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Highlights

— This study examines the relationship between privacy and interactions together.

— The results show that the two criteria of border and territory, and interpersonal distances, have the greatest impact on 
social interactions and the criterion of audio-visual privacy has the least impact on social interactions compared to other 
components.

— The results of Friedman ranking test showed that the indicators of physical flexibility, social homogeneity, interpersonal 
flexibility and spatial planning have the greatest impact on social interactions and the indicators of dimensions, 
proportions and hierarchy have the least impact on social interactions. Compared to other indicators.

— The study of the results in sheshsad Dastgah Residential Complex in Mashhad also shows that the designer’s attention 
to the criteria and indicators affecting interactions with an approach to maintaining privacy in the design, has played a 
significant role in promoting interactions between users and residents of the complex. Which has been considered by the 
designer more than other criteria.

Extended abstract
Introduction
In residential complexes, securing privacy, in its two main dimensions, namely family privacy and individual privacy, 
is prioritized as an effective component in ensuring the security and tranquility of residents. In fact, people’s attitudes 
toward privacy are part of their socialization process. For establishment of social relations, the privacy of individuals 
and groups in the public must be considered. It is essential to provide a balance between privacy and social interaction in 
the light of the cultural values of the community. The purpose of this study is to identify and prioritize the indicators of 
privacy effective on social interactions in a residential complex with 600 apartments in the city of Mashhad, Iran.

Theoretical Framework
Privacy is a process undergone for determining the boundaries between individuals, through which the individual or 
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group monitors how they interact with others (Altman, 2003).
Altman (1975) considers personal space and territoriality as the main mechanisms used for achievement of privacy 
(Lang, 2009: 165).
Communication means the ability to transfer human information, thoughts, and behaviors from one person to another. 
Social interaction is a need that involves actions and emotions such as the sense of belonging and attachment, joining a 
group, loving, and being approved (Siramkaya, 2017).
The factors effective on the promotion of social interactions with the privacy approach include the following:
• Physical characteristics,
• Borders and territories (hierarchy, border clarity, and controllability in the separation of private and public areas),
• Interpersonal distances,
• Audio and visual privacy.

Methodology
The research method is descriptive-analytical, adopted besides documentary and library methods to identify the 
components of privacy affecting social interactions. The population examined in the present study consists of the residents 
of the Sheshsad Dastgah residential complex in Mashhad. The sample size is set to 322 people using Cochran’s formula. 
A questionnaire is used to collect the required information, and the data are analyzed using the SPSS and PLS software. 
Confirmatory factor analysis is applied to evaluate the research model and the validity of the questionnaire, along with 
the one-sample t-test to compare the means and the Friedman ranking test to rank the components.

Results and Discussion
The findings of the one-sample t-test of the population demonstrated that the mean values of all the components and 
subcomponents were higher than the obtained averages, and that all the specified components and indicators had relatively 
large impacts on social interactions (p < 0.05). The mean for the interpersonal distance component was 4.48, that for 
the boundaries and territories was 4.38, that for the physical characteristics was 4.12, and that for the visual-auditory 
space was 4.06. The results of the Friedman ranking test also indicated that the components of border and territory and 
interpersonal distance ranked highest in average, and therefore exhibited the greatest impacts on social interactions. 
Moreover, physical flexibility, social homogeneity, and interpersonal flexibility exhibited the highest average ranks 
among the subcomponents and the greatest impacts on social interactions.

Conclusion
As explained in the Methodology section, the SPSS 25 and PLS 3 software were used to analyze the data. The extracted 
average variance index (AVE) was used to verify the convergent validity. This index measures the amount of variance 
that a hidden variable gets from its markers, and its value ranges between 0 and 1, where higher values indicate greater 
convergent validity for the structure. The mean extracted variance, which measured the convergent validity, varied from 
a minimum of 0.53 for the boundary and a territory to a maximum of 0.70 for the physical characteristics. Since the mean 
values of extracted variance were close to or greater than 0.50, we could confirm the convergent validity (total validity 
of each component). Finally, the results demonstrated the validity and reliability of all the components and relevant 
questions. The effects of the four main criteria of privacy on social interactions in the examined residential complex 
could be analyzed using the Friedman test, ranking the criteria and the degrees of their impact on social interactions as 
follows. The findings on the ranking of the privacy criteria with respect to a chi-square value of 226.81 (df = 3) indicated 
significant relationships with social interactions (P < 0.05), from which it could be inferred that there was a significant 
difference between the four criteria of privacy affecting social interactions, and the extents and degrees of their impact on 
social interactions were also found to be different. The results of the Friedman ranking test demonstrated that the border 
and territory criterion ranked highest in average, and exhibited the greatest effect on social interactions in the residential 
complex. Shortly after that, there was the criterion of interpersonal distance, with an average rank of 2.97. According 
to the results, the two criteria of border and territory and individual intermediate distance had the greatest impacts on 
social interactions, and the criterion of audio-visual privacy affected them less than the others. There were significant 
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differences between the fourteen indicators affecting socialization, the ranks and values of which were also different.
The results of the Friedman ranking test demonstrated that physical flexibility ranked highest in average, and was the most 
important indicator affecting social interactions. The social homogeneity, interpersonal flexibility, and spatial arena sub-
components were ranked next, averaging 10.34, 10.20, and 8.82, respectively. According to the findings, the indicators 
of physical flexibility, social homogeneity, interpersonal flexibility, and spatial arena exhibited the greatest impacts on 
social interactions, and those of dimensions, proportions, and hierarchy affected them less than the others. The results 
indicated that the components of territoriality, such as interpersonal distance, physical characteristics, spatial domains, 
and audio-visual privacy, could be regarded as variables affecting social interactions in the Sheshsad Dastgah residential 
complex with an approach to maintenance of privacy.
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نکات برجسته
کنار یکدیگر پرداخته است. این پژوهش به بررسی ارتباط میان خلوت و تعاملات در   -

که دو معیار مرز و قلمرو و فواصل میانی فردی بیشترین تاثیر را بر تعاملات اجتماعی دارند و معیار حریم سمعی- نتایج نشان می دهد   -
کمترین تاثیر را بر تعاملات اجتماعی در مقایسه با مولفه های دیگر دارد. بصری 

کالبدی، همگنی اجتماعی، انعطاف پذیری میان فردی و  که شاخص ها ی انعطاف پذیری  نتایج آزمون رتبه بندی فریدمن نشان داد   -
کمترین تاثیر را بر تعاملات  عرصه بندی فضا بیشترین تاثیر را بر تعاملات اجتماعی دارند و شاخص ها ی ابعاد و تناسبات و سلسه مراتب 

اجتماعی در مقایسه با شاخص ها ی دیگر دارد.
تاثیرگذار  به معیارها و شاخص های  توجه طراح  که  این است  گویای  نتایج در مجموعه ی ششصد دستگاه مشهد همچنین  بررسی   -
کنان مجموعه داشته است  همچون  برتعاملات با رویکردی به حفظ خلوت در طراحی ، نقش بسزایی در ارتقا تعاملات بهره برداران و سا

که بیشتر از سایر معیارها مورد توجه طراح بوده است .  معیار مرز و قلمرو و فواصل میانفردی 

چکیده
در مجموعه های مسکونی ، تأمین خلوت در دو بعد اصلی خود )یعنی حفظ حریم خانوادگی و حریم خصوصی( به عنوان مؤلفه های مؤثر در 
کنان، در اولویت قرار دارد. در حقیقت نگرش افراد به خلوت، بخشی از فرایند اجتماعی شدن آنهاست و به منظور  تأمین امنیت و آرامش سا
گروه ها در عرصه عمومی توجه شود. ایجاد تعادل میان خلوت و تعامل اجتماعی امری ضروری  تثبیت روابط اجتماعی باید به خلوت افراد و 
است و باید با توجه به ارزش های فرهنگی هر جامعه ای بررسی شود. هدف از انجام پژوهش حاضر شناسایی و اولویت بندی شاخص های 
تأثیر گذار خلوت بر تعاملات اجتماعی در مجتمع مسکونی ششصد دستگاه مشهد است. روش انجام پژوهش »توصیفی_تحلیلی« است و 
کتابخانه ای استفاده شده است. جامعه آماری تحقیق حاضر  برای شناسایی مؤلفه های خلوت مؤثر بر تعاملات اجتماعی از روش اسنادی و 
گردآوری  کوکران 322 نفر است. برای  کنان مجتمع مسکونی ششصد دستگاه مشهد است. حجم نمونه مورد مطالعه با استفاده از فرمول  سا
گردید.  اطلاعات مورد نیاز از ابزار پرسشنامه محقق ساخته استفاده شد و برای تجزیه و تحلیل داده ها از نرم افزارهای SPSS و PLS استفاده 
برای بررسی مدل پژوهش و ارزیابی اعتبار پرسشنامه از تحلیل عاملی تأییدی، برای مقایسه میانگین ها از آزمون تی تک نمونه ای و برای 
که مؤلفه های قلمروخواهی مانند  کی از آن است  رتبه بندی مؤلفه ها از آزمون رتبه بندی فریدمن استفاده شده است. یافته های پژوهش حا
فواصل میان فردی، مشخصات فیزیکی، قلمروهای فضایی و حریم سمعی و بصری به عنوان متغیرهای تأثیر گذار بر تعاملات اجتماعی در 
مجتمع مسکونی ششصد دستگاه با رویکردی به حفظ خلوت هستند. یافته های آزمون تی تک نمونه جامعه آماری نشان داد میانگین 
تمامی مؤلفه ها و زیرمؤلفه ها بالاتر از مقدار متوسط به دست آمده و تمامی مؤلفه ها و شاخص های تعیین شده دارای تأثیر نسبتاً زیادی بر 
کالبدی برابر با  تعاملات اجتماعی هستند)p>0/05(. میانگین مؤلفه فواصل میان فردی برابر با 4.48، مرز و قلمرو برابر با 4.38، مشخصات 
4.12 و حریم سمعی بصری برابر با 4.06 هستند.  نتایج آزمون رتبه بندی فریدمن همچنین نشان داد که مؤلفه های مرز و قلمرو و فواصل میان 
فردی دارای بیشترین میانگین رتبه و در نتیجه بیشترین تأثیر را بر تعاملات اجتماعی دارند . همچنین در میان زیرمؤلفه ها، انعطاف پذیری 

کالبدی، همگنی اجتماعی و انعطاف پذیری میان فردی دارای بالاترین میانگین رتبه و بیشترین تأثیر بر تعاملات اجتماعی هستند.

گان کلیدی : مسکن، مجتمع مسکونی ، خلوت، قلمرو، تعامل اجتماعی، مجتمع مسکونی ششصد دستگاه. واژ
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برهانی فر و دیگران
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1.مقدمه
بعد  دو  در  خلوت  تأمین  شهری،  جدید  مسکونی  مجموعه های  در 
اصلی خود )یعنی حفظ حریم خانوادگی و حریم خصوصی( به عنوان 
گرفته  کنان در اولویت قرار  مؤلفه های مؤثر در تأمین امنیت و آرامش سا
که توجه یک  آن  اســـت)Daneshpour & Charkhchyan, 2011(. حال 
کنار مزایای خوب،  سویه به تأمین خلوت و حفظ حریم خصوصی در 
نیمه  و  عمومی  فضاهای  تعامل پذیری  کاهش  به  منجر  است  ممکن 
عمومی در مجتمع های مسکونی شود. پیامد این امر تضعیف روابط 
کاهش احساس تعلق به مکان و در  همسایگی و تعاملات اجتماعی، 
 Yazdanfar(اســـــت مسکونی  مکان های  هویت مندی  عــدم  آن،  پــی 
مؤثر  مؤلفه   دو  اجتماع پذیری  و  خلوت  حقیقت  در   .)et al., 2013
هستند.  مسکونی  مجتمع های  در  جمعی  فضاهای  مطلوبیت  بــر 
مرتبط  مفاهیمی  را  اجتماعی  تعاملات  و  خلوت  الکساندر  و  چرمایف 
احساس  با  مــردم  اجتماعی  نیازهای  گــر  ا می دانند.  هم  به  نزدیک  و 
گیرد، روابط اجتماعی  از خلوت در تعادل قرار  استقلال فردی حاصل 
تأثیرگذار در  و  مــی شــود)Lang, 2009(. خلوت یک مؤلفه مهم  آسان تر 
تعامل فرد با دیگران است و به منظور تثبیت روابط اجتماعی باید به 
 .)Altman, 1975(گروه ها در عرصه عمومی توجه شـــود و  افــراد  خلوت 
کاظم زاده و شکوری احساس وابستگی به مکان ، حریم  در این راستا 
خصوصی« خلوت« و امنیت را به عنوان یک عامل مستقل در ارتباط 
 .)Kazemzade & Shakouri, 2017(با تعامل اجتماعی بیان می نمایند
در  می توانند  آن  با  مرتبط  ســازوکــارهــای  و  خلوت  مفهوم  حقیقت  در 
گرفته  کار  کننده تعامل اجتماعی هستند به  که منعکس  اصول طراحی 
کنترل تماس  که درجات مختلف  کنند  ایجاد  را  شوند و محیط هایی 
گــردد)Namazian & Mehdipour, 2013(. دراین  با دیگران امکان پذیر 
کنان علیرغم  راستا جوانشیر بر اهمیت حفاظت ازخلوت و استقلال سا
مسکونی  مجتمع های  در  سازنده  و  سالم  اجتماعی  تعاملات  وجــود 
سلسله  بر  همچنین  عــبــاس زاده   .)Javanshir, 2016(مــی نــمــایــد کید  تأ
مراتب فضایی به عنوان راهبرد اصلی تأمین خلوت و تعامل اجتماعی 
 Abbaszade et(مــی نــمــایــد کید  تأ مسکونی  مجموعه   کنان  سا بین  در 
کثر مجتمع های مسکونی بدون توجه به نیازهای  al., 2015(. امروزه ا
غافل  کرده اند،  ــرآورده  ب را  افــراد  جسمی  نیازهای  فقط  روان شناختی، 
اجتماعی،  تعامل های  مانند  روانــی  نیازهای  به  بی توجهی  که  این  از 
حریم خصوصی و غیره، ناهنجاری های اجتماعی را افزایش می دهد و 
 .)Samadifard et al., 2013(کاهش می دهد به تبع آن امنیت شهری را 
کیفیت  درارتقای  تأثیرگذار  عوامل  از  یکی  مناسب  اجتمـاعي  تعـاملات 
زندگی افراد در مجتمع های مسکونی است. در این میان فضاهای باز 
در مجتمع های مسکونی نه تنها ماهیت زندگی جمعی را ایجاد می کند 
بلکه مکانی را برای رشد خلاقیت، اجتماعی شدن و تعامل اجتماعی 
 Yazdanfar et al.,(،)Samadifard et al., 2013(فراهم می کند کنان  سا
 Khak-Zand & Baghalian,(،)Moztarzadeh & Sajjadi, 2019(،)2013
موجوداتی  عنوان  به  انسان ها   .)Ghanbaran & Jafari, 2014(،)2016
اجتماعی  تعاملات  از  کمی  و  کیفی  مختلف  سطوح  دارای  اجتماعی، 
و  اجتماعی  رویــدادهــای  رفــتــاری،  مبانی  شناخت  بنابراین  هستند، 
که بر این روابط تأثیرگذارند، حائز اهمیت بوده و بایستی  فعالیت هایی 
گیرند)Karimi Azeri et al., 2018(. با توجه به بررسی  مورد توجه قرار 

تعاملات  و  کار شده در حوزه  خلوت  پژوهش های  بیشتر  انجام شده، 
کالبدی،  مؤلفه های  تأثیرگذار  نقش  بــررســی  خصوص  در  اجتماعی 
و  رضایت مندی  همچون  عواملی  همچنین  و  اجتماعی  فرهنگی، 
که  حس تعلق به مکان بر ارتقای خلوت و تعاملات اجتماعی هستند 
کمتری به  و پژوهش های  گرفته اند  قــرار  بررسی  مــورد  به صــورت مجزا 
کنار یکدیگر پرداخته اند. این  بررسی ارتباط میان خلوت و تعاملات در 
پژوهش با هدف فهم روابط میان معیارهای اصلی خلوت و تعاملات 
معیارهای  پرسش هاست:  ایــن  به  پاسخ گویی  دنبال  به  و  اجتماعی 
و  فردی  میان  فواصل  مرزوقلمرو،  کالبدی،  خلوت)مشخصات  اصلی 
حریم سمعی بصری( به چه میزان بر تعاملات اجتماعی در مجتمع های 
ارتقای  بــر  مــیــزان  چــه  خلوت  شاخص های  و  تأثیرگذارند؟  مسکونی 

تعاملات اجتماعی در مجتمع های مسکونی تأثیرگذارند؟

2.چارچوب نظری
2.1. مفهوم خلوت 

گروه به واسطه  خلوت فرایندی برای تعیین مرز میان افراد است و فرد یا 
 .)Altman, 1975(آن بر چگونگی تعامل خود با دیگران نظارت می کند
و  انتخاب  حق  اجتماعی،  تعامل  کنترل  »توانایی  را  خلوت  راپــاپــورت 
کرده است. وستین معتقد  امکان تعامل اجتماعی دلخواه فرد« تعریف 
کمک  ارزیابی  است »خلوت استقلال فردی را تأمین می کند، به خود 
 .)Lang, 2009(»می کند و ارتباطات را محدود و از آنها محافظت می کند
که فرد برای دوری از نفوذ  کلوین همچنین خلوت را حفاظی می داند 
توجه  با   .)Altman, 1975(می کند ایجاد  خود  اطــراف  دیگران  قدرت  و 
به ابعاد خلوت » فیزیکی، روان شناختی، اجتماعی، اطلاعاتی« بارگون 
در  کنندگان  مشارکت  عامل  چهار  خلوت  اجتماعی  بعد  برشمردن  در 
بیان  را  تعاملات  محتوای  و  تعاملات  طول  تعاملات،  تعدد  تعاملات، 
کرده است)Burgoon, 1982(. بعد اجتماعی شامل توانایی و تلاش فرد 
را می توان بین دو فرد و  که آن  ارتباطات اجتماعی است  کنترل  برای 
گرچه خلوت در تمام  فرهنگ ها  یک گروه توصیف کرد)Westin, 1970(. ا
گاهی نیاز به جدایی از حوزه عمومی را شامل می شود، ولی تجلی آن 
بین فرهنگ ها با توجه به شرایطی که نیاز در آن ایجاد می شود، متفاوت 

.)Newell, 1994(است

2.2.سازوکارهای خلوت
مطلوب  میزان  تعیین  مســتلزم  نخست  درجه  در  خلوت  بر  »نظارت 
خلوت  براساس  آنگاه  اســت.  مشــخص  و  خاص  موقعیتی  در  خلوت 
مختلف  ســازوکــارهــای  از  ترکیبی  دارد،  وجــود  ذهــن  در  کــه  ایــده آلــی 
گرفته می شود. این سازوکارها شــامل ترکیبات متنوعی  کار  رفتاری به 
رســوم  و  هنجارها  هــم  و  محیطی  و  غیرکلامی  کــلامــی،  رفــتــارهــای  از 
فرهنگی است«)Altman, 1975(. آلتمن فضای شخصی و قلمروپایی 
 .)Lang, 2009(را ســازوکارهای اصلی دســت یافتن به خلوت می داند
که از آن برای نظارت بر تعامل میان  فضای شخصی سازوکاری است 
فردی و دستیابی به خلوت مطلوب استفاده می شود. فضای شخصی 
کرده  کید  را غالباً به فاصله فیزیکی فرد با دیگران تعبیر می کنند. هال تأ
که خود فاصله مهم نیست، نشانه های ارتباطی قابل دستیابی  است 
که در مفهوم فضای شخصی اهمیت پیدا  گون است  گونا در فواصل 
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برهانی فر و دیگران
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

و  آن درجــات  که در  واقــع فضای شخصی محیطی است  در  می کند. 
 Altman,(می کند پیدا  امکان  اجتماعی  تماس  گون  گونا شکل های 
تنظیم  به  کمک  بــرای  که  اســت  ســازوکــاری  شخصی  فضای   .)1975
از  جهت گیری  زاویه  و  فاصله  از  ترکیبی  شامل  و  می رود  کار  به  خلوت 
شخصی  فضای  رفتار  که  است  داده  نشان  تحقیقات  است.  دیگران 
تماس  یا  و  دخالت  برابر  در  محافظتی  کنش های  وا و  اجتناب  شامل 
بسیار نزدیك غریبه ها و تمایل نزدیك شدن به دیگران است. فضای 
یا  و  دیگران  سمت  به  حرکت  بــرای  فعال  و  پویا  فرآیند  یک  شخصی 
دوری از آنهاست)Namazian & Mehdipour, 2013(. رفتار قلمروپایی 
که با  همچنین سازوکاری برای تنظیم حریم بین خود و دیگران است 
شخصی ســازی و یا نشــانه گذاری یک مکان یا یک شی، تعلق آن بــه 
گــروه مشــخص می شــود. در حقیقت نقش قلمروها  یــک فــرد یا یک 
تأمین  و  اجتماعی  نظام های  تثبیت  و  اجتماعی  تعامل  تسهیل   ،
کننده خلوت است. لئون پاستالان راجع به قلمرو مکانی انسان بیان 
گروه ها  که افراد و  می نماید: قلمرو مکانی فضای محدود شده ای است 
از آن به عنوان محدوده اختصاصی استفاده و دفاع می کنند. قلمرو با 
یک مکان، هویت روان شناختی می یابد و با احساس مالکیت و ترکیب 
عناوین  با  قلمروها   .)Lang, 2009(می آید در  نماد  صورت  به  کالبدی 
قلمرو ابتدایی، قلمرو ثانویه و قلمروعمومی، از نظر میزان دوام مالکیت 
اولیه  شده اند.قلمروهای  طبقه بندی  تصرف کنندگان  کنترل  درجه  و 
هستند،  قابل مشاهده  راحتی  به  که  ایــن  دلیل  به  خانه ها،  مانند 
اوقــات  گاهی  امــا  می دهند.  انجام  را  عملکرد  ایــن  خوبی  به  معمولًا 
تشخیص قلمروهای ثانویه و عمومی دشوارتر است. طراحان محیطی 
باید در خصوص راه های ایجاد و تعریف قلمروهای ثانویه و عمومی به 
کاربردی از آنها  کنند و فرایند های مناسبی برای استفاده  دقت تمرکز 
 Namazian & Mehdipour,(گیرند کار  به عنوان قلمروهای متفاوت به 

.)2013

2.3.تعاملات اجتماعی
از  انتقال اطلاعات، افکار و رفتارهای انسانی  ارتباط به معنای مهارت 
یک شخص به شخص دیگر است. ارتباطات به عنوان رویدادی در نظر 
ایده ها، دیدگاه ها،  با یکدیگر  نفر  یا چند  که طی آن دو  گرفته می شود 
 Mamaghani Koleini et(می کنند مبادله  را  خود  عقاید  و  احساسات 
al., 2015(. در سلسله مراتب نیازهای مازلو تعامل اجتماعی به عنوان 
که اعمال و احساساتی مانند تعلق و دلبستگی،  یکی از نیازهایی است 
بر  در  را  غــیــره  و  پــذیــرفــتــه شــدن  ــن،  ــت ــت داش دوس ــــروه،  گ بــه  پیوستن 
می گیرد)Siramkaya Buyuksahin & Aydin, 2017(. ترکیب عملکردها 
ایجاد وحدت فضایی، بستر  برای  و فعالیت ها در مکان های معماری 
 Ghareh-Begloo et(تعاملاتِ اجتماعی محسوب مــی گــردنــد اصلی در 
که امکان تعامل فرد با محیط خود را  al., 2016(. در این میان چیزی 
آن  در  که  است  شرایطی  و  فیزیکی  محیط  ویژگی های  می کند،  فراهم 
زندگی می کند. ویژگی های محیط فیزیکی روی فرآیندهای روانی افراد 
که از آن محیط استفاده می کنند، تأثیر می گذارد. در واقع  گروه هایی  و 
هر محیط فیزیکی یک محیط اجتماعی را شامل می شود و هر محیط 
 Siramkaya Buyuksahin(اجتماعی یک محیط فیزیکی را در بر می گیرد

 .)& Aydin, 2017

با  ارتقای تعاملات اجتماعی  بر  2.4.بررسی شاخص های  تأثیرگذار 
رویکرد حفظ خلوت

2.4.1. مشخصات فیزیکی
شناخت هنجارهای مرتبط با یک محیط شامل تجزیه و تحلیل محیط 
فیزیکی و همچنین محتوای روان شناختی و اجتماعی آن است. مردم 
از فضا به عنوان وسیله ای ارتباطی برای تنظیم تماس خود با دیگران 
فرهنگی،  واحــد  یک  عنوان  به  خانه  میان  این  در  می کنند.  استفاده 
که فعالیت های معینی در آن انجام می شود. فعالیت ها  فضایی است 
فضای  از  مشخصی  مقدار  به  کار  این  انجام  بــرای  اما  هستند  انتزاعی 
بررسی های  بــه  توجه  بــا   .)Al-Homoud, 2009(دارنـــــــد نیاز  فیزیکی 
انجام شده، یکی از ازمفاهیم تأثیر گذار در ارتقای تعاملات اجتماعی در 
مجتمع های مسکونی حس تعلق به مکان است. حس تعلق به مکان 
می تواند به واسطه  ابعاد خود یعنی هویت، انعطاف پذیری، یکپارچگی 
 Kazemzade &(ــد ــنـ کـ پیدا  ارتــقــا  اجتماعی  دعوت کنندگی  و  فضایی 
جمله  از  نه تنها  فضا  انعطاف پذیری  میان  این  در   .)Shakouri, 2017
افراد  مطلــوب  خلوت  تأمین  بــرای  را  مناسب  زمینه  که  است  عواملی 
مفاهیم  از  یکی  بلکه   )Haidari & Abdi-poor, 2016(مــــی آورد فراهم 
مسکونی  مجتمع های  در  اجتماعی  تعاملات  ارتــقــای  در  تــأثــیــر گــذار 
 Moztarzadeh & Sajjadi,(،)Kazemzade & Shakouri, 2017(اســـت
Pakzad & Asadi Khonsar, 2005(،)2019(. در حقیقت انعطاف پذیری 
در فضاهای باز و نیمه باز منجر به افزایش تعداد تقاضاهای مرتبط با 
کاربر از زمان خاصی برای بهره برداری از آن برخوردار  که هر  فضا می شود 
کنند،  استفاده  متنوعی  از فضای  بتوانند  کنان  که سا است. هنگامی 
کنان با یکدیگر بیشتر  مدت زمان استفاده افزایش می یابد، برخورد سا
 Moztarzadeh(مــی یــابــد ارتقا  اجتماعی  تعاملات  نتیجه  در  و  می شود 
کنترل ارتباط  که توانایی تنظیم و  Sajjadi, 2019 &(. با توجه به این 
اجتماعی با یک توافق بین فاصله شخصی و فاصله اجتماعی حاصل 
فقدان  باعث  است  ممکن  شخصی  فضای  بر  کنترل  فقدان  می شود، 
Al-(ــذارد ــگ ب منفی  تأثیر  اجتماعی  تعامل  تنظیم  بــر  و  شــود  خلوت 
رفته  کــار  بــه  فیزیکی  مشخصات  مــیــان  ایــن  در   .)Homoud, 2009
حس  رضایت،  افزایش  راستای  در  بسزایی  نقش  مسکونی  درمجتمع 
کنان به همراه دارند. در این راستا می توان  خلوت و تعامل اجتماعی سا
 Daneshpour & Charkhchyan,( بر معیارهایی همچون فرم وهندسه
 Pakzad &(،)Al-Homoud, 2009(،)Abbaszade et al., 2015(،)2011
 )Memarian & Ranjbar-Kermani, 2011(،)Asadi Khonsar, 2005
تنوع ابعاد و تناسبات) همچون محل قرارگیری و اندازه پنجره ها، درهای 
کنترل حریم خصوصی( ورودی، ارتفاع ساختمان ها و بالکن ها با هدف 
 Othman et(،)Bahammam, 1987(،)Hakim, 1986(،)Mortada, 2011(
 Valiani et(افزایش مقدار فضای آزاد نسبت به سطح عملکرد )al., 2015
Ghafari et al., 2013(،)al., 2017( ابعاد زیبایی شناسانه همچون نظم 
 Moztarzadeh(،)Daneshpour & Charkhchyan, 2011( فیزیکی و بصری
 Pakzad & Asadi(،)Ghanbaran & Jafari, 2014(،)& Sajjadi, 2019
 Daneshpour &( خوانایی )Raeesi & Hoseini, 2015(،)Khonsar, 2005
 Ghafari( ،)Pakzad & Asadi Khonsar, 2005(،)Charkhchyan, 2011
 Moztarzadeh(جاذبه های بصری و حضور عناصر طبیعی )et al., 2013

Pakzad & Asadi Khonsar, 2005(،)& Sajjadi, 2019( اشاره نمود. 
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 2.4.2. مرز و قلمرو
2.4.2.1. تفکیک عرصه های خصوصی  و عمومی _ سلسله مراتب 

تفکیک میان عرصه های خصوصی و عمومی یکی از روش های دستیابی 
کنان است. اسکار نیومن  به خلوت مطلوب و  تعامل مثبت میان سا
مرز  و  کردن حد  )با جدا  قلمرو مکانی  مراتب  که سلسله  معتقد است 
فضاها( با زمینه های به وجود آورنده خلوت، برای احساس بهزیستی 
 ،)Lang, 2009(کمک می کنند مهم هستند و به احساس امنیت انسان 
)Mahmodi & Bastani, 2018(. در این میان سلسله مراتب به عنوان 
بسزایی  نقش  شهرسازی  و  اسلامی  معماری  در  اساسی  اصول  از  یکی 
منجر  و  دارد  هــمــراه  بــه  عمومی  و  خصوصی  عــرصــه هــای  تفکیک  در 
می شود.  مختلف  عملکردهای  با  فضایی  حــوزه هــای  شکل گیری  به 
عدم  باعث  مراتب  سلسله  اصــل  به  احــتــرام  رعایت  عــدم  حقیقت  در 
پاسخگویی به نیازهای خلوت و تعامل اجتماعی در منطقه مسکونی و 
کم بر مجتمع ها  کنان می گردد. سلسله مراتب حا در نهایت نارضایتی سا
ابزاری است که به مطالعات کمک می کند تا موقعیت و ارزش اجزای یک 
مجتمع را مشخص کنند، ویژگی ها و عملکردهای هر یک از آنها را توصیف 
وابستگی  و  کنند  تعیین  را  هم  با  مرتبط  مؤلفه های  مختصات  کنند، 
 Abbaszade(کند مؤلفه ها به یکدیگر و عملکرد هر یک از آنها را تصریح 
وعمومی  خصوصی  عرصه های  تفکیک  راستا  ایــن  در   .)et al., 2015
ــر ارتـــقـــای خــلــوت و تعاملات  ــیــرگــذار ب ــأث ــوان عــامــلــی ت ــن ــه ع نــه تــنــهــا ب
 Daneshpour & Charkhchyan,(اســــت مسکونی  فضای  در  اجتماعی 
Memarian & Ranjbar-(،)Kazemzade & Shakouri, 2017(،)2011
 Othman(،)Bahammam, 1987(،)Mortada, 2011(،)Kermani, 2011
 Bahrayni & Tajbakhsh,(،)Raeesi & Hoseini, 2015(،)et al., 2015
عاملی  عنوان  به  فضایی  مراتب  سلسله  بلکه   )Nasiri, 2009(،)1999
مجتمع های  در  عمومی  و  خصوصی  عرصه های  تفکیک  در  تأثیرگذار 
 Kazemzade(مسکونی پاسخگوی نیاز به خلوت و تعامل اجتماعی است
 Moztarzadeh &(،)Abbaszade et al., 2015(،)& Shakouri, 2017
Khameneh-(،)Bahrayni & Tajbakhsh, 1999(،)Sajjadi, 2019
Zadeh, 2017(. با توجه به نقش عناصر فیزیکی مؤثر بر سلسله مراتب 
نقش  به  مــی تــوان  عمومی  و  خصوصی  عرصه های  تفکیک  و  فضایی 
به  دستیابی  بــرای  کلیدی  عوامل  مهمترین  از  یکی  عنوان  به  حیاط 
تفکیک عرصه های خصوصی و عمومی و تقویت سلسله مراتب حفظ 
 Daneshpour &(ــود ــ ــم ــ ن ــاره  اشـ مسکونی  فــضــای  در  خصوصی  حــریــم 
 Memarian(،)Kazemzade & Shakouri, 2017(،)Charkhchyan, 2011
Khameneh-(،)Bahammam, 1987(،)& Ranjbar-Kermani, 2011
 Bekleyen & Dalkilic,(،)Hosseini Raviz et al., 2015(،)Zadeh, 2017

.)Al-Kodmany, 1999(،)2011

عرصه های  تفکیک  در  پــذیــری  کنترل  و  مــرز هــا  2.4.2.2.وضــــــوح 
خصوصی وعمومی 

تعریف و وضوح مرزها در مجتمع های مسکونی در راستای  پاسخگویی 
افراد به واسطه  تفکیک عرصه های نیمه خصوصی  به حریم و خلوت 
بین عرصه های خصوصی و عمومی یکی از عوامل تأثیرگذار در ارتقای 
کنترل شرایط  که در این حالت ایجاد احساس  تعاملات اجتماعی است 
با دیگران می گردد.  تعامل مثبت  به  تمایل  به  افــراد، منجر  به وسیله 

فضایی،  مــراتــب  سلسله  همچون  مؤلفه هایی  نه تنها  راســتــا  ایــن  در 
کالبدی و عملکردی نقش بسزایی در تعریف و وضوح مرز و قلمرو افراد 
بلکه   ،)Kazemzade & Shakouri, 2017(دارنــــــد عرصه ها  تفکیک  و 
یک  طریق  )از  قلمرو  دامنه  کــردن  محدود  و  تعریف  همچون  عواملی 
تغییر  سطح،  اختلاف  دیــوارهــا،  خوانایی  حصار،  درب،  کوتاه،  ــوار  دی
 Abbaszade et al.,( از فضاهای سبز  تغییر در عرض، استفاده  شیب،  
 Moztarzadeh &(عمومی و  خصوصی  حوزه های  انواع  تفکیک   )2015
 )Bigdeli et al., 2018(،)Hamdy Mahmoud, 2017(،)Sajjadi, 2019
 Bahammam,(  ،)Mortada, 2011( ورودی  واسطه   به  مرزها  وضــوح 
واسطه   بــه  مــرزهــا  وضـــوح   )Bekleyen & Dalkiliç, 2011(،)1987
و  خوانایی  تقویت  سبز،  فضای  از  استفاده  )مانند  علائم  و  دسترسی 
 )Moztarzadeh & Sajjadi, 2019()طراحی مرزهای واضح از فعالیت ها
عاملی تأثیرگذار بر تعریف و وضوح مرز و قلمرو افراد هستند. درحقیقت 
کیفیت  ازدحــام و تنش بوده و در  تأمین خلوت مانع احساس ذهنی 
که  بنابراین پیشنهاد شده است  تأثیرگذار است.  روابط متقابل مردم 
سعی شود با رعایت اصول طراحی برای تأمین خلوت در ساختمان های 
قلمروهای  تعریف  نمادین،  و  واقعی  موانع  طراحی  مانند  مسکونی 
کارکردی مناسب، تعامل انسان ها  خصوصی و عمومی و افزودن عناصر 
می تواند  قلمرو  یک  زمانی   .)Raeesi & Hoseini, 2015(یــابــد افزایش 
که افراد نسبت به عرصه  مورد نظر احساس مالکیت داشته  شکل بگیرد 
باشند، آن مکان تحت نظارت استفاده کنندگان آن باشد، مرزهای آن 
باشد؛  شده  شخصی سازی  نشانه ها  و  علائم  توسط  و  باشد  مشخص 
که  از مهم ترین عواملی هستند  مراتب،  و سلسله  این میان علائم  در 
 .)Bahrayni & Tajbakhsh, 1999(مــی شــونــد قلمرو  شناسایی  سبب 
که مرز میان خود و دیگری را تعریف و تعیین  علائم، نمادهایی هستند 
بی واسطه  که  می روند  شمار  به  جنبه  سازوکارهایی  این  از  و  می کنند 
به  توجه  با   .)Altman, 1975(می کنند تنظیم  را  فرد  اجتماعی  تعامل 
کنترل پذیری عرصه های عمومی و خصوصی به عنوان عاملی تأثیرگذار 
همچون  مــواردی  به  می توان  همچنین  اجتماعی  تعاملات  ارتقای  بر 
 ، »عمومی«  عنوان  به  باز  فضاهای  از  مشخصی  سلسله مراتب  ایجاد 
از  یکی  عنوان  به  »خصوصی«  و  خصوصی«  »نیمه  عمومی«،  »نیمه 
 ،)Kazemzade & Shakouri, 2017(خصوصی حریم  کنترل  روش های 
کردن مسیرهای پیاده و سواره، افزایش امکان نظارت غیرمستقیم  جدا 
در  دروازه  وجــود   ،)Kazemzade & Shakouri, 2017(مسیرها روی  بر 
و  محوطه سازی  پــیــاده رو،  و  ســواره  مسیر  تفکیک  خوانایی،  ورودی، 

رنگ)Kazemzade & Shakouri, 2017( اشاره نمود. 

2.4.3. فواصل مختلف در ارتباط با تعامل افراد »فواصل میان فردی«
خود  تماس  تنظیم  بــرای  ارتباطی  وسیله ای  عنوان  به  فضا  از  مــردم  
را به  با دیگران استفاده می کنند. مردم فرهنگ های مختلف محیط 
نیازهای  و  ارزش هــا  با  متناسب  که  می دهند  شکل  متفاوت  گونه ای 
کنترل بر فضای شخصی ممکن است باعث فقدان  آنها باشد. فقدان 
Al-(بــگــذارد منفی  تأثیر  اجتماعی  تعامل  تنظیم  بر  و  شــود  خلوت 
خلوت  از  کمتر  شــده  کسب  خلوت  میزان  وقتی   .)Homoud, 2009
گرفتار تعرض به خلوت یا ازدحام است و هنگامی  مطلوب است، فرد 
از خلوت مطلوب است، شخص  بیشتر  کسب شده  که میزان خلوت 

برهانی فر و دیگران
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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مفهوم  این  هال   .)Altman, 1975(مــی شــود دچــار  انــزوا  و  تنهایی  به 
تعریف  یکدیگر  به  افــراد  نزدیکی  در  که  چهارگانه ای  لایــه هــای  در  را 
می کند، مورد توجهِ  قرار داده است: فاصله های صمیمانه، شخصی، 
اجتماعی و محدوده عمومی)Bigdeli et al., 2018(. این محدوده ها 
که  کنشگر شکل می گیرند و بسته به این  در شعاع های متفاوتی از یک 
گاهی  او مایل به برقراری چه سطحی از ارتباط است، توسعه می یابند. 
گروه می خواهند جدا از هم بمانند و در بعضی مواقع آنها تمایل  فرد یا 
که  کلی این است  به ارتباط با دیگران دارند. در این میان یکی از اصول 
آسان  گفت وگوی  امکان  انعطاف پذیر  محیط های  طراحی  واسطه   به 
بین »مکان منزوی و جدا شده« و »منطقه باهم بودن« فراهم شود. 
گرایش های  که بتواند به  معماران می توانند با فراهم نمودن محیطی 
ــراد در رابــطــه بــا ارتــبــاط بــا دیــگــران یــا مــنــزوی بـــودن پاسخ  متغیر افـ
شکل  مثال،  عنوان  به  نمایند.  تنظیم  را  فــردی  میان  فواصل  دهــد، 
قابلیت  با  عناصر طراحی محیط  از  نمونه ای ساده  درب در یک فضا 
ممکن  را  متقابل  اجتماعی  تعاملات  تنظیم  که  است  انعطاف پذیری 
می کند. باز بودن آن نشانگر تمایل به برقراری ارتباط اجتماعی است 
در  منطقه  یا  فردی  شده  مشخص  قلمروی  نشانگر  آن  بودن  بسته  و 
است  داده  نشان  دسور   .)TavasoliAra & Bashiri, 2015(فضاست
معماری  گی های  ویژ دیگر  و  درها  جای  تیغه ها  و  دیوارها  چگونه  که 
بیشتر  هرچه  فضا  که  این  و  دهد  تغییر  را  ازدحــام  احساس  می تواند 
 Altman,(می کند ازدحــام  احساس  کمتر  فرد  باشد،  داشته  انعطاف 
فشار  موجب  استقلال  ســاختن  مــحــدود  دلیل  بــه  ــام  ازدحـ  .)1975
عصبی می شود و زمینه های برقراری ارتباط دلخواه را مشکل می کند. 
یا  قرارگاه ها  اســت.  همراه  محیط  بر  کنترل  عدم  احســاس  با  ازدحــام 
که  مکان های رفتاری نباید بیش از اندازه شــلوغ باشند. به این معنا 
مردم  و  باشد  داشــته  تناسب  رفتار  جاری  الگوی  با  باید  افــراد  تعداد 
را داشته  کنترل قلمروپایی دلخواه خود  و  کافی  باید فضای شخصی 
فرهنگی  متقابل  مطالعات   .)TavasoliAra & Bashiri, 2015(باشند
ک، بازنمودهای شناختی  که فرهنگ بر ادرا همچنین نشان می دهد 
 Namazian & Mehdipour,(مــی گــذارد تأثیر  افــراد  رفتاری  والگوهای 
2013(. درحقیقت یکی دیگر از عوامل اصلی ایجاد تعامل اجتماعی و 
کنان، شباهت ها از نظر سن، شغل و اندازه خانواده است.  رضایت سا
روابط همسایگان با روابط متقابل آنها در سبک زندگی، نوع مالکیت، 
 .)Ginsberg & Churchman, 1985(ــت اس ارتباط  و... در  و دین  نژاد 
بنابراین یکی از عوامل تأثیرگذار بر رفتار انسان در محیط و به دنبال آن 
کنترل  فواصل میان فردی و ارتباط با دیگران، همگن بودن  تنظیم و 
 Kazemzade & Shakouri,(ــت اس مسکونی  مجتمع های  در  کنان  سا
کنترل بیشتر  2017(. در این راستا می توان به مواردی همچون حس 
 Altman,( گروه های سنی بالاتر کنان جوان نسبت به  از خلوت در سا
کنترل  Rapoport, 1969(،)Altman & Chemers, 1980(،)1976( حس 
که صاحب خانه خود هستند نسبت به  کنینی  بیشتر از خلوت در سا
 Rohe,(،)Perkins et al., 1993(که صاحب خانه  خود نیستند افرادی 
به  نسبت  بالاتر  ــد  درآم با  کنان  سا و   )Taylor et al., 1984(،)1984
 Altman(،)Rapoport, 1969(گروه های سطح پایین درآمد اشاره نمود

.)Taylor et al., 1984(،)& Chemers, 1980

2.4.4.حریم های سمعی و بصری
در  رفته  کــار  به  الــزامــات  از  یکی  بصری  و  سمعی  حریم های  به  توجه 
طراحی معماری به منظور دستیابی به خلوت و به دنبال آن افزایش 
تعاملات اجتماعی است. الزامات حریم خصوصی معمولًا با اطمینان 
کردن زندگی خصوصی از انجمن های عمومی  از امنیت خانواده و جدا 
آنها ممکن می شود)Memarian & Ranjbar-Kermani, 2011(. الزامات 
کنترل دید از طریق حریم بصری و انتقال صوت از طریق  طراحی شامل 
 Hosseini(،)Bahammam, 1987(،)Mortada, 2011(ــی ــوتـ صـ حریم 
حریم  طریق  از  بویایی  کنترل  و   )Hallak, 2003(،)Raviz et al., 2015
بویایی )Sobh & Belk, 2011(،)Sobh et al., 2013( است. در راستای 
قرارگیری  محل  همچون  طراحی  مداخلات  بر  می توان  بصری  حریم 
کنترل  دهانه ها،  و  پنجره ها  انــدازه  و  قرارگیری  محل  ورودی،  درهــای 
فضاهای  و  داخلی  حیاط های  ادغــام   ، بالکن ها   ، ساختمان ها  ارتفاع 
 )Bahammam, 1987(،)Hakim, 1986(،)Mortada, 2011(جنسیتی
ورودی  ــای  درهـ واســطــه   بــه  وعمومی  خصوصی  ــای  ــوزه ه ح تفکیک 
 Bekleyen & Dalkiliç,(،)Bahammam, 1987(،)Mortada, 2011(
قرارگیری مکان مناسب  و  ارتفاع ساختمان مشابه  کارگیری  به   )2011
که پنجره ها روبــه روی هم واقع نشوند، اشاره  ساختمان ها به صورتی 
کنترل  کنترل آن می توان به  نمود. در راستای توجه به حریم صوتی  و 
 Hakim,(،)Mortada, 2011( داخلی  محیط  به  بیرون  از  صدا  انتقال 
1986( استفاده از انواع مناسب مسدودکننده  صدا، عایق صوتی، پرده ها 
کفپوش ها و سقف ها  کنترل انتقال صدا در   )Hamdy Mahmoud, 2017(
فواصل  ایجاد  و  حیاط  از  استفاده   )Hakim, 1986(،)Mortada, 2011(
به داخل فضاهای داخلی خانه  از دید مستقیم  برای جلوگیری  کافی 
 Bekleyen(،)Al-Kodmany, 1999(،)Bahammam, 1987(همسایگان
Dalkiliç, 2011 &( اشاره نمود. در جدول شماره1، دسته بندی معیارها 
و شاخص های تأثیرگذار بر خلوت و تعاملات اجتماعی بیان شده است. 
تصویر  در  را  خلوت  بر  تأثیرگذار  شاخص های  و  معیارها  مفهومی  مدل 

گرفته از مطالعات اسنادی است. که بر  شماره1 بیان نموده ایم 

تصویر شماره1: مدل مفهومی برگرفته از مطالعات اسنادی

برهانی فر و دیگران
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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جدول شماره1:دسته بندی معیارها و شاخص های تأثیرگذار بر خلوت و تعاملات اجتماعی

محققینتعاریفشاخص هامعیارها

مشخصات 
کالبدی

انعطاف پذیری 
فضا

کید بر انعطاف پذیری. .)Kazemzade & Shakouri, 2017(,)Haidari & Abdi-poor, 2016(تأ
کید بر انعطاف پذیری فضایی و عملکردی در فضاهای باز و نیمه.  .)Moztarzadeh & Sajjadi, 2019(,)Pakzad & Asadi Khonsar, 2005(تأ

فرم و هندسه

کید بر شکل هندسی و ساختار داخلی فضاها. .)Memarian & Ranjbar-Kermani, 2011(تأ
کید برعناصر فیزیکی مؤثر بر سلسله مراتب فضایی. .)Abbaszade et al., 2015(تأ

کنترل خلوت. کید بر عناصر و فضای فیزیکی در افزایش حس  .)Al-Homoud, 2009(تأ
کید بر فضای باز. .)Samadifard et al., 2013(,)Moztarzadeh & Sajjadi, 2019(تأ

کید بر فضای جمعی وعمومی. تأ
)Yazdanfar et al., 2013(,)Khak-Zand & Baghalian, 2016(,)Ghanbaran & 
Jafari, 2014(.

.)Daneshpour & Charkhchyan, 2011(, )Pakzad & Asadi Khonsar, 2005(تنوع در فرم و شکل.

کید بر محل قرارگیری و اندازه پنجره ها، دهانه ها، درهای ورودی.ابعاد و تناسبات .)Mortada, 2011(,)Hakim, 1986(,)Bahammam, 1987(تأ
.)Valiani et al., 2017(,)Ghafari et al., 2013(افزایش مقدار فضای آزاد نسبت به سطح عملکرد.

ابعاد زیبا شناسانه

کید بر نظم فیزیکی و بصری. .)Einifar & Aghalatifi, 2011(تأ
کید بر هارمونی و ابعاد زیبایی شناسانه. .)Daneshpour & Charkhchyan, 2011( تأ

کید بر جاذبه های بصری ، عوامل طبیعی و حضور عناصر طبیعی.  .)Moztarzadeh & Sajjadi, 2019(,)Pakzad & Asadi Khonsar, 2005(تأ

کید بر خوانایی. تأ
)Daneshpour & Charkhchyan, 2011(,)Moztarzadeh & Sajjadi, 
2019(,)Ghafari et al., 2013(.

مرز و قلمرو

تفکیک عرصه های 
خصوصی وعمومی

راستای  در  عمومی  و  خصوصی  حریم  عرصه های  تفکیک  بر  کید  تأ
پاسخگویی به خلوت و حریم خصوصی افراد.

)Daneshpour & Charkhchyan, 2011(, )Kazemzade & Shakouri, 
2017(,)Memarian & Ranjbar-Kermani, 2011(,)Mortada, 
2011(,)Bahammam, 1987(,)Othman et al., 2015(,)Raeesi & 
Hoseini, 2015(,)Bahrayni & Tajbakhsh, 1999(,)Khameneh-Zadeh, 
2017(,)Bekleyen & Dalkiliç, 2011(,)Al-Kodmany, 1999(.

کید بر سلسله  تا
مراتب

و  خلوت  تأمین  راهبرد  عنوان   به  فضایی   مراتب  سلسله  بر  کید  تأ
تعامل اجتماعی. 

)Kazemzade & Shakouri, 2017(,)Abbaszade et al., 2015(,)Moztarzadeh 
& Sajjadi, 2019(.

وضوح مرزها

کردن دامنه قلمرو،  کید بر وضوح مرزها به واسطه  تعریف و محدود  تأ
شفافیت مناسب قلمروهای خصوصی ،نیمه خصوصی و عمومی.

)Abbaszade et al., 2015(,)Mortada, 2011(,)Bekleyen & Dalkilic, 
2011(,)Hamdy Mahmoud, 2017(,)Bigdeli et al., 2018(,)Bahammam, 
1987(.

کید بر وضوح مرزها به واسطه  نماد وعلائم نشانه گذاری. تأ
)Abbaszade et al., 2015(,)Moztarzadeh & Sajjadi, 2019(,)Raeesi & 
Hoseini, 2015(,)Bahrayni & Tajbakhsh, 1999(.

سلسله مراتب فضایی دسترسی به منطقه ای نیمه خصوصی بین 
منطقه خصوصی وعمومی.

)Kazemzade & Shakouri, 2017(.

کنترل پذیری در قلمرو ها،تفکیک مسیر سواره و پیاده .کنترل پذیری کید بر  تأ
)Kazemzade & Shakouri, 2017(,)Abbaszade et al., 2015(,)Ghafari et al., 
2013(.

حریم های 
سمعی و 

بصری

اشراف دیداری
توجه به 

حریم های بصری

کید بر محل قرارگیری و اندازه  بازشوها )دروپنجره ها(،  تأ
1-کنترل دید  به واسطه  محل قرارگیری در و پنجره ها.

)Abbaszade et al., 2015(,)Mortada, 2011(,)Bahammam, 1987(,)Hosseini 
Raviz et al., 2015(,)Bekleyen & Dalkiliç, 2011(,)Hamdy Mahmoud, 
2017(,)Hallak, 2003(.

کید بر نقش حیاط به عنوان حریم های بصری.  ,Bahammam, 1987(,)Hosseini Raviz et al., 2015(,)Bekleyen & Dalkilic(تأ
2011(,)Al-Kodmany, 1999(.

از مشرف شدن ساختمان ها به  برای جلوگیری  باز  بر فضای  کید  تأ
یکدیگر و ایجاد حریم امن.

)Javanshir, 2016(.

کید بر حریم بصری. .)Daneshpour & Charkhchyan, 2011(تأ

حریم صوتی
 ، کننده  صدا  انــواع مناسب مسدود  به واسطه  کنترل حریم صوتی 

عایق صوتی ، پرده ها ، دیوارها و پارتیشن.
)Mortada, 2011(,)Hakim, 1986(,)Bahammam, 1987(,)Hamdy Mahmoud, 
2017(,)Hallak, 2003(.

کفپوش ها و سقف ها. .)Mortada, 2011(,)Hakim, 1986(کنترل انتقال صدا  در 

فواصل 
میان فردی

همگونی

به  نسبت  جــوان  کنان  سا در  بیشتر  خلوت  کنترل  حس  بر  کید  تأ
گروه های سنی بالاتر. 

)Al-Homoud, 2009(,)Altman, 1976(,)Altman & Chemers, 
1980(,)Rapoport, 1969(,)Taylor et al., 1984( .

افــراد  به  نسبت  مجرد  افــراد  بیشتردر  خلوت  کنترل  حس  بر  کید  تأ
متاهل.

)Perkins et al., 1993(,)Taylor et al., 1984(,)Greenberg & Rohe, 1984(.

خود  صاحب خانه  کنان  سا بیشتردر  خلوت  کنترل  حس  بر  کید  تأ
که صاحب خانه  خود نیستند.  نسبت به افرادی 

)Perkins et al., 1993(,)Taylor et al., 1984(,)Greenberg & Rohe, 1984(.

کید بر سـن،  جنسـيت و  تحصـيلات ،  کید بر همگونی اجتماعی ،تأ تأ
وضعيت مالكيت و طول مدت اقامت.

)Kazemzade & Shakouri, 2017(,)Taghipour & Soltanzade, 2016(.

انعطاف پذیری
انعطاف  قابلیت  بــا  درب  شکل  همچون  طــراحــی  عناصر  بــر  کید  تأ

پذیری.
)TavasoliAra & Bashiri, 2015(

کم  تناسب بین ترا
افراد و ابعــاد 
فیزیکــی فضا

کم افراد و ابعــاد فیزیکــی فضا. کید بر تناسب بین ترا )Haidari & Abdi-poor, 2016( تأ
کید بر تناسب میان مکان های رفتاری با الگوی جاری رفتار.   تأ

کنترل قلمروپایی دلخواه. کافی و  کید بر فضای شخصی  تأ
)TavasoliAra & Bashiri, 2015(

برهانی فر و دیگران
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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3.روش شناسی تحقیق
پــژوهــش  ــام  ــج ان و روش  ــاربـــردی  کـ هـــدف  لــحــاظ  ــه  ب تحقیق حــاضــر 
از  استفاده  با  نخست  گام  در  راستا  این  در  اســت.  "توصیفی_تحلیلی" 
روش کتابخانه ای به شناسایی شاخص های تأثیرگذار خلوت برتعاملات 
و  خلوت  تأثیرگذار  مؤلفه های  راستا  ایــن  ــد)در  ش پرداخته  اجتماعی 
تعاملات استخراج شدند و عوامل مشترک در چهار دسته "حفظ فواصل 
و  بصری"  و  سمعی  "حریم  فضایی"،  قلمروهای  "ایجاد  فــردی"،  میان 
میزان  دوم  گام  در  شدند(.  دسته بندی  محیط"  فیزیکی  "مشخصات 
و  میدانی  به روش  اجتماعی  تعاملات  بر  تعیین شده  مؤلفه های  تأثیر 
گرفت. بنابراین  با استفاده از ابزار پرسشنامه بسته مورد سنجش قرار 
مراحل تحقیق به صورت زیر انجام می پذیرد: الف – بخش مربوط به 
و  اینترنت  و  کتاب ها، مقالات  از طریق مطالعه  که  اسنادی  مطالعات 
... به دست می آید و ب- بخش مربوط به بررسی شاخص های اثرگذار 
که از روش پیمایشی) زمینه یاب(  مفهوم خلوت بر تعاملات اجتماعی 
بر  مؤثر  معیارهای  بــراســاس  پرسشنامه  ســئــوالات  می شوند.  بررسی 
ترتیب  بدین  گردید.  تهیه  لیکرت  طیف  براساس  اجتماعی  تعاملات 
که هر مؤلفه برگرفته از برآیند  کمی شد و از آنجایی  کیفی ابتدا  داده های 
سئوالات  امتیازات  مجموع  میانگین  اســت،  پرسشنامه  سئوال  چند 
گذاری شده اند، محاسبه شد. محدوده  کد  که به شیوه فوق  مرتبط را 
مورد مطالعه مجتمع مسکونی ششصد دستگاه در شهر مشهد است. 
حجم نمونه آماری این پژوهش با استفاده از روش نمونه گیری تصادفی 
کوکران 322 نفر تعیین شده است. به  طبقه بندی و با استفاده از فرمول 
منظور بررسی اعتبار و پایایی ابزار سنجش، ابتدا روایی ظاهری ارزیابی 
گویه های مربوط به متغیرها در قالب پرسشنامه تنظیم  که طی آن  شد 
درباره  را  خود  نظرات  تا  گرفت  قرار  دانشگاه  استادان  اختیار  در  و  شد 
کنند. در  قابلیت سنجش آنها و رعایت نکات دستوری و نگارشی اعلام 

این مرحله با توجه به نظرات مطرح شده نسبت به اصلاح، تعدیل و 
گونه ها اقدام شد. پس از تعیین اعتبار صوری، سنجش  حذف برخی 
کنان  پایایی و روایی شاخص ها در دو مرحله آزمون مقدماتی)3۰ نفر از سا
کنان  مجتمع مسکونی ششصد دستگاه( و آزمون نهایی 322 نفر از سا
نهایی،  آزمــون  در  گرفت.  انجام  دستگاه  ششصد  مسکونی  مجتمع 
کل پرسشنامه دارای پایایی بودند زیرا مقدار آلفای  تمامی شاخص ها و 
گردآوری داده ها، اطلاعات  کرونباخ بیشتر از ۰/7 به دست آمد. پس از 
کمک نرم افزارهای آماری SPSS وPLS  و آزمون های  کدگذاری شده و با 
مدل یابی معادلات ساختاری، آزمون تی تست تک نمونه ای و آزمون  
فریدمن تأثیرگذاری متغیر مستقل بر متغیر وابسته، مورد تجزیه و تحلیل 
برای  آزمون مدل یابی معادلات ساختاری  از  گفتنی است  گرفت.  قرار 
سنجش مدل پژوهش و ارزیابی اعتبار و پایایی پرسشنامه، از آزمون تی 
تست برای بررسی وضعیت و میزان تأثیر متغیر مستقل بر وابسته و از 

آزمون فریدمن برای اولویت بندی متغیرها استفاده شد.

3.1. معرفی اجمالی محدوده مورد مطالعه 
شهر  در  دستگاه  ششصد  مسکونی  مجتمع  مطالعه  مــورد  مــحــدوده  
مشهد است. این مجتمع مسکونی ۶۰۰ واحدی داری 19 بلوک است. 
کم ساختمانی در حدود  مساحت سایت حدود پنج هزار مترمربع و ترا
9۰ درصد بوده و بیش از 7۰ درصد مساحت به فضای باز، فضای سبز 
یافته است. ساختمان ها پنج طبقه ای و هر  و دسترسی ها اختصاص 
کدام از واحدها 88 متر است. این مجتمع مسکونی دارای جمعیتی بالغ 
بر دو هزار  نفر است. حاشیه های مجتمع ششصد دستگاه از جنوب به 
بلوار ارشاد، از شمال به بلوار فردوسی، از غرب به بلوار خیام و از سمت 

شرق به بلوار شهید صادقی ختم می شوند )تصویر شماره2(. 

.(Maps, 2021)تصویر شماره2: محدوده  مورد مطالعه مجتمع مسکونی ششصد دستگاه در شهر مشهد

4. تجزیه و تحلیل داده ها
و  توصیفی  یــافــتــه هــای  بخش  دو  در  آمـــاری  تحلیل  و  تجزیه  نتایج 
توصیفی  یافته های  بخش  در  است.  شده  ارائــه  استنباطی  یافته های 
به توصیف متغیرهای جمعیت شناختی و متغیرهای اصلی با استفاده 
انحراف  و  میانگین  فــراوانــی،  و درصــد  فــراوانــی  آمـــاریِ  از شاخص های 
استاندارد پرداخته شد. نرمال بودن متغیرها با استفاده از شاخص های 
کولموگوروف_اسمیرنوف بررسی شد. در بخش  کجی و کشیدگی و آزمون 
یافته های استنباطی و برای آزمون اعتبار پرسشنامه از تحلیل عاملی 
گیری از پایایی ترکیبی و آلفای  تأییدی و برای بررسی پایایی ابزار اندازه 
آزمون  بــرای  و  استنباطی  یافته های  بخش  در  شد.  استفاده  کرونباخ 
فرضیه ها از آزمون تی تک نمونه ای و آزمون رتبه بندی فریدمن استفاده 
کثر سطح خطای آلفا برای آزمون فرضیه ها، مقدار 0/05 تعیین  شد. حدا
شد )p> 0/05(. تجزیه و تحلیل داده ها با استفاده از نرم  افزارهای آماری 

SPSS 25 و PLS 3 انجام شد. 

4.1. متغیرهای جمعیت شناختی
با توجه به متغیرهای جمعیت شناختی مطابق نتایج پاسخگویان زن 
از نظر  را شامل می شوند.  مــردان 43 درصد نمونه  و  57 درصد نمونه 
وضعیت سنی، بیشترین تعداد با 35 درصد مربوط به سن 30 تا 40 سال 
است و کمترین تعداد با پنج درصد مربوط به سن کمتر از 20 سال است. 
 28 لیسانس،  یا  کارشناسی  افــراد  درصــد   47 تحصیلات  میزان  نظر  از 
کارشناسی ارشد ، 12 درصد تحصیلات دیپلم، هشت  درصد تحصیلات 

کاردانی و پنج درصد تحصیلات دکترا دارند. درصد تحصیلات 

4.2. توصیف متغیرهای اصلی و بررسی نرمال بودن
 با استفاده از آماره های میانگین و انحراف استاندارد متغیرهای اصلی 
تا 5  تأثیر(  از 1 )بی  توصیف شدند. دامنه میانگین در تمامی متغیرها 
کولموگروف_ شامل  که  بــودن  نرمال  آزمــون هــای  اســت.  ــاد(  زی )خیلی 
است.  آمــده  شماره2  جــدول  در  است  کشیدگی  و  کجی  و  اسمیرنوف 
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کولموگروف_ آزمـــون  در  آمـــده  دســت  بــه  مــعــنــی داری  سطح  چنانچه 
نتیجه  آیــد،  به دست  از مقدار 0/05  بیشتر  بــرای هر متغیر  اسمیرنوف 
برای  مشکلی  نتیجه  در  و  ــوده  ب نرمال  متغیر  آن  توزیع  که  می گیریم 
استفاده از آزمون های پارامتریک وجود ندارد. در مورد کجی و کشیدگی، 
چنانچه مقادیر این آماره ها بین 2- و 2+ باشد نشان دهنده نرمال بودن 

.)George, 2011(توزیع تک متغیره است

که میانگین چهار معیار اصلی بالاتر از  بررسی میانگین ها نشان می دهد 
متوسط نمرات یعنی 3 است و نشان می دهد تمامی معیارهای اصلی 
کالبدی برابر  از میانگین نسبتاً بالایی برخوردارند. میانگین مشخصات 
برابر با 4/48  برابر با 4/38، فواصل میان فردی  با 4/12، مرز و قلمرو 
و حریم سمعی بصری برابر با 4/06 است. بررسی میانگین شاخص ها 
و  ابعاد  شاخص های  به  مربوط  میانگین  پایین ترین  که  می هد  نشان 
که  تناسبات با میانگین 3/72 و سلسله مراتب با میانگین 3/75 است 
نشان می دهد میانگین شاخص ها نیز بالاتر از متوسط است. نتایج به 
که تمامی  کولموگروف_اسمیرنوف نشان می دهد  دست آمده از آزمون 
متغیرهای پژوهش از توزیع نرمال برخوردارند. سطح معنی داری آزمون 
کولموگروف_اسمیرنوف برای تمامی متغیرهای پژوهش بیشتر از مقدار 
که نشان از نرمال بودن متغیرها دارد.   )p< 0/05(0/05 به دست آمــده
که مقادیر  بررسی مقادیر کجی و کشیدگی نشان می دهد با توجه به این 
کجی تمامی متغیرها در دامنه 2+ تا 2- به دست آمده و مقادیر کشیدگی 
برای تمامی متغیرها در دامنه 2+ تا 2- به دست آمده است؛ در نتیجه 

تمامی متغیرها از توزیع نرمال یا نزدیک به نرمال برخوردارند. 

4.3. تحلیل عاملی تأییدی
 در جدول شماره3 نتایج تحلیل عاملی تأییدی و آزمون پایایی)آلفای 
شد،  انجام    PLS نــرم افــزار  از  استفاده  با  که  ترکیبی(  پایایی  و  کرونباخ 
گزارش شده است. در این پژوهش حداقل مقدار بار عاملی در تحلیل 
عاملی تأییدی، 0/40 تعیین شد. بارهای عاملی از طریق محاسبه مقدار 
گر  که ا همبستگی شاخص های یک سازه با آن سازه محاسبه می شوند 
که  این مقدار برابر یا بیشتر از مقدار 0/40 شود، مؤید این مطلب است 
اندازه گیری  خطای  واریانس  از  آن  شاخص های  و  سازه  بین  واریانس 
قابل قبول  اندازه گیری  اعتبار در مورد آن مدل  و  بوده  بیشتر  آن سازه 
است)Davari & RezaZade, 2013(. نتایج نشان داد با توجه به مقدار 
بارهای عاملی به دست آمده برای تمامی سئوالات که بیشتر از 0/40 است 
کمتر از p>0/05( 0/05( قرار دارند)تمامی مقادیر  و در سطح معنی داری 
متغیرهای  تمامی  سازه  اعتبار  درنتیجه  اســت(،  شده  از 1/9۶  بزرگتر   t
پژوهش تأیید می شود. تمامی سئوالات بار عاملی بیشتر از 0/40 دارند 
که اعتبار تمامی سئوالات )25 سئوال( تأیید می شود. چنانچه پایایی به 
دست آمده برای هرکدام از مؤلفه ها بیشتر از 0/70 شود، نشان از تأیید 
کرونباخ  وآلفای  ترکیبی  پایایی  مقادیر  بررسی  دارد.  مؤلفه  آن  پایایی 
نشان داد که تمامی مقادیر پایایی ترکیبی و آلفای کرونباخ 4 مؤلفه اصلی 
بالاتر از 0/70 است و نشان دهنده پایایی مناسب پرسشنامه پژوهش 
است. از شاخص میانگین واریانس استخراج شده)AVE( برای بررسی 
یک  که  را  واریانسی  مقدار  شاخص،  این  شد.  استفاده  همگرا  اعتبار 
متغیر پنهان از نشانگرهایش به دست می آورد را اندازه می گیرد. مقدار 
این شاخص بین 0 تا 1 است و مقادیر بالاتر این شاخص نشان از اعتبار 
همگرای سازه مورد نظر دارد. میانگین واریانس استخراج شده که اعتبار 

جدول شماره2: توصیف متغیرهای اصلی و بررسی نرمال بودن

کولموگروف-اسمیرنوفانحراف استانداردمیانگینمتغیرها کشیدگیکجیمعنی داری          

0/105-1/38-4/780/410/089انعطاف پذیری

0/616-4/020/340/1590/438تنوع فرم و هندسه

0/873-3/720/840/1650/107ابعاد و تناسبات

1/43-3/960/800/1160/078خوانایی

1/84-4/400/490/1270/408ابعاد زیبایی شناسانه

1/05-4/120/290/1190/693مشخصات کالبدی

0/139-1/12-4/400/810/094وضوح مرزها

0/591-4/380/310/2160/210کنترل پذیری

1/05-3/750/890/1750/061سلسله مراتب

1/02-0/590-4/570/370/103عرصه بندی فضا

0/814-0/278-4/380/280/111مرز و قلمرو

کم و ازدحام 0/560-4/270/400/1800/399ترا

1/871/98-4/690/650/057همگنی اجتماعی

1/831/78-4/680/660/059انعطاف پذیری

0/148-0/594-4/480/330/180فواصل میان فردی

0/020-1/11-4/330/930/124اشرافیت شنیداری

1/24-3/990/520/0950/339اشرافیت بصری

0/062-4/060/430/2090/430حریم سمعی بصری

برهانی فر و دیگران
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

98 | مطالعات شهری، 1400، 10 )38(، 106-91



کثر 0/70  همگرا را می سنجد، از حداقل 0/53 برای مرز و قلمرو تا حدا
کالبدی به دست آمده است. چون مقادیر میانگین  برای مشخصات 
واریانس استخراج شده نزدیک یا بیشتر از مقدار 0/50 است، می توانیم 
و  اعتبار  تأیید  از  نشان  نتایج  مجموع  در  کنیم.  تأیید  را  همگرا  اعتبار 
پایایی تمامی مؤلفه ها و سئوالات مربوط به آنها دارد. تصاویر شماره 3 و 
که با نرم افزار اسمارت پی ال  4 مدل های اندازه گیری را نشان می دهند 

اس آزمون شده است. در تصویر شماره 3، مقادیر بالاتر از 0/40 نشان 
دهنده اعتبار مناسب شاخص ها یا سئوالات است. در تصویر شماره 4، 
مقادیر بزرگتر از 1/96 نشان دهنده معنی دار بودن بار عاملی و نشان از 
تأیید آماری اعتبار سئوالات در سطح اطمینان 95 درصد دارد. تمامی 
بارهای عاملی در سطح اطمینان 95 درصد معنی دار هستند: )0/05 

.)t < 1/96( و )p>

تصویر شماره4: مدل اجتماع پذیری در حالت معنی داری )مقدار تی( تصویر شماره3: مدل اندازه گیری اجتماع پذیری در حالت ضرایب استاندارد )بار عاملی(

جدول شماره3:نتایج تحلیل عاملی تأییدی، بررسی روایی و پایایی پرسشنامه

آلفای کرونباخپایایی ترکیبیمیانگین واریانس استخراج شده )AVE)ضریب استاندارد )بار عاملی(شماره سئوالمؤلفه

مشخصات کالبدی

1۰/۶2

۰/7۰۰/95۰/94

2۰/9۰

3۰/84
4۰/75
5۰/93
۶۰/88

7۰/85
8۰/88

مرز و قلمرو

9۰/87

۰/53۰/9۰۰/8۶

1۰۰/8۰

11۰/48

12۰/59

13۰/۶3
14۰/73
15۰/9۰
1۶۰/71

فواصل میان فردی

17۰/8۶

۰/۶9۰/9۰۰/85 18۰/89
19۰/82
2۰۰/74

حریم سمعی_ بصری

21۰/73

۰/۶۰۰/88۰/83
22۰/73
23۰/87
24۰/81
25۰/72
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4.4. بررسی میانگین ها  و آزمون رتبه بندی 
با مقدار  برای مقایسه میانگین ها  و  فریدمن  آزمون  از  رتبه بندی  برای 
متوسط از آزمون تی تک نمونه ای استفاده شد. برای رتبه بندی چهار 
معیار اصلی و رتبه بندی 14 شاخص از آزمون فریدمن استفاده شد. با 
استفاده از این آزمون قصد داریم معیارها و شاخص ها را از نظر وضعیت 
کنیم. نتایج آزمون فریدمن در جدول شماره4 آمده  و جایگاه رتبه بندی 
و   )df=3( با 226/81،  برابر  که  اسکوئر  کای  مقدار  به  توجه  با  اســت.  
)p> 0/05( است، می توانیم استنباط کنیم که معیار مرز و قلمرو بالاترین 
میانگین رتبه را دارد و این معیار مهم ترین و مؤثرترین عامل بر تعاملات 
اجتماعی بوده است. بعد از عامل مرز و قلمرو، عامل فواصل میان فردی 
که تأثیر تقریباً یکسانی در مقایسه با مرز و قلمرو دارد؛ چون  قرار دارد 
که دو معیار مرز  میانگین رتبه برابر با 2/97 است. نتایج نشان می دهد 
اجتماعی  تعاملات  بر  را  تأثیر  بیشترین  میانی فردی  فواصل  و  قلمرو  و 
کمترین تأثیر را بر تعاملات اجتماعی  دارند و معیار حریم سمعی_بصری 
در مقایسه با مؤلفه های دیگر دارد. در جدول شماره4 نتایج رتبه بندی 
شاخص ها آمده است. یافته های رتبه بندی شاخص ها نشان می دهد، 
 )p> 0/05( و )df=13( ،1114/01 که برابر با کای اسکوئر  با توجه به مقدار 
کالبدی  انعطاف پذیری  که شاخص  کنیم  استنباط  است، می توانیم 
که مهم ترین شاخص  و نشان می دهد  دارد  را  رتبه  میانگین  بالاترین 
کالبدی،  مؤثر بر تعاملات اجتماعی بوده است. بعد از انعطاف پذیری 
ــردی و  شــاخــص هــا ی همگنی اجــتــمــاعــی، انــعــطــاف پــذیــری مــیــان فـ
که میانگین رتبه این زیر مؤلفه ها به ترتیب  عرصه بندی فضا قرار دارند 
شاخص های  که  می دهد  نشان  نتایج  است.  و 8/82   10/20 ،10/34
میان  پذیری  انعطاف  اجتماعی،  همگنی  کالبدی،  پذیری  انعطاف 
فردی و عرصه بندی فضا بیشترین تأثیر را بر تعاملات اجتماعی دارند و 

شاخص های ابعاد و تناسبات و سلسه مراتب کمترین تأثیر را بر تعاملات 
اجتماعی در مقایسه با شاخص های دیگر دارند. برای سنجش سطح 
یا میزان اثرگذاری معیارها و مقایسه با مقداری استاندارد از آزمون تی 
تك نمونه ای استفاده شد. آزمون تی تک نمونه ای زمانی مورد استفاده 
که یك نمونه از جامعه داشته باشیم و می خواهیم میانگین  قرار می گیرد 
و  فرضی  عدد  یك  با  حتی  یا  و  استاندارد  یا  معمول  حالت  یك  با  را  آن 
کنیم. در این آزمون ما میانگین نمونه را با مقدار  مورد انتظار مقایسه 
گرفته شده، مورد مقایسه  زیاد در نظر  تا  که مقدار بین متوسط   3/5
که نمره متوسط برابر با 3 و  قرار می دهیم. دامنه نمرات از 1 تا 5 است 
کدام از  نمره بین متوسط و زیاد برابر با 3/5 است. چنانچه مقدار هر 
 )p> 0/05( کمتر از مقدار 3/5 باشد متغیرها به طور معنی داری بیشتر یا 
که میزان آن متغیر به طور معنی داری با مقدار  کرد  می توان استنباط 
متوسط متفاوت است. نتایج آزمون تی تست تک نمونه ای در جدول 
دارد  این  از  نشان  آمــده  به دست  نتایج  اســت.  گــزارش شده  شماره4 
که میانگین تمامی معیارها و شاخص ها بالاتر از مقدار 3/5 است و از 
جنبه آماری به طور معنی داری بالاتر از مقدار تعیین شده است و بدین 
که میانگین تمامی معیارها و شاخص ها به طور معنی داری  معناست 
بالاتر از مقدار متوسط است)p>0/05(. میانگین چهار معیار مشخصات 
کالبدی، مرز و قلمرو، فواصل میان فردی، حریم سمعی بصری به ترتیب 
که بالاتر از مقدار متوسط  برابر با 4/12 ، 4/38 ، 4/48 و 4/06 است 
است و نشان می دهد تمامی مؤلفه های بیان شده دارای تأثیر زیادی بر 
تعاملات اجتماعی هستند. بررسی میانگین شاخص ها نشان می دهد 
که همانند معیارها، تمامی شاخص ها دارای میانگین بالاتر از متوسط 
تعاملات  بر  زیــادی  تأثیر  شاخص ها  تمامی  می دهد  نشان  که  هستند 

اجتماعی دارند.

جدول شماره4: نتایج آزمون تی تک نمونه ای )معیار = 3/5( و نتایج آزمون رتبه بندی فریدمن برای رتبه بندی مؤلفه ها و زیرمؤلفه ها

مقایسه میانگین ها
)تی تک نمونه ای(

رتبه بندی 
)آزمون فریدمن( معیارهای اصلی

خلوت

مقایسه میانگین ها
)تی تک نمونه ای(

رتبه بندی 
)آزمون فریدمن(

شاخص ردیف

p مقدار
اختلاف 
میانگین

میانگین 
رتبه

رتبه p مقدار
اختلاف 
میانگین

میانگین رتبه رتبه

> ۰/۰۰1 ۰/87۶ 2/98 1 قلمرو فضایی

> ۰/۰۰1 1/۰7 8/82 4 تفکیک عرصه های خصوصی و عمومی 1
> ۰/۰۰1 ۰/899 8/28 5 وضوح مرزها 2
> ۰/۰۰1 ۰/252 4/95 13 کید بر سلسله مراتب تأ 3
> ۰/۰۰1 ۰/881 7/54 8 کنترل پذیری 4
> ۰/۰۰1 1/19 1۰/34 2 کنندگان از فضا همگونی استفاده  5

> ۰/۰۰1 ۰/978 2/97 2 فواصل میان فردی > ۰/۰۰1 ۰/771 ۶/۶5 9
کم و  کم و ابعاد فیزیکی" ترا تناسب میان ترا

ازدحام"
۶

> ۰/۰۰1 1/18 1۰/2۰ 3 انعطاف پذیری در چیدمان 7

2/32 3 مشخصات فیزیکی

> ۰/۰۰1 1/28 1۰/49 1 انعطاف پذیری 8
> ۰/۰۰1 ۰/217 4/74 14 ابعاد و تناسبات 9

> ۰/۰۰1 ۰/۶19 > ۰/۰۰1 ۰/524 5/21 12 تنوع فرم  و هندسه 1۰
> ۰/۰۰1 ۰/9۰1 8/17 6 ابعاد زیبایی شناسی 11
> ۰/۰۰1 ۰/457 ۶/13 10 خوانایی 12

> ۰/۰۰1 ۰/5۶1 1/73 4
حریم سمعی و 

بصری
> ۰/۰۰1 ۰/495 5/3۰ 11 اشرافیت دیداری 13
> ۰/۰۰1 ۰/82۶ 8/1۶ 7 اشرافیت شنیداری 14
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5. نتیجه گیری
چهارده  و  اصلی  معیار  چهار  محور،  انسان  رویــکــردی  با  مطالعه  ایــن 
با تأثیرگذاری خلوت بر تعاملات اجتماعی در مجتمع  شاخص مرتبط 
مسکونی ششصد دستگاه شهر مشهد را مورد سنجش قرار داده و نتایج 
روش شناسی  بخش  در  که  طــور  همان  اســت.  نموده  ــه  ارائ را  تحلیلی 
و   SPSS 25 نرم افزار  از  تجزیه وتحلیل داده هــا  برای  توضیح داده شد، 
 )AVE(استفاده شد. از شاخص میانگین واریانس استخراج شده PLS 3
برای بررسی اعتبار همگرا استفاده شد. مقدار این شاخص بین 0 تا 1 
است و مقادیر بالاتر این شاخص نشان از اعتبار همگرای سازه مورد نظر 
که اعتبار همگرا را می سنجد، از  دارد. میانگین واریانس استخراج شده 
کالبدی  کثر 0/70 برای مشخصات  حداقل 0/53 برای مرز و قلمرو تا حدا
شده  استخراج  واریانس  میانگین  مقادیر  چون  است.  آمده  دست  به 
کلی  نزدیک یا بیشتر از مقدار 0/50 است، می توانیم اعتبار همگرا )اعتبار 
هر کدام از مؤلفه ها( را تأیید کنیم. در مجموع نتایج نشان از تأیید اعتبار 
و پایایی تمامی مؤلفه ها و سئوالات مربوط به آنها دارد. طبق یافته های 
تحقیق حاضر و در پاسخ به سئوال نخست در خصوص بررسی میزان 
بر تعاملات اجتماعی در مجتمع  تأثیرگذاری چهار معیار اصلی خلوت 
مسکونی مورد مطالعه با استفاده از آزمون فریدمن رتبه بندی معیارها 
و درجه تأثیر آنها بر تعاملات اجتماعی به صورت زیر قابل تحلیل است. 
کای اسکوئر  یافته های رتبه بندی معیارهای خلوت با توجه به مقدار 
تعاملات  با  معنی دار  رابطه  از  نشان   )p>  0/05( و   )df=3(  ،226/81
که معیار  گواه این است  اجتماعی دارد. نتایج آزمون رتبه بندی فریدمن 
تعاملات  بر  اثر  بالاترین  و  را داشته  رتبه  بالاترین میانگین  قلمرو  و  مرز 
فواصل  معیار  آن  از  پس  داراســـت.  را  مسکونی  مجتمع  در  اجتماعی 
معیار  از  اندکی  فاصله  با  که  است  رتبه 2/97  میانگین  با  فردی  میان 
که دو معیار مرز و قلمرو و  مرز و قلمرو قرار دارد. نتایج نشان می دهد 
و  ــد  دارن اجتماعی  تعاملات  بر  را  تأثیر  بیشترین  فــردی  میانی  فواصل 
کمترین تأثیر را در مقایسه با دیگر معیارها  معیار حریم سمعی_بصری 
اثرگذاری  میزان  و  دوم  سئوال  با  ارتباط  در  پژوهش  یافته های  دارد. 
در  اجتماعی  تعاملات  ارتــقــای  بــر  خلوت  چــهــارده گــانــه  شــاخــص هــای 
 )df=13( ،1114/01 کای اسکوئر مجتمع های مسکونی با توجه به مقدار 
بیانگر رابطه  معنی دار است )p> 0/05(. نتایج آزمون رتبه بندی فریدمن 
کالبدی بالاترین میانگین  که شاخص انعطاف پذیری  گویای این است 
رتبه را داراســت و مهم ترین شاخص مؤثر بر تعاملات اجتماعی است. 
انعطاف  اجتماعی،  همگنی  کالبدی،  پذیری  انعطاف  شاخص  از  بعد 
رتبه  میانگین  که  ــد  دارن قــرار  فضا  عرصه بندی  و  فــردی  میان  پذیری 
این زیر مؤلفه ها به ترتیب 10/34، 10/20 و 8/82 است. نتایج نشان 
کالبدی، همگنی اجتماعی،  که شاخص های انعطاف پذیری  می دهد 
بر  را  تأثیر  بیشترین  فضا  عرصه بندی  و  فــردی  میان  پذیری  انعطاف 
تعاملات اجتماعی دارند و شاخص های ابعاد و تناسبات و سلسه مراتب 
کمترین تأثیر را بر تعاملات اجتماعی در مقایسه با دیگر شاخص ها دارند. 
کیفی مطالعه در مجموعه  مسکونی ششصد  با توجه به بررسی نتایج 
دستگاه مشهد در خصوص قلمروهای فضایی مشخص شد، تفکیک 
میان عرصه های خصوصی و عمومی نه تنها یکی از روش های دستیابی 
به  توجه  بلکه  کنان است  تعامل مثبت میان سا و  به خلوت مطلوب 
کنترل مرزها عاملی  و  به واسطه  وضوح  افــراد  خلوت و حریم شخصی 

تأثیرگذار بر تعاملات اجتماعی است. تعریف و وضوح مرز ها به واسطه  
تفکیک عرصه های نیمه خصوصی بین عرصه های خصوصی و عمومی 
کنترل شرایط در افراد، منجر به تمایل به تعامل  ضمن افزایش احساس 
مثبت با دیگران می گردد. در حقیقت ساماندهی محیط زندگی در این 
مجموعه از طریق تفکیک انواع حوزه های خصوصی و عمومی، وضوح 
مرز ها، تعریف و محدود کردن دامنه قلمرو و سلسله مراتب فضایی انجام 
کنترل پذیری عرصه های عمومی و خصوصی  که علاوه بر ایجاد  شده، 
نقش بسزایی بر ایجاد تعامل مثبت با دیگران، افزایش احساس تعلق 
کنان در  این مجتمع همچنین  و رضایت مندی دارد. همگن بودن سا
کنترل فواصل میان  توانسته ضمن تأثیر بر الگوهای رفتاری و تنظیم و 
فردی نقش بسزایی در رضایت و تعامل مثبت میان افراد داشته باشد. 
فیزیکی  مشخصات  واسطه   به  فضاها  مناسب  کالبدی  سازماندهی 
افزایش هیجان، سرزندگی، دعوت کنندگی  تأثیرگذار در  به دلیل نقش 
فضا،  کیفیت  افزایش  باعث  افــراد  بــرای  خوشایند  تجربه های  ایجاد  و 
انجام  در  بسزایی  نقش  و  شده  مکان  به  تعلق  حس  و  رضایت مندی 
با  ارتقای تعاملات اجتماعی به همراه دارنــد. در حقیقت  فعالیت ها و 
کنش افراد نسبت  ک و وا تقویت عوامل فیزیکی محیط، فعالیت ها، ادرا
کنان  تعاملات اجتماعی سا ارتقای  به  و منجر  افزایش می یابد  به فضا 
می گردد. توجه به حریم های سمعی و بصری همچنین یکی از الزامات 
کار رفته در طراحی معماری به منظوردستیابی به خلوت مطلوب و  به 
به دنبال آن افزایش تعاملات اجتماعی در مجموعه  مسکونی ششصد 
کردن زندگی خصوصی از انجمن های  که با جدا  دستگاه  مشهد است 
کنترل دید از  عمومی آنها امکان پذیر می گردد و شامل الزامات طراحی 
کنترل انتقال صوت از طریق حریم صوتی است.  طریق حریم بصری و 
حریم  بر  تأثیرگذار  عاملی  بصری  و  سمعی  حریم  به  توجه  حقیقت  در 
که ضمن ایجاد حس امنیت و ارامش،  افــراد بوده  خصوصی و خلوت 
نتایج در  بررسی  افراد داشته است.  تعاملات  ارتقای  نقش بسزایی در 
که توجه  گویای این است  مجموعه  ششصد دستگاه مشهد همچنین 
به  رویکردی  با  تعاملات  بر  تأثیرگذار  شاخص های  و  معیارها  به  طــراح 
حفظ خلوت در طراحی، نقش بسزایی در ارتقای تعاملات بهره برداران 
کنان مجموعه داشته است؛ همچون معیار مرز و قلمرو و فواصل  و سا

که بیشتر از سایر معیارها مورد توجه طراح بوده است .  میان فردی 
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جدول شماره5:بررسی مؤلفه های تأثیرگذار بر تعاملات با رویکرد حفظ خلوت در مجموعه  مسکونی ششصد دستگاه مشهد

تصاویرراهکارهامیانگینشاخص هامعیارها 

مرز و قلمرو

تــــــــفــــــــکــــــــیــــــــک و 
عرصه بندی فضاها 

و فعالیت ها
4.38

و  2-کــف ســازی  و  مختلف  وعملکردهای  فضایی  حوزه های  1-شکل گیری 
فضای سبز، عرض مسیرهای دسترسی و... .

4.4۰وضوح مرزها
و2- و...  حصار  سبز،  فضای  از  استفاده  با  مسیرها  وخوانایی  1-وضـــوح 

استفاده ازفضای باز مابین بلوک ها.

کنترل پذیری
4.38

ورودی  در  نگهبان  و  دروازه  2-وجـــود  پــیــاده،  و  ســـواره  مسیر  1-تفکیک 
کنترل  مجموعه، 3-استفاده از علائم به منظور جلوگیری از ورود ماشین و 

پذیری عرصه ها و 4-شکل گیری حوزه های فضایی وعملکردهای مختلف.
سلسله مراتب  میان عرصه های خصوصی و عمومی.3.75سلسله مراتب

فـــــــــواصـــــــــل 
میان فردی

4.68انعطاف پذیری
انعطاف پذیری محیط به واسطه فضای باز با مبلمان انعطاف پذیر، حصارها 

و دیوارها.
تناسبات"  و  ابــعــاد 

کم و ازدحام" ترا
3.72

توجه به تناسب میان ابعاد فضا و تعداد افراد با الگوی جاری رفتار  و توجه به 
نسبت عرض مسيرهای تردد و سطوح مكث و نشيمن.

شباهت ها از نظر سن ، شغل ، اندازه خانواده و ... .4.69همگنی اجتماعی

مــشــخــصــات 
فیزیکی

انـــعـــطـــاف پــذیــری 
کالبدی

4.78
کالبدی و ایجاد تنوع فعالیت هایی همچون نشستن، غذا  انعطاف پذیری 

خوردن ، ورزش و... .

4.۰2تنوع فرم و هندسه
ترکیب ایده آل از تنوع فرم و فضا در شکل بلوک ها و فضای باز مجموعه و به 
دنبال ان تسهیل دسترسی ها، فضای دایره ای در مرکز و قرارگیری توده حول 

یک نقطه مرکزی. 

3.72ابعاد و تناسبات
به  باز  مرکزی  فضای  ایجاد  یکدیگر،  تناسب  به  بلوک ها  مناسب  چیدمان 

عنوان فضای  تعاملات، توجه به فواصل میان فردی و حفظ حریم افراد.
ابــــــعــــــاد زیـــبـــایـــی 

شناسی
حضور فضای سبز و جاذبه های بصری در فضای باز.4.4۰

تفکیک عرصه ها و مسیرها به واسطه  فضای سبز.3.9۶خوانایی

سمعی  حریم 
و بصری

3.99اشرافیت دیداری
محل قرارگیری و طراحی درهای ورودی، محل قرارگیری و اندازه پنجره ها و 

حفاظ بالکن ها. 

استفاده از عایق صوتی دیوار، محل قرارگیری و طراحی درهای ورودی.4.33اشرافیت شنیداری
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