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کنش فضایی  بررسی و تحلیل توزیع عادلانه خدمات شهری و الگوی پرا
آنها در شهر همدان
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چکیده:
کمیاب در بین مکان های مختلف شهر در ارتباط است، متکی  که با تخصیص و توزیع منابع  برنامه ریزی شهری از آنجایی 
بودن آن به معیاری همچون عدالت اجتماعی ضروری تلقی می شود، زیرا در غیر این صورت می تواند به برخورداری برخی 
ک برنامه ریزی شهری و عدالت اجتماعی در  گردد. از این منظر، نقطه اشترا از مکان ها نسبت به سایر مکان ها در شهر منجر 
کنش  شهر، عدالت توزیعی است. اساس توزیع  عادلانه خدمات شهری نیز توجه به دو معیار قابلیت دستیابی و چگونگی پرا
فضایی خدمات در شهر می باشد. با توجه به اهمیت موضوع، هدف از تحقیق حاضر بررسی میزان عادلانه بودن توزیع 
کنش فضایی آن در شهر همدان می باشد. تحقیق حاضر از نوع توسعه ای بوده و روش شناسی  خدمات شهری و الگوی پرا
کنان به خدمات شهری  برای سنجش معیار میزان دسترسی سا این تحقیق  و تحلیلی است. در  بر  توصیفی  آن متکی 
کم برخورداری از خدمات و نسبت  )قابلیت دستیابی( از چهار شاخص ضریب ساختار شهري، ضریب اهمیت خدمات، ترا
گری استفاده شده  کنش فضایی خدمات شهری از ضرایب موران و  فاصله ای از خدمات و همچنین برای سنجش معیار پرا
کنان به مجموعه پنج گانه خدمات شهری )آموزشی، درمانی، ورزشی،  که میزان دستیابی سا است. نتایج نشان می دهد 
فضای سبز و فرهنگی_مذهبی( در سطح نابرابری قرار دارد؛ هر چند در مجموع، توزیع یکپارچه آنها در سطح شهر به نسبت 
کم جمعیتی در شهر همدان  کنش فضایی میزان دستیابی و ترا متعادل تر است. علاوه بر این نتایج یافته ها از چگونگی پرا
کرده است؛  کنش در شهر همدان خوشه ای بوده و تمرکز نیز به سمت محلات برخوردار سوق پیدا  که این پرا نشان می دهد 
که در شرق و شمال شهر همدان قرار دارند، منجر شده  که این وضعیت عمدتاً به عدم برخورداری سکونتگاه های غیررسمی 
گونی داشته و شهر را از رسیدن به توسعه پایدار باز دارد.  گونا است. بی عدالتی در توزیع خدمات شهری می تواند پیامدهای 

کاری خود قرار دهد. که مدیریت شهری، رفع بی عدالتی در توزیع خدمات شهری را در اولویت  از این رو پیشنهاد می شود 

کنش فضایی، قابلیت دستیابی، خدمات عمومی شهری، شهر همدان. گان کلیدی: عدالت توزیعی، پرا واژ
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1. مقدمه

1.1. طرح مسئله
یكی از مهمترین پیامدهای رشد شتابان شهرنشینی و توسعه 
فیزیكی شهرهای ایران در دهه‌های اخیر از هم پاشیدگی نظام 
كز خدماتی شهری بوده كه این امر زمینه‌ساز نابرابری  توزیع مرا
شده  شهری  خدمات  از  ــرخــورداری  ب در  شهروندان  اجتماعی 
شهرهای  که  روست  همین  از   .)Hataminejad, 2008: 71( ‌است 
و  اجتماعی  نابرابری‌های  از  مــوجــی  بــا  حــاضــر  حــال  در  ــران  ایـ
اقتصادی دست به گریبانند؛ نابرابری‌هایی که موجب شکل‌گیری 
 Dadashpour(کثر شهرها شده اسـ�ـت دوگانگی‌های طبقاتی در ا
از  یکی  شهری  خدمات  توزیع  در  نابرابری   .)et al, 2015: 10
که  شهری  خدمات  توزیع  در  متأسفانه  نابرابری‌هاست.  ایــن 
انجام  سرانه  معیار  و  اراضــی  کاربری  طرح‌های  قالب  در  بیشتر 
کنان به خدمات شهری  می‌شود، به معیار قابلیت دسترسی سا
کمتر اهمیت داده شده است  )Rahnama, 2008: 137(. الگوی 
زمین  متفاوت  ارزش  باعث  شهری  خدمات  كز  مرا كم  ترا توزیع 
در شهرها شده و به جدایی‌گزینی گروه‌های انسانی در شهرها 
دامن زده است. از این رو نقش برنامه‌ریزان شهری در ایجاد، 
تقویت و یا کاهش جدایی‌گزینی‌های اجتماعی و تفاوت در سطح 
این  از  است.  انكار  غیرقابل  و  بدیهی  امــری  شهروندان  زندگی 
گذشته، بین نابرابری‌های فضایی و توزیع ناعادلانه خدمات و 
مشكلات زیست محیطی و كالبدی در سطح شهر همواره یك 
در  و  كرده  پشتیبانی  را  همدیگر  كه  دارد  وجود  چرخشی  رابطه 
به  را  شهر  عمودی،  و  افقی  گسترش  و  جمعیت  رشد  با  ادامــه 
محیطی غیرقابل سكونت تبدیل می‌كنند؛ به طوری كه بسیاری 
از مشكلات شهرهای امروز را می‌توان در توزیع ناعادلانه خدمات 
 Dadashpour and Rostami, 2011:  ( دانست  شهرها  گذشته  در 
173-172(. مقاله حاضر در جستجوی سنجش توزیع خدمات و 
کنش فضایی آن در شهر همدان است تا میزان عادلانه  الگوی پرا

بودن آن را در شهر یاد شده مورد ارزیابی قرار دهد.

1.2. ضرورت و اهمیت موضوع
رشد  همدان(  شهر  خصوص  )به  ما  شهرهای  اخیر  دهه  چند  در 
وجود  و  شهرها  به  روستاییان  مهاجرت  با  داشته‌اند.  فزاینده‌ای 
فرهنگ‌های متفاوت در محله‌ها، حساسیت‌ها نسبت به چگونگی 
سنجش  و  شــده  پیش  از  بیش  كنان  سا میان  در  خدمات  توزیع 
کرده  عدالت فضایی در توزیع خدمات موجود اهمیت اساسی پیدا 
است. توزیع نامناسب و نابرابر خدمات در شهر‌ها به علت جا‌ماندن 
توسعه شهر از رشد شهر، در حال حاضر یكی از چالش‌های مدیریت 
از  شهروندان  انتظار  اســت.  شهروندان  به  پاسخگویی  در  شهری 
مدیریت شهری، برابری در دستیابی به فرصت‌ها، توزیع مناسب 
كز خدمات‌دهی و  عملكردها و خدمات و دسترسی مناسب به مرا
كنان است. با بررسی  فعالیتی بدون تبعیض و تفاوت‌گذاری بین سا
فضایی  الگوی  شناسایی  و  خدمات  توزیع  در  نابرابری‌ها  میزان 
كدام یك از خدمات در  كه  بی‌عدالتی در سطح شهر می‌توان پی ‌برد 
كدام بخش  وضعیت نامناسب‌تری است و بی‌عدالتی‌ها بیشتر در 

و محله‌ شهری تمركز یافته‌اند؛ تا از این طریق، مدیریت شهری با 
گاهانه در توزیع فضایی خدمات عمومی و منافع اجتماعی،  عمل آ
نابرابری‌های فضایی را كاهش داده و كیفیت زندگی را ارتقا و توسعه 
پایدار شهری را تضمین نماید )Dadashpour et al, 2015: 25(. هدف 
كید قرار دادن مفهوم عدالت فضایی در  اصلی این مقاله با مورد تأ
توزیع خدمات شهری، در پی یافتن راهكاری برای سنجش میزان 
با  تا  است  همدان  شهر  در   خدمات  توزیع  در  فضایی  بی‌عدالتی 
كمبودها و نابرابری‌ها  در سطح شهر، مدیریت شهری  شناسایی 
كمك نماید.  كاهش بی‌عدالتی‌ها  را در ارائه خدمات عمومی برای 
با توجه به هدف یاد شده، این مقاله به دنبال آزمون دو فرضیه 

زیر است:
که توزیع خدمات در شهر همدان  فرضیه نخست: به نظر می‌رسد 
با توجه به ساختارهای شهری  عادلانه نمی‌باشد و این وضعیت 

همدان متفاوت است.
توزیع  فضایی  کنش  پرا الگوی  که  می‌رسد  نظر  به  دوم:  فرضیه 
گرایانه و  کم جمعیتی در شهر همدان به صورت تمرکز  خدمات و ترا

خ داده است. نامتناسب با هم ر

2. پیشینه تحقیق
در  مختلفی  تحقیقات  وجــود  از  نشان  تحقیق  پیشینه  بررسی 
که این  که اهم آنها در زیر آمده است ولی چیزی  این زمینه دارد 
فضایی  تحلیل  می‌کند،  متمایز  موجود  تحقیقات  از  را  تحقیق 
کثر تحقیقات انجام شده  که در ا توزیع خدمات در شهر می‌باشد 

به این مهم پرداخته نشده است. 
یکی از تحقیقات مهم و تأثیرگذار در زمینه توزیع خدمات شهری، 
این   .)Talen, E.  1996،1998( می‌باشد  تــالــن1  خــانــم  تحقیق 
نحوه‌  بررسی  به  آن  در  و  شده  انجام  آمریكا  شهرهای  در  تحقیق 
پرداخته  محله  بــازی  زمین  و  محله  پــارك  چــون  خدماتی  توزیع 
کار این تحقیق دیدگاه نیاز محور بوده و برای  شده است. مبنای 
تحلیل نحوه‌ توزیع خدمات شهری، از شاخص دسترسی استفاده 
که برای  کرده است. نتایج یافته‌های این تحقیق نشان می‌دهد 
ارتباط  در  تسهیلات  و  خدمات  باید  فضایی،  عدالت  به  رسیدن 
شوند.   توزیع  و  مکانیابی  افراد،  اقتصادی_اجتماعی  مشخصه  با 
تحقیق دیگری با عنوان »انصاف در توزیع فضایی خدمات شهری 
کشور آمریکا« در سال  با مطالعه موردی شهر دالاس ایالت تگزاس 
گرفته است. رابرت  گریر2  انجام  2002 میلادی توسط جان رابرت 
گریر در این تحقیق بین انصاف و برابری در توزیع خدمات شهری 
شرایط  همه  در  برابری  که  است  کرده  بیان  و  شده  قائل  تفاوت 
گردد. در این تحقیق  نمی‌تواند منجر به عدالت در جوامع شهری 
که برخورد بر اساس انصاف بهترین رویکرد برای  اشاره شده است 
توزیع عادلانه خدمات شهری می‌باشد )Greer, 2002(. كیوشیك3 
انجام  جنوبی  كــره  سئول  شهر  در  كه  تحقیقی  در  جئونگ4،  و 
كه یك شهر ممكن است با وجود داشتن  داده‌اند، بیان میك‌نند 

1  Talen
2  John Robert Greer
3  Kyushik
4  Jeong
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كافی در خدماتی مثل پارك، به دلیل توزیع نامناسب، در  سرانه 
كنان نباشد؛ ازاین رو، توزیع پارك‌ها را در ارتباط  دسترس همه‌ سا
مناطق  پیشنهادی  كم  ترا و  شهر  كاربری‌های  دیگر  و  جمعیت  با 
که  مورد ارزیابی قرار داده‌اند. نتایج یافته‌های آنها نشان می‌دهد 
بخشی از مناطق مسكونی در شهر سئول از دسترسی به پارك‌های 

 .)Kyushik, O. Jeong, S. 2007( شهری محرومند
از تجارب داخلی مهم و تأثیرگذار در زمینه نابرابری و توزیع عادلانه 
و  داداش‌پـــور  مقاله  دو  به  می‌توان  نیز  شهر  در  عمومی  خدمات 
نشان  نویسندگان  یافته‌های  نتایج  کرد.  اشاره   )1390  ( رستمی 
قابلیت  اســاس  بر  شهری   عمومی  خدمات  توزیع  که  می‌دهد 
و  نگرفته   صــورت  عادلانه  جمعیت،  توزیع  و  کارایی  دسترسی، 
شهر،  از  توجهی  قابل  بخش  در  خدمات  از  بــرخــورداری  نسبت 
شهری«  دوگانگی   « بیانگر  که  آنهاست  جمعیت  نسبت  از  کمتر 
در شهر یاسوج است. رهنما و ذبیحی )1390( در تحقیقی توزیع 
تسهیلات عمومی شهری در راستای دستیابی به عدالت فضایی 
بیانگر  آنها  را مورد بررسی قرار داده‌اند. تحقیقات  در شهر مشهد 
شهر  سطح  در  تسهیلات  فضایی  توزیع  که  اســت  واقعیت  ایــن 
عدم  و  بــوده  پایین  تمرکز  نقاط  با  و  خوشه‌ای  صــورت  به  مشهد 
كوهساری)2009( در  تعادل فضایی در آن مشهود است. لطفی و 
تحقیق »سنجش دسترسی به خدمات محلی« در شهر تهران با 
به  نیازمبنا  عدالت  و  فرصت‌ها  برابری  دیدگاه  دو  گرفتن  نظر  در 
بررسی خدمات آموزشی، تجاری و فضای سبز در مقیاس محله 
روش  با  را  شهری  بلوك‌های  دستیابی  میزان  ابتدا  پرداخته‌اند. 
كرده و سپس میزان دستیابی  حداقل فاصله و روش فازی ارزیابی 
كنان را با شاخص محرومیت اجتماعی_اقتصادی در بلوك‌های  سا
اندك  نابرابری  از  نشان  یافته‌ها،  نتایج  كرده‌اند.  بررسی  شهری 
همچنین  است.  بوده  خدمات  به  دستیابی  در  شهر  محله‌های 
به خدمات  بالا هم سطح دستیابی مناسبی  با محرومیت  افراد 
 « پیرامون  تحقیقی  در  كپور)1388(  خا برآنها،  علاوه  داشته‌اند. 
نابرابری در سطوح توسعه یافتگی شهر مشهد«  بررسی و تحلیل 
مناطق  بــرخــورداری  سطح  با  را  شهری  خدمات  فضایی  توزیع 
با هم   ArcGis نرم‌افزار  و  از مدل موریس  استفاده  با  شهر مشهد 
تعداد  بین  منفی  رابطه  نشان‌دهنده  نتایج  كه  كــرده  مقایسه 
شهری  خدمات  از  مناطق  برخورداری  سطح  و  مناطق  جمعیت 
است. وارثی )1387( در تحقیقی پیرامون »بررسی تطبیقی توزیع 
خدمات عمومی شهری از منظر عدالت اجتماعی« توزیع 12 نوع 
به  توجه  با  زاهـــدان  شهر  سه‌گانه  نواحی  در  را  شهری  خدمات 
آنتروپی مورد  با روش ضریب  زمانی  در دو دوره  جمعیت شهری 
توزیع  بودن  نامتعادل  از  كی  نتایج حا که  قرار داده ‌است  بررسی 
خدمات شهری در دوره نخست و نامتعادل‌تر شدن آن در دوره 

بعد بوده ‌است. 

3. چارچوب نظری تحقیق
تعیین‌کنندگی،  و  منابع  کمیابی  قــانــون  ــیــده  زای بــرنــامــه‌ریــزی 
در  و  ذی‌نــفــعــان  میان  منابع  ایــن  تخصیص  و  تــوزیــع  چگونگی 
میان مکان‌ها و محل‌های متفاوت است و نتیجه آن برخورداری 

است   دیگران  با  مقایسه  در  مکان‌ها  و  ذی‌نفعان  از  برخی  بیشتر 
از جمله دیوید  اندیشمندان شهری  از  )Hillier, 2009(. بسیاری 
وظایف  از  یکی   ... و  کنت  فلوستی،  یــونــگ،  مــاریــون  ــاروی،  هـ
برای  توزیع مناسب و منصفانه فضا  را  برنامه‌ریزان شهری  اصلی 
عدالت  همان  ایــن  مــی‌دانــنــد؛  آنها  از  استفاده‌کنندگان  تمامی 
عدالت   .)Dadashpour and et al, 2015( اس�ـت  شهر  در  فضایی 
این  به  گرفته شده  از عدالت اجتماعی  كه  ایده‌ای  فضایی طبق 
میك‌نند،  زندگی  كه  جایی  هر  در  كنان  سا با  باید  كه  معناست 
گفت  می‌توان  رو  این  از   .)Tsou, 2005( شود  رفتار  برابر  طور  به 
افــراد  میان  در  منابع  منصفانه  تخصیص  بر  توزیعی  عدالت  که 
به  نیز  منابع  عــادلانــه  تخصیص  و  می‌کند  کید  تأ جامعه  متنوع 
 .)Dadashpour and Rostami( دارد  اشــاره  توزیع  الگوی  و  فرایند 
جامع  و  معروف  نظریه‌های  بیشتر  که  می‌دهد  نشان  بررسی‌ها 
فرمول‌های خاصی  و  ح  توزیعی در دهه 1960 مطر درباره عدالت 
توزیع،  سنجش  معیارهای  و  عــادلانــه  تــوزیــع  چگونگی  ــرای  ب را 
ارائه داده‌انــد. سرانجام در دهه 1970  نسبت ورودی به خروجی 
کردن  این تفکر با مباحث و اصولی چون عدالت، برابری )فراهم 
برای  بیشتر  نتایج  کــردن  )فــراهــم  نیاز  و  همه(  بــرای  برابر  نتایج 
 Dadashpour( پیوند خورده است )که نیاز بیشتری دارند کسانی 
et al, 2015(. امروز مطالعه عدالت توزیعی، حیاتی و دارای اهمیت 
که تعیین  فرایندهایی  کل تمایلات به سمت  اما در  شده است. 
رفتارهای  در  انصاف  و  رویـــه‌ای(  )عــدالــت  هستند  نتایج  کننده 
میان فردی )عدالت تعاملی ( تغییر جهت داده‌اند. با وجود این 
توزیعی  عدالت  روی  مطالعه  پژوهشگران،  از  برخی  جهت،  تغییر 
عدالت  اصــول  دیگر  بر  پژوهشگران  همچنین  داده‌انـــد.  ادامــه  را 
توزیعی همچون برابری، نیاز، شایستگی، رفاه، به عنوان راه‌های 
 .)Mayer,2009:1( می‌کنند  كید  تأ عادلانه،  توزیع  درک  در  مفید 
برنامه‌ریزی شهری  که حلقه اتصال  گفت  بر این اساس می‌توان 
 Dadashpour et al,( اســت  توزیعی  عدالت  اجتماعی،  عدالت  و 
اندیشمندان  نظریه‌های  تأمل در  با  را می‌توان  این مهم   .)2015
از  اســت  معتقد  هـــاروی  دیــویــد  کــرد.  مشاهده  شهری  مختلف 
شهرها،  در  منابع  توزیع  و  تخصیص  سیاست‌های  که  آنجایی 
برنامه‌ریزان  بنابراین  برنامه‌ریزان شهری صورت می‌گیرد،  توسط 
شهری، مجریان اصلی اجرای عدالت اجتماعی در شهرها هستند 
سازوکاری  را  شهری  برنامه‌ریزی  اسمیت   .)Harvey, 1973: 72(
که از طریق عدالت توزیعی با فضای شهری ارتباط پیدا  می‌داند 
به  خود،  محور  عدالت  نظریه  در  یونگ   .)Smith, 1994( می‌کند 
عدالت  به  رسیدن  در  کلیدی  عنصر  یک  عنوان  به‌  توزیع  عامل 
کید داردکــه هر  تأ نکته  این  بر  باور دارد؛ وی  اجتماعی در شهرها 
حرکتی برای رسیدن به عدالت اجتماعی در شهرها بایستی با این 
پاسخگویی  برای  شهری  برنامه‌ریزی  که  شود  شروع  پیش‌فرض 
تجربیات  و  راحـــت  زنــدگــی  ــردم، محیط  مـ اســاســی  نــیــازهــای  بــه 
از   .)Young,1990:37( بیندیشد  تدابیری  شهروندان  مطلوب 
نامناسب  )توزیع  فضا  در  اجتماعی  محرومیت  فلوستی  دیدگاه 
گزینی اجتماعی و  فعالیت‌های اجتماعی در شهرها( منجر به جدا
ترس مزمن در شهروندان می‌شود. فلوستی از محرومیت فضایی 
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بی‌عدالتی  از  کاملی  نمونه  را  آن  و  کــرده  یــاد  شهری"  "جنون  به 
نیز  لینچ در نظریه شهر خوب خود  کوین  فضایی دانسته است. 
که از طریق آن، هر نوع سود و زیان بین  عدالت را روشی می‌داند 
افراد به طور مساوی توزیع شود )Lynch, 2002(. بنابراین می‌توان 
اجتماعی،  عدالت  و  شهری  برنامه‌ریزی  ک  اشترا نقطه  که  گفت 
چه  اساس  بر  بایستی  توزیع  این  اینکه  اما  است؛  توزیعی  عدالت 
که نیاز به تأمل  گیرد، مسئله‌ای است  معیارهایی در شهر صورت 
توزیعی،  عدالت  زمینه  در  موجود  ادبیات  بررسی  دارد.  بیشتری 
نشان از اهمیت معیارهایی مانند )1( قابلیت دسترسی شهروندان 
کنش فضایی براساس توزیع  به خدمات شهری و )2( چگونگی پرا
جمعیت در شهر دارد.با توجه به چهارچوب نظری بیان شده در 
که در زیر آمده است برای  بالا، در تحقیق حاضر از نمودار شماره 1 
استفاده  توزیع عادلانه خدمات در سطح شهر همدان  سنجش 
شاخص‌های  و  معیارها  شامل  کــه  نــمــودار  ایــن  از  اســت.  شــده 
توزیع عادلانه خدمات در سطح شهر همدان می‌باشد  سنجش 

به عنوان مدل نظری- تحلیلی تحقیق استفاده شده است.

4. روش‌ها و مواد تحقیق
این تحقیق  در  مــورد مطالعه  آمــاری  جامعه  آمــاری:  4.1. جامعه 
کاری این تحقیق محله‌های شهری  شهر همدان بوده و مقیاس 
می‌باشد. شهر همدان مركز استان همدان است. این شهر بر اساس 
سرشماری عمومی نفوس و مسکن در سال 1390، دارای جمعیتی 
 Statistical Centre of Iran,( بالغ بر 548 هزار و378 نفر بوده است
كالبدی، شهر به چهار منطقه و 40 محله  2011(. از نظر تقسیمات 

تقسیم شده ‌است. 
برای جمع‌آوری اطلاعات  4.2. روش‌های جمع‌آوری اطلاعات: 
کتابخانه‌ای  و  اســنــادی  روش‌هـــای  از  تحقیق،  ایــن  در  نیاز  مــورد 
استفاده شده است. بر اساس روش یاد شده، شاخص‌های مورد 
عدالت  زمینه  در  موجود  متون  و  مبانی  بررسی  از  تحقیق،  نظر 
استخراج  بــرای  همچنین  اســت.  شده  استخراج  شهر،  در  فضایی 
کیفی مــورد نیاز تحقیق به خصوص داده‌هــای  کمی و  ــای  داده‌ه
)طرح  موجود  اسناد  از  شهری  خدمات  سرانه  و  توزیع  به  مربوط 

جامع و تفصیلی شهر همدان( استفاده شده است.

بررسی  پژوهش  این  اصلی  هدف  پژوهش:  اجــرای  فرآیند   .4.3
همدان  شهر  در  شهری  خدمات  توزیع  در  فضایی  عدالت  میزان 
است. این تحقیق بر پایه فرضیه » به نظر می‌رسد که توزیع خدمات 
کنان در شهر همدان عادلانه نمی‌باشد « بنا  شهری و دستیابی سا
شده است. برپایه مبانی نظری تحقیق برای آزمون فرضیه تحقیق 
کنان به خدمات شهری" )قابلیت  از دو معیار " میزان دسترسی سا
استفاده  شهری"  خدمات  فضایی  کنش  پرا "الگوی  و  دستیابی( 
کنان  شد. در این تحقیق برای سنجش معیار میزان دسترسی سا
ضریب  شاخص  چهار  از  دستیابی(  )قابلیت  شهری  خدمات  به 
از  ــرخــورداری  ب کم  ترا خــدمــات،  اهمیت  ضریب  شهری،  ساختار 
خدمات و نسبت فاصله‌ای از خدمات و همچنین برای سنجش 
گری  و  مــوران  ضرایب  از  شهری  خدمات  فضایی  کنش  پرا معیار 
 2 نمودار  در  تحقیق  روش  و  انجام  مراحل  اســت.  شــده  استفاده 

نمایش داده شده است.

5. معرفی محدوده مورد مطالعه
شهر همدان یکی از کلانشهرهای ایران در منطقه غربی و کوهستانی 
از لحاظ  ایران و مرکز شهرستان و استان همدان است. این شهر 
جمعیت، چهاردهمین شهر پرجمعیت ایران به شمار می‌آید و در 
مرداد سال ۱۳۸۸ به عنوان یکی از کلانشهرهای ایران شناخته شده 
است. جمعیت شهر همدان طبق سرشماری سال ۱۳۹۰ مرکز آمار 
 Master andDetailed( ایران برابر با ۵۴۸ هزار و 378 نفر بوده‌ است
plan of Hamadan city, 2011(. ساختار شهری همدان به صورت 
که عبارتند از: )1(  شعاعی بوده و دارای سه بافت متفاوت می‌باشد 
که حدود 770 هكتار می‌باشد و بیش  بافت تاریخی و قدیمی شهر 
از 71 هزار نفر را در خود جای داده است، )2( بافت غیررسمی شهر 
گرفته و بیش از 171 هزار  حدود دو هزار و 914 هكتار از شهر را در بر 
كنند و )3( بافت برنامه‌ریزی شده  نفر از مردم شهر در این بخش سا
که حدود سه‌ هزار و515 هكتار از مساحت شهر را به خود اختصاص 
کن در آن حدود 230 هزار نفر می‌باشد. بررسی  داده و جمعیت سا

 
 
 
 
 
 
 

 

 توزیع عادلانه خدمات شهری

ن به خدمات شهریاساکن دستیابیقابلیت   

 ضریب
 ساختار
 شهری

 معیار سنجش

جشهای سنشاخص  

 الگوی پراکنش فضایی خدمات شهری

ایخوشه  پراکنده تصادفی  
 ضریب
 اهمیت
 خدمات

 تراکم
 از برخورداری
 خدمات

-فاصله نسبت
خدمات از ای  

نمودار 1: مدل تحلیلی سنجش عدالت فضایی در شهر

منبع: نگارندگان
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 علمی-پژوهشی
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آمده،   1 که در جدول  کاربری‌های موجود در شهر همدان  سرانه 
که سرانه‌های شهر وضعیت نسبتاً مناسبی دارد. نشان می‌دهد 

6. یافته‌های تحقیق
که توزیع خدمات شهری و  آزمون فرضیه تحقیق: به نظر می‌رسد 
کنان در شهر همدان عادلانه نمی‌باشد و این وضعیت  دستیابی سا

نمودار 2: فرایند سنجش توزیع عادلانه خدمات شهری

کاربری‌های مهم شهری جدول 1: مساحت و سرانه 

سرانهمساحت )متر مربع(کاربریسرانهمساحت )متر مربع(کاربری

1626560.3مذهبی1818530333.2مسکونی

3120.04تأسیسات شهری14372562.6آموزش عالی

6332881.2تجهیزات شهری12828332.3آموزشی

1250090.2انبار5674341اداری

1571030.3نظامی28363075.2تجاری

21546183.9باغ7011181.3ورزشی

10520791.9صنایع9275431.7درمانی

600320.1پذیرایی3455760.6فرهنگی _ هنری

47343758.6فضای سبز

Source: Master and Detailed plan of Hamadan city, 2011
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با توجه به ساختارهای شهری همدان متفاوت است. برای آزمون 
شهری  خدمات  به  کنان  سا دستیابی  میزان  ابتدا  فــوق،  فرضیه 
خدمات  مجموع  بــه  فضایی  عــدالــت  مــیــزان  یکپارچه  )سنجش 
و  خدمات  توزیع  فضایی  کنش  پرا چکونگی  ــه  ادام در  و  شهری( 
که نتایج این بررسی‌ها به تفصیل  جمعیت در شهر بررسی می‌گردد 

در زیر آمده است.
کنان شهر همدان به خدمات  6.1. بررسی میزان دستیابی سا
مجموع  به  فضایی   عدالت  میزان  یکپارچه  )سنجش  شهری 

خدمات شهری(
به  انجام شده  کنون  تا  که در زمینه عدالت فضایی  در مطالعاتی 
که توزیع  ارتباطی  نوع ساختارهای شهری توجهی نشده است و 
خدمات و جمعیت و همین طور ویژگی‌های اقتصادی و اجتماعی 
برای  اســت.   بررسی  نیازمند  دارنــد،  شهری  ساختارهای  ایــن  در 
رسیدن به این مهم ابتدا ساختار شهری همدان مورد بررسی قرار 
گرفته و سپس با توجه به این ساختار به تعیین شاخصی یکپارچه 
برای سنجش میزان عادلانه بودن توزیع خدمات و میزان دستیابی 
کنان به خدمات در شهر بر اساس چهار شاخص ضریب ساختار  سا
و  خدمات  از  برخورداری  کم  ترا خدمات،  اهمیت  ضریب  شهری، 

نسبت فاصله‌ای از خدمات پرداخته شده است.
و  مهم  عــوامــل  از  یکی  هــمــدان:  شهری  ساختار  بــررســی   .6.1.1
شهری  ساختارهای  خدمات،  به  دستیابی  و  توزیع  بر  تأثیرگذار 
هستند؛ ساختار اجتماعی، اقتصادی، سیاسی و مدیریتی که برآیند 
کالبدی بروز می‌کند. تناسب بین توزیع امکانات و  آنها در ساختار 

خدمات،  کیفیت  و  دسترسی‌ها  مراتب  سلسله  جمعیتی،  کم  ترا
کیفیت و قدرت  کالبدی بلوک‌ها و نظم خیابان و ... تحت‌تأثیر  فرم 
در ساختارهای بیان شده است. شهر همدان را بر اساس ساختار 
فضایی و نوع بافت و دوره‌های زمانی شکل‌گیری و چگونگی رشد 
که این ساختار در نقشه شماره 3  کرد  می‌توان به سه بخش تقسیم 

نمایش داده شده است )جدول 2(. 
 که با رنگ زرد بر 	 بخش مرکزی شهر )ساختار شماره 1( 

تاریخی و قدیمی  روی نقشه نشان داده شده و مربوط به بافت 
مــرور  بــه  کــه  بافتی  اســت.  شهر  فــرســوده  حاضر  حــال  در  البته  و 
گرفته و به نوعی ارگانیک ولی با  زمان و طی سال‌های دور شکل 
گسترش یافته است؛ حدود 770 هكتار از شهر  برنامه‌ریزی سنتی 
كم  كنند و ترا گرفته و بیش از 71 هزار نفر در این بخش سا را در بر 

خالص مسکونی بالایی )309 نفر در هكتار( دارد )تصویر 4(.
 با 	 که   )2 شماره  )ساختار  شهری  نابسامان  سکونتگاه 

ح  رنگ قرمز مشحص شده و بر اساس مطالعات مشاور تهیه طر
است.  شده  مشخص  غیررسمی  سکونتگاه‌های  توانمندسازی 
پیشنهاد  نیز  دیگر  برخی  و  ــوده  ب مصوب  محلات  ایــن  از  برخی 
که به این بخش الحاق شوند؛ بافتی ارگانیک و بدون  داده شده 
کمتر از چهار دهه  کوتاه  برنامه و برخلاف بافت بالا در مدت زمان 
و  نابسامان  بافتی  دارای  و  است  گرفته  شکل  خــودرو  صــورت  به 
زیر  وضعیت  در  اجتماعی  و  اقتصادی  نظر  از  که  است  کنانی  سا
متوسط شهر قرار دارند. حدود دو هزار و 914 هكتار از شهر را در بر 
كنند و  گرفته و بیش از 171 هزار نفر از مردم شهر در این بخش سا

تصویر 2: نحوه استفاده از اراضی شهریتصویر 1: نظام منطقه‌بندی و محله‌بندی

Source: Master and Detailed plan of Hamadan city, 2011

جدول 2: تفکیک شهر همدان بر اساس ساختار فضایی و نوع بافت و دوره‌های زمانی شکل‌گیری و چگونگی رشد

با نوع ساختار و ویژگی آن )ارگــانــیــک  قدیمی  و  تــاریــخــی  بــافــت 
برنامه در طول زمان( »ساختار 1"

بی  ــیــک  ــان )ارگ نــابــســامــان  سکونتگاه 
کوتاه( »ساختار 2" برنامه در زمان 

کوتاه  توسعه با برنامه در زمان نسبتاً 
»ساختار 3"

71195171659230202جمعیت

77029143560مساحت کل محلات )هکتار(
در  )نــفــر  مسکونی  خــالــص  کــم  ــرا ت

309311222هکتار(

Source: Adapted fromMaster and Detailed plan of Hamadan city, 2011; Statistical Centre of Iran, 2011
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كم خالص مسکونی بالایی )311 نفر در هكتار( دارد )تصویر 5(. ترا
 که با رنگ 	 بخش برنامه‌ریزی شده )ساختار شماره 3( 

ح و برنامه‌ریزی  آبی مشخص است. این بخش از شهر بر اساس طر
گرفته و دارای بافتی منظم  با نظارت سازمان‌های مربوطه شکل 
شهر  جمعیت  افــزایــش  اســاس  بر  و  اخیر  ســال‌هــای  در  که  اســت 
گرفته است. این بخش سه  گذشته شکل  همدان در چند دهه 
كه  را به خود اختصاص داده  از مساحت شهر  هزار و 515 هكتار 
جمعیتی برابر با 230 هزار نفر از شهر همدان را در خود جای داده 
كم خالص مسکونی درآن )222 نفر در هكتار( نسبت به  است و ترا

كمتر است )تصویر 6(. بخش‌های دیگر 

در  فضایی  عدالت  سنجش  یکپارچه  شاخص  تعیین   .6.1.2
توزیع خدمات

منظر  دو  از  باید  را  شهری  خدمات  به  کنان  سا دستیابی  میزان 
محدوده  در  قرارگیری  و  فاصله  میزان  یکی  داد.  قرار  بررسی  مورد 

میزان  دیگری  و   (D) بــرخــورداری  فاصله  عنوان  با  خدمات‌رسانی 
کــم  ــا عــنــوان تــرا ــه ب ک ــه جمعیت شــهــری  پــاســخ‌دهــی خــدمــات ب
تأثیرگذاری  ایــن، مــوارد  بر  بــرخــورداری (T) بررسی می‌شود. عــاوه 
کنان (H)  و تأثیرگذاری نوع  ساختار شهری بر توزیع و دستیابی سا
خدمات بر شرایط زندگی افراد (K)  نیز بررسی شده است. بنابراین 
چهار  این  از  تابعی   (J) فضایی  عدالت  سنجش  یکپارچه  شاخص 

که به تفصیل شرح داده خواهد شد. مورد است 
J=f (T, D, H, K) 

خدمات  قرارگیری  محل  شهری:  ساختار  ضریب  تعریف  الــف( 
محدوده  گسترش  و  آن  به  كنان  سا دستیابی  مسیر  چگونگی  و 
قــرار  تحت‌تأثیر  مــحــدوده  ایــن  در  كــه  جمعیتی  و  خدمات‌رسانی 
می‌گیرد؛ مطمئناً تحت‌تأثیر ساختار شهری همچون شبكه معابر، 
شكل و اندازه بلوك‌های شهری، سطح اراضی مسكونی و ... قرار 
از هم است  دارد. شهر همدان تقریباً دارای سه ساختار متفاوت 
مساحت  منظور  بدین  اســت.  تأثیرگذار  كنان  سا دستیابی  بر  كه 

Source: Adapted from Reorganization plan of informal settlements of Hamadan city, Consulting Engineers of TADBIR –SHAHR. 
2006; Master and Detailed plan of Hamadan city, 2011
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محدوده خدمات‌رسانی خدمات عمومی شهری بر اساس تحلیل 
این  در  ناحیه‌ای  و  محله‌ای  مقیاس  در   (GIS) دسترسی  شبكه 
كه  گرفته است. نتایج نشان می‌دهد  ساختارها مورد مقایسه قرار 
كه به صورت  كثر موارد در ساختار 2  محدوده خدمات‌رسانی در ا
ارگانیك و بدون برنامه و سریع ساخته شده است، از ساختارهای 
گستردگی  كمتر است و ساختار 1، با وجود بافت نامنظم ولی  دیگر 

بعضاً بیشتری از ساختار 3 نیز داشته است )جدول 3(.
معنای  به  خدمات‌رسانی  محدوده  بیشتر  گستردگی  كه  آنجا  از 
بهتری  موقعیت  در  خدمات  قرارگیری  و  كنان  سا بهتر  دستیابی 
در  ساختاری  ضریب  عنوان  به  بــالا  جــدول  شــده  نرمالیزه  اســت، 
كه در این بخش‌ها قرار دارند، تأثیر داده شده  دستیابی بلوك‌هایی 
که در توزیع خدمات در بین این ساختارها  است. تفاوت دیگری 
وجود دارد، جمعیتی است که یک محدوده خدمات‌رسانی می‌تواند 
کم  که بخش ساختاری 2 به سبب ترا تحت پوشش خود قرار دهد؛ 
 .)4 مــی‌دهــد)جــدول  ــرار  ق شعاع  تحت  را  بیشتری  جمعیت  ــالا،  ب
بنابراین در توزیع خدمات باید به این دو شاخص یعنی متفاوت 
بودن برد خدمات‌رسانی و جمعیت تحت پوشش در این ساختارها 

کرد. توجه 
نوع  بــه  بسته  خــدمــات  ــات:  ــدم خ اهمیت  ضــریــب  تعیین  ب( 
كه جمعیت شهر را خدمات  كه ارائه میك‌نند و مقیاسی  خدماتی 
كنان  سا زندگی  و  محله‌ای  ساختار  در  كه  نقشی  و  میك‌نند  دهی 
كنان دارند. مثلًا  دارند، اهمیت‌های نابرابر در میزان دستیابی سا
بسیار  آن  به  نزدیكی  و  دبستان(  ویــژه  )بــه  مدرسه  به  دستیابی 
ضریب  اســت.  شهری  مقیاس  با  درمانی  خدمات  از  اهمیت‌تر  با 
كه با استفاده از روش تحلیل سلسله مراتبی  اهمیت این خدمات 
(AHP) به دست آمده است، در جدول 5 نشان داده شده است. 

که تعدادی از  امتیازهای لحاظ شده، میانگین امتیازهایی است 
کارشناسان برنامه‌ریزی شهری برای تحلیل دو به دویی خدمات با 

گرفته‌اند. هم در نظر 
که در توزیع خدمات  کم برخورداری از خدمات: شاخصی  ج( ترا
مورد غفلت واقع می‌شود، تطابق جمعیتی و میزان خدمات‌دهی 
یک خدمات به تعداد معینی از جمعیت است. به طوری که ممکن 
است یک محله دارای یک دبستان با مساحت بالا باشد که به طور 
از سرانه  و  باشد  قرار داشته  نیز  آن  کامل در شعاع خدمات‌رسانی 
بالای 10  کم  ترا دارای  محله  این  ولی  باشد،  برخوردار  نیز  مناسب 
توان پاسخگویی  نفر جمعیت بوده و دبستان موجود در آن  هزار 
اســت خدمات در  اینکه ممکن  را داراســـت. دیگر  نفر  هــزار  به سه 
محله‌ای دیگر باشد ولی این محله در محدوده خدمات‌رسانی آن 
گر نیمی از مساحت خدمات‌رسانی در این محله  باشد. بنابراین ا
را نیز بتواند  از توان پاسخ‌دهی آن  که نیمی  باشد، فرض می‌شود 
محله  در  خدمات‌رسانی  محدوده‌های  چه  هر  پس  کند.  جذب 
بیشتر  نیز  محله  آن  جمعیت  به  پاسخ‌دهی  ــوان  ت باشد،  بیشتر 
که خدمات  خواهد بود و برعکس. بنابراین نسبت بین جمعیتی 
جمعیت  و  باشند  آن  پاسخگوی  می‌تواند  محله  اطــراف  یا  درون 
کم برخورداری در بین  کم برخورداری عنوان می‌شود. ترا محله، ترا
در  شهری  خدمات  تفکیک  به  همدان  شهر  ساختار  بخش‌‌های 
که نشان می‌دهد در مجموع ساختار  جدول 6 محاسبه شده است 
2 نسبت به ساختار 3 و ساختار 3 نسبت به ساختار 1 در وضعیت 

نامناسب‌تری قرار دارد. 
به  پاسخگویی خــدمــات  و  بــا شــعــاع خــدمــات‌رســانــی  ــبــاط  ارت در 
حدودی  تا  و  گرفته  فاصله  بولین  منطق  از  شده  سعی  جمعیت، 
به منطق فازی نزدیک شود. بنابراین برای شعاع خدمات‌رسانی، 

جدول 3- گستردگی محدوده خدمات‌رسانی تسهیلات عمومی شهری در بخش‌های مختلف ساختاری شهر همدان

ــن  ــیـ ــگـ ــانـ ــیـ مـ
ــت  ــ ــاحـ ــ ــسـ ــ مـ
مـــــــحـــــــدوده 
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53-83139-103215-48149395328971350ساختار 1
411232582251053260ساختار 2

-
76176

-
79118

-
48

511503663541166310ساختار 3
-

97197
-

83139
-

55

جدول 4- میزان جمعیت تحت پوشش خدمات‌رسانی عمومی در بخش‌های مختلف ساختاری شهر همدان

ــیـــزان جــمــعــیــت تحت  مـ
پوشش در یک محدوده 
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12782-1278216037-1278227782-69701754251190511901906909551190ساختار 1

21065-2106525453-2106529846-1153125277383133831330341522938313ساختار 2

15274-1527421440-1527426756-937920244427074270723721175442707ساختار 3
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کثر در نظر گرفته شده است)جدول شماره  شعاع بهینه و شعاع حدا
تحقیقاتی  در  که  اســت  جاذبه1  روش  تحلیلی  چنین  اســاس   .)7
 Koohsari, 2009; Chang &&  (Tsou et al., 2005; Lotfi چون 
گرفته  کار  به   Liao, 2011; Taleaia, Sliuzas & Flacke,2014) 
که با زیاد شدن فاصله از خدمات و زمان  شده است. به طوری 
آنها  پــاســخ‌دهــی  و  دستیابی  مــیــزان  در  تدریجی  کاهشی  سفر، 

.(Chang& Liao,2011:363) محتمل است

شهری  بلوک  تحقیق  ایــن  در  خدمات:  از  فاصله‌ای  نسبت  د( 
گرفته شده است. فاصله بلوک  کار  کنان به  به عنوان نماینده سا
و  شهر  موجود  دسترسی  شبکه  طریق  از  خدمات  نزدیکترین  به 
است.  شده  محاسبه   GIS نرم‌افزار  در  دسترسی  شبکه  تحلیل  با 
میانگین فاصله بلوک‌ها در ساختارهای شهری محاسبه شده است 
که نشان می‌دهد ساختار 2، فاصله بیشتری از دیگر ساختارها دارد 

کمتری از خدمات شهری دارد )جدول 8(. و ساختار 1، فاصله 

جدول 5- امتیاز مربوط به اهمیت خدمات عمومی شهری با استفاده از روش تحلیل سلسله مراتبی

خدمات شهری

درمانیآموزشی
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مذهبی
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0.3210.2720.2070.20.4640.2810.2551.000.2530.4250.1910.1310.4620.3050.233

0.0860.0730.0550.0530.0930.0560.0510.0670.0680.1130.0510.0350.0920.0610.047

کم برخورداری در بین بخش‌های ساختاری شهر همدان به تفکیک خدمات شهری جدول 6- ترا
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110%90%34%42%125%73%67%159%72%55%16%22%375%221%105%ساختار 1

28%85%73%49%61%73%50%169%57%46%20%30%136%128%93%ساختار 2

25%49%41%26%70%42%30%88%73%46%10%31%176%107%85%ساختار 3

جدول 7- شعاع خدمات‌رسانی و جمعیت‌پذیری خدمات در این شعاع خدمات‌رسانی
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شــــــــــعــــــــــاع بــــهــــیــــنــــه 
600100015001500300700150040008001200200080010004000600خدمات‌رسانی

جمعیت‌پذیری در شعاع 
250065001000020000150025001000075000400090003000040006000200002000بهینه

شــــــــعــــــــاع بـــیـــشـــیـــنـــه 
80013002000200040090020005000100017002500100013005000800خدمات‌رسانی

از شعاع  جمعیت‌پذیری 
700150020005000500500300015000100020005000100020005000500بهینه تا شعاع بیشینه

Source: Adapted from Habibi and Masayeli, 2003; Dadashpour and Rostami (2011) and Master and Detailed plan of Hamadan city, 2011
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به  شهر  کنان  سا دستیابی  میزان  محاسبه  چگونگی   .6.1.3
خدمات عمومی شهری

میزان دستیابی در سطح بلوک‌های شهری به نمایندگی از جمعیت 
دستیابی  محاسبه  چگونگی  است.  شده  محاسبه  شهری  کن  سا
یک بلوک (i) از یک نوع خدمات (j) در فرمول یک و فرمول دو نشان 
دهنده محاسبه میزان دستیابی یکپارچه به مجموع خدمات در 
کم برخورداری بین یک سوم و سه  یک بلوک می‌باشد. ترا
برابر و نسبت فاصله بلوک با میانگین فاصله بلوک‌های ساختاری 
به همان خدمات  بین نیم و دو برابر محدود شده 
حق  بــودن  شناور  سبب  به  بــرخــورداری  کم  ترا محدودیت  اســت. 
کم  استفاده از خدمات در بین محلات و نسبت فاصله نیز به سبب 
کردن اثر فاصله‌ای بوده است.  ضریب ساختار شهری و  تأثیر 

 ضریب اهمیت خدمات می‌باشد.

فرمول 1

فرمول 2

قــالــب پنج  نــمــودار در  بــه صـــورت نقشه و  آمـــده  بــه دســت  نتایج 
مجموعه خدماتی و مجموع همه خدمات نشان داده شده است. 
گویای توزیع نابرابر در بین محلات شهری است و نمودار هم  نقشه 
کم به  فراوانی میزان دستیابی بلوک‌ها را نشان می‌دهد. هر چه ترا
کمتر  کندگی  متوسط نزدیکتر باشد و چولگی بر آن منطبق‌تر و پرا
را  نابرابر  توزیع  نمودارها  که  دارد  برابری دستیابی  از  نشان  باشد، 

نشان می‌دهند. 
و  درمــانــی  آمــوزشــی،  خــدمــات  بین  در  دستیابی  مــیــزان  کنش  پرا
که نشان از نابرابری بیشتر در میان این خدمات  ورزشی زیاد بوده 
دارد و دستیابی به خدمات بوستان و فرهنگی مذهبی در شرایط 
نسبتاً بهتری قرار دارد. بررسی مجموع خدمات نیز نشان می‌دهد 
که وضعیت نابرابری تا حدودی تعدیل شده و شرایط برابرتری را 

کل محلات شرقی شهر همدان نسبت  کرده است. ولی در  فراهم 
بهره مند  از خدمات  بیشتری  بــرخــورداری  از  آن  به محلات غربی 

هستند )تصویر  6(. 
و  شهر  در  شهری  بلوك‌های  دستیابی  میزان  میانگین  همچنین 
که بدترین وضعیت مربوط به  ساختارهای شهری نشان می‌دهد 
که در همه موارد جز خدمات ورزشی از میانگین شهر  بخش 2 بوده 
کمتر بوده است. وضعیت بخش یک به مراتب از دو بخش دیگر  نیز 

بهتر بوده است )جدول 9(.
کم  ترا و  شهری  خدمات  فضایی  کنش  پرا الگوی  بررسی   .6.2

جمعیتی
کنش فضایی خدمات شهری در این تحقیق از  به منظور تحلیل پرا
گر مقدار  کلی ا گری استفاده شده است. به طور  دو ضریب موران و 
شاخص موران بزرگتر از صفر باشد، داده‌ها دارای خودهمبستگی 
گر مقدار شاخص موران  فضایی و دارای الگویی خوشه‌ای است و ا
کنده  نزدیک عدد منفی یک باشد، آنگاه داده‌ها از هم گسسته و پرا
کمتر از صفر  گر مقدار شاخص موران  می‌باشند. به عبارت دیگر، ا
که  کنده است. از آنجایی  کنش فضایی دارای الگوی پرا باشد، پرا
ضریب موران قادر به تشخیص تفاوت‌های محلی نیست و چنین 
که هم نواحی با تمرکز بالا و هم نواحی با  می‌توان برداشت نمود 
تمرکز پایین در مجاورت یکدیگر قرار دارند، برای غلبه بر این مشکل 
 (High/Low Clustering) کم گری یا خوشه‌بندی زیاد/  از ضریب 
گر مقدار Z به دست آمده مثبت باشد،  استفاده می‌شود. در واقع ا
خصیصه  بــالای  یا  و  زیــاد  مقادیر  که  گرفت  نتیجه  می‌توان  آنگاه 
 Z گر مقدار مورد نظر در شهر مورد مطالعه خوشه‌بندی شده‌اند و ا
که مقادیر  گرفته می‌شود  محاسبه شده منفی باشد، آنگاه نتیجه 
است.  شــده  خوشه‌بندی  مطالعه  مــورد  خصیصه  پایین  یا  و  کم 
شهر  در  فضایی  کنش  پرا در  گــری  و  مــوران  شاخص‌‌های  بررسی 
که نتایج این بررسی در تصویر7  گرفته  همدان با نرم‌افزار GIS انجام 

ارائه شده است.
جمعیتی  کم  ترا و  کنان  سا دستیابی  میزان  فضایی  توزیع  الگوی 
و  است  خوشه‌ای  الگویی  دارای  کاملًا  دو  هر  در  همدان  شهر  در 
از  که نشان  زیــاد متمایل اســت.  نیز به سمت خوشه‌بندی  تمرکز 
تشدید وضعیت نابرابری در میان محلات شهری است. این الگوی 
کنش فضایی نشان از توزیع تمرکزگرایانه خدمات شهری در یک  پرا
برخورداری  به  منجر  الگو  این  دارد.  شهر  در  خاص  مکان  چند  یا 
بیشتر بعضی از مکان‌ها در خدمات نسبت به دیگر مکان‌ها در شهر 

جدول 8- میانگین فاصله بلوک‌ها به نزدیکترین خدمات به تفکیک بخش‌های ساختاری شهر همدان
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35441640018496734958042113527937113787210401491349ساختار 1

38849963826207035521117235470181618927669251521656ساختار 2

3805476172055748480807247372294515809109341243567ساختار 3
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جدول 9- میانگین میزان دستیابی بلوك‌های شهری در شهر و ساختارهای شهری

مجموعمذهبی _ فرهنگیورزشیدرمانیبوستانآموزشیخدمات

1.7570.9700.6910.9510.7061.139شهر

2.7731.2071.1341.2662.4761.772ساختار 1

1.2890.8670.6851.0810.4160.997ساختار 2

1.8610.9890.5970.7900.5141.097ساختار 3
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کنان شهر همدان به خدمات عمومی شهری تصویر 6-  میزان دستیابی سا
 

 درمانیمجموع خدمات  بوستانمجموع خدمات فضای سبز و  اموزشیمجموع خدمات 

   

   
 تمامی خدمات عمومی شهری مجموع ورزشیمجموع خدمات  مذهبی -خدمات فرهنگی
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است. این امر یکی از عوامل مهم در به وجود آمدن دوگانگی شهری 
است و نشان از تبعیض در توزیع خدمات در شهر دارد.

توزیع  نــابــرابــری  وضعیت  از  نشان  می‌تواند  کــه  دیــگــری  مقایسه 
که  که محلاتی  این است  کند  اثبات  را  بی‌عدالتی  و  باشد  داشته 
کم  ترا که  کمتر و محلاتی  از میزان دستیابی  کم بالاتری دارند،  ترا
باشند؛ سهم  برخوردار  از میزان دستیابی بیشتری  کمتری دارند، 
عمده‌ای از جمعیت شهر را به خود اختصاص داده باشند. بررسی 
شهر همدان نشان می‌دهد که نزدیک به 32 درصد از جمعیت شهر 
کم جمعیتی بالاتر، دستیابی کمتری به خدمات  باوجود داشتن ترا
داشته‌اند. این وضعیت در بین بخش‌های ساختاری متفاوت بوده 
که بدترین وضعیت را دارا  گفته شده در بخش دو  است و وضعیت 
بوده، نزدیک به نیمی از جمعیت آن را شامل می‌شود )جدول 10(.

بخش‌های  بین  در  اجتماعی  و  اقتصادی  شاخص  چند  بررسی 
که ساختار دو از نظر این  ساختاری در شهر همدان نشان می‌دهد 
انطباق  بنابراین  بدتری دارد )جدول 11(.  نیز وضعیت  شاخص‌ها 
محرومیت‌های  داشــتــن  و  خــدمــات  بــه  دستیابی  از  محرومیت 
کنان در  کننده وضعیت سا اقتصادی _ اجتماعی می‌تواند تشدید 

کل شهر باشد.  این بخش و وضعیت عدالت فضایی در 

با توجه به نتایج به دست آمده می‌توان به آزمون فرضیه تحقیق 
گفته شد، در این تحقیق برای سنجش میزان  پرداخت. چنانکه 
کنان در شهر از معیار  عادلانه بودن توزیع خدمات و دستیابی سا
خدمات  فضایی  کنش  پرا چگونگی  و  کنان  سا دستیابی  میزان 
شــهــری بــه خــدمــات شــهــری اســتــفــاده شــده اســـت. نتایج نشان 
کنان به مجموعه پنج‌گانه خدمات  که میزان دستیابی سا می‌دهد 
شهری  خــدمــات  مجموع  در  هرچند  اســت؛  بــوده  نابرابر  شهری 
بخش‌های  در  وضعیت  ــی  ول دارد  وجـــود  متعادل‌تری  وضعیت 
ساختاری متفاوت و نابرابر بوده است و همچنین نتایج چگونگی 
کم جمعیتی در شهر همدان  کنش فضایی میزان دستیابی و ترا پرا
کنش  بیشتر تمایل به خوشه‌ای شدن  که این پرا نشان می‌دهد 
در شهر دارد و تمرکز نیز به سمت برخوردارهاست و انطباقی بین 
کنش آنها وجود ندارد. با توجه به نتایج به دست آمده می‌توان  پرا
گفت که در توزیع خدمات در شهر همدان به معیار قابلیت دستیابی 
کنش فضایی آنها در  کمتر توجه شده است و پرا کم جمعیتی  و ترا
شهر عادلانه نمی‌باشد. با توجه به این نتایج، فرضیه تحقیق اثبات 

می‌گردد.

کم جمعیتی آنها در شهر همدان جدول 10- مقایسه وضعیت دستیابی محلات شهری با وضعیت ترا

کم بالامقیاس کم پاییندستیابی بالا _ ترا کم پاییندستیابی پایین _ ترا کم بالادستیابی بالا _ ترا دستیابی پایین _ ترا
110855109586103045149570شهر

32%22%23%23%درصد
2977703025811160ساختار 1

16%43%0%42%درصد
0516463541884595ساختار 2

49%21%30%0%درصد
81078579403736953815ساختار 3
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 تراکم جمعیتي در شهر همدانتوزيع فضايي 

شاخص موران برای امتیاز نهايي 
 شاخص موران برای تراکم جمعیتي دستیابي مجموع خدمات

 

  
نهايي گری برای امتیاز شاخص

 گری برای تراکم جمعیتيشاخص دستیابي مجموع خدمات

  

کم جمعیتی در شهر همدان کنش ترا کنان و پرا تصویر 7-  بررسی الگوی توزیع میزان دستیابی سا
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7. نتیجه‌گیری
متأسفانه در نظام برنامه‌ریزی شهری ایران، توزیع منابع در شهر 
تفصیلی  و  جامع  طرح‌های  قالب  در  سرانه‌ها  سری  یک  براساس 
مفهوم  به  بی‌توجهی  از  نشان  آنها  در  تأمل  که  می‌گیرد  صــورت 
سنجش  ــرای  ب تحقیق،  ایــن  در  دارد.  شهر  در  اجتماعی  عدالت 
شاخص،  چهار  از  شهری  خدمات  به  کنان  سا دستیابی  میزان 
کم برخورداری  ضریب ساختار شهری، ضریب اهمیت خدمات، ترا
از خدمات و نسبت فاصله‌ای از خدمات ) شعاع خدمات‌رسانی( 
خدمات  فضایی  کنش  پرا تحلیل  منظور  به  همچنین  و  استفاده 
فضایی  الــگــوی  ســه  قالب  در  گــری  و  مـــوران  ضریب  دو  از  شهری 

کنده استفاده شد. خوشه‌ای، تصادفی و پرا
شهر همدان دارای ساختار شهری شعاعی است و دارای نوع بافت 
قابلیت  بافت‌ها در  این  فرم ساختاری  شهری متفاوتی می‌باشد. 
کنش  پرا در  همچنین  و  شهری  خــدمــات  بــه  کنان  سا دسترسی 
و  ساختار  به  توجه  با  اســت.  بــوده  تأثیرگذار  شهر  در  آنها  فضایی 
توزیعی  عدالت  زمینه  در  تحقیق،  ایــن  در  همدان  شهری  بافت 
که نتایج این تحلیل‌ها نشان می‌دهد  گرفت  تحلیل‌هایی صورت 
کنان محلات شرقی شهر همدان نسبت  که میزان برخورداری سا
کنش میزان دستیابی  به محلات غربی بیشتر است. همچنین پرا
بوده  زیاد  و ورزشــی در شهر همدان  آموزشی، درمانی  به خدمات 
که نشان از نابرابری بیشتر در میان این خدمات است و دستیابی 
بهتری  نسبتاً  شرایط  در  مذهبی  فرهنگی  و  بوستان  خدمات  به 
که  می‌دهد  نشان  نیز  شهری  خدمات  مجموع  بررسی  دارد.  قــرار 
می‌دهد  نشان  یافته‌ها  نتایج  اســت.  کم  حا نابرابری  شهر  کل  در 
و  غیررسمی  سکونتگاه‌های  بافت  به  مربوط  وضعیت  بدترین  که 
کل خدمات شهری در  که میزان دستیابی به  ارگانیگ شهر بوده 
کمتر می‌باشد.  آن _ به استثنای خدمات ورزشی _ از میانگین شهر 
که بیشتر در مرکز شهر  وضعیت بخش بافت تاریخی و قدیمی شهر 
از دو بخش دیگر شهر بهتر بوده است. علاوه  قرار دارد، به مراتب 
خدمات  کل  فضایی  کنش  پرا چگونگی  از  یافته‌ها  نتایج  ای��ن،  بر 
که نشان  از الگوی خوشه‌ای دارد؛  کی  شهری در شهر همدان حا
مکان  چند  یا  یک  در  شهری  خدمات  تمرکزگرایانه  توزیع  دهنده 
خاص در شهر می‌باشد. این الگو منجر به برخورداری بیشتر بعضی 
از مکان‌ها در خدمات نسبت به دیگر مکان‌ها در شهر شده و یکی 
از عوامل مهم شکل‌گیری دوگانگی و تبعیض در توزیع خدمات در 
شهر همدان دارد. همچنین نتایج یافته‌ها در شهر همدان نشان 
که نزدیک به 32 درصد از جمعیت شهر باوجود داشتن  می‌دهد 
کمتری به خدمات داشته‌اند. این  کم جمعیتی بالاتر، دستیابی  ترا

جدول 11- بررسی وضعیت بخش‌های ساختاری شهر همدان از نظر وضعیت اقتصادی و اجتماعی

خانوار در واحد مسکونیبعد خانواربیکاریبی‌سوادی

113.71.05%12%شهر

11.63.51.04%10%ساختار 1

11.84.01.10%18%ساختار 2

10.83.61.03%7%ساختار 3

منبع: نگارندگان

وضعیت در بین بخش‌های ساختاری شهر متفاوت بوده و وضعیت 
که در بیشتر  گفته شده در بخش دو )سکونتگاه نابسامان شهری 
در شرق و شمال شهر متمرکز شده‌اند( بیشتر است. این بخش از 
وضعیت  در  هم  اقتصادی  و  اجتماعی  شاخص‌های  نظر  از  شهر 
انطباق محرومیت دستیابی به خدمات  بنابراین  قرار دارد.  بدی 
تشدید  می‌تواند  اجتماعی   _ اقتصادی  محرومیت‌های  داشتن  و 
کننده بی‌عدالتی  کنان در این بخش و تحمیل  کننده وضعیت سا
توزیع  در  بی‌عدالتی  ــود  وج ب��اش��د.  ه��م��دان  شهر  کـل�  در  فضایی 
گونی برای  خدمات شهری در شهر همدان می‌تواند پیامدهای گونا
که از مهم‌ترین آنها می‌توان به دوگانگی فضایی،  شهر به همراه آورد 
بازتاب آن  که  کرد  اشــاره  جدایی‌گزینی اجتماعی و طبقاتی شدن 
کیفیت زندگی شهری متجلی  در ناپایداری  شهری و محرومیت از 
که  مــی‌گــردد  پیشنهاد  موضوع  اهمیت  به  توجه  با  شــد.  خواهد 
کاربری‌های خدماتی در شهر صورت  از سرانه‌های  بررسی دقیقی 
و  پذیرفته  صــورت  لازم  اقــدام  شهر  در  آنها  کمبود  رفع  در  و  گرفته 
کاری  کنان به خدمات شهر در اولویت  قابلیت دسترسی همه سا
که توزیع خدمات در شهر  گیرد؛ بدین معنی  مدیران شهری قرار 
کنان شهر به خدمات  که تمامی سا گیرد  بایستی به طریقی انجام 
شهری دسترسی مناسبی داشته باشند. برای رسیدن به این مهم، 
توجه به شعاع خدمات‌رسانی و ظرفیت خدمات‌رسانی تسهیلات 

شهری مهم  است. 

کشور  * این مقاله با حمایت مالی صندوق پژوهشگران و فناوران 
انجام شده است. از این رو، نویسندگان تقدیر و سپاس خود را از 

مسئولان صندوق مزبور اعلام می‌دارند*
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