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Highlights 

• This study investigates street cafés along the Enqelab Square–University of Tehran axis as urban “third 

places.”  

• Street cafés perform functions beyond commerce by fostering social interaction, psychological security, 

and collective identity.  

• Café management, spatial quality, and social vitality exert the strongest influence on users’ experience.  

• Temporal flexibility, integration with the street, and environmental conditions emerge as the main 

weaknesses.  

• Management, spatial quality, and social interaction explain more than 70% of the perception of third place.  

• Major improvements include human-centered design, enhanced management, adjusted operating hours, 

and stronger integration with the sidewalk. 

 

Extended Abstract 
Street cafés along the Enqelab Square–University of Tehran corridor function as significant third places that 

enhance social interaction, sense of belonging, and urban experience. The findings indicate that café management, 

spatial quality, sensory experience, and social vitality have the strongest positive effects on users, whereas 

environmental sustainability and café–street integration remain comparatively weaker dimensions. Overall, these 

cafés make an important contribution to the creation of vibrant urban spaces; however, improvements in 

sustainability and connectivity with public space are still required. 
Introduction 

Urban public spaces play a vital role in supporting social interaction, shaping identity, and sustaining everyday 

urban life. The concept of the “third place” refers to spaces beyond home and work that facilitate informal social 

interaction, with cafés representing one of the most prominent examples of such environments. These spaces 

strengthen social capital and reinforce place attachment. Street cafés along the Enqelab–University of Tehran 

corridor operate as human-centered settings that promote interaction, memory, and urban vitality. Accordingly, 

this study examines their role in the formation of third places and explores how design, management, and micro-

scale planning can enhance their social performance and improve users’ experience. 
Theoretical Framework 

1. General characteristics of the third place and the position of street cafés 

The concept of the “third place,” introduced by Oldenburg, refers to informal and accessible spaces beyond home 

and work that support social interaction, a sense of belonging, and community cohesion. Such places help reduce 

loneliness and strengthen social life. In the Iranian context, they also provide opportunities for dialogue and 

informal engagement within urban environments. Street cafés constitute a key example of third places, where 

design qualities and semi-public settings encourage interaction and, in turn, improve livability, social satisfaction, 

and neighborhood vitality. 
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2. Street cafés as third places and spatial experience 

Street cafés function as third places by offering informal and accessible environments for social interaction and 

the exchange of ideas. They bring together diverse social groups, thereby reinforcing social cohesion and trust, 

and often serve as a “second home” for regular users. Design features such as human scale, comfort, natural light, 

and soft boundaries encourage longer stays and richer patterns of interaction. Along the Enqelab–University of 

Tehran corridor, these cafés contribute to socialization and urban vitality and are assessed in this study through 

13 third-place indicators. 

3. Theoretical linkage of the third place with the views of Jacobs, Lefebvre, and Relph 

The concept of the third place is theoretically grounded in the ideas of Jacobs, Lefebvre, and Relph, all of whom 

emphasize lively public spaces, everyday interaction, and place attachment. Third places foster social capital, 

identity formation, and civic participation through social, cultural, and physical dimensions. This study extends 

the concept by incorporating management and environmental sustainability, demonstrating that the physical, 

spatial, and managerial characteristics of street cafés shape users’ experiences and enhance vitality, psychological 

security, and sense of place along the Enqelab–University of Tehran corridor. 

Figure 1. Conceptual model of the relationships among the research variables 

 
 

Methodology 

This applied descriptive–analytical study investigates how street cafés along the Enqelab Square–University of 

Tehran corridor contribute to the formation of third places. Drawing on data collected from 380 café users, 

together with expert opinions, the research evaluates 13 third-place indicators through questionnaires and field 

observations. The findings show that, owing to their accessibility, informal atmosphere, and street-edge location, 

these cafés function as hubs of social interaction and urban vitality. The principal contribution of this study lies 

in its comprehensive analysis of the social, cultural, physical, managerial, and environmental factors that shape 

user experience and place attachment within one of Tehran’s most important cultural corridors. 

Case Study Introduction 

The Enqelab Square–University of Tehran corridor is one of Tehran’s most vibrant cultural and social spaces, 

distinguished by its large student population, cultural activities, bookstores, and numerous street cafés. Field 

surveys identified 42 active street cafés that serve as accessible and informal gathering places for students, artists, 

employees, and visitors. The corridor’s strong cultural identity, social diversity, pedestrian-friendly environment, 

and concentration of cafés make it an ideal case for examining the concept of the third place. These cafés 

contribute to urban vitality by promoting social interaction, cultural identity, sense of belonging, spatial quality, 

and psychological security. 

 

 
Figure 1. a) Location of the study area, b) Spatial distribution of cafés within the study area, and c) Photographs of the cafés 
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Results and Discussion 
Street cafés along the Enqelab–University of Tehran corridor function effectively as third places. The study 

demonstrates high reliability (𝛼 = 0.94) and reveals that café management, spatial quality, social vitality, and 

sense of belonging are the factors that most strongly shape user experience. Among these, management, spatial 

quality, and social interaction emerge as the principal predictors, explaining approximately 71% of the variation 

in users’ perceptions. The weaker dimensions include temporal continuity, social equality, and integration with 

the street. Overall, the findings support Oldenburg’s theory and indicate that cafés enhance social interaction, 

place attachment, and urban vitality, although improvements in design, management, and pedestrian planning 

remain necessary. 
Conclusion 

Street cafés along the Enqelab–University of Tehran corridor function as important third places that extend beyond 

commercial use and contribute to social interaction, psychological security, place attachment, and urban vitality. 

Analysis of 380 questionnaires shows that café management, spatial quality, social vitality, and sensory 

experience are the strongest factors shaping users’ perceptions, while temporal adaptability, street integration, and 

environmental quality remain weaker dimensions. Correlation and regression analyses confirm that management, 

spatial quality, and social interaction are the main predictors of third-place formation, explaining more than 70% 

of its variance. Overall, these cafés successfully support third-place functions; however, improvements in 

operating hours, sidewalk integration, and environmental management are still needed. Key recommendations 

include strengthening human-centered design, improving management quality, adjusting opening hours, and 

enhancing the physical connection between cafés and the street in order to reinforce their role as urban social 

nodes. 
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 کید بر نظریه اولدنبرگ أبا ت در تولید مکان سومی خیابانی نقش کافه ها

 تهران   دانشگاه   تا  انقلاب میدان ه موردی:مطالع
 

 ایران. ،همدان، بوعلی سینا  ، دانشگاههنر و معماری، دانشکده شهرسازی  گروهکارشناسی ارشد،  دانش آموخته ، پریما یامی مرندی

 ، ایران. همدان، بوعلی سینا  ، دانشگاههنر و معماری، دانشکده  شهرسازیگروه ، استاد ،1  حسن سجاد زاده

 
   چکیده

اند. این فضاها، فراتر  یکی از عناصر تأثیرگذار بر تجربه شهری در محور میدان انقلاب تا دانشگاه تهران تبدیل شدههای اخیر به  های خیابانی در سالکافه

های خیابانی  دهی به »مکان سوم« و تقویت تعاملات اجتماعی را دارا هستند. هدف پژوهش حاضر، ارزیابی نقش کافهاز کارکرد خدماتی خود، ظرفیت شکل

بر اساس نظریه اولدنبرگ و تحلیل نحوه تأثیر شاخصقای مؤلفهاین محور در ارت بر تجربه  های مکان سوم  های کالبدی، اجتماعی، مدیریتی و ادراکی 

شاخص مکان سوم و با پایایی    13ای مبتنی بر  گویه  55  ای پرسشنامه  طریق  از  ها داده.  است  کاربردی   و   تحلیلی_این پژوهش از نوع توصیفی .کاربران است

 افزاردر نرم ANOVA و  فریدمن  پیرسون،   اسمیرنوف، _های کولموگروفها با استفاده از آزمونآوری شد. تحلیل دادهکاربر جمع  380، از میان  0.۹4

SPSS فرم و معماری کافه  (3.۷8، سرزندگی و پویایی اجتماعی )(3.80های کیفیت فضایی و تجربه حسی )ها نشان داد که شاخصیافته.انجام گرفت ،

اند. همچنین ابعاد حس  گیری تجربه مثبت کاربران ایفا کردهعملکرد مطلوبی داشته و بیشترین نقش را در شکل(  3.۹0ها )ویژه مدیریت کافهو به( 3.8۲)

، تعامل کالبدی با خیابان  (3.3۶ها ) تعلق، تنوع فعالیت و راحتی ادراکی در سطح متوسط تا بالا ارزیابی شدند. در مقابل، ابعاد مرتبط با تداوم فعالیت کافه

کمترین میانگین را کسب کردند که بیانگر ضعف این فضاها در پایداری محیطی و  (  ۲.88زیست شهری )ویژه شاخص محیطو به(  3.50و مرزهای نرم )

  عنوان به مصرفی، نقش  از فراتر ران، ته دانشگاه_های خیابانی محور انقلاب دهد که کافهنتایج پژوهش نشان می.پیوستگی کالبدی با فضاهای عمومی است

  مکان  به   دهیشکل  در   مؤثری  نقش  تعلق،  حس   افزایش  و   فضایی   تجربه  کیفیت   ارتقای   اجتماعی،  تعاملات   تقویت   با   و   کنندمی  عمل   شهری   سازفعال  عناصر

  در   سوم  مکان  کارکرد  توسعه  برای   روزی،شبانه  فعالیت  ساعات  مدیریت  تقویت  و  خیابان  با  تعامل  ارتقای  محیطی،  پایداری   بهبود  حال،  این  با .  دارند  سوم

  مشابه   محورهای  در  محورانسان  طراحی  و  گذاریسیاست  بهبود  شهری،  ریزیبرنامه  برای  مبنایی  عنوانبه  تواندمی  هایافته  این.  است  ضروری  فضاها  این

 .رد استفاده قرار گیردمو شهری

 .  دانشگاه تهرانتا  میدان انقلاب،  نظریه اولدنبرگ ، خیابانی  های  کافه،مکان سوم :کلیدی  واژگان

 نکات برجسته

  .کندمی بررسی سوم« »مکان گیریشکل در را تهران دانشگاه _های خیابانی محور میدان انقلاباین پژوهش نقش کافه •

  .انداجتماعی، امنیت روانی و تقویت هویت جمعی تبدیل شده ها فراتر از کارکرد تجاری، به فضاهایی برای تعامل دهد کافه ها نشان می یافته •

  .اندها، کیفیت فضایی و سرزندگی اجتماعی بیشترین تأثیر را بر ادراک کاربران از مکان سوم داشتهمدیریت کافه •

  .زیستی نیازمند بهبود هستندپذیری فعالیت، مرزهای نرم با خیابان و ابعاد محیطهایی مانند زمان شاخص •

  .دهنداز تغییرات ادراک کاربران را توضیح میدرصد۷0  کند که سه عامل اصلی )مدیریت، کیفیت فضایی، تعاملات اجتماعی( بیش از نتایج رگرسیون بیان می •

 .شده است روها ارائهمحور، مدیریت هوشمند، بازنگری ساعات فعالیت و تقویت پیوند کالبدی با پیاده پیشنهادهای کاربردی شامل طراحی انسان •
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 . مقدمه 1

پیچیده و  شهری  ساختارهای  گسترش  شیوه با  شدن  های  تر 

عنوان بستری اساسی  بهزیست شهری، فضاهای عمومی همواره  

گیری تعاملات اجتماعی، هویت جمعی و تجربه زندگی  برای شکل 

ای از عناصر کالبدی  تنها مجموعه اند. شهرها نه روزمره مطرح بوده 

الگوهای   و عملکردی هستند، بلکه بازتابی از روابط اجتماعی و 

می محسوب  نیز  خود  ساکنان  شهری  فرهنگی  فضاهای  شوند. 

شوند که امکان حضور،  عنا و کیفیت اجتماعی میزمانی واجد م

های  وگو و برقراری ارتباطات غیررسمی را برای گروه مکث، گفت 

مختلف فراهم آورند. با این حال، تحولات معاصر شهرها، از جمله  

مصرف نگاه  غلبه  شهرنشینی،  کیفیت  شتاب  کاهش  و  محور 

از   بسیاری  اجتماعی  کارکرد  تضعیف  موجب  جمعی،  فضاهای 

فضاهای   نقش  در  بازاندیشی  ضرورت  و  شده  عمومی  فضاهای 

میتعامل برجسته  را  شهری  )محور    &  Rahmaniسازد 

Rafi’pour, 2022; Mehta, 2013 .) 

به  سوم«  »مکان  مفهوم  چارچوب،  این  از  در  یکی  عنوان 

شهری   اجتماعی  فضاهای  تحلیل  در  مهم  نظری  رویکردهای 

اتر از خانه و محل کار شود. مکان سوم به فضاهایی فرمطرح می

اشاره دارد که بستر ارتباطات خودانگیخته، غیررسمی و داوطلبانه  

دهند  های متعدد نشان می کنند. پژوهش شهروندان را فراهم می 

کافه بهکه  و  ها،  دسترس  در  شهری  فضاهای  قالب  در  ویژه 

روند و نقش  محور، از مصادیق بارز مکان سوم به شمار میمردم 

قویت سرمایه اجتماعی، تعاملات روزمره و حس تعلق  مؤثری در ت

می  ایفا  )مکانی   ,Montgomery, 1997; Tjoraکنند 

2013; Luger  &  Schwarze, 2021.)    در مطالعات داخلی

عنوان فضاهایی میانجی میان زندگی خصوصی و  ها به نیز، کافه

محور  های اجتماعی، فرهنگی و حتی صلحعمومی، دارای ظرفیت 

ش )ده معرفی    &  Ziari et al., 2019; Rahmaniاند 

Rafi’pour, 2022; Qobadi et al., 2020 .) 

به کافه خیابانی،  تاریخی،  های  و  فرهنگی  محورهای  در  ویژه 

معاصر  نمونه  شهری  بافت  در  سوم  مکان  تحقق  از  برجسته  ای 

هستند. این فضاها با مقیاس انسانی، امکان حضور اقشار مختلف،  

جمع خاطره  شکل تولید  و  فراهم  ی  را  اجتماعی  تعاملات  دهی 

-Morteza)  کنندکنند و فراتر از کارکرد تجاری عمل میمی

Hojri & Modiri, 2019; Mohammadi & 

Farahbakhsh-Daqiq, 2023 .) 

برای ظهور    پویا  انقلاب تا دانشگاه تهران بستری  محور میدان 

شین،  های پیچنین فضاهایی فراهم کرده است. با وجود پژوهش 

یا کارکردی تمرکز داشته  ابعاد کالبدی  بر  و  اغلب مطالعات  اند 

تجربه زیسته کاربران کمتر بررسی شده است. بنابراین، هدف این  

گیری و بازتولید  های خیابانی در شکلپژوهش، تبیین نقش کافه

و کیفیت  اجتماعی  تعاملات  بر  آنها  تأثیر  بررسی  و  مکان سوم 

است  ,Abedini & Saket-Hasanlouei)  زندگی شهری 

2021; Mohammadi-Salek & Asgari, 2022 .) 

 به شرح زیر است.   پژوهش  الاتئوس

 شاخص ها و معیارهای مکان سوم از منظر اولدنبرگ چیست؟ 

چرا برخی ابعاد مرتبط با کیفیت زندگی جمعی در فضای شهری،  

جنبه  دیگر  از  کافهبیش  موفقیت  بر  نقش  ها  در  خیابانی  های 

 »مکان سوم« اثرگذارند؟

می  انسان چگونه  طراحی  با  و  توان  هوشمند  مدیریت  محور، 

پیادهبرنامه  مداری، بهبود روشنایی و  ریزی خرد شهری )توسعه 

مدیریت ساعات    و  عمومیایمنی، چیدمان بیرونی و فضاهای نیمه

کافه  اجتماعی  پویایی  و  کاربری  تجربه  خیابانی  فعالیت(،  های 

 داد؟  ارتقا  را  تهران  نشگاهدا_محور انقلاب

 . چارچوب نظری 2

کافه ویژگی   . 2.1 جایگاه  و  سوم  مکان  عمومی  های  های 

 خیابانی 

ری اولدنبرگ مطرح    به وسیلهبار  اصطلاح »مکان سوم« نخستین 

به را  فضاها  این  و  »حوزه  شد  بنیادین  نهادهای  از  یکی  عنوان 

او، مکان سوم فضایی غیررسمی،   باور  به  عمومی« معرفی کرد. 

وگوست که روابط اجتماعی  مراتب و مبتنی بر گفت آزاد از سلسله 

گیری ارتباطات پایدار و حس تعلق  بخشد و زمینه شکل را معنا می 

فرا را  میجمعی   ;Oldenburg, 1989, 1991)  کندهم 

Davoodi & Modiri, 2015; Haghighi, 2017; 

Boroojeni et al., 2017 .) 

تاب و خودانگیخته،  باز  ماهیتی  با  را  این فضاها  اجتماعی  آوری 

 Finlay et) کنندافزایش داده و پیوندهای انسانی را تقویت می

al., 2019.)   مجموعه پایه  بر  سوم  ازمکان  های  مؤلفه   ای 

هایی چون  شود و ویژگیاجتماعی، رفتاری و فضایی تعریف می

محیط امن، خنثی و بدون تهدید، برابری اجتماعی، تعامل انسانی  

پذیری مکانی و زمانی بالا  وگوهای خودانگیخته، دسترس و گفت 

بی و  سادگی  میو  شامل  را  بودن   & Brissett)  شودتکلف 

Oldenburg, 1982; Agrawal, 2009; Hipp & 

Williams, 2019; Beigi, 2019.) 

ها باعث کاهش  دهد که این ویژگیهای جدید نشان میپژوهش  

کاهش   و  روانی  حمایت  اجتماعی،  انسجام  افزایش  تنهایی، 

شوند. در ایران، فضاهای  رفتارهای پرخطر در محلات شهری می

ت  شهری فراتر از سکونت و فعالیت اقتصادی، بستری برای تعاملا

اجتماعی و  جدید  اجتماعی  مطالعات  هستند.  شهروندان  شدن 

زمینه گفتدهند که مکان سوم مینشان می وگو، حضور  تواند 

شکل  و  کند،  داوطلبانه  فراهم  را  پایدار  اجتماعی  روابط  گیری 

ویژه در فضاهایی که از نظر کالبدی و عملکردی امکان مکث،  به

می تقویت  را  تعامل  و   & Qasemi)  کنندهمنشینی 
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Mojtabavi, 2021; Mohammadi-Salek & Asgari, 

2021.) 
ترین مصادیق تحقق های خیابانی شاخص ویژه کافهها و بهکافه

های معماری داخلی، چیدمان فضایی،  مکان سوم هستند. ویژگی

آنها نقش  عناصر منظر شهری و کیفیت فضاهای نیمه   عمومی 

 Fathi, et)ای در ارتقای تعاملات اجتماعی دارند  کنندهتعیین

al., 2021; Khak-zand & Jafari-Khaledi, 2025 .)  

تواند به بهبود  های مکان سوم در این فضاها میهمچنین قابلیت

پذیری، افزایش رضایت اجتماعی و تقویت پویایی محلات  زیست

شود  & Qobadi, et al., 2025; Rahmani)  منجر 

Pakzad, 2023 .) 

 عنوان مکان سوم و تجربه فضایی های خیابانی به کافه . 2.2

دستکافه با  خیابانی  و  های  غیررسمی  محیط  آسان،  رسی 

ترین مصادیق مکان سوم در شهرهای معاصر  پذیری، مهم انعطاف 

تأمین  .  (Oldenburg, 1999)  هستن بر  علاوه  فضاها  این 

ها  نیازهای عملکردی، بستری برای تعاملات اجتماعی، تبادل ایده 

 Brissett)  کنندگیری روابط انسانی معنادار فراهم می و شکل 

& Oldenburg, 1982; Agrawal, 2009 ).    حضور افراد با

محیطپیشینه این  در  متنوع  اجتماعی،  های  همبستگی  ها، 

فعالیتشبکه  و  گسترده  ارتباطی  تقویت  های  را  خلاقانه  های 

 ,.Davoodi & Modiri, 2015; Hanks et al)  کندمی

روان  (.2020 و  فرهنگی  منظر  کافهاز  نقش  شناختی،  اغلب  ها 

کنند و مشتریان ثابت با کارکنان و یکدیگر  دوم« را ایفا می   »خانه

می  ایجاد  پایدار  حمایت  روابط  و  اعتماد  تعلق،  حس  که  کنند 

 ,Noorian & Khesal Aryan)  کنداجتماعی را تقویت می

2018; Ranjbar & Samavati, 2019.)    سنت

های صفوی نیز پیشینه تاریخی این نقش اجتماعی را  خانه قهوه 

طراحی مکان سوم باید   (.Zarei et al., 2018) دهدن مینشا

عمیق تجربه طبیعی،  ای  نور  کند؛  ایجاد  فیزیکی  حضور  از  تر 

های گرم، مرزهای نرم و مقیاس انسانی باعث  مبلمان راحت، رنگ 

حضور   به  ترغیب  و  صمیمیت  و  امنیت  احساس  تقویت 

می طولانی سرمامدت  و  اجتماعی  تعامل  تجربه،  این  یه  شوند. 

و کافه بازتولید کرده  را  به »خانه دوم« کاربران  اجتماعی  را  ها 

می  ,Beigi, 2019; Hipp & Williams)  کندتبدیل 

انقلاب  (.2019 محور    با   خیابانی  هایکافه  تهران،  دانشگاه_در 

و کالبدی، جامعه هم اجتماعی، فرهنگی  بعد  پذیری،  افزایی سه 

کنند. مدل  تقویت می  وگوهای روزمره و دموکراسی شهری راگفت

بر   پژوهش  شامل    13مفهومی  سوم  مکان  شاخص 

تجربه حسی،  دسترسی  و  فضایی  کیفیت  فعالیت،  تنوع  پذیری، 

تعلق،   حس  اجتماعی،  برابری  انسانی،  مقیاس  صمیمیت، 

پذیری، مرزهای نرم، سرزندگی، امنیت، راحتی ادراکی، فرم  زمان 

 و معماری و مدیریت استوار است. 

های جیکوبز، لوفور  ظری مکان سوم با دیدگاهپیوند ن. 2.3

 و رلف 

های نظری مکان سوم در آثار جین جیکوبز، هانری لوفور و  ریشه

ادوارد رلف نیز قابل مشاهده است. جیکوبز با تأکید بر »خیابان  

ها با حضور  ها و کافهدهد که مغازه محور« نشان می زنده و مردم 

کنند. لوفور با نظریه  تقویت میمداوم مردم، انسجام اجتماعی را  

کند که مکان سوم بخشی از فضای زیسته »تولید فضا« بیان می

است و هویت و حق به شهر از طریق تعاملات روزمره در آن تولید  

دهد  مکانی« نشان میشود. رلف با تمایز میان »مکان« و »بیمی

مند  ن ها با ایجاد تجربه عاطفی و خاطره جمعی، امکان مکاکه کافه

 ,Montgomery, 1997; Mehta)  کنندشدن را فراهم می 

2013; Luger & Schwarze, 2021.)   المللی و  ادبیات بین

پاتوق تعامل نیست،  داخلی نشان می  دهد که مکان سوم صرفاً 

  هویت   اجتماعی،  سرمایه  که  است  اجتماعی_ ای فرهنگیبلکه گره 

  بازتولید   را  فضا  شدهادراک   کیفیت  و  مدنی  مشارکت  جمعی،

 ;Sheikhbaglou & Boo Xi, 2021)  کندمی

Stephanie Ahmed, 2025 .) 

و  شکل  فرهنگی  اجتماعی،  بعد  سه  بر  سوم  مکان  گیری 

  های مؤلفه   افزودن  با  حاضر  پژوهش .  است  استوار  ادراکی_کالبدی

  و   دهدمی   ارائه  تریجامع   مدل  محیطی،  پایداری  و  فضا  مدیریت

  محور   خیابانی  هایکافه  چگونه  که  دهدمی  توضیح

  بخش هویت   و  سازاجتماع   فضاهایی  به  تهران  دانشگاه_انقلاب

علی.شوندمی  تبدیل   که  دهدمی  نشان  پژوهش  تبیینی _مدل 

  متغیرهای)  هاکافه  مدیریتی  و  فضایی  کالبدی،  هایویژگی

  اثر (  میانجی  متغیرهای)  کاربران  تجربه  کیفیت  بر(  مستقل

  تعلق   حس  و  روانی  امنیت  سرزندگی،  به  منجر  نهایتاً  و  گذاشته

.شوندمی (  وابسته  متغیرهای)  مکانی

 

 

  پژوهش یرهایمتغ انیروابط م ی: مدل مفهوم1 شماره نمودار
 

 
  

دسترسی پذیری و پیوستگی •
تنوع کاربری و فعالیت •
کیفیت فضایی و تجربه حسی •
فرم و معماری •
صمیمیت و مقیاس انسانی •
مرزهای نرم و تعامل با خیابان •
راحتی ادراکی •
امنیت ادراکی •
زمان پذیری و تداوم فعالیت •

متغیرهای مستقل 
عوامل محرک اصلی فضا

 متغیرهای میانجی 
سازوکارهای اجتماعی تولید مکان 

سوم

متغیر تعدیل کننده 

مدیریت کافه

برابری و تنوع اجتماعی •
سرزندگی و پویایی اجتماعی •
حس تعلق •

تحقق مکان سوم  
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دهد که مفهوم »مکان ساوم« در  مرور ادبیات پژوهش نشاان می

توجهی در مطالعات ایرانی مورد توجه  طور قابلهای اخیر بهساال

عوامل کالبدی و  ها بر  قرار گرفته اساات. بخشاای از این پژوهش

اند؛ از جمله خاکزند و جعفری خالد  منظر شااهری تمرکز داشااته

که عناصار مؤثر منظر شاهری در خلق مکان ساوم را شاناساایی  

های کالبدی  کردند و رفیعی و اکبری نامدار که به مقایساه مؤلفه

-Khak)  در باازار تااریخی و مجتمع تجااری تبریز پرداختناد

zand & Jafari-Khaledi, 2025; Rafiei & Akbari 

Namdar, 2023.) 

گروهی دیگر از مطالعات، مکان ساوم را در بساترهای اجتماعی و  

اند؛ مانند قبادی و همکاران که  فرهنگی شاااهری بررسااای کرده

تهران را   ۶پاذیری منطقاه  نقش مکاان ساااوم در ارتقاای زیسااات

نشااان دادند، پاکزاد و رحمانی که مکان سااوم را در فضاااهای  

لیل کردند و یزدانی و همکاران که پیوند میان شااهر  مذهبی تح

  آباد بررساای نمودندهای مکان سااوم را در خرمشاااد و شاااخص

(Qobadi, et al., 2025; Pakzad & Rahmani, 

2023; Yazdani, et al., 2023.) 

همچنین تحقیقاات قااسااامی و مجتبوی، عساااگری و محمادی  

اعی و داخلی  ساااالاف و فتحی و همکااران، ابعااد کاالبادی، اجتما 

  انادعنوان مصاااادیق مکاان ساااوم مطاالعاه کردههاا را باهکاافاه

(Qasemi & Mojtabavi, 2021; Asgari & 

Mohammadi-Salek, 2021; Fathi, et al., 2021.) 

بار به وساایله  در ادبیات جهانی، مفهوم مکان سااوم نخسااتین  

عنوان فضاااایی  بندی شاااد و بهاولدنبرگ و بریساااتت صاااورت

اجتماااعفااتغیررسااامی، گ گردیاادوگومحور و    ساااااز معرفی 

(Oldenburg & Brissett, 1982.) 

هاای بعاد ابعااد جادیادی از این مفهوم را  هاا در دهاهاداماه پژوهش 

آشااکار ساااخت؛ از جمله کارکرد مکان سااوم در فضاااهای کار  

دهناده تحول این  هاای دیجیتاال کاه نشااااناشاااتراکی و محیط

 ,Brown) ی معاصار اساتمفهوم همراه با تغییرات سابف زندگ

2017; Hadi & Elisa, 2019.) 

در مجموع، ادبیاات موجود در ایران و جهاان ابعااد پراکناده اماا   

اناد؛ از ابعااد کاالبادی و  مکملی از مکاان ساااوم را پوشاااش داده

زیباشااناختی تا ابعاد اجتماعی، فرهنگی و مدیریتی. همین تنوع  

کناد و  نظری برای پژوهش حااضااار فراهم می  مطاالعاات، بنیاانی

ضاارورت ارائه مدلی جامع و یکرارچه برای تبیین مکان سااوم را  

.سازدبرجسته می

 پژوهش  نهیش یپ: 1شمارهجدول 

 عنوان مقاله / کتاب روش تحقیق  دستاورد / نتیجه کلیدی و جنبه نوآوری پژوهش منبع

(Ghasemi & 

Mojtabavi, 
2020) 

عوامل طراحی داخلی مؤثر بر تعاملات و  مشخص شدن 

 عنوان مکان سوم در شهرهای ایرانی ها بهبررسی کافه

بررسی عوامل کالبدی مؤثر بر ایجاد تعاملات   تحلیلی

 عنوان مکان سوم ها بهاجتماعی در کافه

(Mohammadi

-Salek & 

Asgari, 2022) 

تأکید  عنوان مکان سوم و شناسایی فضاهای غیررسمی به

 ها در فضاهای غیررسمی و شهری بر نقش آن

پذیری مکان سوم در  عوامل مؤثر در تحقق موردی -تحلیلی

پذیر شهری؛ نمونه  فضاهای غیررسمی و اجتماع

موردی: فضاهای نشستن غیررسمی در  

 های فرهنگی و تجاری تهران مجتمع

(Mohammadi

-Salek et al., 
2021) 

کافه و کاربرد نظریه   های فضاهای داخلیتعیین شاخص

 ای مکان سوم در طراحی داخلی فضاهای کافه

سنجی بروز مکان سوم ری اولدنبرگ در  مکان میدانی -تحلیلی

 ها معماری داخلی کافه

(Rafiei & 

Akbari-Namd

ar, 2025) 

گیری مکان سوم و  های مؤثر بر شکلشناسایی مؤلفه

 تحلیل تطبیقی بازار تاریخی و مجتمع تجاری 

-تحلیلی

 ای مقایسه

گیری بررسی عوامل کالبدی مؤثر بر شکل

مکان سوم: مقایسه بازار تاریخی و مجتمع  

 تجاری الله پارک تبریز 

(Rahmani & 

Pakzad, 2023) 
نشان دادن کاربرد نظریه مکان سوم در فضاهای مذهبی و  

 تمرکز بر نقش مکان سوم در بناهای مذهبی ایرانی 

فضاهای عمومی در بناهای مذهبی و   موردی -تحلیلی

ها از منظر نظریه مکان سوم؛  عملکردهای آن

 نمونه موردی: مسجد جامع قزوین 

(Doolatiyaria

n et al., 2026) 
شناسایی مصادیق شهر شاد با تأکید بر مکان سوم و  

 های شهر شاد تلفیق نظریه مکان سوم با شاخص

-تحلیلی

 جغرافیایی 

ها و مصادیق شهر  افیایی شاخصتحلیل جغر

شاد با تأکید بر نظریه مکان سوم ری  

 آباد( اولدنبورگ )مورد مطالعه: خرم

(Ghobadi et 

al., 2024) 
پذیری و  های مکان سوم بر ارتقای زیستتأثیر قابلیت

پذیری در  ترکیب مفهوم مکان سوم با شاخص زیست

 ایران 

های مکان  قابلیتتحلیل و تبیین ارتباط بین  موردی -تحلیلی

پذیری شهری )مطالعه موردی: سوم در زیست

 کلانشهر تهران(  ۶منطقه 

(Jafari 
Khaledi & 

های منظر شهری مؤثر بر خلق مکان سوم  شناسایی مؤلفه

 گیری آنو بررسی نقش عناصر منظر شهری در شکل

واکاوی نقش عناصر منظر شهری بر خلق مکان   تحلیلی

 سوم 
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Khakzand, 

2025) 
(Oldenburg & 

Brissett, 

1982) 

گذاری  های آن و پایهمعرفی مفهوم مکان سوم و ویژگی

 نظریه مکان سوم 

 The Third Place: Qualitative Data مروری کیفی 

and the Study of the Great Good 

Places 
(Oldenburg, 

1989) 
های مکان سوم و تحلیل اجتماعی و  معرفی شاخص

 ضاهای غیررسمی شهری مکان سوم در ف

مطالعه موردی و  

 مشاهده 

The Great Good Place: Cafés, 

Coffee Shops, Community 

Centers, Beauty Parlors, General 

Stores, Bars, Hangouts, and How 

They Get You Through the Day 
(Oldenburg, 

2000) 
های  نمونهنقش مکان سوم در پویایی اجتماعی و توسعه 

 عملی آن 

مطالعه  

ای و  کتابخانه

 میدانی 

Celebrating the Third Place: 

Inspiring Stories About the "Great 

Good Places" at the Heart of Our 

Communities 
(Brown, 
2017) 

کند و  فضای کار اشتراکی به ایجاد خلاقیت کمف می

 دیجیتال و کاری های بررسی مکان سوم در محیط

مطالعه موردی و  

 مصاحبه 

Curating the “Third Place”? 

Coworking and the mediation of 

creativity 
(Lukito & 

Xenia, 2018) 
های مدرن در دانشگاه و  دهد که کافهنشان می

های اولدنبرگ را حفظ و  های کاری برخی ویژگیمحیط

موقعیت مکانی برای  دهند و ترکیب دو برخی را تغییر می

 سنجش تغییرات مکان سوم 

مشاهده مستقیم  

 + تحلیل کیفی 

Experiencing Contemporary Cafés 

and Changes in the Characteristics 

of Third Places 

(Lukito & 
Xenia, 2017) 

 Starbucks های مدرن مثلکند که کافهاثبات می

دارند و  محیطی خنثی و مناسب برای تعامل اجتماعی 

های مکان سوم را  دهد فناوری مدرن ویژگینشان می

 تغییر داده ولی آن را حذف نکرده است 

مشاهده مستقیم  

 + تحلیل کیفی 

Café as Third Place and the 

Creation of a Unique Space of 

Interaction in UI Campus 

(Hadi & 
Ellisa, 2019) 

مکان سوم و تطبیق مفهوم  تأثیر فضای دیجیتال بر تجربه 

 های نوین مکان سوم با فناوری

مطالعه  

 کنفرانسی 

Rethinking third place in the 

digital era 

(Daneshpajou
h & Boo, 

2021) 

های روباز و فضاهای شهری  کند که کافهاثبات می

شدن محلات را افزایش  غیررسمی کیفیت اجتماعی

سازی  ی اجتماعیها دهند و استخراج چارچوب شاخصمی

 در مکان سوم شهری ایران 

پیمایش + تحلیل  

آماری + تحلیل  

 محتوا 

Explanation the Role of Third 

Places in the Socialization of 

Urban Districts 

(Ahmed, 

2025) 
  را  کلمبیا ٔ  ها چگونه فرهنگ قهوهدهد که کافهنشان می

  و دهند گسترش را  اجتماعی  هایشبکه  و کرده  تقویت

  احیای  برای  سوم«  مکان مثابهبه  »کافه مفهومی طراحی

 اجتماعی پیوند  و  فرهنگی تعلق

تحلیل کیفی +  

مطالعه موردی +  

 طراحی معماری 

Weaving Coffee Shops as Third 

Spaces: Enriching Colombian 

Coffee Culture and Enhancing 

Social Connectivity 

دهد که اغلب مطالعات تنها  های پیشین نشان می مرور پژوهش 

کرده  بررسی  را  سوم  مکان  ابعاد  از  به  بخشی  محدود  و  اند 

فرهنگیویژگی پیامدهای  نظری،    عناصر   یا  اجتماعی_های 

  مطالعات،   این  اصلی  محدودیت.  اندبوده   شهری  منظر  و  کالبدی

  برای   جامع  مدل  فقدان  و  محدود  هاینمونه   بودن،  بعدیتف

پژوهش  .است  سوم  مکان  متعدد  ابعاد  همزمان  سنجش نوآوری 

ارائه   در  و   13حاضر  اجتماعی،    55شاخص  ابعاد  شامل  گویه 

روان  مدیریتی،  فرهنگی،  و  کالبدی،  زیباشناختی  شناختی، 

  میدان   دانشگاهی_زیستی و آزمون آن در محور فرهنگیمحیط

 تحلیل  از  استفاده  با  مطالعه  این.  است  تهران  شگاهدان  تا  انقلاب

  اثرگذاری   قدرت  گروهی،  تفاوت  و  رگرسیون  همبستگی،  توصیفی،

  برای   و  کرده  تعیین  را  سوم  مکان  گیریشکل   بر  شاخص  هر

  نرم،   مرزهای  حسی،  تجربه  کافه،  مدیریت  نقش  بار  نخستین

  میان   روابط  مدل  قالب  در  را  اجتماعی  پویایی  و  پذیریزمان 

نتیجه، تصویری جامع و مبتنی بر    .است  کرده  بررسی  متغیرها

های خیابانی در تقویت مکان سوم و ارتقای  شواهد از عملکرد کافه 

می  ارائه  شهری  زندگی  زمینهکیفیت  و  پیشنهادهای  کند  ساز 

 .ریزی شهری شده استسیاستی و برنامه 

 . روش 3

توصیفی رویکرد  با  پژوهش    به   کاربردی،   هدف  و  تحلیلی_این 

  دانشگاه   تا  انقلاب  میدان  محور   خیابانی  هایکافه  نقش  بررسی

  نظریه  براساس  سوم«  »مکان  تقویت  و  دهیشکل   در  تهران

  های کافه   که  است  آن  پژوهش   فرض   پردازد. می   اولدنبرگ

  فرهنگی   اجتماعی،  هایکیفیت  از  برخورداری  صورت  در  خیابانی،
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  کرده  عمل  خدماتی  کارکرد  از  فراتر  توانندمی   مناسب ،  کالبدی  و

  و   پایدار  روابط  گیریشکل   اجتماعی،   تعاملات  برای  بستری  به  و

سوم    مکان  اصلی  بعد  سه  روازاین   .شوند   تبدیل  تعلق  حس  تقویت

  شده   تحلیل  همزمان  طوربه  _کالبدی  و  فرهنگی  اجتماعی،_

ها )دانشجویان،  واقعی کافه  کاربران  شامل  آماری  جامعه  است.  

متخصص    15کنندگان مستمر( و  شهروندان، رهگذران و استفاده 

جامعه و  شهری  بود طراحی  با  نمونه  .  شناسی  کاربران  گیری 

  محور«مکان _گیری زمانترکیب »روش در دسترس« و »نمونه

  محور   کلیدی  نقطه  چند  و(  شب  عصر،  صبح،)  زمانی  بازه  سه  در

پاسخ معتبر    380  ناقص،   هایپرسشنامه   حذف  از  پس  و  شد   انجام

پاسخ  نرخ  شد  ۹۲دهی  با  گردآوری  طریق  داده   .  درصد  از  ها 

کتابخانه پرسشنامه  مطالعات  و  بر  گویه  55ای  مبتنی    13ای 

ها  گویه .  آوری شدشاخص مکان سوم و نیز مشاهده میدانی جمع 

سازی، هویت جمعی، حس  ابعاد تعامل اجتماعی، مشارکت، شبکه 

انسانی،   مقیاس  طراحی،  کیفیت  فرهنگی،  خلاقیت  تعلق، 

می  پوشش  را  خیابان  با  نرم  مرزهای  و  امنیت  دادند.  خوانایی، 

رفتارهای   نشیمن،  کیفیت  حضور،  الگوی  نیز  میدانی  مشاهده 

جمعی، نورپردازی و پیوستگی بصری فضا را تکمیل کرد. برای  

به تأیید پنج هر مؤلفه تعریف عملیاتی تدوین شد و روایی ابزار  

بسیار مطلوب بود.    0.۹4پایایی با آلفای کرونباخ    .متخصص رسید

 p < 0.001 و آزمون بارتلت با  0.۹1۲برابر   KMO شاخص

ها برای تحلیل عاملی بود و تحلیل عاملی  دهنده کفایت داده نشان 

  اسمیرنوف _شاخص را تأیید کرد. آزمون کولموگروف  13ساختار  

  از  ترکیبی  بنابراین  .نیستند  نرمال  هامتغیر  اغلب  که  داد  نشان

،    ANOVAمستقل،   tای،  نمونه تف  t پارامتریف  هایآزمون 

 و ناپارامتریف )فریدمن، اسریرمن( استفاده شد و تمامی  پیرسون

p-value صورت دقیق گزارش گردید تا شفافیت آماری و  ها به

نتایج تضمین شود. تحلیل  SPSS افزارها در نرمقابلیت دفاع 

گرفتا فضاهایی کافه.  نجام  معمولاً  محور که  این  خیابانی  های 

سیال  نفر، نشیمن بیرونی و فرم نیمه  1۲تا    4کوچف با ظرفیت  

ها و جداره خیابان، به  و  ردلیل قرارگیری در امتداد پیادهدارند، به 

شکل  برای  شبکه نقاطی  خودجوش،  تعاملات  و  گیری  سازی 

پذیری، مدیریت  دسترس   .  ندامدت تبدیل شده های کوتاه تجمع

ها نقش  غیررسمی و حضور مداوم کاربران باعث شده این کافه

محور ایفا  سازی شهری و ایجاد حس هویت پیاده مهمی در فعال

شاخص مکان سوم،    13کنند. نوآوری پژوهش در تحلیل یکرارچه  

داده مهمترکیب  از  یکی  بر  تمرکز  کیفی،  و  کمی  ترین  های 

  مبتنی  راهبردهای  ارائه  و  تهران   انشگاهید_محورهای فرهنگی

؛   خیابانی  هایکافه  مدیریت   و  طراحی  برای  شواهد  بر   است 

  فضاها   این  نقش  از  جامع  و  محورداده  دقیق،  تصویری  که  رویکردی

  مکان   گیریشکل   و  عمومی  فضاهای  کیفیت  زیسته،  تجربه  در

 کند.می   فراهم  شهری  سوم

 معرفی نمونه موردی   . 3.1

ترین و پرترددترین  محور میدان انقلاب تا دانشگاه تهران از مهم

  واسطه به   که  محوری  است؛  پایتخت  اجتماعی_های فرهنگیپهنه 

  های فعالیت   ها،فروشی کتاب  دانشجویان،  گسترده  جمعیت  حضور

  خیابانی،   کافه  توجهی  قابل  تعداد   و  محورپیاده   مسیرهای  فرهنگی،

  این .  است  شده  تبدیل  تهران  شهری  فضاهای  ترینفعال   زا  یکی  به

  امتداد   تهران  دانشگاه  اصلی  سردر  تا  انقلاب  میدان  از  که  محدوده

دارد  1.۲  حدود  و  یافته طول  تقریبی ( کیلومتر  مختصات 

35.۷01۶°N   51.3۹10و(°E تنها یف شریان ارتباطی، بلکه  ، نه

برای گفت  تجربه زیست شهری  وگو، تولید معنا و  بستری زنده 

آل برای مطالعه مفهوم »مکان سوم«  ای ایده است و بنابراین نمونه 

می  شهری  .شودمحسوب  مدیریت  اقدامات  اخیر،  دهه  دو  در 

جداره  ساماندهی  پیادههمچون  بهبود  فضاهای  ها،  ایجاد  روها، 

مکث، نورپردازی شبانه و کنترل بخشی از تردد خودروها، کیفیت  

گیری یف فضای  ارتقا داده و زمینه شکل   محیطی این محور را

اجتماع پیاده  افزایش  .  محور را فراهم کرده استمدار و  همزمان 

  50گیری بیش از  تقاضا برای فضاهای غیررسمی منجر به شکل

کتاب در این محور شده  سیار و کافهون، کافه کافه خیابانی، کافه

،  (1404  پاییز_ بر اساس برداشت میدانی پژوهش )تابستان  .است

و    4۲ فعال  تنها    هشتواحد  شد.  شناسایی  غیرفعال  واحد 

پیادهکافه به  مستقیم  دسترسی  که  شدند  تحلیل  وارد  رو  هایی 

کردند تا  باز ارائه می داشته و خدمات خود را در فضای باز یا نیمه

شود حفظ  خیابانی«  »کافه  واقعی  کافه.  تعریف  عمدتاً  این  ها 

نفر، دارای نشیمن بیرونی،    1۲تا    چهارفضاهایی کوچف با ظرفیت  

نیمه توقف    محیطی  امکان  که  هستند  غیررسمی  و  سیال 

فراهم  کوتاه  را  دانشجویی  تعاملات  و  مطالعه  معاشرت،  مدت، 

کنند. دسترسی آسان، قیمت مناسب و فضاهای باز و پذیرا،  می

انقلاب تبدیل آنها را به »پاتوق  های شهری« محبوب در محور 

وی حضور کاربران این محور بسیار متنوع است و  کرده است. الگ

شامل دانشجویان دانشگاه تهران، دانشگاه هنر و سایر مؤسسات  

فرهنگی،   فعالان  هنرمندان،  ادارات،  کارکنان  اطراف، 

میکتاب داخلی  گردشگران  و  محور  فروشان  که  ترکیبی  شود؛ 

  ترین فضاهای وگومحورترین و اجتماعی انقلاب را به یکی از گفت 

عنوان مطالعه  شهری تهران بدل کرده است.انتخاب این محور به 

هایی دارد که زمینه موردی پژوهش کاملاً موجه است، زیرا ویژگی

دقیق   می   13تحلیل  فراهم  را  سوم  مکان  غلبه   :کندشاخص 

فرهنگیفعالیت   حضور   بالا،  اجتماعی  پویایی  دانشگاهی،_های 

  سابقه   و  کاربران  چشمگیر  تنوع  خیابانی،  هایکافه  گسترده

با  کافه  .فرهنگی  هایپاتوق  تاریخی محدوده،  این  خیابانی  های 

ایجاد فرصت تعاملات اجتماعی، تقویت هویت فرهنگی، افزایش  

حس تعلق، ارتقای کیفیت فضایی و ایجاد امنیت روانی، نقشی  

اند. به همین دلیل، مهم در افزایش سرزندگی شهری ایفا کرده
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انقلاب   میدان  مناسب محور  از  یکی  تهران  دانشگاه  ترین  تا 

های تجربی برای تحلیل نقش »مکان سوم« در بافت شهری  نمونه 

 رود. ایران به شمار می 

 

 

 

الف : موقعیت محدده مورد مطالعه ، ب: جانمایی  .  1  تصویر شماره

 کافه ها در محدوده مورد مطالعه ، ج : عکس از کافه ها  

 

 

 

 هابحث و یافته  . 4

داده  بخش،  این  هدف  در  با  پژوهش  پرسشنامه  از  حاصل  های 

گیری »مکان سوم« در  های خیابانی در شکل سنجش نقش کافه

انقلاب تا دانشگاه   از ورود  محور میدان  تهران تحلیل شد. پس 

های توصیفی و استنباطی برای  ، تحلیلSPSS  افزارها به نرمداده 

داده  نرمالیت  ابزار،  پایایی  متغیرها،  وضعیت  روابط  بررسی  و  ها 

شاخص  شاخصمیان  گرفت.  انجام  سرس  ها  و  توصیفی  های 

 هایها از جمله آزمون های آماری متناسب با نرمالیت داده آزمون 

t  ،ANOVA،    فریدمن، همبستگی پیرسون و رگرسیون به کار

دهنده پایایی بسیار مطلوب  نتایج آلفای کرونباخ نشان .گرفته شد

هایی مانند کیفیت  ها مشخص کرد شاخص پرسشنامه بود. تحلیل

فضایی، سرزندگی اجتماعی، مدیریت و حس تعلق بیشترین نقش  

ارند. در مجموع،  را در تقویت تعاملات اجتماعی و پویایی شهری د

مییافته نشان  کافهها  بهدهد  خیابانی  فعال  های  عناصر  عنوان 

شهری، نقش مؤثری در ارتقای تجربه کاربر، حس تعلق مکانی و  

ای تحلیلی برای  کنند و زمینهسرزندگی فضاهای عمومی ایفا می

 .سازندگیری پژوهش فراهم میبخش بحث و نتیجه

پا. 4.1 )پرسش   یی ایآزمون    جدول   –کرونباخ    یآلفانامه 

 ( 2  شماره

درونی   انسجام  و  پایایی  سنجش  برای  کرونباخ  آلفای  ضریب 

کار  های هر شاخص بهپرسشنامه و میزان همبستگی میان گویه

های مرتبط با ابعادی  دهد گویهگرفته شد. این ضریب نشان می 

پذیری، کیفیت فضایی، صمیمیت، برابری، حس  مانند دسترسی 

ها تا چه افهتعلق، سرزندگی، امنیت، فرم معماری و مدیریت ک

راستا هستند. مقدار آلفای کرونباخ برابر با  اندازه هماهنگ و هم

نظری  به  0.94 انسجام  بالا،  بسیار  پایایی  بیانگر  که  آمد  دست 

گیری است. این نتیجه  مناسب و قابلیت اعتماد بالای ابزار اندازه 

خوبی  دهد پرسشنامه ساختار ابعاد »مکان سوم« را بهنشان می 

داد  داده پوشش  و  تحلیله  انجام  برای  لازم  اعتبار  از  های  ها 

 .ای برخوردارندهمبستگی، رگرسیونی و مقایسه 
 پرسشنامه )منبع: نگارنده( ییای: آمار پا2جدول شماره 

 هاتعداد گویه آلفای کرونباخ 

0/942 55 

 

 ( رنوف ی اسم_ها )کولموگروف آزمون نرمال بودن داده . 4.2

شاخص از   1۲  که  داد  نشان  اسمیرنوف_ کولموگروفنتایج آزمون  

  ؛  (p < 0.05)شاخص پژوهش دارای توزیع نرمال نیستند    13

های غیرپارامتریف  بنابراین تحلیل آنها مستلزم استفاده از آزمون 

 = pپذیری و تداوم فعالیت« با مقدار است. تنها شاخص »زمان 

با   0.071 تحلیل  قابلیت  و  بوده  برخوردار  نرمال  توزیع  از 

روش آزمون  اهمیت  نتایج  این  دارد.  را  پارامتریف  شناختی  های 

نوع   انتخاب  زیرا  دارد،  میبالایی  تعیین  را  آماری  کند؛  آزمون 
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آزمون گونهبه که  کروسکالای  فریدمن،  مانند    و   والیس_ هایی 

شاخص   اسریرمن اغلب  آزمون برای  و   و t-testهای  ها 

ANOVA  اند. در مجموع،  تنها برای شاخص نرمال قابل استفاده

بهیافته ضرورت  روش ها  از  ترکیبی  و  کارگیری  پارامتریف  های 

ر  اعتبار تحلیلغیرپارامتریف  و  افزایش دقت  برای  آماری  ا  های 

  .کندپژوهش تأیید می

رتبه میان  تفاوت  که  داد  نشان  فریدمن  آزمون    13های  نتایج 

و کاربران میان   (p < 0.001)شاخص مکان سوم معنادار است 

که کیفیت طوری شوند؛ به ابعاد مختلف مکان سوم تمایز قائل می

بالا سرزندگی  و  مدیریت  دارندفضایی،  را  ارزیابی   .ترین 

شاخص  تمام  از  میانگین  بیشتر  ارزیابی   سهها  بیانگر  که  است 

کافه نقش  از  کاربران  کلی  محور  مثبت  خیابانی  های 

بیشترین   .است  سوم  مکان  گیری شکل  در  تهران  دانشگاه_انقلاب

و کمترین میانگین   (3.60) هامیانگین به شاخص مدیریت کافه 

زمان تداومبه  و  که   (3.29) فعالیت  پذیری  دارد  اختصاص 

عملکرد  نشان  ناپیوستگی  و  فعالیت  ساعات  محدودیت  دهنده 

پذیری و مرزهای  های زمان از نظر پراکندگی، شاخص .هاستکافه

نرم و تعامل با خیابان دارای واریانس بالا و اختلاف نظر کاربران  

حالی  در  دسترسیهستند،  امنیت،  فضایی که  کیفیت  و  پذیری 

تر و اجماع نسبی دارند. بررسی چولگی و کشیدگی نس پایین واریا

ها توزیع متعادل دارند، اما مرزهای  دهد اغلب شاخص نشان می

در  .تری هستندپذیری دارای توزیع ناهمگون نرم با خیابان و زمان 

های خیابانی در بیشتر ابعاد عملکرد مناسبی دارند،  مجموع، کافه

فعالیت، مرزهای نرم با خیابان و برابری اجتماعی  پذیری  اما زمان 

 .گذاری تقویتی هستندنیازمند مداخله طراحی و سیاست 

 پژوهش  یرهای متغ  نیب یهمبستگ  سیماتر . 4.3

نتایج همبستگی پیرسون نشان داد که تمامی روابط در سطح  

های مکان سوم با یکدیگر  معنادارند و شاخصدرصد  ۹5اطمینان  

کننده دارند که بیانگر انسجام درونی بالای  ویت روابط مثبت و تق

انقلاب محور  در  سوم  مکان   .است  تهران  دانشگاه_ساختار 

همبستگیقوی  مدیریت  ترین  با  معماری  و  فرم  به  مربوط  ها 

اجتماعی(r=0.72) هاکافه سرزندگی  با  فضایی  کیفیت   ، 

(r=0.69) و حس تعلق با مدیریت (r=0.67)   است که نقش

ارتقای تجربه کاربری،  کلیدی   را در  و مدیریت  طراحی فضایی 

می  نشان  اجتماعی  حضور  و  جمعی  همچنین  .دهدهویت 

 (r=0.63) همبستگی صمیمیت و مقیاس انسانی با حس تعلق

فعالیت تنوع  فضایی و  کیفیت  با  تأثیر  (r=0.63) ها  بیانگر 

تعاملات   افزایش  بر  انسانی  مقیاس  و  محیط  کیفیت  مستقیم 

و است  اجتماعی  مکان  با  پایدار   .پیوند 

تری  پذیری و تداوم فعالیت اگرچه همبستگی ضعیفشاخص زمان 

( تجربه 0.50تا    0.31دارد  کیفیت  بر  اثرگذار  همچنان  اما   ،)

در مجموع، کیفیت فضایی، فرم معماری و مدیریت  .کاربران است

بهکافه می ها  شناخته  مکان سوم  پیشران  عناصر  و  عنوان  شوند 

ام تحلیلنتایج،  انجام  نقش  کان  و  معتبر  رگرسیونی  های 

  را   خیابانی  هایکافه  تجاری  کارکرد  از  فراتر  فضایی_اجتماعی

 .کندمی  تأیید

 (ANOVA) انس یوار ل یتحل آزمون جینتا . 4.4

یف واریانس  تحلیل  ادراک  نتایج  میانگین  که  داد  نشان  طرفه 

اغلب   در  گروه   13کاربران  بین  سوم  مکان  های  شاخص 

دارد  جمعیت  معنادار  تفاوت  بنابراین    (.p < 0.05)شناختی 

های خیابانی یکنواخت نیست و  تجربه و ارزیابی کاربران از کافه

غلی وابسته به عواملی مانند جنسیت، سن، تحصیلات و وضعیت ش

گروه .است میان  اختلاف  و  بیشترین  فرم  شاخص  به  مربوط  ها 

که نشان   (F = 6.12, p = 0.000) معماری فضای کافه است

دعوت می و  بصری  جذابیت  طراحی،  کیفیت  فضا  دهد  کنندگی 

شود. پس از آن، کیفیت فضایی و تجربه  طور متفاوتی ادراک می به

مرزها  (F = 5.74, p = 0.001)حسی   با  و  تعامل  و  نرم  ی 

های معناداری را  نیز تفاوت (F = 5.60, p = 0.001)خیابان  

شناسی، با توجه به نرمال یا نزدیف  از نظر روش .دهندنشان می 

شاخص بیشتر  توزیع  بودن  نرمال  آزمونبه  از  استفاده   ها، 

ANOVA های  های غیرنرمال، آزمون معتبر بوده و برای شاخص

بیانگر  .را شده استغیرپارامتریف تکمیلی اج نتایج  در مجموع، 

ویژگی تأثیر  تحت  سوم  مکان  ادراک  که  است  فردی  آن  های 

کاربران قرار دارد و این امر ضرورت توجه به طراحی حساس به  

انعطاف تفاوت  مدیریت  جمعیتی،  برنامههای  و  ریزی  پذیر 

می  برجسته  را  بهمشارکتی  آنکند؛  و  ویژه  کالبدی  عوامل  که 

تعیین  زیباشناختی شکل نقشی  در  در  کننده  سوم  مکان  گیری 

 .دارند  تهران  دانشگاه_محور انقلاب

کش   یچولگ   یهاشاخص  . 4.5   ع ی توز  ر یتفس   و  یدگیو 

 هاداده

دهد که توزیع های چولگی و کشیدگی نشان میتحلیل شاخص

های پژوهش متعادل و نزدیف به نرمال  ها در اغلب شاخص داده 

اتکای   امکان  و  آزموناست  به  فراهم  نسبی  را  پارامتریف  های 

کند. بیشتر ابعاد مهم مانند کیفیت فضایی، امنیت، سرزندگی  می

ها دارای چولگی کم و کشیدگی متوسط هستند و مدیریت کافه

مرزهای  "در مقابل، شاخص  .و از توزیع قابل اعتماد برخوردارند

خیابان با  تعامل  و  )"نرم  کشیدگی  دارد۲.10بیشترین  را  که    ( 

بیانگر پراکندگی بالا و ناهمگونی تجربه کاربران است و تفسیر آن  

شاخص   است.  بیشتری  احتیاط  تداوم  زمان "نیازمند  و  پذیری 

هموارتر  "فعالیت توزیعی  صفر،  به  نزدیف  و  منفی  کشیدگی  با 

بر اساس ترکیب  .تر است داشته و برای تحلیل پارامتریف مناسب

و تحلیل چولگی/کشیدگی،    اسمیرنوف_نتایج آزمون کولموگروف

 :صورت هدفمند انجام شده است های آماری به انتخاب آزمون 
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آزمون شاخص  • با  متعادل  توزیع  دارای  های  های 

 و   ، پیرسونt-test  ،ANOVAپارامتریف  

با  شاخص  • بیشتر  انحراف  یا  پراکندگی  با  های 

اسریرمن،  آزمون  فریدمن،  غیرپارامتریف  های 

 . والیس_ کروسکال

ابعادی مانند فرم و معماری، کیفیت فضایی، حس  در   مجموع، 

داشته را  توزیع  پایدارترین  مدیریت  و  که تعلق  حالی  در  اند، 

تر است. این رویکرد  مرزهای نرم با خیابان نیازمند تفسیر دقیق

های آماری پژوهش  ترکیبی موجب افزایش دقت و اعتبار تحلیل

 .شده است

 :نتایج رگرسیون چندگانه 

تغییرات ادراک کاربران  درصد ۷0.۹شاخص  13مدل  •

 = R²)   نسبت به مکان سوم را تبیین کرده است

0.709  ،p < 0.001) →  پیش قدرت  بینی مدل 

 .بالایی دارد

 :سه شاخص اثرگذار اصلی •

کیفیت خدمات،   → (β = 0.312) هامدیریت کافه  .1

 ، رفتار کارکنان، نظم مدیریتی

 → (β = 0.284) کیفیت فضایی و تجربه حسی .2

 و   طراحی فضا، نورپردازی، صدا

اجتماعی .3 های  فرصت  → (β = 0.241) تعاملات 

 . ارتباطی و اجتماعی کاربران

پذیری، مرزهای نرم  سایر ابعاد مثل حس تعلق، زمان  •

مؤلفه  و  معماری  ادراکی، فرم  راحتی  های  با خیابان، 

محیطی عملکرد متوسط داشتند اما اثر معناداری در  

نیازمند تقویت  که   → (p > 0.05) مدل نشان ندادند 

 .هستند  گذاری، طراحی و مدیریت شهریسیاست 

شکل  • کلیدی  سوم محورهای  مکان  کیفیت   :دهنده 

 . فضایی، مدیریت و تعاملات اجتماعی

ریزی، طراحی و  این سه مؤلفه باید تمرکز اصلی برنامه  •

شهری   کافه باشمداخلات  تا  بتوانند  ند  خیابانی  های 

  شهر   فضایی_نقش مؤثر و فعال در ساختار اجتماعی

 .کنند  ایفا

 تحلیل یکپارچه چرایی تفاوت میان ابعاد مکان سوم . 5

انقلابکافه میدان  محور  خیابانی    ن عنوابه   تهران  دانشگاه_های 

و   اجتماعی  تعاملات  شهری،  تجربه  و  کرده  عمل  سوم  مکان 

می تقویت  را  عمومی  فضاهای  امتیاز سرزندگی  بالاترین  کنند. 

ها ست که رفتار کارکنان، نظم،  کاربران مربوط به مدیریت کافه 

فعالیت از  حمایت  و  خدمات  را  کیفیت  هنری  و  فرهنگی  های 

می  شاخص شامل  همچنین  فضایی شود.  کیفیت  تجربه    های  و 

از  تعلق  و حس  امنیت، صمیمیت  اجتماعی،  حسی، سرزندگی 

می  محسوب  فضاها  این  قوت  برخی  نقاط  حال،  این  با  شوند. 

از جمله زمان شاخص  بهبود هستند؛  نیازمند  تداوم  ها  و  پذیری 

بی و  کاری  ساعات  محدودیت  دلیل  به  واحدهای  فعالیت  ثباتی 

اختلا  علت  به  خیابان  با  نرم  مرزهای  پیاده،  سیار،  مسیر  در  ل 

برابری   همچنین  و  استاندارد  طراحی  فقدان  و  بصری  آلودگی 

نیازمند   که  عمومی  فضاهای  با  کالبدی  پیوستگی  و  اجتماعی 

تر هستند. اختلاف ادراک کاربران  گذاری و طراحی دقیقسیاست 

میان ابعاد مختلف مکان سوم بازتاب ترکیبی از عوامل کالبدی،  

  تفاوت  مثال عنوانبه  است؛ جمعیتی_اریمدیریتی، قانونی و رفت

  انقلاب  محور  پرتردد  الگوی از  ناشی  صمیمیت  و  سرزندگی  میان

  ارزیابی   متوسط  کاربران  یگذرا  حضور  دلیل  به  تعلق  حس  و  است

ها، کیفیت  مدیریت کافه   که  دهندمی   نشان  هاتحلیل.  است   شده

اصلی   محورهای  اجتماعی  تعاملات  و  حسی  تجربه  و  فضایی 

دهنده مکان سوم هستند و کیفیت طراحی، نورپردازی، صدا  شکل 

فرصت  کاربران  و  تجربه  بر  مستقیمی  تأثیر  انسانی  تعامل  های 

اند سرزندگی، تعامل اجتماعی،  ها توانسته دارند. در مجموع، کافه 

فضایی را تقویت کنند، اما تداوم فعالیت، عدالت    امنیت و کیفیت

  . روها نیازمند بهبود هستنداجتماعی و ادغام کامل با شبکه پیاده 

ریزی  از این رو، ارتقای عناصر کالبدی، مدیریت مشارکتی، برنامه 

انسان  طراحی  و  مناسب  برای  زمانی  مؤثر  راهکارهایی  محور 

شمار  عی پایدار به افزایش کیفیت زندگی شهری و تجربه اجتما 

 .آیندمی

های این پژوهش در بسیاری موارد با ادبیات نظری »مکان  یافته

به هستند؛  همسو  تعیینسوم«  نقش  طراحی  ویژه  کننده 

پذیری، کیفیت فضایی و تعاملات اجتماعی  محور، دسترسی انسان 

(،  1۹۹1,  1۹8۹در تقویت مکان سوم، موضوعی که اولدنبرگ )

( پ1۹۶1جیکوبز  و  مانند(  معاصر  و    ژوهشگران  هنکس  مهِتا، 

 ,Oldenburg)  بر آن تأکید دارندهمکاران و هیپ و ویلیامز  

1989; Oldenburg, 1991; Mehta, 2013; Hanks et 

al., 2020; Hipp & Williams, 2019)  همچنین نتایج با .

هجری  های داخلی نیز همخوانی دارد؛ برای نمونه، مرتاض پژوهش 

به اهمیت سرزندگی و پویایی اجتماعی در فضاهای شهری اشاره  

سازمان و  مدیریت  نقش  قلاوند  ارتقای  کرده،  در  را  فضا  دهی 

و همکاران    محمدی سالفتعاملات اجتماعی برجسته ساخته و  

گیری  ها بر شکل ی و طراحی داخلی کافههای معمار تأثیر شاخص 

 ;Mortaz-Hejri, 2019)   اندتعاملات اجتماعی را نشان داده 

Qalavand, 2020, Mohammadi-Salek, et al., 

. این مطالعات بر این نکته تأکید دارند که ترکیب کیفیت (2021

فضایی، مدیریت مؤثر و سرزندگی، تجربه کاربران و پایداری مکان  

های این پژوهش  ای که یافتهکند؛ همان نکته قویت میسوم را ت

می تأیید  را  آن  نشان .کندنیز  نتایج  برخی  حال،  این  دهنده  با 

بهدیدگاه  واگرا هستند.  )های  اولدنبرگ  مثال،  بر  1۹۹1عنوان   )

پذیری زمانی گسترده و فعالیت پیوسته در مکان سوم  دسترس 
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پذیری و تداوم  مان تأکید دارد، در حالی که این پژوهش شاخص ز

فعالیت را در سطح پایین نشان داد؛ تفاوتی که احتمالاً ناشی از  

های فرهنگی، قانونی و کالبدی محیط شهری تهران  محدودیت 

های جهانی بر نقش کلیدی حس  است. همچنین اگرچه پژوهش 

تعلق و هویت جمعی در پایداری مکان سوم تأکید دارند، در این  

ها در مدل رگرسیونی کمتر مشاهده شد؛  مطالعه اثر این شاخص 

های ایرانی و غربی  ای میان نمونههای زمینهموضوعی که تفاوت

در مجموع،  .کندو تأثیر عوامل بومی و مدیریتی را برجسته می

و   جهانی  ادبیات  با  نظری  همگرایی  از  ترکیبی  پژوهش  نتایج 

ی،  های خاص کالبد ها و ویژگیواگرایی بومی ناشی از محدودیت 

این  مدیریتی و فرهنگی فضای شهری تهران را نشان می دهد. 

ها اهمیت تطبیق مفاهیم نظری مکان سوم با شرایط بومی  یافته

و فرهنگی را برای مطالعات شهری معاصر تأکید کرده و راهنمایی 

اجتماع فضاهای  طراحی  ارائه  برای  ایران  شهرهای  در  پذیر 

 .کندمی

یافته. 6 با  پیوند  با  ها  مقایسه  و  اولدنبرگ  نظریه 

 های مشابه ایرانی پژوهش 

می یافته نشان  پژوهش  کافههای  که  محور  دهد  خیابانی  های 

سوم«   »مکان  نظریه  اصول  با  تهران  دانشگاه  تا  انقلاب  میدان 

سادگی،  دسترس   جمله  از)   اولدنبرگ اجتماعی،  برابری  پذیری، 

راحتیگفت احساس  و  آزاد  د(وگوی  بالایی  و  همخوانی  ارند 

عنوان فضاهایی میان خانه و کار، نقش مهمی در تقویت هویت  به

می ایفا  اجتماعی  پیوندهای  و  مدیریت  جمعی  عامل  سه  کنند. 

اجتماعی  کافه تعاملات  و  حسی  تجربه  و  فضایی  کیفیت  ها، 

با  بیشترین سهم را در شکل امر  این  و  گیری مکان سوم دارند 

یعنی اولدنبرگ  نظریه  کلیدی  و    محورهای  برابری  آزاد،  تعامل 

باز،   مانند چیدمان  عناصر فضایی  است.  راحتی محیطی همسو 

پذیر  نورپردازی مناسب، ارتباط بصری با خیابان و مرزهای انعطاف 

وگو، معاشرت و مکث  ها را به بستری فعال برای گفتاین کافه

بازآفرینی  را  سوم«  مکان  »روح  و  کرده  تبدیل  اجتماعی 

پذیری و تداوم فعالیت به دلیل  ل، شاخص زمان با این حا .کنندمی

تری  های قانونی و فرهنگی فعالیت شبانه، امتیاز پایینمحدودیت 

دسترس  اصل  با  و  دارد.  داشته  فاصله  اولدنبرگ  زمانی  پذیری 

پژوهش  با  مرتاض مقایسه  مانند  ایرانی  قلاوند،  های  هجری، 

یریت،  اهمیت مد  بروجنی و یزدانفر و محمدی و فرحبخشحقیقی

پذیری و هویت فرهنگی  کیفیت فضایی، مبلمان شهری، اجتماع

می تأیید   ,Mortaz-Hejri, 2019; Qalavand)  کندرا 

2020, Haghighi Boroujeni, 2015; Mohammadi 

& Farahbakhsh-Daghigh, 2023)  مزیت پژوهش حاضر .

تحلیل   کمی،  روش  از  استفاده  گذشته،  مطالعات  به  نسبت 

شاخص مکان سوم است که    13جش همزمان  رگرسیونی و سن

می  تعاملات  نشان  و  فضایی  کیفیت  مدیریت،  متغیر  سه  دهد 

ترین نقش را در تبیین مکان سوم دارند، در حالی  اجتماعی قوی 

زمان  مانند  ابعادی  خیابان  که  با  نرم  مرزهای  و  فعالیت  پذیری 

سیاست  و  طراحی  مداخله  هستندنیازمند  شهری  در  .گذاری 

ویژگی مجموع، کافه از  بسیاری  انقلاب  های  های خیابانی محور 

اند، اما تحقق کامل این  مکان سوم اولدنبرگ را بازآفرینی کرده

طراحی،   استانداردسازی  شبانه،  فعالیت  توسعه  مستلزم  مفهوم 

بدین   است.  محیطی  مدیریت  ارتقای  و  کالبدی  مرزهای  بهبود 

کیبی از عوامل فضایی،  صورت ترترتیب، مکان سوم در تهران به 

تجربه و  گرفته  بومی شکل  مدیریت  و  با  اجتماعی  متناسب  ای 

 .دهدشرایط شهری و فرهنگی محلی ارائه می

 الات پژوهش ئوپاسخ س. 6.1

شاخص نخستال  ئوس منظر  :  از  سوم  مکان  معیارهای  و  ها 

 اولدنبرگ چیست؟ 

برابر  ری اولدنبرگ »مکان سوم« را فضایی غیررسمی، صمیمی و  

وگو، تعامل  داند که بستری برای گفتمیان خانه و محل کار می

و شکل  فراهم میاجتماعی  تطبیق گیری هویت جمعی  با  کند. 

های این پژوهش، مکان سوم فضایی است  دیدگاه او بر شاخص 

پذیری آسان و پیوستگی شهری امکان حضور  که در آن دسترسی

ها و چندکارکردی  ع فعالیتریزی را فراهم کرده و تنوبدون برنامه 

 کند.بودن فضا زمینه تعاملات اجتماعی خودجوش را تقویت می

از جمله نور مناسب، صدا،  )  کیفیت فضایی و تجربه حسی مطلوب

  ای تجربه  و  ترطولانی   مکث  راحتی،  شرایط(  مبلمان و چیدمان 

صمیمیت و مقیاس انسانی    کنار  در  و  کندمی  ایجاد  را  صمیمانه

می  غریبه باعث  احساس  بدون  کاربران  تعامل  شود  وارد  بودن 

مراتب  برابری و تنوع اجتماعی نیز بازتاب اصل حذف سلسله  شوند.

این، حس   بر  است. علاوه  در مکان سوم  اقشار  پذیرش همه  و 

شکل  نشانتعلق،  جمعی  هویت  و  دوستانه  روابط  دهنده  گیری 

ی پایدار« مورد اشاره اولدنبرگ است. وجود  همان »هسته اجتماع

راحتی   امنیت،  اجتماعی،  سرزندگی  خیابان،  با  نرم  مرزهای 

ها نیز  کننده و مدیریت کارآمد کافه ادراکی، فرم و معماری دعوت 

عنوان »خانه دوم«  آورد که مکان به مجموعاً شرایطی فراهم می

د کالبدی،  های پژوهش در ابعاتجربه شود. به این ترتیب، شاخص 

اجتماعی، فرهنگی و مدیریتی مصادیق عینی معیارهای نظری  

اولدنبرگ را بازتاب داده و چارچوبی کامل برای فهم مکان سوم  

 کنند.های خیابانی ارائه میدر بستر کافه

دوم: چرا برخی ابعاد کیفیت زندگی شهری بیش از سایر   سؤال 

کان سوم تأثیر  های خیابانی در نقش م ها بر موفقیت کافه جنبه

 گذارند؟می

ابعاد این    تعاملات   و  فضایی  کیفیت  مدیریت،  مانند)  زیرا 

  تجربه   کاربران  توسط  واسطه  بدون  و  مستقیماً(  اجتماعی

  مبلمان،   صدا،  نورپردازی،  کارکنان،  رفتار  چون  عواملی.  شوندمی

  امنیت   راحتی،  احساس  بر  سریعاً  وگوگفت   سهولت  و  چیدمان
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.در مقابل، ابعاد کندتر  گذارندمی  تأثیر  ماندگاری  به   تمایل  و  روانی

زمان  اجتماعی  مانند  یا عدالت  مرزهای کالبدی  فعالیت،  پذیری 

وابسته به ساختارهای مدیریتی و مقررات شهری هستند و تأثیر  

و  غیرمستقیم  دانشجویان  زندگی  سبف  دارند.همچنین  تری 

  غیررسمی   و  ورحمگو و  گفت  محور،تجربه  که)  جوانان محور انقلاب

  پیدا   تریپررنگ   نقش  فضایی  و  رفتاری  ابعاد  شودمی   باعث(  است 

 .کنند

  هستند  فضاهایی  تهران  دانشگاه_های خیابانی محور انقلابکافه

  روانی  امنیت  تعلق،  حس  اجتماعی،  تعاملات  مؤثری  شکل  به   که

  کاربران   زیسته   تجربه   کیفیت  و  کرده  تقویت  را  شهری  سرزندگی  و

  پایدار«،   سوم  »مکان  به   شدنتبدیل  برای  اما.  دهندمی  بهبود  را

  خیابان   با  پیوند  و  فعالیت  پذیری زمان  زیستی،محیط   ابعاد  باید

 . شود  تقویت

می  چگونه  سوم:  انسان سؤال  طراحی  با  مدیریت  توان  محور، 

برنامه  و  پیاده هوشمند  مداری، بهبود  ریزی خرد شهری )توسعه 

ایمنی،   و  نیمهروشنایی  فضاهای  و  بیرونی  و    عمومیچیدمان 

اجتماعی   پویایی  و  کاربری  تجربه  فعالیت(،  ساعات  مدیریت 

 داد؟   ارتقا  را  تهران  دانشگاه_های خیابانی محور انقلابکافه

های خیابانی  برای ارتقای تجربه کاربری و پویایی اجتماعی کافه

 لیلتح اساس بر اصلی رویکرد سه تهران، دانشگاه_محور انقلاب

 :شود می   پیشنهاد  مقاله  هاییافته  و  هاداده 

محور )از بخش تحلیل فضایی و مشاهده  طراحی انسان .1

 : میدانی(

افزایش امنیت روانی و طول   :نورپردازی مناسب و طبیعی -

 . مدت حضور کاربران

انعطاف  - و  تعاملی  گفت :پذیرمبلمان  گوهای  و  امکان 

 . گروهی و فردی

تقویت   :وگومحور و مسیرهای عبور راحت گفت چیدمان   -

 .تعاملات اجتماعی و ارتباطات خودانگیخته

رنگ - از  بصری استفاده  علائم  و  گرم  حس   :های  ایجاد 

 .   کنندگی و صمیمیتدعوت 

کاهش جدایی فضا و پیوند دادن   :مرزهای نرم با خیابان -

 کافه با محیط شهری. 

و   .2 مدیریتی  تحلیل  بخش  )از  هوشمند  مدیریت 

 :احبه با کارکنان(مص

حرفه  - کارکنان رفتار  روانی   :ای  امنیت  و  اعتماد  افزایش 

 . کاربران

صدا - نویز   :کنترل  میزان  شامل  »صدا«  پژوهش  این  در 

کافه خارجی  و  میداخلی  که  بود  تعاملات  ها  بر  تواند 

اجتماعی اثر منفی بگذارد. راهکار پیشنهادی شامل کاهش  

پوشش  از  استفاده  بلند،  تفکیف    هایموسیقی  و  صوتی 

 . فضایی صدا از مسیرهای پیاده است

انعطاف قیمت - و  افزایش   :پذیری چیدمان گذاری منصفانه 

 های مختلف. دسترسی و مشارکت کاربران با پیشینه

هنری  - و  فرهنگی  رویدادهای  از  تعامل   :حمایت  تقویت 

 اجتماعی و سرزندگی فضا. 

 : مقیاس شهری  برنامه ریزی خرد .3

مسیره - بهبود  و  پیاده توسعه  به   :روای  افزایش دسترسی 

 ها و ارتباط پیوسته با فضاهای عمومی. کافه

ایمنی محیطی - و  شبانه  شبانه   :روشنایی  افزایش حضور 

 کاربران و امنیت روانی. 

ایجاد   :عمومیچیدمان بیرونی استاندارد و فضاهای نیمه -

های تعامل غیررسمی و توقف کوتاه برای کاربران و  فرصت

 عابران. 

ترافیف  - جریان  با  هماهنگی  و  فعالیت  ساعات  مدیریت 

کاهش مزاحمت برای کاربران و محیط پیرامونی،   :شهری 

 افزایش پایداری و سرزندگی.

 

های میدانی و مشاهده مستقیم نشان داد که تأثیر هر تحلیل داده

ویژه، کنترل صدا و  کند. بهافزا عمل میسه رویکرد به صورت هم

محور بیشترین اثر را بر تعاملات اجتماعی  مان تعامل طراحی مبل

برنامه  همچنین  کاهش  داشتند.  با  توانست  شهری  خرد  ریزی 

را  محدودیت  کاربران  حضور  امنیت،  بهبود  و  دسترسی  های 

 های اجتماعی فعال« تبدیل کند.ها را به »گره افزایش دهد و کافه

ریزی  و برنامه   محور، مدیریت هوشمندکارگیری طراحی انسان با به 

انقلابخرد شهری، کافه   از  تهران  دانشگاه_های خیابانی محور 

 تبدیل  واقعی  سوم  هایمکان  به  مصرفی  صرفاً  کاربری  یف

  محله   پویایی  و  مکان  به  تعلق  حس  اجتماعی،  تعامل  که  شوندمی

 .کنندمی  تقویت  را

 گیری  . نتیجه 7

داده  جامع  و  چندبعدی  تحلیل  با  پژوهش  این  نقش  در  ها، 

در  کافه تهران  دانشگاه  تا  انقلاب  میدان  محور  خیابانی  های 

یافتهشکل  شد.  بررسی  سوم«  »مکان  این  گیری  داد  نشان  ها 

ها فراتر از نقش تجاری، به فضاهایی برای تعامل اجتماعی،  کافه

سرزن  و  تعلق  حس  افزایش  روانی،  امنیت  شهری  تقویت  دگی 

شده  ارزیابی  تبدیل  شاخص   380اند.  داد  نشان  های  پرسشنامه 

»کیفیت فضایی و تجربه حسی«، »سرزندگی اجتماعی«، »راحتی  

ها« بهترین  ویژه »مدیریت کافهادراکی«، »فرم و معماری« و به 

داشته  را  به عملکرد  میانگین  طوری اند؛  با  مدیریت  تا    3.8۲که 

گیری حس مکان سوم شناسایی  مؤثرترین عامل در شکل   3.۹0

  3.۷۲( و سرزندگی اجتماعی )3.8۲تا    3.۷0ت فضایی )شد. کیفی

( نیز نقش مهمی در ایجاد مکث، تعامل و حضور فعال  3.81تا  

( بیانگر تقویت  3.۷3تا    3.۶۲اند و حس تعلق ) شهروندان ایفا کرده 

است دوستانه  روابط  و  جمعی  شاخص .هویت  مقابل،  های  در 
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رم و تعامل با  (، »مرزهای ن3.3۹تا    3.34پذیری فعالیت« )»زمان 

(  3.5۹تا    ۲.88زیستی« )( و »ابعاد محیط3.55تا    3.4۲خیابان« )

تری داشته و نیازمند بازنگری در ساعات فعالیت،  عملکرد ضعیف 

پیاده  با  پیوند کالبدی  ارتقای مدیریت پسماند و  و  ربهبود  و  ها 

مشاهدات میدانی نیز نشان داد فضاهای دارای    .آلودگی هستند

 روابط همبستگی و ماندگاری کاربران بیشتری دارند.کافه، تعامل  

(r) شده گزارش  مطالعه  این  در  همبستگی که  تحلیل  از  اند 

های مستقل )مانند کیفیت فضایی، مدیریت  پیرسون بین شاخص 

سوم   مکان  به  نسبت  کاربران  ادراک  و  اجتماعی(  تعاملات  و 

یون نیز  و نتایج رگرس  اندرسیده  r = 0.73 اند و تااستخراج شده 

و »تعاملات   نشان داد سه عامل »مدیریت«، »کیفیت فضایی« 

درصد از تغییرات ادراک کاربران نسبت به    ۷0اجتماعی« بیش از  

های خیابانی این  در مجموع، کافه.دهندمکان سوم را توضیح می

اند ابعاد اصلی مکان سوم را تقویت کنند، اما بهبود  محور توانسته 

ارتقای فعالیت،  محیط   تداوم  به  توجه  و  با خیابان  زیست  پیوند 

 . برای تکمیل نقش آنها ضروری است

 پژوهش  یکاربرد یشنهادهایپ

محور )مقیاس انسانی، مبلمان تعاملی،  تقویت طراحی انسان  .1

 ، نورپردازی مناسب(

خدمات   .2 کارکنان،  )آموزش  هوشمند  مدیریت  ارتقای 

 ، منصفانه، مدیریت صدا(

برا .3 فعالیت  ساعات  در  کافهبازنگری  تبدیل  پاتوق  ی  به  ها 

 و   شهری

پیاده  .4 با  کالبدی  پیوند  کافهو  رتقویت  تبدیل  و  به  ها  ها 

 . هدانشگا_های اجتماعی محور انقلابگره 

 تقدیر و تشکر 

نویسندگان از تمامی افرادی که به هر نحو در انجام این پژوهش  

نموده  حمایت  یا  راهنمایی  قدردانی  همکاری،  صمیمانه  اند، 

 . نمایندمی

 . این پژوهش حامی مالی یا معنوی خاصی ندارد

 اعلام عدم تعارض منافع 

می  اعلام  هیچنویسندگان  پژوهش  این  انجام  در  که  گونه  دارند 

 تعارض منافعی برای ایشان وجود نداشته است. 
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 1پیوست  

 پرسشنامه استاندارد شده : 

های  نامه حاضر در راستای انجام پژوهشی با عنوان فوق، در حوزه شهرسازی تدوین شده است. هدف از این مطالعه، بررسی نقش کافهپرسش

گیری و تقویت مفهوم »مکان سوم« با تأکید بر نظریه ری اولدنبرگ و تحلیل میزان تأثیر این فضاها بر تعاملات اجتماعی،  خیابانی در شکل

 .ی شهری در محور میدان انقلاب تا دانشگاه تهران استحس تعلق و پویای

گیرد و کاملاً محرمانه خواهد بود.  ها در این پژوهش مورد استفاده قرار میتحلیل علمی داده  برایشده از سوی شما صرفاً  اطلاعات ارائه 

 .الات پاسخ دهیدئوخواهشمند است با دقت و صداقت به س
 

 سؤال  پاسخ 

 جنسیت  زن  ☐ مرد ☐

 گروه سنی  سال 40بالای  ☐ سال 40–31 ☐ سال 30–۲0 ☐ سال ۲0زیر  ☐

 تأهلوضعیت  متأهل  ☐ مجرد ☐

 سطح تحصیلات  دکتری  ☐ کارشناسی ارشد ☐ کارشناسی ☐ دیرلم ☐

 وضعیت شغلی  ___________ :سایر ☐ شاغل ☐ دانشجو ☐

 

 شاخص متن سؤال 

  .راحتی قابل دسترس هستندهای خیابانی در مسیر میدان انقلاب تا دانشگاه برای همه کاربران بهکافه

پذیری و دسترسی

 پیوستگی شهری

 کنندکنند و جریان عابران را تسهیل میها ایجاد میها و خیابانراه ها پیوند مؤثری با پیاده کافهاین 

 .های خیابانی دسترسی پیدا کنندتوانند به راحتی به کافهونقل عمومی میکاربران با استفاده از حمل

 شودارتباط بین فضاهای عمومی میها در مسیرهای شهری باعث ارتقای پیوستگی و قرارگیری کافه

  .دهندهای اجتماعی، فرهنگی و تفریحی متنوع ارائه میهای خیابانی فعالیتکافه

 .کنندها امکان مطالعه، کار گروهی و گفتگو را همزمان فراهم میاین کافه تنوع کاربری و فعالیت

 .کندها کاربران با علایق و سنین مختلف را جذب میتنوع فعالیت

 .دهدکنند که نیازهای متفاوت را پاسخ می های خیابانی محیطی چندکاره ایجاد میکافه

 .شودها باعث افزایش تعامل اجتماعی و مشارکت کاربران میهای متنوع در کافه فعالیت

  .کندهای خیابانی تجربه محیطی و بصری مثبت ایجاد میحضور در کافه 

تجربه  کیفیت فضایی و 

 حسی

 .شودطراحی فضاهای کافه باعث ایجاد حس آرامش و رضایت کاربران می

 .کنندها تجربه فضایی جذاب و دلرذیر فراهم مینور، صدا و عناصر محیطی کافه

 .کندهای خیابانی تعامل کاربران را تقویت میکیفیت فضایی کافه

 .شودبیشتر کاربران میتجربه حسی مثبت در کافه باعث ماندگاری 

  .ها با راحتی و تعامل انسانی همخوانی دارد اندازه و مقیاس کافه

 صمیمیت و مقیاس انسانی 
 

 .کنندهای خیابانی محیطی صمیمی برای گفتگو و تعامل ایجاد میکافه

 .توانند بدون احساس غریبه بودن در این فضا حضور یابندکاربران می

 .شودچهره میبهوگو و تعامل چهره مبلمان و فضاها باعث تسهیل گفتطراحی 

  .کنندهای خیابانی فضایی برابر برای حضور افراد مختلف فراهم میکافه

 .کنندهای اجتماعی و فرهنگی متفاوت را جذب میاین فضاها افراد با پیشینه برابری و تنوع اجتماعی

 .شودباعث کاهش تبعیض اجتماعی میها طراحی و خدمات کافه

 .کندها تعامل اجتماعی را تقویت میحضور اقشار مختلف در کافه

  .کنندها حس آشنایی و نزدیکی پیدا می کاربران پس از مدتی استفاده از این کافه

 حس تعلق 

 

 .کنندها روابط دوستانه و محلی میان کاربران ایجاد می این کافه

 .کنندگیری هویت جمعی کمف میهای خیابانی به شکلکافه

 .کندها احساس پیوستگی اجتماعی ایجاد می حضور در این کافه

  .پذیر با خیابان دارندهای خیابانی مرزهای انعطاف کافه

مرزهای نرم و تعامل با    

 خیابان 

 .کندها مانعی برای جریان طبیعی عابران ایجاد نمی طراحی کافه

 .کنندها تعامل بصری با فضای خیابان را تقویت میکافه

 .کنندپذیر می مرزهای باز کافه ادغام طبیعی با خیابان را امکان

  .کنندهای خیابانی در ساعات طولانی فعالیت میکافه

 .ها در ساعات مختلف روز فراهم استامکان استفاده از کافه
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پذیری و تداوم زمان  .کندها حضور اجتماعی را تقویت میتداوم فعالیت کافه

 .کندها نقش مکان سوم بودن آنها را تقویت میاستمرار فعالیت کافه فعالیت

  .شوندهای خیابانی موجب افزایش سرزندگی در خیابان میکافه

سرزندگی و پویایی    

 اجتماعی 

 .دهندهای کافه تعاملات اجتماعی را افزایش میفعالیت

 .دهدها پویایی اجتماعی محیط را افزایش میحضور کاربران در کافه 

 .کنندهای خیابانی حضور فعال مردم در فضاهای عمومی را تقویت میکافه

  .های خیابانی برای کاربران امن استحضور در کافه 

 .دهدها حس امنیت را افزایش میطراحی محیطی کافه امنیت       

 .دهدکارکنان و کاربران امنیت اجتماعی را افزایش میحضور 

  .های خیابانی برای کاربران واضح و قابل فهم استعملکرد کافه

 .های محیط کافه قابل درک استمسیرها و نشانه راحتی ادراکی  

 .دهدمحیط کافه اطلاعات لازم برای استفاده آسان را ارائه می

  .محیط شهری اطراف هماهنگ استفرم معماری کافه با 

 

 فرم و معماری فضای کافه 

 .کندطراحی معماری کافه کاربران را به تعامل اجتماعی دعوت می

 .کندظاهر کافه حس مکان سوم را تقویت می

 .کندطراحی فضای کافه محیط مناسب تعامل ایجاد می

 .کندمعماری کافه تعامل با خیابان را تقویت می

 .دهدطراحی کافه حس تعلق و صمیمیت را افزایش می

ای و غیررسمی با کاربران دارند و به ایجاد حس راحتی و آزادی در فضا کمف  کارکنان کافه برخوردی محترمانه، دوستانه، حرفه

 .کنندمی

 

 

عین حال رفتار عادلانه و بدون تبعیض اقتصادی، فرهنگی یا دهد و در مدیریت کافه خدمات با کیفیت، پایدار و قابل اعتماد ارائه می کافه ها  مدیریت

 .جنسیتی با همه کاربران دارد

های اجتماعی یا هنری کوچف را  کند و فعالیتوگو و مشارکت کاربران فراهم میمدیریت کافه محیطی مناسب برای تعامل، گفت

 .نمایدحمایت می 

ای کاربران برخوردار است تا تجربه  مدیریت صدا و موسیقی، و واکنش سریع به نیازهای لحظهپذیری در چیدمان، کافه از انعطاف 

 .حضور کاربران بهینه شود

گذاری، توجه به نظافت و نظم محیط، و تنظیم ساعات کاری  مدیریت کافه با حفظ هویت فرهنگی و اجتماعی، شفافیت در قیمت  

 .کندسوم را تقویت می هماهنگ با ریتم زندگی شهری، فضای مکان
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