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مقاله پژوهشی

نکات برجسته
فرآیند طراحی شهری، نقشی حیاتی در نتایج اجراشده پروژه های طراحی شهری دارد.  -

برطرف ساختن دوگانه نظر و عمل در طراحی شهری نیازمند ترکیب مرحله اجرا با فرایند طراحی است.  -
گام به گام فرایند در ترکیب با اجرای دنیای واقعی و بازخوردها سروکار دارد.  رویکرد تدریجی به فرایند طراحی شهری با طی   -

doi

چکیده
گرفته و مناسبت  در این مقاله فرایند طراحی شهری به عنوان اصلی ترین مؤلفه ی چنته دانش طراحی شهری مورد بررسی قرار 
این فرایند با تحقق پروژه ها به لحاظ نظری تحلیل شده است. به این منظور فرایند طراحی شهری در بستر نظری رشته طراحی 
گانه تئوری،  کادمیك مستقل تحلیل شده و مشکلات تحقق پذیری پروژه ها در قالب رابطه سه  شهری به عنوان یك رشته ی آ
گرفته است. هدف مقاله دستیابی به روش شناسی مناسب برای مواجهه طراحی شهری با مشکلات  حرفه و اجرا مورد بحث قرار 
مرتبط با تحقق پذیری پروژه هاست. این روش شناسی در چارچوب نظری مقاله ارائه شده است. چارچوب نظری مقاله مبتنی بر 
تبیینی جدید از فرایند طراحی شهری است که به منظور افزایش تحقق پذیری پروژه ها مطرح شده است. فرایند یاد شده با عنوان 
فرایند تدریجی طراحی شهری مرحله اجرا را نیز به مراحل متداول فرایند، مطالعه، تحلیل و اجرا می افزاید و آنها را در یك مناسبت 
غیر خطی و غیر چرخه ای به صورت نامنظم و وابسته به مراحل اجرا در نظر می گیرد. این فرایند پیشنهادی در قالب روش شناسی 
پژوهشی اقدام پژوهی در یك پروژه طراحی شهری مورد بررسی قرار گرفته است. پروژه طراحی اراضی کن جنوبی شهر تهران مبتنی 
گرفته است. در بررسی این نمونه ی موردی  بر این روش شناسی در بستر عالم واقع و شرایط محیط حرفه ای مورد ارزیابی قرار 
گرفتن روش تدریجی شرح داده شده است. همچنین به عنوان شاهد عدم  کار  مراتب افزایش تحقق پذیری پروژه از طریق به 
کامیابی فرایند کلاسیك طراحی شهری اسناد تحقق یك نمونه موردی دیگر، طرح جامع ویژه ی اراضی عباس آباد، با روش تحلیل 
محتوا آنالیز شده است. در نهایت در نتیجه بحث تعمیم پذیری فرایند تدریجی طراحی شهری به عنوان یك سازوکار جایگزین یا 

گردیده است.  تکمیل کننده فرایندهای روتین و متداول طراحی شهری مطرح 

گان كلیدی: طراحی شهری، فرایند طراحی شهری، فرایند تدریجی طراحی شهری، اقدام پژوهی. واژ
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1.مقدمه 
و  ــذرد  گ مــی  شهری  طــراحــی  رسمی  گیری  شکل  از  قــرن  نیم  از  بیش 
 Madanipour, 1997;( هنوز ابهامات زیادی در خصوص آن وجود دارد
این  از  ابهاماتی   .)Krieger, 2003; Krieger, 2006;  Carmona, 2014;
یــك رشته دانشگاهی واجــد  بــه عــنــوان  ــا طــراحــی شهری  آی کــه  دســت 
اعتبار هست یا نه )Kreditor, 1990(؟ آیا طراحی شهری به عنوان یك 
از رشته های مؤثر بر آن، یعنی معماری، معماری منظر  رشته مستقل 
طراحی  آیا  )Shurch, 1999(؟  نه  یا  می یابد  معنا  شهری  برنامه ریزی  و 
 Lang,( حــرفــه ای  تخصص  یك  یا  اســت  دانشگاهی  رشته  یك  شهری 
را  نقشی  گر طراحی شهری یك تخصص حرفه ای است، چه  ا 2005(؟ 
 )Childes, 2010, Madanipour, 2006( می کند؟  ایفا  واقــع  دنیای  در 
محصول معین طراحی شهری چیست؟ )Lang, 2005( این سئوال ها 
که جایی برای سئوال های خرد مقیاس تر باقی  آنقدر بنیادین هستند 
نمی ماند؛ سئوالاتی مانند این که فرایند بهینه طراحی شهری چیست؟ 
ابزار طراحی شهری در برگیرنده چه مواردی است؟  تکنیك ها و جعبه 
این سئوال  نظایر  و  حوزه های مطالعاتی جزء طراحی شهری چیست 
که لنگ عنوان می کند »طراحی شهری  با تمام این احوال چنان  ها. 
همچنان به عنوان یك حرفه و رشته دانشگاهی به حیات خود ادامه 
گر چه این ابهامات در حوزه طراحی  کرمونا »ا می دهد )Ibid(« و به قول 
کنند اما تمام این بحث ها به اعتبار آن  شهری می توانند آن را بی اعتبار 
 Carmona,( »به عنوان یك سنت فکری و اندیشمندانه صحه می گذارند

.)2014
در  توافق  مورد  نکته  پذیری،  تعریف  در  شهری  طراحی  ضعف  باوجود 
که در زندگی عمومی مردم شهرهای این   مورد آن سهم معینی است 
طریق  از  شهری  طــراحــی   .)Madanipour, 2006( می کند  ایفا  زمــان 
که در قالب طرح ها و پروژه ها ارائه می شوند، محیط  اقداماتی مشخص 
که چنین  زندگی مردم را دگرگون می کند؛ یا حداقل فرض بر این است 
نقشی را دارد. برای دستیابی به این امر، طراحی شهری طیف متنوع 
و متکثری از موضوعات را در بر می گیرد و تلاش می کند مانند هر دانش 
طراحی محیطی دیگری از طریق رویه های تعریف شده فرایند طراحی 
کردن در زندگی  کیفیت آن برای نقش بازی  که  به محصولی دست یابد 
به موضوع  پرداختن   .)Bahrainy, 1999( باشد  مردمان تضمین شده 
فرایند طراحی شهری به عنوان اصلی ترین بعد رویه ای طراحی شهری 
از زمان شکل گیری رشته موضوع بحث بوده است )Mera, 1967(. بعد 
 Shirvani, 1985;( گرفت از آن فرایند طراحی شهری بارها مورد بحث قرار 
از  بعد  اما   .)Moughtin, 1999; Alexander, 1987; Alexander, 1979;
اثر جامعی دربــاره فرایند طراحی شهری در  آغاز دهه 90 میلادی هیچ 
عرصه مباحثات جهانی طراحی شهری منتشر نشد. اما از آن زمان به 
کشیدن نام طراحی شهری تهیه و اجرا  بعد پروژه های متعددی با یدك 

شدند.
به  رشته  این  بــرای  متصور  نقش  بر  مبتنی  شهری  طراحی  پــروژه هــای 
منظور خلق محیط هایی برای زندگی بهتر مردم )در حالت ایــده آل( یا 
کالبدی  دستیابی به اهداف معین سرمایه گذاران در قالب محیط های 
که اهداف عالیه  جاذب جمعیت تهیه شدند )Carmona, 2014(. این 
گفت  طراحی شهری در قالب این پروژه ها محقق شده یا نه خود محل 
ارزیابی پروژه های اجرا شده طراحی شهری  امــروزه موضوع  گوست.  و 

 Oliveira & Pinho,( می شود  گذاشته  بحث  به  کادمیك  آ ادبیات  در 
که یك پروژه اجرا شده طراحی  Talen, 1996a; Hoch, 2002 ;2009(. این 
کند یا  شهری توانسته ارزش های مورد نظر برای محیط شهری را فراهم 
که  گر توانسته توفیق آن به چه میزان بوده است. مشخص است  نه و ا
این رویکرد در ارزیابی وابسته به تحقق پروژه است. اما تاریخ طراحی 
که در نخستین قدم های اجرایی خود  شهری مملو از پروژه هایی است 
شکست خورده اند )Lang, 2005; Talen, 1996b(. چنین امری به طور 
مستقیم به دوگانه نظر و عمل، یا به عبارتی شکاف میان تئوری و عمل 
گر نه در طراحی شهری در دانش برنامه ریزی شهری  که ا مرتبط می شود 
 Watson, 2002; Alexander, 2010; Boelens,( گفتمانی متداول است
March, 2010; Binder, 2012 ;2010(. درواقع مسئله عدم تحقق را در 
طراحی شهری، می توان بازتاب موضوع شکاف میان تئوری و عمل در 

این رشته دید.
که می تواند  عدم تحقق پروژه ها یا عدم تحقق اهداف طرح امری ست 
غ از این پارامترها باید به  به پارامترهای متعددی مربوط باشد. اما فار
از موضوع تحقق پذیری،  غ  که تمامی پروژه ها فار کرد  این نکته توجه 
فرایند طراحی شهری عبور  از مسیر نظام مند  کیفیت  در جهت حفظ 
کرده اند. در اینجا این پرسش مطرح می شود که فایده عملیاتی تضمین 
که امکان  کیفیت پروژه ها از مدخل فرایند طراحی شهری در شرایطی 
کیفیت های مفروض نمی رسند ، چیست؟  اجرا ندارند یا در اجرا به تمام 
طراحی  رشته  هر  در  طراحی  فرایند  هر  مانند  شهری  طراحی  فرایند 
محیط دیگر )طراحی صنعتی، طراحی معماری، دکوراسیون و معماری 
 Cross, 2001; Freidman,( کارآمد است منظر( به دنبال خلق یك »ابژه« 
کارآمدی، فقدان آن یا عدم اجرای پروژه های طراحی  2000(. نقصان 
غ از عوامل مؤثر« بیرونی، مانند دانش های  شهری، به نظر می رسد »فار
دیگر طراحی محیطی به درون دانش محتوایی و رویه ای طراحی شهری 

راجع می شود. 
چه  شهری  طــراحــی  فرایند  کــه  مــی شــود  مطرح  ســئــوال  ایــن  اینجا  در 
این  بــرقــراری  صــورت  در  و  دارد  پــروژه هــا  تحقق پذیری  امــر  با  ارتباطی 
ارتباط به لحاظ نظری، با لحاظ چه پارامترهایی در طی فرایند طراحی 
کامل تر،  گذاشته و در قالبی  شهری می توان بر تحقق پذیری طرح ها اثر 
و  بازخوانی  چگونه  تحقق پذیری  امر  درراستای  شهری  طراحی  فرایند 
که مناسبت میان  بازتعریف می شود. سئوال اصلی پژوهش این است 
فرایند طراحی شهری و ساحت های سه گانه نظری، حرفه ای و اجرایی 
طراحی شهری چیست و چه نقشی را در نظام بخشی به روند روابط 
ایفا  پروژه ها(  تحقق پذیری  در  خصوص  )به  اجرا  و  عمل  نظر،  متقابل 
کرد؟ با یافتن پاسخ درخور برای این پرسش، زمینه پرسش های  خواهد 
عنوان  به  شهری  طراحی  فرایند  که  ایــن  می شود.  مطرح  جدی تری 
کالبدی چگونه می تواند عامل  محمل تبدیل دیدگاه های نظری به فرم 
وحدت دوگانه نظر و عمل شود؟ تجربه عملیاتی پروژه ها و بازخوردهای 
آنها چگونه می توانند دانش طراحی شهری را به منظور رسیدن عملیاتی 
کنند؟ با روی دادن  به تحقق ارزش هــای طراحی مجدداً سازماندهی 
فرضی این سازمان دهی مجدد، دامنه نظری طراحی شهری در قالب 
همه  از  مهمتر  و  می شود؟  تعریف  چگونه  محیطی  طراحی  دانــش  یك 
این  که آیا با تعیین این حد و حدود می توان به بازتعریف طراحی شهری 
که بتوان از مدخل این مطالعات  راه برد یا خیر؟ مشخص است، این 
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سئوال  ترین  ریشه ای  به  می بایست  رسید،  مطالعاتی  چنین  بستر  به 
که، چگونه فرایند طراحی شهری را در راستای امر  پرداخت، یعنی این 

تحقق پذیری بازخوانی و باز تعریف نمود.
با مرور تفسیری مبانی نظری به  که  در مقاله حاضر تلاش بر آن است 
زمینه  بتواند  آن  از  عملیاتی  استفاده  که  شود  یافته  دست  چارچوبی 
که  این  به  توجه  با  دهد.  دست  به  را  شهری  طراحی  فرایند  بازخوانی 
روشنی  مصادیق  تحقق پذیری،  راستای  در  طراحی  فرایند  بازخوانی 
به  تجربه گرایانه  جنبه ای  مقاله  ایــن  رویــکــرد  نـــدارد،  نظری  دانــش  در 
که مرور مبانی نظری می تواند شرایط و چارچوبی را برای  خود می گیرد 
مرور  بنابراین  آورد.  فراهم  را  نمونه موردی  با  تجربه گرایانه  مواجهه ی 
کنش تجربه گرایانه ی  مبانی نظری با ذهنیت خلق یك چارچوب برای 

مواجهه با نمونه موردی صورت می پذیرد.

2. چارچوب نظری
در دهه های اخیر تلاش هایی برای تعیین حدود و صغور رشته طراحی 
شهری با تعریف عرصه عمومی و بسط این موضوع در میان نظریه پردازان 
 .)Madanipour, 2003; Gehl, 2011; Amin, 2008( صورت گرفته است 
تعیین حد محصولی  به  تنها متکی  اوصــاف طراحی شهری  این  با  اما 
که تعریف آن پیچیدگی های خاص خود را دارد. مفهوم عمومی  است 
که چه چیزی عمومی است و چه چیزی  بودن یا خصوصی بودن و این 
 .)Madanipour, 2003; Lang, 2005( خصوصی، مدام مورد بحث است
مارشال )Marshall, 2009( راه برون رفت طراحی شهری را از بحران فعلی 
می کند،  عنوان  و  می داند  موضوعی  استقلال  سمت  به  حرکت  خــود، 
باز بودن مرزهای آن در مقابل  از  بحران فعلی طراحی شهری حاصل 
دانش های دیگر است. در دهه اخیر، در نوشتارهای سردمداران طراحی 
»ابهام«  مانند  عناوینی  با  شهری  طراحی  پــارادایــم  معضلات  شهری، 
)Inam, 2002(، پاسخگو نبودن جنبه های محتوایی به عواقب عملیاتی 
)Sorkin, 2009( و اغتشاش روشنفکرانه )Cuthbert, 2011( نشان داده 
لزوم پرداختن به آن  که روایی طراحی شهری و  تا حدی  شده است. 
گر حتی  کرمونا مدعی است ا گفته شد،  که  را زیر سئوال می برد. چنان 
و  بخواهیم معماری  و  نپذیریم  را  بودن طراحی شهری  یا حرفه  رشته 
طراحی  مقام  نمی توانیم  بدانیم،  آن  مناسب  جایگزین  را  برنامه ریزی 
.)Carmona, 2014( کنیم شهری را به عنوان یك سنت روشنفکرانه انکار 
ترین  مــتــداول  از  یکی  شهری  طراحی  پــارادایــم  تعیین  بــرای  تــلاش  در 
شیوه ها تکیه بر ابعاد محتوایی آن است. نمونه آن محیط های پاسخ ده 
 Madanipour,( طراحی فضای شهری مدنی پور ،)Bentley, 1985( بنتلی
که همه موضوعات  کاتربرت )2003( است؛  1996( و طراحی شهرهای 
اقتصادی،  محیطی،  اجتماعی،  فرهنگی،  سیاسی،  فلسفی،  تاریخی، 
قرار  بحث  مــورد  شهری  طراحی  اجرایی  و  زیبایی شناختی   _ کالبدی 
گرفته است.  در ابتدای تلاش برای دستیابی به پارادایم طراحی شهری، 
که علناً نه تنها توان خلق پارادایم  این رشته با مواردی تعریف می شد 
را نداشتند، بلکه اساساً توان تعریف سازی برای طراحی  شهری نیز در 
به  مــوارد  این  از  بسیاری   .)Schurch, 1999( خــورد  نمی  چشم  به  آنها 
وسیله پیشگامان دهه شصت و هفتاد مانند جین جیکوبز، لینچ، آلن 
جیکوبز و اپلیارد تعریف شد. این موارد جنبه هایی کیفی بودند که بیشتر 
این  واقع  در  می پرداختند.  شهری  طراحی  توجه  مورد  محتواهای  به 

که با بیان موضوعات محتوایی طراحی  نظریه پردازان تلاش می کردند 
از آن بیابند. این سنت تعریف  شهری راهی به سوی تعریفی مناسب 
 Alexander,( رشته، در ادامه با »هفت قانون تفصیلی رشد« الکساندر
ده  پاسخ  محیط  در  وی  همکاران  و  بنتلی  ــرد.  ک پیدا  ادامـــه   )1987
گرفتند. این رویکرد هرچند تعریف  )Bentley, 1985( همین رویکرد را پی 
هنجاری  موضعی  با  اما  نمی دهد  دست  به  شهری  طراحی  از  معینی 
مجموعه محتواهای مورد نظر و ارزش های مورد توجه طراحی شهری را 
 Cowan,( کوآن مطرح می کند. در سده حاضر نیز این رویکرد به وسیله 
کتاب مکان های عمومی،  کرمونا نیز در   ارائه شده است. 

ً
2002( مجددا

از  دقیق  تعریفی  ــه  ارائ جــای  به   ،)Carmona, 2003( شهری  فضاهای 
طراحی شهری، به سادگی آن را تعریف ناپذیر دانسته اما ابعاد محتوایی 
کی،  آن را مورد بسط و بررسی قرار داده است. ابعاد ریخت شناختی، ادرا
کامل ترین تبیینات  اجتماعی، بصری، علمکردی و زمانی وی، یکی از 
محتوای طراحی شهری است. مجموعه این روایت ها طراحی شهری 
که محیط شهری را یا از طریق »مداخله  را به عنوان ابــزاری می بینند 
کنترل شده«، به یك فرم  هدف مند« و یا از طریق »فرایندهای توسعه 
کارکردهای  کیفیت های ارزشمند و پاسخ دهنده به  غایی مطلوب واجد 

مورد نظر هدایت می کند.
ارائه می شود. در این مدل  برای فرایند طراحی، مدل های مختلفی   
مراحل  درونی  ارتباطات  و  بازخوردها  بازگشت ها،  توالی،  روندهای  ها 
نمایش داده می شوند. از این مدل ها می توان به فرایندهای خطی و 
که در اولی مراحل مطالعه، تحلیل، ترکیب و ارزیابی  کرد  چرخه ای اشاره 
به صورت توالی و در دومی به صورت پذیرای بازخورد مطرح می شود 
 Oxman,( کسمن )Lawson, 1980(. در تکامل مدل های طراحی، مدل ا
کار فرایند طراحی را دگرگونه می بیند و تولید، اجرا و ارزیابی  2006( ساز و 
اثر را نیز در دل فرایند طراحی می گنجاند.  در این مدل بازنمایی قویاً 

مبتنی بر رسانه های بازنمایی است.
بتواند دانشی متناظر  که  این  برای  فرایند طراحی در طراحی شهری   
معماری  طراحی  و  صنعتی  طراحی  نظیر  دیگر  طراحی  زمینه های  با 
مدل  از  مجموعه ای  شهری  طراحی  در  دارد.  بسیاری  راه  کند،  تولید 
های فرایندی خطی و چرخه ای ارائه شده است. اما جنبه های معاصر 
فرایند طراحی مانند خودمولدی و اجرامداری )Garcia, 2010( به سه 
کنون قابل حصول  که به محصول طراحی شهری باز می گردند، تا  دلیل 
که محصول طراحی شهری واجد پارامترهای  نبوده است. نخست این 
گارسیا  که نمی توان فرایندهای خودمولدی را چنان که   متعددی است 
)Ibid( ارائه می کند، شکل دهد. دوم، مقیاس اجرایی طراحی شهری 
که  باعث مــی شــود  ناقص  اجــراهــای  یــا  ــرا نشده  اج و تعدد طــرح هــای 
بازخوردهای اجرایی )Oxman, 2006( آنچنان قابل ارزیابی نباشد. این 
اجرای  از  ارزیابی پس  برای  که حتی دانش موجود  تا حدی است  امر 
 Olivera and Pinho,( ست  کافی  نا امــر  ایــن  بــرای  برنامه ها  و  پــروژه هــا 
گسترده محصولات طراحی شهری،  که طیف  این  آخر  2010(. دست 
از سندهای راهبردی تا ضوابط و مقررات و از پلان های جامع تا نقشه 
شیوه های  و  می کنند  کم  را  مولد  گرام های  دیا ارائــه  امکان  اقــدامــات، 

ارزیابی اجرا را متنوع تر می سازند.
گرام های مولد )تولید ایده نزدیك به واقعیت( یا اجرا محوری،  بحث دیا
کرده  زمینه ی بحث تجربه ی عملیاتی طراحی شهری یا اجرا را مطرح 



6 | مطالعات شهری، 1400، 10 )40(، 14-3

نوریان و دیگران
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

و به عبارتی موضوع ارتباط و فاصله ی نظر و عمل را در طراحی شهری 
که  زمانی  بعد  به  توجه  با  شهری  طراحی  می دهد.  قــرار  بررسی  مــورد 
کلیه اقدامات در حیطه امور شهری است، شاهد فاصله و شکاف  ذاتی 
که نظریه پردازان به وجوه مختلف از آن  میان طراحی و اجرا نیز هست 
با عباراتی مانند سندرم یا عارضه طرح جدید )در زمینه طرح های اجرا 
 Talen, 1996a; Talen, 1996b( کرده اند نشده( یا انحراف از طراحی یاد 
اقتصادی،   _ اجتماعی  بستر  تغییر  و  زمــان  گذر  که  نظر می رسد  به   .)
کالبدی شهر از زمان آغاز به تهیه تا زمان  محیطی، حقوقی _ قانونی و 
گرفتن پرو ژه ها از تحقق  اتمام یك طرح معین، عاملی تأثیرگذار در فاصله 

کامل است )نمودار شماره1(.  پذیری 

نمودار شماره1: ساحتهای طراحی شهری

تضمین کننده  می بایست  رفــت،  آن  سخن  که  آنچنان  طراحی  فرایند 
نتیجه طراحی باشد. نتیجه ای که پس از استقرار بر روی زمین، مجموعه 
ارزش های مورد نظر در طراحی را محقق کند. اما در این رابطه چند ابهام 
با  که خروجی طرح لزوماً  و خلأ بزرگ به چشم می خورد. نخست این 
که به آن انحراف طراحانه1 می گویند  طرح تهیه شده تطابق ندارد؛ امری 
)Garcia, 2010(. به طور عمومی در طراحی محیطی، عدم تطابق طرح 
ج بر روی اسناد، انحراف طراحانه نامیده می شود.  نهایی با طرح مندر
در برنامه ریزی شهری نیز زمینه هایی در خصوص انحراف از برنامه ریزی 
گرفته است )Talen, 1996b(. اما به هیچ وجه چنین مطالعاتی  صورت 
در طراحی شهری به چشم نمی خورد. در دانش طراحی، مقاصد معمار 
کالبدی آن در دو مرحله ریزش خواهد داشت. در یك مرحله  تا تحقق 
که در صورت عدم ثبت و مستند سازی مقاصد  در فرایند طراحی است 
معمارانه و استدلالات پشتیبان، دانش نظری و بینش فردی او از تجلی 
که مقاصد اجرایی وابسته  در طرح باز می ماند و در مرحله ای دیگر وقتی 
کامل در طراحی پیش بینی نشده است، تغییر طرح  که به طور  به بستر 

را ضروری می نماید.
کامل طراحی و اجرا شوند، در مسیر  که به طور  طرح های شهری ولو این 
که تحقق آنها را  اجرای خود به مشکلات بسیاری بر می خورند؛ امری 
به مراتب از آنچه در پروسه طراحی تصور می شده، طولانی تر می کند. 
نمونه های بسیاری از این دست طرح ها وجود دارند. باربیکان لندن، 20 
کنون  کوای سنگاپور از سال 1989 میلادی تا  سال )Lang, 2005(، کلارك 
و پارك رالیه سیدنی، 18 سال )Ibid(، نمونه هایی از پروژه های متعددی 

1 Design drift

که سال ها برای اجرای آنها زمان لازم بوده و این روند طولانی  هستند 
مشارکتی،  پیچیده  سازوکار  دلیل  به  بلکه  توسعه،  حجم  دلیل  به  نه 
چالش های حقوقی و کسب مالکیت زمین اتفاق افتاده است. در چنین 
بستر  اساساً  که  ــی رود  م پیش  زمانی  در  طــرح  تحقق  فرایند  شرایطی 
طراحی با تغییرات متعددی مواجه شده است. در بسیاری از موارد الزام 
تهیه یك طرح جدید مطابق با شرایط موجود، انگیزه تحقق پذیری را به 
کنندگان و تهیه کنندگان پایین می آورد.  واسطه مسئله ای روانی در اجرا
که تلن به عنوان یکی از آفت های تحقق پذیری )به تاسی از  مسئله ای 
 )Calkins, 1979 in Talen, 1996( »ان را »سندرم طرح جدید )کالکینز

که حاصل از تکرار روند طراحی به واسطه عدم تحقق است. می نامد 
آسیبی دیگر بی نصیب  از  برنامه ریزی شهری  مانند  به  طراحی شهری 
نیست. توجه بی دریغ به مختصات فنی طرح و احساس الزام بی حد 
و حصر طراحان به تحقق آنچه طراحی شده، مانعی جدی در تحقق 
طرح به حساب می آید. لادفانس پاریس نمونه چنین پروژه ای  است. 
کرد و دلیل  که از 1920 تا بعد از جنگ های جهانی بارها تغییر  طرحی 
تغییر آن تغییرات مدیریت، رد طرح موجود و منویات متولیان جدید 
زمین  روی  بر  امــروز  که  آنچه  می کند،  عنوان   )Lang, 2005( لنگ  بود. 
که از طرف رئیس جمهور فرانسه، ژیسکار  می بینیم، پیشنهادی است 
راستای تحقق یك  نهادی در  کرد. موانع  ارائه  دیستن، در سال 1971 
که  طرح یا ایده معین )Bahrainy & Azizkhani, 2012( موضوعی است 
برابر نهاد آن در برنامه ریزی لزوم توجه به بستر نهادی2 و تفکر نهادی3 را 
موجب می شود )Beauregard, 1999; Healey, 1998(. پروسه تغییرات 
کــه در  )چــنــان  کــلان  نــه در سطح  نــهــادی،  و مشکلات خــرد مقیاس 
نمونه لادفانس بیان شد(، بلکه در سطح جزء بر مسیر تحقق پروژه اثر 
مستقیم می گذارد. درواقع پروژه طراحی شهری در مسیر تحقق خود با 
دگرگونی های متنوع نهادی روبروست که هر کدام از آنها می تواند موانعی 

بر سر راه تحقق پروژه باشد.
طراحی،  بستر  مفصل  اطلاعات  به  شهری  طراحی  طرح های  احتیاج 
گرچه این رخــداد در  خود مانعی دیگر بر سر راه تحقق طرح هاست.  
خ می دهد، اما بخش  کمتر ر کشورهای مسلط به شفاف سازی اطلاعات 
زیادی از طرح های آسیایی، افریقایی و آمریکای جنوبی با این مسئله 
مواجه هستند )liu, et al., 2010; Alnsour & Meaton, 2009(. چنین 
گاهی در سطح اطلاعات ضروری  کشورها  این  ضعفی در اطلاعات در 
وضع  نقشه  زمانی  متفاوت  نسخه های  مــی خــورد.  چشم  به  طراحی 
موجود یا اطلاعات دیرهنگام مداخلات در بستر توپوگرافی، اطلاعات به 
روز نشده ترددها و اطلاعات برداشت نشده استفاده از فضای عمومی، 
کناره رودخانه سامبراماتی در هند،   همگی از این موارد هستند. پروژه 
توسعه یافته چنین  کشورهای  این وضعیت است که هرچند در  نمود 
طراحی  عالیه  مقاصد  اما  نمی خورد،  چشم  به  اطلاعات  در  کمبودی 
کشورها نیز برای تأمین  که این   مانند پایداری نیازمند اطلاعاتی است 

 .)Williams and Dair, 2007( آنها با نقص اطلاعاتی مواجهند
به مجموعه این آسیب ها می بایست دو مورد تغییر در اهداف و تغییر در 
کرد. تغییر در اهداف در بطن فرایند توسعه شهری  قوانین را نیز اضافه 
که شهرسازی به طور عمومی راه حل های  ج است. به این ترتیب  مندر

2 Institutional Train
3 Institutional Thinking
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کرده است. به طور عمومی تغییر  با آن پیشه  را برای مقابله  مختلفی 
کنش های شهرسازانه  تغییر قوانین شرایط عدم قطعیت در  اهداف و 
خــزنــده1«،  »پیشروی  شیوه های  اســاس  ایــن  بر  می شوند.  موجب  را 
مبنای  در  و   )Etzioni, 1973( مختلط2«  »پویش   ،)Lindblom, 1973(
همه آنها »جزء به جزء منفصلLindblom, 1959( »3( به منظور مواجهه 
شهرسازی با مجموعه تغییرات نهادی، اهداف و قوانین طرح شده اند. 
اما طراحی شهری به عنوان بخشی از این دانش جامع، بهره ای از این 

دیدگاه ها نبرده است. 
در  بدقلق4  مسائل  معروف  اصطلاح  با  شده  یاد  آسیب های  مجموعه 
که  شهرسازی )به طور عام( قابل بیان است. این مسائل علاوه بر این 
حوزه فرایند طراحی شهری را در برگیرد )چنانکه در نمودار شماره2 آمده 
است( موضوعات مرتبط به قدرت و جنبه های متنوع حقوقی مالکیتی 
را مانند تعدد ذی نفوذان مقتدر و ذی نفعان و همچنین تفاوت و حتی 
تضاد منافع آنها و مطالبات و ترجیحات بهره برداران را نیز باید در نظر 

.)Rittel & Webber, 1973(  بگیرد
مشخص  شهری  طــراحــی  فرایند  روی  پیش  هــای  چالش  بــر  تکیه  بــا 
در  تحقق پذیری  راستای  در  طراحانه  مفاهیم  و  مضامین  که  می گردد 
گردند. در مرحله نخست ابهامات نظری رشته  چند مرحله فیلتر می 
باعث می گردد مضامین نظری به طور شفاف و قطعی، مواد اولیه فرایند 
طراحی را فراهم نسازند. در مرحله بعد شکاف میان نظر و عمل باعث 
کاربردی نظری به عنوان  می گردد در فرایند طراحی، فقدان دیدگاه های 
کار تجربه گردد و در نهایت ابعاد زمانی اجرا  پشتوانه تعیین کننده مراحل 
انگاره های  کامل  در طراحی شهری موجب جرح و تعدیل و یا حذف 

گردند. طرح های تهیه شده در مرحله تحقق پذیری می 
طراحی شهری در عمل در طی فرایند متداول خود با چالش های معینی 
کمبود داده ها، چالش های سازمانی، اهداف متغیر،  روبه رو می شود. 
که  قوانین متفاوت محلی و محدودیت های زمانی اجرا باعث می شوند 
آنچه در نهایت فرایند طراحی شهری در قالب سند در آمده است، در 
که  حین اجرا با ریزش هایی مواجه شود )نمودار شماره(2. ریزش هایی 
باعث می شود مجموعه ایده های طراحی در فرایند اجرا محو شود و در 

نهایت طرح با مقاصد اولیه خود تفاوت داشته باشد. 

عام(  طور  )به  طراحی  فرایند  در  ج  مندر معضلات  کنار  در  معضل  این 
کیفیت طراحی را تشدید می کند. در طول روند طراحی مجموعه  افت 
مدیریتی  های  آسیب  اثرگذاری  شهری،  طراحی  گروهی  کار  مشکلات 
بر فرایند طراحی، دیدگاه های متغیر ذهنی طراحان و برگشت ناپذیری 
بعضی اقدامات و ایده ها به سبب ثبت نشده بودن آنها، الزاماتی را به 
فرایند  ج شود.  فرایند طراحی شهری در که می بایست در  دنبال دارد 

کند: طراحی می بایست بتواند امور زیر را تضمین 
• خروجی 	 به  یقین  قطع  طور  به  طراحان  نظری  دیدگاه های  مسیر 

طرح بینجامد،
• تغییرات و چالش های اجرایی در مسیر فرایند طراحی شهری قابل 	

مدیریت باشد،
• نوع ارائه طرح بتواند با چالش های حین اجرا سازگار باشد،	
• روند اجرا بتواند داده های معینی را در اختیار فرایند طراحی شهری 	

برای طرح های بعدی قرار دهد و
• ارزیابی پس از اجرا امکان جرح و تعدیل فرایند پروژه های مشابه را 	

فراهم سازد.
طراحی  قطعیت  عدم  سطح  ها،  چالش  این  میان  در  و  مسیر  این  در 
شهری بالا رفته و رویکردهای عمدتاً ثابت طراحی شهری عموماً باعث 
گسست بیشتر نظر و عمل می شوند. بر این اساس فرایند طراحی شهری 

می بایست ملزم به پاسخ به سطح بالایی از عدم قطعیت شود.
است.  مواجه  قطعیت  عدم  با  تحقق پذیری  لحاظ  به  شهری  طراحی 
عدم قطعیت در نظریه ها، عدم قطعیت در شیوه ها و تکنیك های فرایند 
طراحی شهری، عدم قطعیت در زمان خاتمه مناسب تهیه طرح، عدم 
قطعیت در ثبات شرایط قانونی، اجرایی و محیط شهر و عدم قطعیت در 
که پیشتر از آن با عنوان  کمال لازم در اطلاعات حاصله و نظایر آن؛امری 
ریزش یاد شد و در اینجا »فروکاست« عنوان می شود. ارزش ها، ایده ها، 
رویکردها، اهداف و جلوه های بصری همگی در نهایت اجرایی شدن با 
که به  تصور اصیل آنها در ابتدای تهیه طرح نابرابری می کنند. معضلی 
نحوی دیگر در برنامه ریزی منجر به خلق رویکرد جزء به جزء منفصل 
)Lindblom, 1959(، پویش مختلط )Etzioni, 1973( و پیشروی خزنده 
)Lindblom, 1959(، راه حل هایی برای آن جسته شده است. در این 

نمودار شماره2: چالش های مؤثر بر گسست نظر و عمل در طراحی شهری

1 muddling through
2 mixed scanning

3 Disjointed incrementalism
4 Wicked Problems
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قطعیت های  عدم  بــرای  را  خود  برنامه ریزی  می شود  تلاش  رویکرد ها 
کرده و بر این اساس اقدامات خود را در بازه های زمانی  متعدد آماده 
کند تا بتواند حدود  کلان مقیاس تقسیم می  متنوع از خرد مقیاس تا 
این  از  برنامه ریزی های  آورد.  فراهم  اقدامات  برای  را  اطمینان پذیری 
دست در بازه کوتاه مدت تنها اقداماتی را پی  می گیرند که امکان رسیدن 
اقــدامــات،  حیطه  شرایط  ایــن  در  باشد.  محیا  نظر  مــورد  محصول  به 
گاهی  که در آن رسیدن به آ بازه های فضایی _ زمانی ای را در بر می گیرد 
روند  و  برنامه ریزی  رونــد  شرایط  این  در  باشد.  بیشتر  شرایط  مــورد  در 
که  تحقق با هم آمیخته می شوند و همگی در راستای اهداف بلندمدت 

لزوماً ثابت نیستند، حرکت می کنند. 
چنین امری در طراحی شهری، به مفهوم تلفیق طراحی و اجرا امریست 
کارفرما محقق می گردد.  گاهی متناسب با اولویت های ساخت و ساز  که 
کشوهای دنیا بنابه ضروریات اجرایی ممکن است  کارفرمایان در سراسر 
از موعد مورد  یا حتی زودتر  از باقی فازها و  از پروژه ها، پیشتر  فازهایی 
بهره برداری قرار دهند. اما آنچه تلفیق طراحی شهری با فرایند تدریجی 
که در برنامه ریزی شهری به چشم  را مهم می کند، دقیقاً همان امریست 
اقدامات  تحقق  و  برنامه ریزی  فرایند  که  طور  همان  یعنی  می خورد. 
خ می دهند، در فرایند طراحی  برنامه ریزانه در فرایند تدریجی همزمان ر
اقدامات همزمان خواهند  اجــرای  و  فرایند طراحی شهری  نیز  شهری 

شد.
که عامل زمان  مجموعه عوامل تحقق پذیری در حیطه طراحی شهری 
گذر زمان  کلیدی دارد }گذر زمان و تغییر بستر )که خود به  در آنها نقش 
وابسته است({ با عبور زمانی از مقطع زمانی آغاز طرح، اتمام طرح، آغاز 
اجرا و اتمام اجرا اثرگذارتر خواهند بود. بر این اساس، پیش انداختن اجرا 
که روند  کردن آن با فاز طراحی این امکان را فراهم می  کند  و همزمان 
کاهش یابد. بر این  عوامل تعریف شده آسیب شناسی بر طراحی شهری 
اساس اجرای طرح با بخشی از پروژه)مانند برنامه ریزی( آغاز خواهد شد 

که تعین عوامل مؤثر بر آن بیشتر است. پس از آن مقاطع بعدی مبتنی 
گشتن و مهار عوامل مؤثر بر طرح، مراحل  بر مطالعه بیشتر و تعین پذیر 
جدیدی از طرح طراحی می شوند و زمینه اجرایی آنها فراهم می شود. 
در چنین شرایطی اجرای طراحی شهری به هر ترتیب از روال متداول 
خطی یا چرخه ای آن جلوتر خواهد بود و امکان تحقق بخش عمده ای 
از ارزش ها و اهداف طراحی فراهم می گردد، اما مسلماً روند طراحی به 
که نیازمند ارائه طرح معین است،  واسطه شکسته شدن به مقاطعی 

طولانی تر می شود )نمودار شماره3(.
متداول  طــور  به  پیشنهادی  مــدل  و  تدریجی  شهری  طراحی  فرایند 
فرایندهای طراحی شهری، الگوی خطی یا چرخه ای به خود می گیرند. 
بر این اساس مدل فرایند طراحی شهری با تلفیقی متوالی یا چرخه ای از 
که این مراحل یا در  اقدامات مطالعه، تحلیل و طراحی تعریف می شود 
توالی با هم، یا با بازگشت های نامنظم به منظور تکمیل و تأیید مراحل 
متأخر صورت می پذیرند. مرحله اجرا، اما، در انتهای فرایند طراحی و 

پس از قطعی شدن طرح صورت می پذیرد )نمودار شماره4(.
تا  از مراحل مطالعه  تناوبی  اما مدل تدریجی براساس تلفیق تدریجی 
اجرا پیشنهاد می گردد. در این مدل از فرایند پس از طی مراحل اولیه 
مطالعه، طرحی مقدماتی برای حوزه های واجد تعین و قطعیت بیشتر 
تهیه می شود. در حین اجرای چنین طرحی، پیشبرد باقی مطالعات 
در راستای تعیین نحوه توسعه باقی نواحی پیش می رود و این امکان 
که در حین مطالعات بعدی حوزه های توسعه از یك حوزه  وجود دارد 
کند. با پیشرفت هر مرحله این امکان  معین به دو یا چند حوزه تغییر 
قانونی و سایر عوامل و  که اطلاعات جدید، شرایط جدید  وجود دارد 
آسیب های تأثیرگذار به مقداری از قطعیت برسند که امکان تهیه طرحی 
که به واسطه تغییر در  معین  در مورد آنها وجود داشته باشد و یا این 
شرایط بستر قسمت های توسعه نیافته امکان مطالعه مجدد، تحلیل 

مجدد و طراحی مجدد فراهم باشد.

نمودار شماره3:  ایده مركزی فرایند طراحی شهری مبتنی بر فرایند تدریجی

نمودار شماره4: مدل عمومی فرایند طراحی شهری و مدل فرایند تدریجی
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با چنین رویکردی روند خطی _ چرخه ای فرایند طراحی شهری به یك 
که در هر بازه  از زمان جایگشت های  روند متناوب نامنظم بدل می شود 
باشد.  دادن  خ  ر حال  در  اجــرا  و  طراحی  تحلیل،  مطالعه،  از  مختلفی 
از  بــســیــاری  کــه چنین رویـــکـــردی مــی تــوانــد  ایـــن اســـت  مسئله مــهــم 
که مختص فرایند اجراست، برطرف نماید  آسیب های فرایند طراحی را 
که در این رویکرد مراحل  )نمودار شماره5(. این نمودار نشان می دهد 
فرایند طراحی شهری به اختیار و بنا به شرایط پروژه بنا به مقیاس و 
گزینش می شود. به عنوان مثال در طی انجام یک  سطح دقت منتخب 
پروژه ممکن است در هر مقطعی از فرایند، الزام یک اقدام اجرایی معین 
صورت  محتمل  بازخوردهای  شناخت  یا  طرح  اهــداف  پیشبرد  بــرای 
لحاظ  طــرح  تهیه  از  مقطعی  در  اســت  ممکن  مثال  عنوان  به  پذیرد. 
با عنوان پروژه پیشگام برای اجرا در محدوده پروژه در نظر  یک پروژه 
گرفته شود. چنین رویــدادی در سطح و مقیاس مختلف ممکن است 
بارها تکرار شود. بنابر این فرایند طراحی نظم روند خطی و چرخه ای را 

نخواهد داشت. 
در این راستا ثبت تجربیات روند اجرا و مناسب های آن با فرایند طراحی 
کمك می کند طراحی  که  همزمان چنته ای از تجربیات را فراهم می آورد 
شهری واجد »بازخورد آنی« شود. با این روند، طراحی شهری با بستر 
اجرایی آن پیوند می خورد. تلفیق فرایند و محصول چه در مقطع پروژه، 
شرایط  بعدی  پــروژه هــای  پیش زمینه  عنوان  به  و  پــروژه  پایان  در  چه 
تا  ایــده  ترتیب  فاصله  ــی آورد. به این  را فراهم م »پیوند حرفه و اجــرا« 
گاهانه  که امکان بررسی آ کوتاه می شود  اقدام و اقدام تا عمل به نحوی 
تأثیرات عملی پروژه مشخص شود، بازخورد این اقدامات فرایند طراحی 

شهری را اصلاح کند و مبتنی بر اصلاح فرایند، زمینه شفاف سازی ارتباط 
ایده های نظری با اجرا مشخص شود.

3. روش
حجم  که  می کند  سیر  مفاهیم  از  ــوزه ای  ح در  رو  پیش  مقاله  موضوع 
ســئــوالات پــاســخ نــیــافــتــه، مــوضــوعــات شــنــاخــت نــشــده، پــارامــتــر هــای 
کلام مجهولات آن بیش از معلومات آن است. در  تعریف نشده و در یك 
چنین شرایطی به دشــواری امکان تدوین یك چارچوب نظری معین 
بطن  از  که  دارد  وجود  سنجش پذیر  معیارهای  از  فهرستی  با  روشن  و 
مبانی نظری منسجمی استخراج شده باشد و بتواند اهداف رساله را از 
مدخل یك روش تحقیق مبتنی بر سنجش و مقیاس پذیری به سرانجام 
برساند. بر این اساس روش پژوهش رساله به سمتی سوق پیدا می کند 
مجهولات  هاضم  و  پذیر  انعطاف  تعین  عدم  این  مقابل  در  بتواند  که 
متعدد پژوهش باشد. بنابراین مرور مبانی نظری به چارچوبی مفهومی 
به سئوالات  مرتبط  بین موضوعات  روابــط  از  که حــدودی  ختم شده 
پژوهش را معین می کند. اما این چارچوب لزوماً به مثابه ی مدلی غایی، 
کننده نیست. پژوهش در این سیاق به جای تکیه و  قطعی و تعیین 
تأسی به سنجش و اندازه گیری، بیشتر وابسته به تجربه موضوع پژوهش 
که از طریق مواجهه مستقیم و واقعی با حوزه پژوهش،  است؛ تجربه ای 

کند.  تعین پارامترها و تعین حد روابط میان آنها را بیشتر می 
روش شناسی  حوزه  در  پژوهش  عام  روش شناسی  در  رویکردی  چنین 
کیفی قرار می گیرد. با توجه به این که یك معیار صریح انتخاب روش های 
کیفی مبتنی بر حضور مجهولات متعدد در حوزه تحقیق است، طرح 

ح طبقه بندی _ چارچوب مفهومی( نمودار شماره5: ارتباطات شماتیك فرایند طراحی تدیجی )طر
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عدم  یــا  بهره بری  تعیین کننده  می تواند  حـــدودی  تــا  تحقیق  ســئــوال 
کیفی  روش  انتخاب  بنابراین  باشد.  کمی  روش تحقیق  از  بهره بری 
امر  بــادی  از  و  گــذار نشده  وا از تدوین چارچوب نظری  به بعد  معمولًا 
هدایت  در  و  می شود  قلمداد  برگزیده شده  سئوالات  تدوین  هنگام  در 
پژوهش به سمت چارچوب مفهومی حضوری معین دارد، چارچوبی که 

آزمون آن به واسطه تجربه صورت می گیرد. 
با این تفاسیر مقاله پیش رو به واسطه عدم تعین و وضوح حوزه مفاهیم 
مرتبط با موضوع، به مدد روش های کیفی تلاش شده تا مبتنی بر تفسیر 
که محك تجربی این مدل از  متون نظری چارچوبی مفهومی خلق شود 
طریق روش تحلیل محتوای اسناد یك پروژه  پیشتر به سرانجام رسیده 
و اقدام پژوهی روش طراحی تدریجی صورت می پذیرد و امکان تعدیل 
نتیجه  در  آنچه  می سازد.  فراهم  شدن  واقعی تر  سمت  به  را  چارچوب 
پس از طی روش شناسی به دست  می آید، جمع بندی و صورت نهایی 
کاربردی چارچوب  است که می تواند درقالب یك مدل اولیه در طی زمان 
با تجربیات آتی خود تغییر یابد و به مدلی نهایی، صورت های دیگر و 
مدل های دیگر تبدیل شود. در واقع بعد از مطالعه مبانی نظری، مدلی 
که با تعدیل حاصل از پژوهش تجربی  از فرایند طراحی ایجاد می شود 
نمونه  موردی تبدیل به یك فرایند طراحی پیشنهادی خواهد شد. اما 
این فرایند )محك تجربه عملیاتی طراحی( ممکن است از صورت اولیه 
فرایند  از  قالبی  این پژوهش،  نهایت  گفت در  خود دور شود. می توان 
برای  ای  زمینه  بلکه  نیست  غایی  فرایند  خود  که  می شود  پیشنهاد 
که می تواند بر اساس تجربه متوالی  دستیابی به یك فرایند غایی است 

فرایند اولیه پیشنهادی حاصل آید. 
در تحلیل محتوای پــروژه موجود، پــروژه طرح ویژه اراضــی عباس آباد 
گان موضوع تحلیل شامل  گرفته است. واژ شهر تهران مورد بررسی قرار 
کمیسیون ماده پنج، طرح جامع،  موارد پروژه، تحقق، فرایند، تصویب، 
ــوارد حشو محتوای  ــداث می شوند. با حــذف م ــژه، اجــرا و اح طــرح وی
اسناد باقی مانده به شکل تفسیری تحلیل شده است. در اقدام پژوهی 
که بر  گرفته است  کن مد نظر قرار  مد نظر، پروژه  طراحی اراضی جنوبی 
کلاسیك فرایند  اساس آن با هماهنگی مشاور پروژه، روند پروژه از الگوی 
به روند تدریجی تغییر کرده و تغییر سطح معضلات اجرایی پروژه و امکان 
گرفته  کاربرد فرایند تدریجی مورد تحلیل قرار  آغاز تحقق آن در تصدیق 

است.

4. بحث و یافته ها
4.1.اراضی عباس آباد

پروژه اراضی عباس آباد تهران:  این پروژه در بخش مرکزی تهران بارها 
گرفته و در نهایت با طرح سال 1384 مهندسین مشاور  مورد طراحی قرار 
کرده و در سال 1394 مورد  نقش جهان پارس مراتب اجرایی خود را آغاز 
به دلیل نقش محوری  آبــاد  اراضــی عباس  گرفت. طــرح  قــرار  بازنگری 
اراضی در شهر تهران و در عین حال نقش راهبردی اراضی تنها در پاره ای 
گروه های ذی نفع و  موارد مطابق طرح اجرا شده و در باقی موارد تأثیر 

ذی نفوذ مسیر طرح مصوب را تغییر داده است.
آباد  عباس  پــروژه  صورت جلسه های  روی  بر  محتوا  تحلیل  اســاس  بر 
ــای  واژه ه دربرگیرنده  که  صورت جلساتی  مجموعه  که  شد  مشخص 
پروژه  بر موضوع تحقق  بیشتر  احــداث هستند،  و  اجرا  فرایند،  تحقق، 

که دو عبارت »صدور پروانه  دلالت می کنند. در ادامه مشخص می شود 
ساز«   و  ساخت  »توقف  و  ساختمانی  پروانه  یعنی  دیگر   ساختمانی« 

دلالت بیشتری بر موضوع تحقق پذیری می کنند.
که به موضوع تحقق می پردازند، نشان دهنده  بررسی صورت جلساتی 

کارآمدی در روند تحقق پروژه است: چند نا
• که 	 عدم صدور پروانه های ساختمانی به منظور حفظ احکام طرحی 

هنوز تهیه نشده، عملًا با اعمال نظر و فشار مورد اجرا قرار نخواهد 
گرفت،

• که یك یا چند خردپروژه از 	 خ می دهد  حکم عدم صدور پروانه وقتی ر
کرده اند و کیفیت های تعریف شده در طرح عدول  کمیت ها و 

• پیگیری 	 قابل  کامل  طور  به  قانونی  لحاظ  به  ساز  و  ساخت  توقف 
نیست.

بر این اساس به نظر می رسد، قطعیتی مانند توقف ساخت و ساز یا عدم 
شهری  محیط  تعریف نشده  نیروهای  و  متغیر  شرایط  در  پروانه  صدور 
گونه ضمانت اجرایی قطعی است. اتکا و خودبسندگی طرح به  فاقد هر 
جنبه های درونی تصمیمات تیم طراح و عدم اتکای فرایند تهیه طرح 
به این موضوعات متغیر، متنوع و پنهانی عملًا اجرای طرح را از مسیر 

اصلی آن منحرف می کند. 

4.2.پروژه طراحی اراضی كن جنوبی
حاشیه  از  ماسه  و  شن  برداشت  معرض  در  سال ها  کن  پــروژه  اراضــی 
که بستر اراضی 37 متر پایین تر از بستر مسیل  مسیل بوده، به شکلی 
فتح در  اتوبان  پایین دست  در  اراضی  این  لحاظ موقعیت،  به  است. 
کن مستقر است. اقدام در راستای بهبود شرایط اراضی  امتداد مسیل 
گزینه بیش از یك دهه سابقه دارد. این اراضی واجد یك  توسط مشاور 
که بنا بود از  کمیسیون ماده 5 است، طرحی  طرح یکپارچه ی مصوب 
کت در سود نهایی  طریق یك شرکت تعاوتی با مشارکت مالکان و شرا
با غلبه سبز و  بر اساس فعالیت های فرهنگی، فراغتی و تجاری  پروژه 
باز محقق شود. اما تحقق آن به دلیل عدم امکان همکاری مالکان و 
عدم تفاهم بر سر میزان سهم هر مالك صورت نگرفته است. بنابراین با 
ح را در قالب منفصل،  که تحقق طر موافقت شهرداری، مشاور بر آن شد 
کم و سطح اشغال در پروژه هایی منفصل و  متکی بر توزیع سطوح ترا
های  مالکیت  چارچوب  در  و  مالکان  تمامی  مشارکت  ــزام  ال از  ج  خــار

فردی محقق سازد.
 بر این اساس تحقق اهــداف پــروژه در قالب طرح مفهومی کالبدی )با 
با  کار است.  یا تغییر آن در دستور  کمیت های پیشین(   تأمین نسبی 
که مدل  گزینه قرار بر آن شد  توجه به رایزنی های به عمل آمده با شرکت 
کم باشد. تصویر شماره1 الگوی  فرایند طراحی تدریجی بر روند پروژه حا

اولیه طرح مفهومی جدید را نشان می دهد.
تا قبل از سال 93 طرح اراضی مبتنی بر یك الگوی یکپارچه بر مبنای 
بر این  قــرار  بــود.  اراضــی تحت یك پلان جامع مد نظر  کلیه ی  ساخت 
که با مشارکت جامع مالکان قطعات زمین، ساخت طرح در قالب  بود 
مدیریت یکپارچه محقق شود و هر مالك به نسبت سهم خود از زمین 
گذاشته از تحقق طرح بهره مند شود. بر این منوال مالکان  به مشارکت 
موظف بودند زمین خود را به اشتراك بگذارند و طرح منطبق بر اسناد 
که حجم  فنی اجرایی به بهره برداری برسد. چنین رویکردی باعث شد 
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امکان  و  بــرود  فراتر  مالکان  مشارکتی  تــوان  حد  از  ساختمانی  عملیات 
گام  از میان برود. در این راستا بر اساس رویکرد تدریجی  تحقق طرح 

گرفت: کار قرار  نخست مبتنی بر ارکان زیر در دستور 
• عدم احداث یکپارچه طرح در اراضی،	
• تقطیع طرح به پروژه های منفصل در چارچوب مالکیت های فردی 	

مالکان و آزادگذاشتن ایشان در زمان بهره برداری و
• قالب 	 در  یکپارچه  ــرح  ط در  تــوافــق  مـــورد  فعالیت  ســطــوح  تــوزیــع 

که سرجمع سطوح فعالیت ها با طرح یکپارچه  مالکیت ها در حدی 
برابر شود.

که  با این اقدام امکان انفصال زمانی ساخت و ساز در قالب پروژه هایی 
وابستگی زمانی اجرا به یکدیگر ندارند، امکان پذیر شد. بر این اساس 
تنها رکن واجد قطعیت مالکیت و سطح فعالیت )بدون تدقیق نوع آن( 
گانه به  از پروژه ها می تواند به طور جدا کدام  است. در این شرایط هر 
اجرا برسد. بر این مبنا سهم فعالیت مالکان به منظور تحقق پروژه ها بالا 
رفته و مالکان چند قطعه از قطعات اراضی تصمیم به تجهیز زیرساخت 

کردند.  های لازم 
در گام دوم برخورد یکپارچه با ریز فعالیت ها در چارچوب سطوح فعالیت 
پروژه ها  احــداث  زمانی  تمرکز  عدم  به  توجه  با  )زیربناها(  شده  تعیین 
که بعدها در  می توانست به تمامیت پروژه صدمه بزند و فعالیت هایی 
اراضی مستقر می شوند، جذب جمعیت لازم را برای فعالیت های زودتر 
فراهم شده برقرار نسازند. بنابراین نگاه یکپارچه به برنامه ریزی فعالیتی 

کرد: به ترتیب زیر به نگاه تدریجی در تدوین فعالیت ها تغییر 

• برنامه 	 یا  برنامه ریزی یکپارچه فعالیتی،  که به جای  بر آن شد  قرار 
ریزی سلولی مجزا برای هر مالکیت، قطعات در اولویت ساخت )با 
قالب  این قطعات در  و  تعیین شده  به تمکن مالی مالکان(  توجه 

قطعات پیشگام به زیر ساخت بروند و
• بارگذاری فعالیتی قطعات پیشگام و بهره برداری از آنها موجب جذب 	

تخمین  فعالیت ها  از  جمعیت  استفاده  اساس  بر  و  شده  جمعیت 
فعالیت های مناسب آتی امکان پذیر خواهد شد.

گام دوم تحقق پذیری پروژه شرایط دریافت وام از مؤسسات  بر اساس 
گشت و بر این اساس امکان مداخله در فضای عمومی  اعتباری فراهم 
مشاع واحدهای تجاری_تفرجی امکان پذیر شد. بر این اساس تحقق 

گرفت: گام های زیر صورت  پروژه مبتنی بر 
• تغییر رویکرد جامع به تدریجی،	
• تبدیل پروژه های یکپارچه به منفصل،	
• تعیین پروژه های پیشگام توسعه،	
• تحقق پروژه های پیشگام توسعه و	
• امکان مداخله در اراضی مشاع به واسطه اعطای وام مالکیت معین. 	

اراضــی در حال حاضر صرفاً در  رویکرد بخش های دیگر  این  اســاس  بر 
قالب تعریف پروژه و حد ساخت و ساز )سطوح فعالیت ها در قالب زیر بنا( 
تعیین تکلیف شده اند. تحقق اجزای آتی با تکیه بر قطعیت آتی اجرای 
پروژه های در حال اجرا، بازخورد نیازهای جمعیت جذب شده و امکان 
تعیین فعالیت های آتی بر اساس بازخورد فعالیتی فعلی امکان پذیرتر و 

تضمین شده تر خواهد بود.

ح ویژه ی اراضی كن جنوبی تصویر شماره1: طر
)مهندسین مشاور گزینه(
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5.نتیجه گیری
اما  است  تبیین  قابل  نظری  لحاظ  به  تدریجی  رویکرد  تعمیم پذیری 
اثبات آن به طور عملی نیازمند نمونه های موردی و استفاده عملیاتی 
مکرر و متوالی است. استفاده عملیاتی از فرایند طراحی تدریجی امکان 
آنچه در  فراهم می سازد.  واقعی تر شدن  به سمت  را  تعدیل چارچوب 
که  نتیجه تبیین نظری به دست می آید، قالبی عمومی از فرایند است 
اولیه در طی زمان  کاربرد متوالی و مکرر آن می تواند درقالب یك مدل 
با تجربیات آتی خود تغییر یابد و به مدلی نهایی، صورت های دیگر و 
مدل های دیگر تبدیل شود. در واقع بعد از مطالعه مبانی نظری، مدلی 
که با تعدیل حاصل از پژوهش تجربی  از فرایند طراحی ایجاد می شود 
نمونه  موردی تبدیل به یك فرایند طراحی پیشنهادی خواهد شد. اما 
اولیه  از صورت  این فرایند محك تجربه عملیاتی طراحی ممکن است 
فرایند  از  قالبی  این پژوهش،  نهایت  گفت در  خود دور شود. می توان 
برای  ای  زمینه  بلکه  نیست  غایی  فرایند  خــود  که  اســت  پیشنهادی 
که می تواند بر اساس تجربه متوالی  دستیابی به یك فرایند غایی است 

فرایند اولیه پیشنهادی حاصل آید. 
که  بر این اساس فرایند پیشنهادی طراحی تدریجی نیازمند آن است 
گیرد. رابطه بین حرفه و اجرا از طریق تجربه  بارها و بارها مورد آزمون قرار 
مستقیم فرایند تدریجی قابل شناسایی و تحکیم است. اما ارتباط میان 
ساحت اجرا و تئوری )در تداوم رابطه میان تئوری و حرفه( می تواند بر 
در  شود.  مشخص  طراحی پژوهی  مانند  پژوهشی  رویکردهای  اساس 
که دانش نظری چگونه تبدیل به محتوای  این صورت معین می گردد 

عملیاتی پروژه ها خواهد شد.
گذار از فرایندهای  مدل فرایند طراحی تدریجی، چارچوبی است برای 
که توان مقابله با مسائل بدقلق و آسیب های طراحی  خطی_ چرخه ای 
طراحی  نتیجه  به  وقتی  معمولًا  سنتی  فرایندهای  ندارند.  را  شهری 
کننده طرح در  که بسیاری از احکام اولیه تعیین  دست پیدا می کنند 
کرده و طرح عملًا وجاهت اجرایی خود را از  شرایط بستر طراحی تغییر 
دست می دهد. چارچوب پیشنهادی روندی را طرح می کند که با تلفیق 
فرایند طراحی و اجرا در پروژه های شهری، فاز اجرا به لحاظ منطقی از 
متوالی  تجربه  با  شده  یاد  فرایند  سازوکار  شــود.  آغــاز  طرح  تهیه  زمــان 
طریق  از  متنوع،  بسترهای  و  مکان ها  و  مختلف  پروژه های  در  مکرر  و 
ثبت نحوه مواجهه فرایند، تیم طراحی و دست  اندرکاران پروژه شرایط 
کالبدشکافی، فرایند طراحی و ارتباط جنبه های نظری و عملی فرایند را 
گرفتن از شرایط متنوع  فراهم می آورد. چارچوب پیش رو امکان بازخورد 
و تعدیل های متوالی در خود فرایند را ممکن می سازد. این چارچوب 
که با  گذار می تواند در نهایت به نوعی نوین از فرایند طراحی منجر شود 
خواستگاه اولیه آن متفاوت است. در واقع مدل تدریجی فرایند طراحی، 
کرد و شاید روزی به  که مدام تغییر خواهد  فرایندی خود مکمل است 
بسیار  آن  ابعاد  اما  داشته  تدریجی  فرایند  در  ریشه  که  نوین  فرایندی 

گسترده تر است، استحاله یابد. 
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نکات برجسته
کاربران دارد. محصوریت نسبی فضاهای باز عمومی محله های مسکونی در اقلیم سرد نقش موثری در آسایش حرارتی   -

کاهش سرعت باد نقش اساسی در افزایش آسایش حرارتی اقلیم سرد و درفصل زمستان دارد.  -
کرده و در ساعات عصر و شب آن را به محیط منعکس می کنند. درختان برگریز در طول روز نور خورشید را جذب   -

doi

چکیده
آسایش حرارتی به عنوان یکی از عوامل اساسی در حضورپذیری انسان ها در فضاهای شهری مطرح است. طراحی فضاهای 
که در این  کنندگان شود  باز شهری تحت تأثیر عناصر و عوامل مختلف می تواند باعث تغییر درکیفیت آسایش حرارتی استفاده 
گیاهی در ارتباط با میزان آسایش حرارتی در فضاهای باز  پژوهش براساس ضرورت نقش دو مؤلفه الگوی هندسی و پوشش 
کوهستانی تبیین و تحلیل شده است. هدف از انجام پژوهش حاضر ارزیابی  محلی در بافت قدیمی شهر همدان با اقلیم سرد و 
گیاهی و الگوی هندسه فضاهای باز محلی بر آسایش حرارتی در فصل زمستان در این بافت شهری است. در این  الگوی پوشش 
 ، Envi-metراستا نُه مرکز محله تاریخی در شهر همدان به عنوان بستر تحلیل پژوهش در نظر گرفته شده که با استفاده از نرم افزار
که در  شبیه سازی و با ورود داده های اقلیمی و فضایی، تحلیل های مورد نظر انجام شده است. نتایج تحلیل نشان می دهد 
گیاهی و الگوی هندسی فضاهای باز به طور توأمان نقش مهمی در آسایش حرارتی در این اقلیم دارد.  گرفتن الگوی پوشش  نظر 
علاوه براین از میان متغیرهای محیطی آسایش حرارتی، سرعت باد بیشترین تأثیر را بر آسایش حرارتی در فصل زمستان داشته 
است. همچنین وجود پوشش های گیاهی برگ ریز ضمن آن که در تابستان با ایجاد سایه اندازی مناسب شرایط آسایش اقلیمی 
گونه  که در این  کاربران فراهم می نماید، در زمستان هم مانع تابش نور خورشید بر فضاهای باز گشته ) ضمن آن  مناسبی را برای 
کمبود رطوبت به خصوص در ایام زمستان هستیم(، وجود این نوع الگوها و درختان باعث  اقلیم ها شاهد وزش بادهای سرد و 

جذب رطوبت از زمین و انعکاس آن به محیط های اطراف می گردد.

گیاهی، فضاهای باز محلی، اقلیم سرد.  گان كلیدی:آسایش حرارتی، الگوی هندسی، پوشش  واژ
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1.مقدمه
دارند  سکونت  شهری  مناطق  در  جهان  جمعیت  از  54درصــد  تقریباً 
از  جمعیت  مهاجرت  دلیل  به  میزان  ایــن  که  می شود  بینی  پیش  و 
تا سال 2030 به حدود 70درصد  مناطق روستایی به مناطق شهری 
کردن  گسترش پیدا  برسد )Organization, 2019(. این روند به معنی 
منفی  اثرگذاری  به  منجر  کردن  پیدا  ادامه  صورت  در  که  شهرهاست 
و  ساختارها  تغییر  و  شهرها  توسعه  با  و  می شود  شهرها  اقلیم  خرد  بر 
فضاهای  طراحی  و  ریزی  برنامه  از  غفلت  با  همراه  شهری  کم های  ترا
کنترل خرداقلیم و بهبود شرایط آسایش حرارتی با دشواری همراه  باز، 
کلی به  خواهد شد)Barakat et al., 2017(. خرداقلیم شهری به طور 
برخوردار  زیــادی  اهمیت  از  شهری  هــوای  برکیفیت  تأثیرگذاری  علت 
بخش  عنوان  به  شهری  فضاهای  که  ازآنجایی   .)Oke, 1988( است 
دارنــد،  شهری  خرداقلیم  ایجاد  در  مهمی  نقش  ازشهر  توجهی  قابل 
طراحان و برنامه ریزان شهری می توانند ازطریق برنامه ریزی و طراحی 
کاهش اثرات منفی اقلیمی بر سلامت شهروندان شوند  مناسب باعث 

.)Johansson & Emmanuel, 2006(
در اقلیم های سردسیر به علت شرایط آسایشی خاص خود، مردم تنها 
 )Chapman etمی گذرانند باز  فضاهای  در  را  خود  وقت  از  درصد  چهار 
تغییرات  به  انسان  حرارتی  و  فیزیولوژیکی  پاسخ  بنابراین    .al., 2018(
 )Chen etگــذرای محیط حرارتی در مناطق سردسیر قابل توجه اســت
ریزی  برنامه  و  اهــداف طراحی  از  یکی  که  این  به  توجه  با   .al., 2019(
کردن فضاهای باز عمومی برای استفاده کنندگان از فضا  شهری، جذاب 
به عنوان مکانی برای تعاملات اجتماعی و فعالیت های جمعی است، 
از  استفاده  زمان  باشند،  راحت  حرارتی  نظر  از  بیرونی  باز  فضاهای  گر  ا
گونه فضاها بیشتر شده وکاربران می توانند فعالیت های خود را با  این 
 Lai et al., 2020; Peng et(آرامش و امنیت نسبی بیشتری انجام دهند
گیاهی  al., 2019(. این پژوهش در پی مطالعه میزان اثرگذاری پوشش 
و الگوی هندسه فضایی محلات شهری بر آسایش حرارتی در اقلیم سرد 
است. براین اساس، این تحقیق به دنبال پاسخ به این پرسش اساسی 
است که برهمکنش دو عامل پوشش گیاهی و الگوی هندسی، چگونه و 
با چه سازوکاری بر ایجاد آسایش حرارتی در فضاهای باز محلی در اقلیم 

سرد اثرگذار خواهند بود؟ 

2. چارچوب نظری
کننده رضایت از محیط  آسایش حرارتی به عنوان شرایط ذهنی، بیان 
حرارتی که با ارزیابی ذهنی تعیین می شود، تعریف شده که شامل چهار 
مؤلفه محیطی دمای هوا، رطوبت نسبی، باد و میانگین دمای تابشی 
و پارامتر های شخصی مانند میزان فعالیت و لباس استفاده کنندگان 
است)ASHRAE, 2014(. در مطالعات پیشین پژوهشگران به بررسی 
 Bouketta & Bouchahm, 2020; Szkordilisz(محیطی پارامتر  یک 
پرداخته اند  آن  اثرات  و  یکدیگر  با  پارامتر  چندین  یا   )& Zöld, 2016
 )Barakat et al., 2017; Chatzidimitriou & Yannas, 2015; Zölch
)et al., 2019. در این پژوهش هر چهار متغیر محیطی تشکیل دهنده 

گرفته است. آسایش حرارتی مورد بررسی قرار 
هندسه شهری معمولًا با پارامترهای زیر مشخص می شود: ضریب دید 

گیری فرم و فضای شهری  به آسمان1 ، نسبت ارتفاع به عرض2  و جهت 
که  به عرض )H / W(، در حالی   ارتفاع  )Lai et al., 2019(. در نسبت 
آنها را  ارتفاع ساختمان ها را نشان می دهد، W فاصله )عرض( بین   H
نشان می دهد)Dursun & Yavas, 2015(. طبق یافته های ششوا_بار و 
گر فاصله بین پهنای ساختمان ها  هافمن ، در نسبت ارتفاع به عرض ا
 Shashua-Bar(زیاد باشد، می تواند باعث افزایش دمای هوا در روز شود
به آسمان  که ضریب دید  این هنگامی  بر  Hoffman, 2003 &(. علاوه 
بزرگ است یا به بیانی فرم شهری بازتر است، درجه دمای هوا نیز بالاتر 
است)Bourbia & Boucheriba, 2010(. با این حال هر چه فرم شهری 
 Taleghani et al.,( بود  باد هم بیشتر خواهد  باز تر باشد، میزان ظهور 
که این مسئله باعث عدم احساس آسایش حرارتی در زمستان   )2015
گیری فرم شهری یکی از پارامترهای  خواهد شد. به همین علت جهت 
فضاهای  در  بــاد  سرعت  و  خورشیدی  دسترسی  کننده  تعیین  مهم 
توجه  قابل  پیاده  مقیاس  حرارتی  درآسایش  رو  این  از  و  است  شهری 

.)Shishegar, 2013(است
بر اساس مطالعات انجام شده می توان مشاهده کرد که پوشش گیاهی، 
میانگین دمای تابشی و به دنبال آن آسایش حرارتی را تحت تأثیر قرار 
که  می دهد)Afshar et al., 2018(. در مطالعات پیشین بیان شده است 
گیاهان قادر به کاهش تأثیرات سرمازدگی باد در فصل زمستان و ممانعت 
از نسیم خنک در فصل تابستان هستند)Jamei et al., 2016(. در بین 
گرفته اند،  عناصر مختلف منظر، درختان بیش از همه مورد توجه قرار 
که منطقه ای با بودن  که شبیه سازی ها نشان داده است  گونه ای  به 
کاهش  درختان در مقایسه با یک منطقه باز و بدون درخت منجر به 
  )Morakinyo et al., 2016; Szkordilisz سرعت باد تا 50درصد می شود
گیاهی بر حرکت هوا و جابه جایی هوا  )Zöld, 2016 &. توانایی پوشش 
گیاهی بستگی دارد. به عنوان مثال، یک  تا حد زیادی به نوع پوشش 
کاهش دهد، حتی  درخت برگ ریز می تواند سرعت باد را 30-40 درصد 
یک درخت برگ ریز بدون برگ در زمستان می تواند سرعت باد را بین 
 Ali-Toudert( کاهش دهد 50 تا 90درصد در مقایسه با یک منطقه باز 
گیاهی باعث تعدیل اقلیم  Mayer, 2007 &(. در طول زمستان پوشش 
،ناهمواری یک سطح یا حجم برگ و چمن باعث از بین رفتن باد سرد 
گیاهان می شود. توده  کاهش سرمای هوا و محافظت از ساقه و ریشه   ،
دمای  به  منجر  است  ممکن  که  است  مهمی  عامل  نیز  ک  خا حرارتی 
انجام  براساس مطالعه   . )Taleghani et al., 2014(بالاتر در شب شود
شده درزمستان  ، درختان دچار افت تبخیر،تعرق و سایه زنی می شوند، 
که در تابستان مانع برخورد اشعه  به همین علت برگ درختان برگ ریز 
باعث  دارنــد،  برگ  ریزش  که  زمین می شوند، در زمستان  به  خورشید 
دچار  درختان  زیــر  زمین  بنابراین  شــده  زمین  به  خورشید  نــور  برخود 
افزایش دما می شود و دمای هوا در منطقه سبز افزایش می یابد؛ بنابراین 
 )Hamada & Ohta,اختلاف دمای بین مناطق سبز و سخت کم می شود

.2010(
که  اســت  خاصی  اقــدامــات  نشانگر  عمومی،  فضاهای  ســازی  بهینه 
کاربران  تحت شرایط حرارتی مناسب برای بهبود شرایط ذهنی و روانی 
کاربران ارتقا  کامل برای  انجام می شود و آن را تا حد ممکن به رضایت 

1 Sky View Factor(SVF)
2 Height to Weight ratio(H/W)
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یادگاری و سجادزاده
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عناصر  تأثیر  تحت  شهری  فضاهای   .)Zheng et al., 2018(مــی دهــد
استفاده  حرارتی  آسایش  در  تغییرات  باعث  می تواند  طراحی  مختلف 
کنندگان شود؛ به طور مثال پارامترهای مختلفی مانند الگوی هندسه 
فضاهای  در  مصالح  نــوع  و  طبیعی  عناصر  گیاهی،  پوشش  فضایی، 
 Bourbia &(شــــود فضاها  ایــن  در  خرداقلیم  تغییر  باعث  می تواند  بــاز 
Boucheriba, 2010; Chatzidimitriou & Yannas, 2015(. در این میان 
 Al-Hemiddi(برخی محققان به تأثیر آب بر آسایش حرارتی پرداخته اند
Al-Saud, 2001; Robitu et al., 2006 &(. در پژوهشي دیگر تأثیر مصالح 
 )Chatzidimitriouو سطوح شهری بر آسایش حرارتی بررسی شده است
پوشش  تأثیر  به  دیگر  برخی   .& Yannas, 2015; Rosso et al., 2018(
و  بوته ها  شهری,  ,پارک های  سبز  بام  و  دیــوار  مانند  درختان  و  گیاهی 
 )Hamada & Ohta, 2010; Lobaccaro & Acero,پــرداخــتــه انــد چمن 
پژوهشي  در  و   2015; Morakinyo et al., 2016; Zölch et al., 2019(
آسایش حرارتی  پارامترهای  بر  و هندسه شهری  تأثیر مورفولوژی  دیگر 
 Bouketta & Bouchahm,( است  شده  بررسی  دیگر  برخی  توسط  نیز 
به  هم  عــده ای   .)2020; Shishegar, 2013; Taleghani et al., 2015
بررسی توأمان چند پارامتر محیطی آسایش حرارتی در ترکیب با یکدیگر 
 Barakat et al., 2017; Chatzidimitriou & Yannas, 2016;( پرداخته اند

 .)Taleghani et al., 2014
گیاهی و  که پوشش  بررسی های انجام شده همچنین نشان می دهد 
الگوی هندسی، بیشترین تأثیر را از بین پارامترهای طراحی شهری در 
مقیاس خرد بر آسایش محیطی در فضاهای باز عمومی و شهری دارند. 
که بعد از بررسی  این موضوع را می توان در مقاله مروری لاي و همکاران 
حرارتی  آسایش  بر  آن  تأثیرات  مقایسه  و  شهری  طراحی  راهبرد های 
که  کرد. آنها معتقدند  در فضاهای باز بر یکدیگر پرداخته اند، مشاهده 
گیاهی تأثیر بیشتری بر تغییر آسایش حرارتی و  هندسه فضایی و پوشش 
دمای معادل فیزیولوژیکی داشته اند.)Lai et al., 2019( . در پژوهش های 
که در میان پارامترهای طراحی  دیگری نیز به این نکته اشاره شده است 
مقیاس  در  گیاهی  پوشش  همچنین  و  فــرم  هندسی،  الگوی  شهری، 
کنندگان  فضاهای خرد شهری، تأثیر بسزایی بر آسایش حرارتی استفاده 
 Ali-Toudert & Mayer, 2006; Dursun & Yavas, 2015;( داشته است
این عناصر ممکن   .)Jamei et al., 2016; Lin et al., 2017; Oke, 1981
هم  زمستان  در  شهری  حرارتی  آسایش  تعادل  در  مهمی  نقش  اســت 
الگوهای  و  گیاهی  پوشش  مؤلفه های  تأثیر  که  هرچند  باشند.  داشته 
در  حرارتی  آسایش  به  بخشی  تعادل  در  عمومی  باز  فضاهای  هندسی 
گانه در پژوهش هایی هر چند اندک مورد  زمستان هر یک به طور جدا
 Bourbia & Boucheriba, 2010; Jim, 2014;(ــــت اس گرفته  قــرار  توجه 
Taleghani et al., 2014(، بنابراین بررسی و تحلیل توأمان الگوی پوشش 
گیاهی و درختان و نیز پارامترهای هندسی فضا در فصل زمستان و اقلیم 
سرد چندان بررسی نشده و این مقاله به دنبال تحلیل این مسئله است.

3.روش پژوهش
برای دستیابی به هدف پژوهش در این بخش برای شبیه سازی وضعیت 
Envi- موجود و مقایسه آسایش حرارتی هر یک از فضاهای باز از نرم افزار
از استخراج پارامترهای طراحی  met استفاده شده است. در ابتدا بعد 
کز محلات به عنوان فضاهای باز شهری(  شهری سایت های انتخابی )مرا

مانند ارتفاع ساختمان ها, مساحت بلوک های ساختمانی, فرم بلوک ها, 
نوع, تعداد و ارتفاع درختان در برداشت های میدانی، این اطلاعات به 
افــزار وارد شده است. چهار  نرم  منظور شبیه سازی محیط حرارتی در 
پارامترهای اقلیمی تشکیل دهنده آسایش حرارتی )دمای هوا, سرعت 
نظر  در  پژوهش  این  در  نسبی(  رطوبت  و  تابشی  دمــای  میانگین  بــاد, 
که با استفاده از نرم افزار Envi-met در فصل زمستان اندازه  گرفته شده 
گیری شده اند. در ادامه به منظور بررسی آسایش حرارتی در مقیاس عابر 
که در این نقطه  پیاده در مرکز هر فضای باز یک رسپتور قرار داده شده 
پارامترهای طراحی فضا و تأثیر آن بر آسایش حرارتی زمستان بررسی شده 
است. مراحل زیر به تفصیل رسیدن به هدف پژوهش را نشان می دهد.

3.1. مطالعه موردی
برای رسیدن به هدف پژوهش، شهر همدان به عنوان یکی از شهرهای 
گرم وخشک و زمستان های بسیار سرد و  سردسیر ایران با تابستان های 
که در طول سال دما به طور معمول از 24 درجه  خشک انتخاب شده 
کمتر از 15 درجه  فارنهایت تا 93 درجه فارنهایت تغییر می کند و به ندرت 
فارنهایت یا بالاتر از 98 درجه فارنهایت است )Diebel, 2019(. در همین 
راستا ابتدا نُه مرکز محله در شهر همدان به عنوان یک نمونه از فضاهای 
باز شهری انتخاب شده اند. دلیل اصلی انتخاب این محلات، هندسه 
پوشش  کندگی  پرا و  تنوع  میزان  همچنین  و  یکدیگر  با  آنــان  متفاوت 
که با توجه به هدف تحقیق حاضر،  گیاهی در این محلات بوده است 
کز  گونه شناسی مناسبی را به دست می دهد. همچنین، فاصله این مرا
که احتمال  کیلومتر است  کثر حالت ممکن برابر سه  از یکدیگر در حدا
ممکن  حد  تا  آنها  بر  را  اقلیمی  خرده  متغیرهای  تفاوت های  اثرگذاری 
کتورهایی همچون عدم  کاهش خواهد داد. این نُه سایت با توجه به فا
کلیت مرکز محله و در دسترس بودن اطلاعات  تغییرات ساختاری در 
گیری بافت،  انتخاب شده اند. نسبت ارتفاع به عرض محلات، جهت 
مهمترین  جمله  از  آنــهــا  فضایی  سهم  و  گیاهی  پــوشــش  و  درخــتــان 
که به وسیله آنها  گیری و ورودی نرم افزار است  پارامترهای قابل اندازه 
قرار  بررسی  مــورد  محلات  حرارتی  آسایش  بر  کــدام  هر  اثرگذاری  میزان 
کز محلات را نشان  کدام از مرا گرفته است. تصویر شماره1 موقعیت هر 

می دهد.

گردآوری و تحلیل داده ها  .3.2
به منظور شبیه سازی شرایط آسایش حرارتی، ابزارهای متفاوتی ارائه 

شده است. از جمله شناخته شده ترین ابزارها می توان به
کرد. Envi-met یک مدل میکروکلیاماتیکی   Biomet, Envi-met اشاره 
ساختارهای  خرداقلیمی  اثــرات  بررسی  منظور  به  که  است  بعدی  سه 
شرایط  ارزیابی  برای  آلودگی،  کندگی  پرا و  داخلی  هوای  و  آب  شهری، 
آسایش حرارتی در فضای باز در روزهای خاص و به ویژه تأثیر عناصر سبز 
بر پارامترهای مختلف هواشناسی تهیه شده است. پس از انجام فرآیند 
حرارتی  آسایش  شاخص های  می تواند   "Biomet" ــزار  اب ســازی،  شبیه 
معادل  دمــای  و  حــرارتــی1  آسایش  جهانی  مانند شاخص  را  مختلفی 

 . )Bruse, 2006(کند فیزیولوژیکی2 محاسبه 

1 Universal Thermal Climate Index(UTCI)
2 Physiological Equivalent Temperature(PET)
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داده هـــای آب و هوایی واردشـــده به نــرم افــزار بر اســاس داده هـــای آب 
نــرم افــزار  با  و  انتخاب شده  همدان  پــلاس  ــرژی  ان پنجاه ساله  هوایی  و 
گرفته شده است؛  Weather tool موردبررسی قرارگرفته و خروجی ساعتی 
از سردترین  یکی  به عنوان  )22 دسامبر(،  ماه  تاریخ یک دی  برای  که 
روزهای زمستان، وارد نرم افزار Envi-met شده است. سایت های مورد 
که در این شبکه   )z،y،x( 30 90 ساخته شده استx90x گرید نظر در یک 
گرفته شده است  اندازه واحد y،2 متر و اندازه واحد  xو z 1 متر در نظر 

گیری های متفاوت  )جدول شماره2(. نُه مرکز محله انتخابی با جهت 
که از طریق  و ارتفاع های وارد شده متناسب با داده های وضع موجود 
وارد  گردیده،  استخراج  کتابخانه ای  و مطالعات  برداشت های میدانی 
نرم افزار شده است. جدول شماره1 داده های ورودی نرم افزار را نشان 
می دهد. مصالح بافت به منظور یکسان کردن تأثیرات برآسایش حرارتی 

گرفته شده است. در همه محلات یکی در نظر 

كز محلات تصویر شماره1 : موقعیت مرا

كز محله نمونه جدول شماره1: داده های ورودی مدل سازی مرا

مركز محلهردیف
مساحت 
مركز محله

جهت گیری
مساحت 
فضای سبز

تعداد درختان 
موجود

تعداد طبقات پیرامون مركز 
محله

ارتفاعنام درختمصالح

1
امام زاده 

یحیی
741

شمال شرق- جنوب 
غرب

1-5 طبقه2-
ک اسفالت خا

اجر
6افرا

810پای مصلی2
شمال شرق- جنوب 

غرب
1-5 طبقه154

ک اسفالت خا
اجر

6 مترزبان گنجشک

2-شمال-جنوب813حمام قلعه3
1-5 طبقه

ساختمان های اطراف مرکز 
محله 1 تا دو طبقه است

ک اسفالت خا
اجر

زبان گنجشک

1-6 طبقه19813شمال-جنوب1240کلپا4
ک اسفالت خا

اجر
چنار-اقاقیا-توت-

سپیدار-زبان گنجشک
توت 13

2-5-6-8-2.5

1-5 طبقه1409شمال-جنوب1220کبابیان5
ک اسفالت خا

اجر
12زبان گنجشک

1437حاجی6
شمال غرب- جنوب 

شرق
1909

1-5 طبقه
ساختمان های پیرامون مرکز 
محله دو تا سه طبقه هستند

ک اسفالت خا
اجر

9زبان گنجشک اقاقیا

10019شمال-جنوب1971کولانج7
ک اسفالت1-7 طبقه خا

اجر
12چنار

3075آقاجانی8
شمال غرب- جنوب 

شرق
1002

ک اسفالت1-7 طبقه خا
اجر

6زبان گنجشک

3490خاتونیه9
شمال غرب- جنوب 

شرق
2-7 طبقه146049

ک اسفالت خا
اجر

5-12-2-سرو +افرا
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ــرای مــدل ســازی،  ــ از اج ــجــام شـــده پــس  ان شبیه ســـازی 24 ســاعــت 
مقطع  دو  برای   Envi-met نرم افزار  توسط  اقلیمی  مدل  خروجی های 
یک  تاریخ  در   )17:00 )ساعت  بعدازظهر  و   )9:00 )ساعت  صبح  زمانی 
دی ماه محاسبه و داده های عددی به وسیله نرم افزار Excel خروجی 
گرافیکی، با توجه به خروجی ها و به  گرفته شده و سپس برای نمایش 
گردیده اند. سرعت باد در این  کمک نرم افزار Leonardo قابل استخراج 
گرفته شده  کی هوا 4 اوکتاس در نظر  آنالیز 3.50 متر بر ثانیه، میزان ابرنا
اقلیمی  اســت. جــدول شماره2 روز شبیه ســازی، ساعت و داده هـــای 

ورودی نرم افزار را بیان می کند.

جدول شماره2: داده های اقلیمی ورودی نرم افزار

روز شبیه سازی 23ام و 24ام دسامبر 2019

ساعت شروع6 بعدازظهر 

مدت شبیه سازی24ساعت

سطح انتخابی پیشرفته

نیروی وارده استاندارد

سرعت باد 3.5

طول ناهمواری 250

فواصل خروجی0.01

رسپتور و ساختمان)دقیقه(60

همه فایل های دیگر )دقیقه(60

90,90,30Z( ،Y  ، )X تعداد شبکه ها

 dz1متر ( به 5 زیر سلول تقسیم می شود
پایین ترین شبکه)

 xو y اندازه خانه های شبکه 

تعداد شبکه های تودرتو0

مصالح دیواردیوار آجری )هوادهی(

مصالح سقف عایق متوسط دیوار

4 )octas(کم پوشش ابرهای 

3 )octas(پوشش ابرها متوسط

1 )octas(پوشش ابرها بالا

به  کز محلات،  مرا تمامی  یکسان سازی شرایط محیطی در  به منظور 
کز محلات انتخاب شده است. در  هنگام آنالیز، نقطه مرکزی در وسط مرا
نقطه انتخابی، "ضرایب دید آسمان" از طریق شبیه سازی به دست آمده 
است. برای هندسه های فرضی، مقادیر ضریب دید به آسمان را می توان 
از نرم افزار شبیه سازی به دست آورد )Chen et al., 2009(. این میزان 
گسترده ترین  کلپا( تا 0/81 در  از 0/21 در محصورترین محور )مرکز محله 
فضا )مرکز محله آقا جانی( را در بر  می گیرد. جدول شماره3 موقعیت هر 

رسپتور و ارتباط آن با پارامترهای طراحی فضا را نشان می دهد.
گیاهی  برای ارزیابی دقیق تر از تأثیرات عناصر هندسه شهری و پوشش 
کتورهای آسایش حرارتی مانند باد، رطوبت، دما و دمای تابشی،  بر فا
گرفته شده برای راحتی حرارتی( در مرکز هر محله  رسپتور )نقطه در نظر 
ــای هوا  کنار داده ه اســت. در  قــرار داده شده  ارتفاع )1/5 متری(  و در 
شناسی شاخص دمای معادل فیزیولوژیکی برای ارزیابی آسایش انسان 
گرفته شده است. شاخص دمای معادل فیزیولوژیکی به عنوان  در نظر 

شاخصی که تعادل گرمایی بدن انسان را در نظر می گیرد، در این پژوهش 
استفاده شده است. مزیت اصلی دمای معادل فیزیولوژیکی نسبت به 
سایر شاخص ها به دلیل ارائه آن برحسب سلسیوس است و می توان 
 Matzarakis et(داد قرار  ارزیابی  مورد  ساعتی  حتی  و  روزانــه  صورت  به 
مورد  بیرونی  حرارتی  آسایش  سنجش  در  دیگر  سویی  از   .)al., 2000
دمای  شاخص  اســت.  شده  انجام  زیــادی  بسیار  مطالعات  استفاده، 
معادل فیزیولوژیکی بر مبنای مدل تعادل انرژی مطرح می شود. تمامی 

گرفته شده است.  خروجی ها در سطح عابران پیاده در ارتفاع 1/50 
محاسبات دمای معادل فیزیولوژیکی از طریق نرم افزار Biomet به طور 
کیلوگرم  و 75  بــرای یک مرد 35 ساله معمولی 1/75 قد  پیش فرض 
که  انجام شده و میزان متابولیک آن 80 وات یا 3/2 مت است )هنگامی 
یک فرد عادی با سرعت 1.2 متر بر ثانیه حرکت می کند، سطح فعالیت 80 
وات پدید می آید(. دمای معادل فیزیولوژیکی، احساس حرارتی و درجه 
استرس فیزیولوژیکی بدن و همچنین داده های پیش فرض ورودی نرم 
افزار شاخص آسایش حرارتی را مي توان به ترتیب در جدول های شماره 

کرد. 4و5 مشاهده 

استرس  درجــه  و  حرارتی  احساس  فیزیولوژیکی،  معادل  دمــای  شماره4:  جــدول 

فیزیولوژیکی بدن

میزان احساس حرارتیدرجه استرس فیزیولوژیکی
درجه دمای معادل 

فیزیولوژیکی

کمتر از 4خیلی سرداسترس سرمای زیاد

8-4سرداسترس سرمای قوی

13-8سرداسترس سرمای معتدل

18-13کمی سرداسترس سرمایی كم

23-18آسایشعدم وجود استرس حرارتی

گرماسترس گرمای ملایم 29-23کمی 

35-29گرماسترس گرمایی متوسط

41-35داغاسترس گرمایی قوی

بیشتر از 41بسیار داغاسترس گرمایی شدید

)Matzarakis et al., 2000(:ماخذ

افــزار شاخص آسایش حرارتی  نرم  جدول شماره5: داده هــای پیش فرض ورودی 

دمای معادل فیزیولوژیکی

 PETتنظیمات محاسبه

سرعت )آرام راه رفتن(1/21 متر بر ثانیه

2/3)MET( متابولیک

0/5)clo( میزان پوشش

جنسیتمرد

سن35

قد1/75 متر

وزن75 كیلوگرم

 )Matzarakis et al., 2000(:ماخذ
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كز محلات جدول شماره3: پارامترهای طراحی مرا

SVFجهت گیریH/Wشکل هندسیموقعیت رسپتورتام مركز محله

امام زاده یحیی

 

 

 
  6m 

16/9m 

H/w=0.35

شمال شرق-
جنوب غرب

0.68

پای مصلی
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6m 

14/06m 
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4.یافته ها
یافته های پژوهش بعد از شبیه سازی در نرم افزار Envi-met در قالب 
شاخص  و  حــرارتــی  آســایــش  محیطی  متغیر  چهار  در  نــمــودار  و  گـــراف 
دمای معادل فیزیولوژیک به شرح زیر ارائه شده است. سپس ترکیب 
پارامترهای طراحی و میزان اثرگذاری آنها بر شاخص آسایش حرارتی با 

مقایسه طراحی متفاوت هر مرکز محله بیان شده است.

4.1. میانگین دمای تابشی
در  اســت،  خورشید  تأثیر  تحت  مستقیماً  تابشی  دمــای  که  آنجایی  از 
که دیگر تابش خورشید نداریم، رِنج دمای تابشی  ساعت 5 بعد از ظهر 
که در ساعت 9 صبح رِنج آن از 3 تا  از صفر تا دو درجه است؛ درحالی 
گراف های ساعت 5  9 درجه سانتیگراد است. علاوه براین با مشاهده 
که دارای  کزی  بعد از ظهر می توان تفاوت میانگین دمای تابشی را در مرا
کولانج در مقایسه با  کرد. مرکز محله  گیاهی هستند، مشاهده  پوشش 
معبرموازی با خود دارای میانگین دمای تابشی بالاتری است اما معبر 
گیری میانگین دمای تابشی کمی دارد. علت این  کناری با همان جهت 
که در ساعت 5 بعد  کولانج است  گیاهی در مرکز محله  امر وجود پوشش 
کبابیان نیز صحت این موضوع  از ظهر در محیط وجود دارد. در محله 
کبابیان و زمین خالی در قسمت  مشخص است. در ساعت 9 مرکز محله 
شرق آن دارای میانگین دمای تابشی یکسانی هستند اما در ساعت 5 
که در مرکز محله به  که دیگر تابش خورشید نیست، مشاهده می شود 
که در زمین  علت وجود درختان همچنان دمای تابشی داریم، در حالی 

کاهش یافته است. خالی مجاور به علت نبود درخت دمای تابشی 

4.2. دمای هوا
همچنین  و  شــده  انجام  زمستان  در  آنالیز  زمــان  که  ایــن  به  توجه  با 
کی هوای موجود، میزان دامنه تغییرات دمایی  باتوجه به میزان ابرنا
در ساعت 9 صبح زیاد نبوده و تغییرات دما از 2 درجه سانتیگراد و 4 
که در  کرده است. در ساعت پنج بعد از ظهر به علت این  درجه تغییر 
کلی نسبت  به صورت  تابیده شده،  به فضاها  نور خورشید  روز  طول 
کز  مرا در  می کنیم.  مشاهده  را  بالاتری  دمای  صبح   9 دمایی  رنج  به 
گیاهی  پوشش  دارای  که  نقاطی  در  دمایی  تفاوت  شاهد  محلات 
این  که  زاده یحیی و حمام قلعه  امام  کز محلاتی مانند  و مرا هستند 
این  گیاهی  پوشش  نداشتن  علت  به  که  هستیم؛  ندارند،  را  گی  ویژ
که  مناطق دمای بیشتری دارند. اما ذکر این نکته حائز اهمیت است 
که  نوع درختان موجود در سایت ها از نوع برگ ریز بوده، همان طور 
اشعه  عبور  باعث  ریز  برگ  درختان  کرده اند،  بیان  پیشین  مطالعات 
 )Hamada & Ohta, 2010; می شوند  زمین  به  آن  برخورد  و  خورشید 
)Van Esch et al., 2012. به همین علت نمی توان تفاوت های دمایی 
که فضای  کزی  مرا و  که فضای سبز دارند  کز محلاتی  مرا را در  زیادی 
کولانج اینست  کرد . نکته قابل توجه در محله  سبز ندارند، مشاهده 
که در ابتدای محله، دمای هوا زیاد است اما در بخش انتهایی محله 
کاهش  از سمت جنوب  به علت چرخش معبر دسترسی خورشیدی 
به  کبابیان  و  کلپا، حاجی  . محلات  پایین تر است  یافته و دمای هوا 
علت مساحت نزدیک به هم و وجود فضای سبز مرکزی درآنها عملکرد 

دمایی یکسان است.

4.3. رطوبت نسبی
از  و  بــوده  بیشتر  محلات  در  صبح   9 ساعت  در  نسبی  رطوبت  میزان 
که رنج تغییرات رطوبت  55 درصد تا 60 درصد متغیر است. در حالی 
کمترو از 50 درصد تا 53 درصد است. به  نسبی در ساعت 5 بعد از ظهر 
که در مقیاس خرد اقلیم  کلان مقیاسی است  کتور  کلی رطوبت فا طور 
پوشش  تأثیر  تحت  بیشتر  و  دارد  کمتری  رابطه  شهری  هندسه  با  و 
از ظهر متعلق  کمترین رطوبت نسبی در ساعت 5 بعد  گیاهی است. 
کم بودن فضای  کولانج و مصلی است؛ علت آن مترا کز محلات  به مرا
کز است. در مرکز محله امام زاده  کولانج نسبت به سایر مرا مرکز محله 
محله  مرکز  این  در  زیرا  هستیم،  کمتری  نسبی  رطوبت  شاهد  یحیی 
پوشش  تأثیر  تحت  هم  رطوبت  عامل  و  نــدارد  وجــود  گیاهی  پوشش 

گیاهی قرار دارد.

4.4. سرعت باد
صلب  ساختمان های  به  نسبت  باد  جریان  کاهش  در  درختان  تأثیر 
بین  زیــادی  فشار  اختلاف  ها  ساختمان  که  حالی  در  اســت.  متفاوت 
جهت های مقابل و مخالف به باد ایجاد می کنند، اختلاف فشار ایجاد 
کمتر است.  شده توسط درختان به دلیل ماهیت متخلخل آنها بسیار 
باد می گذارند،  بر سرعت  کمتری  تأثیر  که درختان  نتیجه در حالی  در 
دارد.  بیشتری  سرعت  بــاد  ساختمان ها  سقف  و  لبه ها  پیرامون  در 
کرد، میزان سرعت باد در  گراف ها می توان مشاهده  که در  همان طور 
کبابیان  کز محلات آقاجانی بیگ، خاتونیه و  محوطه های باز مانند مرا
کولانج بیشتر است. علاوه  کم مرکز محله حاجی و  نسبت به فضای مترا
که عمود برجهت باد  کولانج  گیری شمالی جنوبی محله  براین جهت 
که این امر خود  غالب زمستانی همدان است، از سمت غرب می وزد؛ 
کبابیان  کاهش سرعت باد در این محدوده می شود. در محله  باعث 
شاهد سرعت بالای باد در وسط مرکز محله هستیم. به علت تناسبات 
که در جهت  عرضی مرکز محله، ارتفاع ساختمان های سمت غرب آن 
باد سرد زمستان هستند، یک طبقه است. بنابراین از نفوذ باد به درون 

مرکز محله جلوگیری نمی کند.

)PET 4.5. آسایش حرارتی رسپتور مركزی )شاخص
است،  مشخص  مرکزی  نقطه  نمودارهای  مقایسه  از  که  طــور  همان 
حرارتی،  آسایش  دهنده  تشکیل  پارامترهای  میان  از  گفت  می توان 
میزان تغییرات سرعت باد بسیار بیشتر از میانگین دمای تابشی, دمای 
هوا و رطوبت نسبی بوده است و همین امر منجر به تفاوت در میزان 
شماره1  نمودار  به  توجه  با  اســت.  شده  مرکزی  نقطه  حرارتی  آسایش 
که مقایسه میزان آسایش محلات با  آسایش حرارتی خروجی از نرم افزار 
یکدیگر را در نقاط مرکزی هر سایت نشان می دهد، محلات کلپا و کولانج 
از شرایط مطلوب تری به علت بالاتر بودن مقدار شاخص دمای معادل 
فیزیولوژیکی برخوردارند. جدول شماره6 اعداد دقیق آسایش حرارتی 
گرفته شده، نشان می دهد. علاوه بر  کسل  که با نرم افزار ا هر محله را 
کز محلات نشان  این رنج تغییرات آسایش حرارتی در سطح دو بعدی مرا

داده شده است.
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5.بحث
و  کلپا  هــر دو محله  گیری  مــحــلات، جهت  مــوجــود  بــه وضــع  بــا توجه 
گیری شمالی جنوبی است. این نوع  کولانج یکسان و به صورت جهت 
برخوردار  بالایی  خورشید  نور  دسترسی  از  زمستان  در  گیری  جهت  از 
گیری،  جهت  مناسب ترین  زمــســتــان  فصل  در  کــه  حــالــی  در  اســـت. 
 )DeKay & Brown, 2013;اســــت زمستانی  غالب  بــاد  وزش  بر  عمود 
که پژوهشی نشان داده شده،  )Dursun & Yavas, 2015. همان طور 
بهترین نتایج در زمستان در خیابان های در معرض تابش خورشید و 
که راحت ترین شرایط در  محافظت از باد اتفاق می افتد؛ بدین صورت 
گیری عمود بر باد غالب نشان داده شده  یک فضای باز شهری جهت 
است )Chatzidimitriou & Yannas, 2016(. در اینجا هم هر دو محله 
که از سمت غرب جریان  در جهت عمود بر باد زمستان همدان هستند 
دارد. این امر را می توان با توجه به نمودار مقایسه سرعت باد مشاهده 

کلپاست.  کولانج و  کمترین سرعت باد مربوط به محلات  که  کرد 
کولانج 0.6 و در محله  نسبت ارتفاع به عرض در رسپتور مرکزی محله 
که نسبت به محلات دیگر از محصوریت بالاتری برخوردار  کلپا 0.3 است 
فاصله  و هافمن،  ششوا-بار  یافته های  طبق  که  است  درســت  اســت. 
بین پهنای ساختمان ها می تواند باعث شود دمای هوا در روز افزایش 
یابد)Shashua-Bar & Hoffman, 2003(. اما با توجه به نمودار شماره2، 
کی و نور خورشید در این روز، اثرگذاری باد بر آسایش حرارتی   با میزان ابرنا
بیشتر بوده است. در هر دو نقطه ، ارتفاع ساختمان سمت غرب بیشتر 

که این امر باعث جلوگیری از نفوذ باد سرد زمستانی در این نقطه  است 
استفاده  از  محافظت  نقش  بادشکن  یک  عنوان  به  و  شده  محلات  از 
کلی نسبت ارتفاع به عرض  کنندگان در برابر باد زمستانه را دارد. به طور 
گر این مقدار  کمتر از یک، مناسب فصل زمستان و اقلیم سرد است اما ا
کمتر باشد، باعث عدم آسایش عابر پیاده در برابر باد می شود؛  از حدی 
ارتفاع به عرض نقطه مرکزی آن 0.13  که نسبت  کبابیان  مانند محله 
مشخص  حــرارتــی  آسایش  مقایسه  نــمــودار  در  که  طــور  همان  و  اســت 
کمی بوده و لازم است  است، این محله دارای شاخص آسایش حرارتی  
گرفته  تمهیداتی در جهت محافظت در برابر باد وطوفان زمستانه درنظر 

شود.

نمودار شماره2: مقایسه تغییرات باد مركز محلات در نقاط مركزی

نمودار شماره1: مقایسه آسایش حرارتی 9 مركز محله در رسپتور مركزی )محدوده آسایش با رنگ نشان داده شده است(

جدول شماره6: رتبه بندی محلات از لحاظ آسایش حرارتی ساعت 5 بعد از ظهر و 9 صبح

میزان شاخص )PET( درساعت 9 صبحرسپتور مركزیرتبهمیزان شاخص PET در ساعت 5 بعد از ظهررسپتور مركزیرتبه
31/8کولانج92/71کولانج1
73/5کلپا93/52کلپا2
32/5حاجی31/53حاجی3
43/4حمام قلعه87/44حمام قلعه4
99/3خاتونیه46/45خاتونیه5
63/3امام زاده یحیی45/46امام زاده یحیی6
25/3پای مصلی91/37آقاجانی بیگ7
14/3کبابیان87/38کبابیان8
2/97آقاجانی بیگ3/289پای مصلی9
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ضریب دید به آسمان در نقاط مرکزی از طریق شبیه سازی در نرم افزار 
ضریب  میزان  کمترین  شماره7،  جــدول  براساس  شده اند.  محاسبه 
کلپاست؛ یعنی این نقطه پوشش  دید به آسمان متعلق به مرکز محله 
بیشتری نسبت به آسمان دارد. بیشترین ضریب دید به آسمان متعلق 
به مرکز محله آقاجانی است. ضریب دید به آسمان ارتباط مستقیمی با 
که در جدول  نسبت ارتفاع به عرض و وجود درختان دارد. همان طور 
و خاتونیه  کلپا  شماره7مشخص است، رسپتور های محلات حاجی، 
با  است.  کمتری  میزان  دارای  شده،  گرفته  نظر  در  درختان  زیر  در  که 
کمی دارد.  توجه به نمودار شماره3 مقایسه دمای هوای نقاط اختلاف 
از تابش  که درختان برگ ریز در محلات، مانع  این بدین معنی است 
با توجه  اما براساس نمودار شماره4،  اند.  خورشید در زمستان نشده 
که دارای  کلپا  کولانج و  سمان در محلات 

ُ
کم بودن ضریب دید به آ یه 

که محصوریت  کرد  آسایش حرارتی بالاتری بودند، می توان این را بیان 
نسبی فرم در اقلیم سرد به آسایش استفاده کنندگان کمک خواهد کرد.

و  درخت  با  محلات  مركزی  نقاط  آسمان  به  دید  شاخص  میزان  شماره7:  جدول 
بدون درخت

رسپتور مركزی
ضریب دید به آسمان با 

درخت
ضریب دید به آسمان 

بدون درخت
0.580.677کولانج

0.210.743کلپا
0.3460.79حاجی

0.6720.79حمام قلعه
0.3440.78خاتونیه

0.6580.658امام زاده یحیی
0.810.818آقاجانی بیگ

0.5440.828کبابیان
0.7180.783پای مصلی

نمودار شماره3: مقایسه تغییرات دمای هوا مركز محلات در نقاط مركزی

نمودار شماره4: مقایسه میزان ضریب دید به آسمان در رسپتور مركزی

کاهش سطح  گیاهی در زمستان به علت  کنندگی پوشش  تأثیر خنک 
کاهش  را  زمستان  در  ــاد  ب سرعت  درخــتــان  اســت.  کــم  تبخیر  و  بــرگ 
پوشش   .)Andreou & Axarli, 2012; Jamei et al., 2016( می دهند 
که در زمستان مانع از  گیاهی در هر 9 سایت از نوع درختان برگ ریز است 
تابش خورشید نمی شود بلکه می تواند باعث جلوگیری از وزش باد سرد 
زمستانه از سمت غرب شود. با توجه به گراف های پوشش گیاهی، وجود 
کز محلات باعث افزایش میانگین دمای تابشی در  گیاهی در مرا پوشش 
ساعت 5 بعد ازظهر شده است؛ زیرا درختان در طول روز نور خورشید 
از ظهر به محیط پس می دهند. عــلاوه براین  کــرده و در بعد  را جذب 
کاهش ضریب دید به آسمان شده است.  کم باعث  گیاهی مترا پوشش 
که بیانگر مقایسه تغییرات میانگین دمای  با مشاهده نمودار شماره5 
که دارای  تابشی نقاط مرکزی محلات است هم می توان دید، محلاتی 
هستند.  بالاتری  تابشی  دمــای  میانگین  دارای  هستند،  سبز  فضای 
همچنین براساس نمودار شماره6 مي توان دید وجود درختان باعث 
افزایش رطوبت محیط شده است. با توجه به هوای خشک همدان در 
گیاهی به منظور بهبود آسایش لازم است. به  زمستان وجود پوشش 
گونه  گیاهی از نوع  گرفت، هر دو عامل پوشش  کلی می توان نتیجه  طور 
که با  برگ ریز، هندسه شهری و پارامترهای آن مانند محصوریت نسبی 
نسبت ارتفاع به عرض تعیین می شود، ضریب دید به آسمان کم و جهت 
گیری شمالی جنوبی می تواند در افزایش میزان آسایش حرارتی در اقلیم 

سرد و محافظت از باد زمستانه اثرگذار باشد.

نمودار شماره5:  مقایسه تغییرات میانگین دمای تابشی نقاط مركزی

نمودار شماره6: مقایسه تغییرات رطوبت نسبی مركز محلات در نقاط مركزی

6.نتیجه گیری
در مطالعات اخیر، آسایش حرارتی به عنوان کیفیتی مهم به منظور حضور 
گرفته  مطلوب انسان در فضاهای زیستی، مورد توجه پژوهشگران قرار 
است. شهر همدان با اقلیم سرد وکوهستانی همواره در نیمه دوم سال 
کاهش حضورپذیری شهروندان در فضاهای عمومی روبه رو است.  با 
کز محلات تاریخی شهر همدان )چمن ها(، به عنوان  در این میان، مرا
یکی از مهم ترین فضاهای عمومی، همواره محلی برای تأمین نیازهای 
حضورپذیری  و  بــوده  محلات  کنان  سا اجتماعی  تعاملات  و  کنان  سا
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بالایی داشته اند. در این پژوهش با استفاده از مفهوم آسایش حرارتی 
آسایش  ویژگی های  بررسی  و  تحلیل  به  نسبت  مرتبط،  متغیرهای  و 
گردیده است.  حرارتی در نُه مرکز محله همدان به عنوان نمونه اقدام 
در این راستا، با استفاده از دو مؤلفه اساسی هندسه فضایی و پوشش 
دمای  و  دمــا  رطوبت،  ــاد،  )ب اقلیمی  پارامترهای  بر  آنها  تأثیر  و  گیاهی 
تابشی( در نمونه های مورد مطالعه، مشخص گردید که عامل باد نسبت 
به سایر عوامل اقلیمی نقش بیشتری از نظر آسایش اقلیمی در مناطق 
که از نسبت ارتفاع به عرض  سرد و خشک ایفا می نماید؛ یعنی محلاتی 
بیشتری برخوردار بوده، از شدت جریان باد نامطلوب و سرد و سوزان 
بیشتر در امان بوده و دارای آسایش اقلیمی و حرارتی بهتری به خصوص 
اقلیمی در  آسایش  که نقش مهمی در  ایام سرد است. عامل دیگر  در 
پوشش  می کند،  ایفا  خشک  و  ســرد  مناطق  در  عمومی  بــاز  فضاهای 
که  گیاهی است. استفاده از درختان برگ ریز به طور خاص، ضمن آن 
کاربران را در مقابل آفتاب مستقیم محافظت می نماید،  در تابستان، 
به  مراجعه  با  می کند.  ایجاد  زمستان  در  را  خورشید  تابش  موجبات 
که  می شود  مشاهده   ، فیزیولوژیکی  معادل  دمــای  شاخص  جــداول  
گیاهی هستند، در زمستان  که دارای پوشش  میزان دمای فضاهای باز 
گرمای  که  است  دلیل  این  به  امر  این  می یابد.  افزایش  بعدازظهر  در 
ذخیره شده در طول روز در بعد از ظهر و عصر به هوا رها می شود. با این 
حال تحقیقات بیشتری لازم است تا اثرات انواع دیگر درختان شهری و 
گیرد تا  ترکیب بندی های مختلف آن با هندسه فضایی مورد توجه قرار 
که  گردد. ضمن این  تأثیرات خرد اقلیمی آنها بر آسایش انسان مشخص 
پژوهش حاضر به سنجش آسایش حرارتی در فصل زمستان در اقلیم 
سرد پرداخته است. برای نتایج دقیق تر لازم است فصول دیگر سال نیز 

گیرد. مورد آنالیز و ارزیابی قرار 
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جهت گیری راهبردی برای تمرکز فعالیت های همه ذینفعان به منظور دستیابی به یک هدف نهایی مشترک.  -
گردشگر و سرمایه گذار با تکیه بر مزیت ها و هویت رقابتی  کمک به شهرها برای جذب جمعیت ماهر ، جذب   -

کمک می کند تا احساس تعلق و رضایت شهروندان فعلی را افزایش دهند که به شهرها  برندسازی شهری فرآیندی است   -
گردشگر استفاده از قابلیت های مقاصد برای ایجاد جاذبه های خلاقانه برای جذب   -
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چکیده
گردشگری توجه بسیاری را به خود جلب نموده است. در بازار های  گذشته، موضوع برند سازی در برنامه ریزی  در چند دهه 
به شدت رقابتی جهانی، نیاز مقصدها برای ایجاد یك هویت منحصربه فرد و بی نظیر )یعنی متمایز ساختن خودشان از رقبا( 
ک ذهنی استفاده کنندگان  گردشگری به معنی چگونگی ادرا کرده است. برند سازی در راستای  بیش ازپیش اهمیت حیاتی پیدا
گردشگری است. در همین راستا هدف اصلی این پژوهش ایجاد یک تصویر روشن، واضح و خاص از سیمای شهر  از یک مقصد 
کثری جریان بازدیدکنندگان در ازای ارتقای جذابیت های شهر است تا شرایط بهتری برای زندگی فراهم  جونقان برای جذب حدا
که  کتابخانه ای  کمک شیوه مطالعات  کاربردی و توسعه محور حاضر با استفاده از روش تحقیق توصیفی و به  گردد. در پژوهش 
گردشگری خلاق  برای جمع آوری اطلاعات و داده ها استفاده شده، ابتدا چارچوب نظری در رابطه با موضوع برند سازی شهری و 
کتابخانه ای و مصاحبه  کمک مدل مدیریت برند شهر3 و شیوه  گردشگری تبیین شده و در ادامه با  و نقش برند سازی شهری در 
که قلعه سردار اسعد بختیاری  کی از این است  نیمه ساختاریافته به ایجاد برند برای شهر جونقان پرداخته شده است. نتایج حا
کمک برند شهر به ایجاد یک مسیر  گردشگری خلاق به  به عنوان تصویر و برند شهر جونقان شناسایی شده و در راستای توسعه 
که حوزه های تاریخی و طبیعی موجود در شهر را باهم می آمیزد تا با ایجاد محصولات نوآورانه و جذب  گردشگری منجر می شود 
کارآفرین ها، مزیت های رقابتی نسبت به مقاصد دیگر پیدا کرده و آوازه و چشم انداز شهر را در سراسر جهان بازگو نموده و پشتیبان 

گردشگری، صادرات و سرمایه گذاری در شهر منجر شود. گردد و به پیشبرد  و هدایتگر خلاقیت در شهر 
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1. مقدمه
شهرها  با توجه  به  ظرفیت ،  پیشینه  و  آینده  پیش  روی  خود،  تصویر، 
که  آنها  را  از دیگر  شهرها  متمایز  می  سازد.   هویت  و  شهرت  خاصی   دارند 
ادراك هـــای   و    تصورها   تصورهاست؛   و  تصاویر   دنــیــای   دنــیــای  امـــروز  
ذهن  مخاطبان  ارسال   زیــادی  به   که  پیام  های   شنیداری  و   دیــداری  
جهانی  بازارهای  در  سهمی  داشتن  بــرای  شهری  هر  امــروزه  می کند . 
یکی   حقیقت  در   . )Anholt, 2007(ــردازد ــپ ب رقابت  به  دیگران  با  باید 
شهر  به منظور  یک   تصویرسازی  مثبت  از   از  راهکارهای  مناسب  در 
مــهــاجــران،  گــردشــگــران  و   و   ســـرمـــایـــه گـــذاران   بیشتر    جـــذب  هــرچــه 
ــت) Mousavi, et al., 2017: 161(.  پایه  و  ــ ــ اس »بــرنــدســازی شــهــری « 
از  شهرها  جاذبه های  و  ســازی  شهری  معرفی  قابلیت ها   برند   اســاس  
برند  گفت،  می توان  ازایــن رو   .)Ibid( است  آن  بارز  هویت  ارائه  طریق 
کمک  که به  سازی شهری ابزاری قدرتمند در دست مسئولان است 
جذب  را  سرمایه گذاران  و  گردشگران  بازدیدکنندگان،  می توانند  آن 
 Braun( آورنــد  ارمغان  به  بــرای شهر  را  اقتصادی  رونــق  و  و رشد  کــرده 
مؤثر  راهکاری  گردشگری  در بحث  برند  در نتیجه   .)& Zenker, 2010
گردشگری  طرفی  از  می شود .  صنعت  این  توسعه  به  منجر  که  است 
و  اصالت  افزایش  به منظور  که  گردشگری  در  خلاقیت  بحث  با  خلاق 
نوآوری است، می تواند در مزیت های رقابتی بر بنگاه و مقصدها تأثیر 
در  خلاقیت  از  استفاده   .)Robati Anaraki et al., 2016:  14(  بگذارد
و  یافتن  پی  در  امــروزه  که  گردشگران  برای  را  امکان  این  گردشگری، 
با مردم  تعامل  با  تا  فراهم می آورد  یادگیری چیزهای جدید هستند، 
خلاق  استعداد های  و  بشناسند  را  آنها  فرهنگ  شهروندان،  و  محلی 
گردشگری خلاق ، با به کارگیری همه ی  کنند . همچنین  کشف  خود را 
رفع  در  شهرها  بــه  ناملموس ،  و  ملموس  جــاذبــه هــای  و  ظرفیت ها 
کمک می کند  معضلاتی همچون بیکاری ، فقر  و حفظ میراث فرهنگی 
و موجبات شناسانده شدن آنها در سطح ملی و بین المللی  می شود.
)Goli Garmestani et al., 2016:  10( بررسی مطالعات و پژوهش های 
انجام شده در این حوزه نشان می دهد که شهرهای مختلف در راستای 
کارا و اثربخش بر سر جذب منابع مالی، سرمایه گذاری، جذب  رقابت 
کسب وکار و اقتصاد، شأن و  سرمایه اجتماعی، جذب توریست، رونق 
کیفیت زندگی بایستی به دنبال  منزلت، احترام و اعتبار بیشتر و بهبود 
کشور و بین الملل  ایجاد برند شهری متمایز و ممتاز در سطح منطقه، 
که در  باشند  )Mozafari, 2012:16(. همچنین در بیشتر پژوهش هایی 
گرفته، مباحث برند سازی و خلاقیت به تنهایی در  این زمینه صورت 
در  پژوهشی  تابه حال  اما  قرارگرفته اند  تجزیه وتحلیل  مورد  گردشگری 
را توسعه  گردشگری خلاق  برند سازی،  کمک  با  بتوان  که  راستا  این 
یك  گردشگری  صنعت  توسعه  درنتیجه  اســت.  نگرفته  صــورت  داد، 
شرایط  کــردن  فراهم  و  گردشگری  زیربناهای  توسعه  مستلزم  کشور 
توجه  با   .)Monshi & Jan Babanejad, 2015(اســـت گردشگر  جذب 
که در زمینه  به مطالب عنوان شده، این پژوهش به دنبال این است 
گردشگری خلاق  گردشگری به چگونگی نقش برند بر توسعه  توسعه 
شهر  برند  شناسایی  به  شهر  برند  مدیریت  مدل  کمک  به  و  بپردازد 
حــوزه  در  شهری  ســازی  برند  جایگاه  و  نقش  و  کند  کمک  جونقان 

گردشگری این شهر را در راستای خلاقیت شناسایی نماید. 

 2.چارچوب نظری
2.1. برند و برند سازی شهری

است  اثربخشی  و  احساسی، شناختی  ارتباطات  از  برند منبعی غنی 
نام  یا یک  و  یک مکان، یک شهر  از  منجر به تجربیات به یادماندنی  که 
خریدار  به  را  منحصربه فرد  تجربه ای  وعــده  و  نشان تجاري می شود  و 
در  امریکا1  بازاریابی  انجمن  وزانکر،  برن  گفته  به  می دهد.  فروشنده  و 
از  یا ترکیبی  و  اصطلاح، علامت، نماد، طرح  عنوان،  را  برند  ســال1960 
خدمات یک فروشنده یا  کالا یا  کردن  این موارد می داند که مشخص  
رقبا،  و  محصولات  سایر  از  آنها  نمودن  متمایز  و  فروشندگان  از  گروهی 
ابزاری  برند  به عبارتی دیگر   .)Braun & Zenker, 2010(ــت اس آن  هدف 
که به  گردشگر است  برای به خاطر سپردن محصول یا خدمت در ذهن 
 .)Zargham Borujeni et al., 2013( کمک می کند شناسایی محصول 
تلاش  در  شهرها  که  است  جدید  نسبتاً  مفهومی  شهری،  ســازی  برند 
میان  در  مدنی  غرور  ایجاد  شهرها،  بقیه  از  خود  ساختن  متمایز  برای 
گردشگران و صاحبان تجارت  کمک به تصمیم گیری  شهروندانشان و 
آن را اتخاذ نموده اند )Kavaratzis & Ashworth, 2007(. برند سازی یک 
شهر نیازمند تشخیص و اطلاع رسانی در مورد ویژگی های باورکردنی و 
واقع گرای یک شهر است و این اطلاع رسانی باید دارای جذابیتی متمایز 
 . )Zare Elmi & Mohammadi, 2016: 5(   و معتبر، باورکردنی و ساده باشد
که در آن ویژگی های    برند سازی شهر ممکن است به عنوان فرایندی 
عــلاوه  ــود.  ش تعریف  می شوند،  شناخته  شهر  منحصربه فرد  فیزیکی 
براین، برند سازی شهری، تنها به ترویج و ارتقای یک تصویر مثبت از 
شهر محدود نمی شود بلکه آن را به منظور تبدیل به یک تجربه شهری 
که  بسط می دهد. شهرهای دارای تصویر، یک مفهوم فرهنگی هستند 
اقتصادی  درنتیجه  و  نمادین  ارزش  یک  به عنوان  آل،  ایده  به صورت 
عمل می کنند. برند یک شهر تا حد زیادی به افزایش اعتبار و موقعیت 
یا  کسب وکار  مکان  یک  به عنوان  یا  گردشگر  انتخاب  بــرای  شهر  یک 
کمک می کند )Ibid(  . برند شهری دارایی مهمی برای توسعه  سکونت 
و  شهرهاست  سایر  از  آن  تمایز  وجــه  و  شهر  ــرای  ب مؤثر  ابـــزاری  و  شهر 
 .)Kavaratzis & Ashworth, 2007( می بخشد  بهبود  را  آن  موفقیت 
 Metaxas,( مي بخشد  تـــازه اي  هویت  شهرها  به  گاهانه  آ ســازی  برند 
هر  بین المللی  و  سیاسی  اجتماعی،  تاریخی،  هویت  شامل  و   )2010
شهر و دربرگیرنده چگونگی فعالیت های اقتصادی و امکانات رفاهی و 
تفریحی آن است )Mousavi, et al., 2017: 162(. برند سازی شهری در 
گردشگری و یکی از عوامل  دهه های اخیر به موضوعی مهم در ادبیات 
 )Mohammadاســـت تبدیل شده  گردشگری  صنعت  بر  اثر گذار  اساسی 
)Pourzarandi & Aminian, 2015: 122 . برند سازی موفق براي شهرها 
گردشگري شهري بر اساس پتانسیل ها و استعدادهاي بالقوه  و مقاصد 
آنها صورت مي گیرد؛ به طوری که امکان جایگزیني آن با مقاصد دیگر باقی 
نخواهد ماند )Movahed,2011(. برند سازی شهری از الزامات مدیریت 
پیاده سازی  توسعه یافته  کشورهای  در  هاست  سال  که  است  شهری 
گون  گونا علوم  تلاقی  که  است  رشته ای  چند  مفاهیم  جزو  و  می شود 
ازجمله بازاریابی، سیاست و دیپلماسی، گردشگری و اقتصاد پدید آمده 
است )Tasci et al., 2007(. در ادامه مهم ترین عوامل مشترک از مفهوم 

برند و برند سازی شهری بیان شده است )نمودار شماره1(.

1 American Marketing Association (AMA)
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گردشگری خلاق  .2.2
و  جالب توجه  و  اصیل  تجربه ای  به سوی  سفر  یعنی  خلاق  گردشگری 
آموختن هنر، آشنایی با میراث یا ویژگی خاص یک محل و نیز برقراری 
که پدیدآورندگان آن فرهنگ  گردشگران و اهالی آن منطقه  ارتباط میان 
گردشگری خلاق باید   .))Shahi and Khorshid, 2015( زیستی هستند
خلاق  گردشگری  زیرساخت های  از  یکی  که  درآمیزد  فرهنگ  مقوله  با 
است )نمودار شماره2(. نمودهای فرهنگی یک مکان یا شهر می تواند 
اتخاذ مدل  با  گــردد. جوامع  تبدیل  آن مکان  ویژگی منحصربه فرد  به 
گردشگری خلاق می توانند در عین حفظ میراث خود، آن را در دسترس 
کنند  )Ibid(. پیدایش مفهوم  بازدیدکنندگان نیز قرار دهند تا تجربه اش 
گردشگري خلاق را مي توان به سال 1993 نسبت داد، هنگامی که براي 
نخستین بار به شکل بالقوه اي از گردشگري اشاره شد که واژه مشخص 
و روشني براي تعریف آن نبود  )Richards, 2011(. اصطلاح »گردشگری 
نام    به  اروپــایــی  ــروژه  پ از یک  گردشگری  اشکال خلاق تر  بــرای  خــلاق« 
که هدفش تشویق تولید صنایع دستی از  گرفت   EUROTEسرچشمه 
طریق گردشگری بود )Braun & Zenker, 2010(. به نظر می رسد که ایده 
گردشگری خلاق، نه فقط به خاطر تکامل خواسته گردشگر که همچنین 
شکل گرفته  معاصر  سیاست گذاری  برنامه های  از  وسیع  طیف  یک  با 
کلیدی  گزینه  گردشگری خلاق به دلایل مختلف، به عنوان یک  باشد. 
کند    اهدافی مشخص خدمت  به  و می تواند  توسعه شناخته می شود 
)Barandegi & Nemati, 2012(.  گردشگری خــلاق شکل پــایــداری از 
طریق  از  گردشگری اســت که فرصت توسعه ظرفیت های خلاقانه را 
مشارکت فعال در دوره ها و تجارب یادگیری خاص یک مقصد گردشگری 
گردشگری  خــود از مشخصه های اصلی مقاصد  فــراهــم مــی ســازد کــه 
گردشگران   .)Richards & Raymond, 2000( متولی این فعالیت هاست
خــلاق، ظرفیت خلاقیت خود را توسعه مي دهند، از طریق مشارکت 
و  تعاملي به مــردم محلي نزدیک مي شوند  غیررسمي در کارگاه های 
تجاربي را مي آموزند که فرهنگ مقصد سفر برای تعطیلاتشان ترسیم 
همچنین نشان داد  ریموند   .)Barandegi & Nemati, 2012(   مــي کــنــد
گــروه هــای کوچک بــرگــزار مــي شــونــد، به  کــه کــارگــاه هــای تعاملي کــه در 
بازدیدکنندگان اجازه مي دهند تا خلاقیت خود را درحالی که به مردم 
  .)Richards & Raymond, 2000(محلي نزدیک مي شوند کشف کنند
کارگاه ها معمولًا ارزش هــای مقصد شامل هنر، فرهنگ، سلیقه و  این 
به این ترتیب   .)basteNegar & Hassani, 2018( طبیعت را در برمی گیرد

وزندگی  شهری  توسعه  اقــتــصــاد،  صنعت،  اصلی  پیشران  خلاقیت، 
کسیر توسعه گردشگری است. گردشگری  اجتماعی قرن بیست و یکم و ا
متمایز،  تجارب  داشتن  به  تمایل  و  گردشگران  فرهیختگی  با  خــلاق 
گسستنی دارد )basteNegar & Hassani, 2018(. همان طور  ارتباطی نا
کید شده است، امروزه گردشگران فرهیخته تر  که در گزارش یونسکو هم تأ
گاهی های جدید و معنا بخشی به زندگی  شده اند و به دنبال کسب آ
به  نیاز  عدم  دلیل  به  دیگر  سوی  از   .)UNESCO,2006( خود هستند 
سرمایه گذاری های سنگین و سخت و توجه به فرهنگ، آداب ورســوم 
محلی و ویژگی های منحصربه فرد شهرها، مورد اقبال شهرها و مقاصد 
گردشگری قرارگرفته است. در این نوع از گردشگری، رسوم محلی، سنت، 
به طور  گردشگران  و  قرارگرفته  موردتوجه  بیشتر  فرهنگ  و  تاریخ  هنر، 
که  فرآورده هایی  از  و  شده  درگیر  محلی  خلاقیت  و  فرهنگ  در  فعالانه 
 Richards,(آنها را به مشاهده گران صرف تنزل می دهد، روی می گردانند
که تجارب منحصربه فرد عرضه می کنند،  2009(. به این ترتیب مقاصدی 
گردشگری خلاقانه،  ارزش و مزیت رقابتی بالاتری به دست می آورند. در 
که  می شوند  درگیر  طــوری  مقصد  فرهنگی  چشم انداز  در  گردشگران 
آشپزی، رقص  کشاورزی، هنر،  مانند  فعالیت های مختلف  سهمی در 
به  خلاق  گردشگری  ابعاد  در  خلاقانه  فعالیت های  سایر  و  موسیقی  و 
که در نمودار شماره3 به آنها اشاره  شده است. بدین  عهده می گیرند 
ترتیب فرصت های جدیدی برای یادگیری مهارت های جدید و برقراری 
پیوند نزدیکی میان گردشگران و مردم محلی و میراث فرهنگی آنها پدید 
می آید  )basteNegar & Hassani, 2018(  و   افزایش علاقه مندی به میراث 
گردشگری فرهنگی  ناملموس، گردشگری خلاق را شکل نوظهوری از 
می داند که برآورنده سطوح بالاتری از نیازهای انسانی است و تمرکز 

 .)Richards & Wilson, 2007( اصلی آن بر توسعه فعال مهارت هاست

)Rahimi et al., 2013: 27( گردشگری خلاق نمودار شماره2: زیرساخت های 

)Moradi et al., 2017: 37( نمودار شماره1: مهم ترین عوامل مشترک از مفهوم برند و برند سازی شهری
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)Saeedi Rezvani, 2012( گردشگری خلاق نمودار شماره3: ابعاد 

گویتی 1و دیگران 2.3. مدل  مدیریت برند شهری )CBM( از گا
تعیین برند مناسب هر شهر، فرایندی است پیچیده و چندمرحله ای 
که متشکل از شناخت هویت شهر، تصویر شهر، وضعیت، قابلیت های 
بالفعل و بالقوه شهر، تشخیص نقاط ضعف و قوت، یافتن مزایا و نقاط 
مبنای  بر  موجود  زمینه های  ارزیابی  و  پیشینه  بررسی  شهر،  برجسته 
برند  تعیین  درنهایت  و  آتی  اهداف  و  برنامه ها  و  پتانسیل ها  واقعیات، 
کالا و نه  بـــود)Ghaffari & Zare, 2015:10(. شهرها نه  شهری خواهد 
باید برای  را  برندینگ  از فرایند  بنابراین شکل خاصی  شرکت هستند، 
 .)Ashworth & Kavaratzis, 2009( کاربست  به  شهر  یک  برندینگ 
که در زمینه برندینگ و یا برند شهری  با توجه به مدل های متعددی 
فرایند  بیان  به  چارچوب ها  از  هیچ یک  می شــود  ملاحظه  دارد،  وجود 
سازی  برند  بــرای  مشـخصی  مرحله ای  روش  و  نپرداخته  سـازی  برند 
در شهر پیشنهاد نمی کند. در این پژوهش تلاش شده فرایند و مدلی 
که سـنخیت بیشتری در راستای اهداف پژوهش داشته  گردد  انتخاب 
باشد. در بین تمام مدل های ارائه شده در این زمینه مدل مدیریت برند 
شهر بیشترین تطابق با اهداف و موارد مطرح شده در بالا را دارد و در 
برای  برند سازی  به  برند شهری  کمک مدل مدیریت  به  این پژوهش 
گردشگری خلاق پرداخته شده است.  شهر جونقان در راستای توسعه 
گویتی و دیگران پیشنهادشده، برای طراحی  گا که به وسیله  این مدل 
 Gaggiotti et al.,( راهبرد برند شهر چهار مرحله در نظر گرفته شده است
از این مدل به عنوان چارچوبی برای ساخت یک برند شهری   . )2008
و نیز شناسایی تصمیمات و وظایف راهبردی در فرایند خلق یک برند 
ایجاد  و  اقتصادی  طریق افزایش رشد  مدل از  این  استفاده می شود . 
اشتغال و ثروت و جذب سرمایه گذاری در شهر به راهبرد کلی شهر که 
همان ارتقای کیفیت زندگی است، کمک کرده و سلامت مالی بلندمدت 
شهر را تضمین می  نماید. نیاز به وجود یک چارچوب برای خلق یک 

برند برای شهر با افزایش رقابت بین شهرها برای جذب منابع و داشتن 
در  برندشهر  مدیریت  مدل  می شود .  احساس  شهروندان ماهر بیشتر 

نمودار زیر آمده است )نمودار شماره4(. 
چهار  که هستیم: این مدل برای ساخت برند یک شهر شامل  چیزی 
به  مــوجــود  اســت و  اســت . نخستین مرحله تحلیل وضعیت  مرحله 
مدیران  دیــدی از وضع موجود می دهد.  درواقــع  این مرحله چیزی 
طــراحــی  برند شهری  در  بخش های مختلفی کــه  اســت کــه هستیم. 
فعلی یک  و دارایــی هــای  کامل منابع   بایست به طور  فعال هستند، 
کلیدی  عوامل   .)Moradi et al., 2014: 59-57(را ارزیابی نمایند شهر 
فرایندهای  افــراد  مکان،  موجود یک شهر،  تحلیل وضع  و  در ارزیابی 
در مدل ارائه شده شامل موقعیت   مکان  همکاران هستند.  قانونی و 
و  نظیر فــرودگــاه هــا   یــک شهر، زیرساخت های پیشرفته  جغرافیایی 
در  اقتصادی  و  صنعتی  خوشه  های  حضور  و  حمل ونقل  دستگاه های 
شهر است. عنصر مردم دربردارنده سرمایه نیروی انسانی در یک  شهر 
رفتار شهروندان  و  خلاقیت  جوان، افراد ماهر،  است. جمعیت نیروی 
یک شهر همگی به عنوان سرمایه های انسانی آن قابل بررسی هستند. 
کمیت و  فرایندهای قانونی در شهر به ارتباط بین شهر و بدنه دولت و حا
جهت گیری راهبردی دولت در تهیه برنامه ها و نیز پیشبرد سیستم ها و 
اهرم های قانونی، یکسان سازی و یکپارچه سازی برنامه ها با اقتصادهای 
منطقه ای و جهانی، بهبود وضعیت فساد در سیستم اداره، پیاده سازی 
الگوهای مدیریتی و رفتاری درست و پذیرفته شده می پردازد . همکاران 
درواقــع  عنصر  قانونی ارتباط نزدیکی دارنــد . ایــن  فرایندهای  بخش  با 
ذی نفعان فرایند را مشخص می کند. شرکت ها، گروه های مردم نهاد و 
این ذی نفعان باشند. درواقــع ذی نفعان و  صنایع می توانند جزئی از 
بخش خصوصی و صنایع می توانند نقشی مهم در ارائه تصویری قوی 

از شهر به جهان داشته باشند. 
که به دنبال خلق  گزینه های پیش روی ما: در بیشتر موارد، شهرهایی 
برند برای شهرهایشان هستند، ایده های خوبی درباره هویت شهری 
خود هستند؛ هویتی که دارند و یا خواهان تداوم آن نیز هستند. محیط 
که  پر چالش پیش روی ما همواره در حال تغییر است و این یعنی این 
که قبلًا در  ما با  فرصت ها و تهدیدهای جدیدی روبه رو هستیم. چیزی 
کنون  دیگر  کارایی  نداشته  موقعیتی مشابه جواب  داده،  ممکن  است  ا
باشد.  شهرها باید برای داشتن آینده دلخواهشان و این که چگونه دیده 
گام مدل مدیریت برندشهر  گزینه هایی داشته باشند. دومین  شوند، 
که برمبنای تحلیل های  گزینه هایی  گزینه ها تمرکز می کند،  بر روی این 
مکانی قبلی و نیز تحلیل های سوات1 به دست آمده اند . در این مرحله 

 )Gaggiotti et al., 2008( گویتی و دیگران گا نمودار شماره4: مدل مدیریت برند شهری از 

1 Gaggoitti2 SWOT
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که بازتاب دهنده طیف گسترده تری  اســت با انتخاب قواعدی  بهتر 
ــابــی گزینه هایمان بــپــردازیــم.   بــه ارزی هستند،  از پیش نیازهای برند 
جذابیت های مالی و ماندگاری تصویر انتخاب شده، از این دست قواعد 
هستند.  همچنین مهم است تا بتوانیم بین منابع موجود، فرصت های 
ترکیب  خارجی و تصویر کنونی، بهترین ترکیب را انتخاب نماییم . این 
در مسیر فرایند   مهم ما  انتخاب شده بهینه، تعیین کننده جهت گیری 

راهبردی خلق برند است. 
چیزی است  تعیین کننده   مرحله  این  که می خواهیم باشیم:  چیزی 
از فرایند باید دربردارنده  می خواهیم باشیم.  تثبیت این مرحله  که ما 
بیشترین بازده اجتماعی و اقتصادی برای شهر باشد. مرحله تثبیت، 
که همچون چتری،کلیه فعالیت ها  یکی از جنبه های برند شهری است 
را در برگرفته و چشم انداز، ارزش ها، شخصیت و تصویر برند را به نمایش 
مرحله  ایــن   در  مسیر اشتباه  بااین وجود، امکان انتخاب  مــی گــذارد. 
بسیار بالاتر است.  باید بپذیریم که بیشتر شهرها چند برند فرعی دارند 
و در فرایند طراحی راهبرد برند یک شهر، ذی نفعان متعددی همکاری 
با  ــای مرتبط  ــان ه ارگ ــرداری،  ــه خواهند داشـــت. شـــورای شهر و یــا ش
گردشگری، وزارتخانه های مختلف، اتاق های بازرگانی و یا  حتی شخص 
رئیس جمهور  می توانند برنامه های موازی و یا در برخی موارد متضاد 
چنین شرایطی که  در  باشند.   دستور کار داشته  شهری در  برای  باهم 
زمینه ها و برندهای فرعی قوی پیش روی شهری قرار دارد، خلق یک 
برند یگانه و جامع بسیار مشکل خواهد بود. همچنین استفاده از چند 
شــده و تلاش های  برند فرعی مختلف نیز باعث سردرگمی مخاطب 
صورت گرفته برای ساخت یک برند  قوی برای شهر را تحت شعاع قرار 
خواهد )Ibid( . در چنین مواقعی توصیه می شود تا نقاط قوت شهر را با 
کرده و به منظور یکی ساختن راهبرد  تقاضای موجود در شهر هماهنگ 

. )Ibid:  59( ارتباطات سختگیری نشان داده و آن را ادامه داد
چیزهایی که نیاز داریم: آخرین مرحله این مدل تعیین چارچوب هایی 
داریــم انجام دهیم  کارهایی که نیاز  فعالیت های آینده اســت.  بــرای 
به منظورحمایت از گام سوم مدل خواهد بود.  این مرحله یک برنامه 
سازمان خاصی مشخص  بــرای  آن وظایف خاصی  نیست تا در  کــاری 
شود. این مرحله، جهت گیری های راهبردی را برای تمرکز فعالیت های 
همه ذی نفعان به منظور حصول یک هدف نهایی مشترک، پیشنهاد 
می دهد. بنابراین این مرحله، همه ذی نفعان را برای توسعه و به کارگیری 
 Gaggiotti et al.,(برنامه های عملیاتی مشخصی به چالش وا مـــی دارد

 .)2008

3.روش پژوهش
این پژوهش باهدف ایجاد برند برای توسعه شهر جونقان به عنوان یک 
تدوین  در  آن  از  حاصل  نتایج  و  گرفته  صورت  خلاق  گردشگري  مقصد 
گردشگری  مسیر مطلوب توسعه گردشگري، توسط نهادهاي متولی امور 
و فرهنگی و نهادهاي مدیریتی و برنامه ریزي شهري قابل استفاده است. 
کــاربــردی و همچنین  ــدف،  ازایـــن رو پــژوهــش پــیــش رو ازلــحــاظ نــوع ه
تدوین  بــه  توصیفی  تحقیق  روش  از  اســتــفــاده  بــا  اســـت.  تــوســعــه ای 
کمک مدل مدیریت  که در آن به  چارچوبی برای پژوهش پرداخته شده 
برند شهر و با استفاده از روش مصاحبه نیمه ساختاریافته با متخصصان 
که به شیوه نمونه گیری غیر احتمالی به روش  گردشگری  امور شهری و 

در  مؤثر  کلیدی  عوامل  بررسی  به  انتخاب شده اند،  برفی  گلوله  نمونه 
شکل گیری تصویر شهر موردمطالعه )جونقان( و شناسایی برند آن در 
گردشگری خلاق پرداخته  است. در این روش نخستین  راستای توسعه 
با  را  ارتباط  بیشترین  که  اســت  انتخاب شده  طریقی  به  نمونه،  عضو 
دیگر  اعضای  با  عضو  این  ارتباط  طریق  از  دارد.  موردتحقیق  موضوع 
است.  شده  میسر  نمونه ها  سایر  به  دسترسی  امکان  آمــاری،  جامعه 
نمونه گیري،  انتخاب نخستین واحد  یا  شناسایی  از  پس  که  به گونه ای 
از آن براي شناسایی و انتخاب دومین واحد نمونه گیري استفاده یا کمک 
و  شناسایی  نمونه  دیگر  واحدهاي  ترتیب  همین  به  اســت.  گرفته شده 
طریق  از  پژوهشگران  نمونه گیري،  شیوه  این  اساس  بر  شدند.  انتخاب 
کسانی که علاقه مند به انجام مصاحبه بودند،  ایجاد ارتباطات شخصی با
داراي  که  می شناسند  را  دیگري  اشخاص  اگر  کردند  درخواست  آنها  از 
معرفی  هستند،  مصاحبه  انجام  به  مایل  و  پژوهش  موردنظر  ویژگی های 
کنند. این کار تا آنجا ادامه یافته است که محققان به اطلاعات لازم دست 
مانند یک شبکه  نمونه حاصل شده،  اعضای  به این ترتیب  کنند.  پیدا 
اجتماعی به یکدیگر پیوند داشته و می توانند بیشترین اطلاعات را در 
محققان  اختیار  در  موردنظر  پدیده  شناخت  و  تحقیق  موضوع  مــورد 
قرار دهند. درنهایت با انجام این تعداد مصاحبه، تشخیص محققان 
و  رسیده  اشباع  نقطه  به  گــردآوری شــده  اطلاعات  که  است  بــوده  این 
تعداد  ایــن  انتخاب  در  نیست.  بیشتر  مصاحبه های  انجام  به  نیازی 
مصاحبه شوندگان  ــودن  ب دسترس  در  زمـــان،  چــون  مسائلی  نمونه، 
ک  ملا است.  بوده  موردتوجه  آنها  همکاری  میزان  و  شماره1(  )جــدول 
انتخاب افراد برای مصاحبه، آشنایی با شهر جونقان، مسائل مربوط به 
گردشگری این شهر، دانش روز شهرسازی و مدیریت شهری بوده است. 
روش تحلیل مصاحبه  در این پژوهش، تحلیل تفسیری است. در این 
روش تحلیل، پژوهشگر درصدد است تا در حد امکان، به آشکار نمودن 
پیام های نهفته در متن نوشتاری مصاحبه بپردازد. برای دستیابی به 
کامل و با شرح جزئیات نوشته  این هدف، متن مصاحبه باید به طور 
که  کندوکاوهایی  یادآوری ها،  شده،  پرسیده  اصلی  سئوال های  شود. 
مصاحبه گر انجام داده است و سئوال های مکمل در آن باید بیان شود 
گفته است، دست یافت.  کاملی ازآنچه مصاحبه شونده  تا بتوان به درک 
محققان برای معنا بخشیدن به این متن ها، آنها را با رویکرد تفسیری 
کرده اند. یعنی محققان با مرور ادبیات موجود درباره  مرور و رمزگذاری 
که چه موضوعات و مفاهیمی  موضوع پژوهش، ایده هایی را درباره این 
محوری  بــاز ،  کدگذاری  کمک  به  را  شود  انتخاب  رمزگذاری  بــرای  باید 
کرده،  تعریف  را  رمز ها  آنها،  اســاس  بر  و  آورده انـــد  دست  به  انتخابی  و 
سپس مفاهیم جدیدی متناسب با آنها از داده های مصاحبه استخراج 

کرده اند. سئوالات مصاحبه به این صورت است:
 در رابطه با رسوم محلی، سنت ها، هنر، تاریخ و فرهنگ شهر 	

جونقان چه دیدگاه هایی وجود دارد؟ 
 نزد 	 جونقان  شهر  صنایع دستی  و  سوغاتی ها  از  کــدام یــک 

گردشگران تقاضای بیشتری دارد ؟
 تصویری 	 و  عنوان  چه  با  بیشتر  جونقان  شهر  شما  نظر  به 

شناخته می شود؟
 شهرت 	 جونقان  شهر  گــردشــگــری  حــوزه هــای  از  کــدام یــک 

گردشگری شهر تمرکز و  گر بخواهیم دریکی از حوزه های  بیشتری دارد؟ ا
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کدام حوزه بهتر است؟ کنیم  سرمایه گذاری 
استفاده شده  محتوایی  روایی  روش  از  نیز  مصاحبه  روایی  راستای  در 
و  ابــعــاد  همه  کــه  می کند  اطمینان  ایــجــاد  محتوایی،  روایـــی  اســـت. 
آن  در  و  دهند  انعکاس  را  موردنظر  مفهوم  می توانند  که  مؤلفه هایی 
 )Gholipour & et al., 2011:( سنجش وجود دارد، مدنظر قرارگرفته است
41. در ابتدا سئوالات مصاحبه از دیدگاه پژوهشگران مورد ارزیابی قرار 
ارائه شده  ارزیابی در اصل بر روایی محتوایی شاخص های  گرفت. این 
برای سنجش ابعاد موردنظر در طرح تحقیق تمرکز داشت. بنابراین از 
روش اعتبار محتوا برای سنجش میزان اعتبار مصاحبه و اصلاح آن در 

صورت ضرورت استفاده شده است .
تمامی  آن،  پذیری  تأیید  و  اعتبار  تحقیق،  اعتمادپذیری  به منظور 
فرایند تحقیق به صورت روشن و شفاف به مصاحبه شوندگان توضیح 
داده شده و در تحقیق نیز ارائه شده است. در تمام مراحل پس از انجام 
مصاحبه، متون پیاده شده، تحلیل ها و تفسیرها و نتایج به دست آمده 
تا مرحله پایانی، به مصاحبه شوندگان برگردانده شده، اصلاحات مدنظر 
نتایج  که  به گونه ای  ارائه شده است.  آنها  به   

ً
و مجددا اعمال شده  آنها 

تحقیق با اظهارنظر مصاحبه شوندگان بیشترین تطابق را داشته باشد.

4. یافته های پژوهش
در این بخش از پژوهش، یافته های به دست آمده در قالب  مراحل مدل 
مدیریت برند شهر در شهر موردمطالعه، مورد بررسی و تحلیل قرارگرفته 

است.

4.1. ایجاد برند با استفاده از مدل مدیریت برند شهری
مرحله نخست: چیزی كه هستیم 

این مرحله به تحلیل وضعیت موجود شهر جونقان اشاره دارد. درواقع 
جونقان  طراحی برند شهر  در این مرحله بخش های مختلفی که در 
کامل منابع و دارایی های فعلی شهر را ارزیابی  فعال هستند باید به طور 
نمایند. عوامل کلیدی در ارزیابی و تحلیل وضع موجود یک شهر شامل 
به  ادامــه  در  که  فرایندهای قانونی و همکاران هستند  ــراد،  مکان، اف

توصیف آنها در شهر جونقان پرداخته شده است.

 مکان	
شامل موقعیت جغرافیایی یــک شهر، زیــرســاخــت هــای پیشرفته و 
سیستم های حمل ونقل و حضور خوشه های صنعتی و اقتصادی در 

شهر است.

الف( موقعیت جغرافیایی  
شهر جونقان به لحاظ موقعیت جغرافیایی در 50 درجه و 41 دقیقه طول 
جغرافیایي و 32 درجه و 9 دقیقه عرض جغرافیایي و در انتهایي ترین 
شهر  این  اســت.  شده  واقــع   فارسان  شهرستان  شرقي  جنوب  قسمت 
کیلومتري جنوب مرکز استان  به لحاظ موقعیت عمومی در فاصله 42 
در  جونقان  شهر  اســت.  قرارگرفته  )شهرکرد(  بختیاري  و  چهارمحال 
کوه و از  که از سمت شمال و شمال شرقي به  پهنه اي قرارگرفته است 
سمت جنوب و جنوب غربي به دشت و اراضي کشاورزي منتهي مي شود. 
با  کشیده اي  نسبتاً  مستطیل  به صورت  جونقان  شهر  عمومي  شکل 
جهت جنوب شرقي به شمال غربي است و خیابان اصلي شهر از سمت 
شمال غرب به جنوب شرق شامل بلوار کشاورزي ، خیابان امام حسین، 
خیابان ولیعصر و درنهایت خیابان شهید رجایي به صورت طولي پهنه 
کالبدي شهر را به دونیمه شمالي و جنوبی تقسیم مي کند. نزدیک ترین 
که  نقطه سکونتگاهي به شهر جونقان روستاي راستاب و چلیچه است 
 .)master plan of Junqan city, 2009(در شمال غربي شهر واقع شده اند
اصلي ترین شاخص هاي طبیعي اطراف شهر جونقان رشته کوه های بلند 
که به صورت دیواري بلند قسمت شمالي و شمال شرقي  گرس است  زا
کوه جهان بین معروف هستند  کرده اند. این ارتفاعات به  شهر را محصور 
و در بلندترین نقطه ارتفاعي به بیش از سه هزار و 321 متر مي رسند. 
کالبدي شهر روي آن استقراریافته، بین دامنه  که بستر  اما محدوده اي 
ارتفاعي2010 تا 2100 متر واقع شده است. قسمت هاي جنوب و جنوب 
کمترین دامنه ارتفاعي و قسمت هاي شمالي و شمال  غربی شهر داراي 
غربی شهر در دامنه  ي ارتفاعي بالاي دو هزار و 60 متر قرارگرفته اند. به 
کوه جهانبین به سمت  همین علت جهت عمومي شیب زمین از سمت 
کوه میانه )شیخ( است و  جنوب و جنوب غربی یعني دشت جونقان و 
کلیه آب های سطحي شهر با جهت عمومي شیب از سمت شمال شرقي 

جدول شماره1: مشخصات مشاركت كنندگان  در مصاحبه برای پژوهش

شغلمیزان تحصیلاتنام و نام خانوادگیشماره
عضو شورای اسلامی شهر- مسئول فنی شهرداریکارشناسی جغرافیا و برنامه ریزی شهریارسلان قاسمی1
فعال گردشگریکارشناسی شهرسازیمحمدرحیمی2
سرپرست سابق شهرداری - مدیر اداری شهرداریکارشناسی حسابداریاسماعیل امانی3
عضو سابق شورای اسلامی شهر کارشناسی کشاورزی مریم قاسمی4
بخشدار بخش جونقانکارشناسی ارشد جامعه شناسیرضا حاجی پور5
گردشگریکارشناسی ارشد تاریخکرامت محمدی6 کارمند اداره اوقاف شهرکرد- فعال 
کارمند شهرداری- فعال شهریکارشناسی مهندسی فنّاوری و نرم افزارحسن نوروزی7

دیپلمسخاوت امانی 8
انجمن مردم نهاد  – عضو  کوهنوردی شهر جونقان  گردشگری- عضو هیئت  فعال 

حیات سبز شهر جونقان 
کمیسیون بانوان شهر جونقان کارشناسی ارشد حقوق جزا و جرم شناسیرضوان عرب9 رئیس شورای اسلامی شهر جونقان- عضو 

کارشناسی جامعه شناسیمصطفی احمدیان10
عضو شورای اسلامی شهر جونقان- رئیس شورای شهرستان فارسان – مدیرعامل 

موسسه خیریه امام حسین
گردشگریکارشناس ارشد ادبیات انگلیسیبهروز مهر پور11 استاد دانشگاه- فعال در حوزه 
کارشناس میراث فرهنگیکارشناس ارشد معماریمصطفی هادی پور12
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به سمت جنوب و جنوب غربي جریان یافته و از محدوده شهر جونقان 
ج مي شوند.  کشاورزي جنوبي شهر از حوزه دشت خار به سمت اراضي 
کالبدي شهر جونقان مي توان  توسعه  از مهم ترین محدودکننده های 
کرد. شاخص ترین این عوامل شامل ارتفاعات  به عوامل طبیعي اشاره 
بلند و شیب دار و صخره اي )کوه جهانبین( سمت شمال و شمال شرقي 
کشاورزي واقع در جنوب غربي ،  شهر است. اراضي مرغوب و حاصلخیز 
جنوب و شرق شهر از دیگر عوامل طبیعي اصلي محدودکننده توسعه 

.)Rahimi, 2014 (کالبدي شهر به شمار مي روند

ب( زیرساخت های شهری و سیستم های حمل ونقل 
کز تأسیسات شهري شامل فعالیت هاي مربوط به آب، برق، تلفن، گاز  مرا
کزي مثل آتش نشانی، جمع آوری  و ... و تجهیزات شهري در برگیرنده مرا
مــعــادل4/84  مساحتي  کــاربــري  ایــن  ــت.  اس غیره  و  کشتارگاه  زبــالــه ، 
هکتار،52 /1درصد از سطح خالص شهر را شامل مي شود. عمده ترین 
کاربري در شهر جونقان شامل تأسیسات مربوط به  کز شاخص این  مرا
که در داخل  محدوده شهر  کشاورزي است  پمپ بنزین و چاه هاي آب 

.)Summary of the master plan report, 2019: 11(هستند

• شامل 	 نیز  انبار  و  حمل ونقل  کاربري  حمل ونقل:  سیستم 
سوخت ،  انبارهاي  سردخانه ،  کــالا ،  عمده  انبارهاي  مثل  فضاهایي 
کاربري786/60 مترمربع  گاراژها و پایانه ها و نظایر آن است. سطح این 
مي دهد.  تشکیل  را  شهر  خالص  سطح  کــل  از  درصـــد   0/02 و  اســت 
است  محاسبه شده  مترمربع   0/05 نفر  هر  ازای  به  کاربري  این  سرانه 
سیستم  با  رابطه  در   . )Summary of the master plan report, 2019 (
کسی  تا به  مــی تــوان  دارنـــد،  فعالیت  شهر  در  که  عمومی  نقل  و  حمل 
به  ساماندهي  به منظور  کـــرد.  ــاره  اشـ بین شهری  مینی بوس های  و 
که مسافران جونقاني  سواري هاي خطي، میني بوس ها و اتوبوس هایي 
جا  جابه  اطـــراف  روستایي  و  شهري  سکونتگاه هاي  بــا  ارتــبــاط  در  را 
مي کنند، یك قطعه زمین در ورودي شهر از سمت غرب به منظور احداث 
و  هــزار  کاربري شش  این  اســت. مساحت  اختصاص داده شــده  پایانه 
کنون اقدامی در این رابطه صورت  595 مترمربع درنظرگرفته شده ولی تا
کار خود ادامه  که در مرکز شهر واقع شده، به  نگرفته و پایانه قدیمی شهر 
می دهد؛ که متأسفانه با کمبود تجهیزات همراه بوده و مینی بوس هایی 
استان  مرکز  و  )فــارســان(  شهرستان  مرکز  رابین  مسافر  جابه جایی  که 
کسی ها نیز در  )شهرکرد( انجام می دهند، فرسوده هستند. علاوه بر آن تا
کسی های در سطح شهر نیز از ساماندهی  همین پایانه فعالیت دارند. تا
مناسبی برخوردار نیستند. درنتیجه در راستای تکمیل زیرساخت های 
نقلیه  وسایل  از  که  گردشگرانی  از  دسته  آن  برای  گردشگری  موردنیاز 
که در سطح  کسانی  عمومی و اتوبوس ها استفاده می کنند و همچنین 
کسی استفاده می کنند، باید به این امر توجه ویژه ای صورت  شهر از تا

بگیرد.

   ج(خوشه های صنعتی و اقتصادی در شهر 
که  گفت  در رابطه با معرفی ویژگی های اقتصادی شهر جونقان می توان 
که  کشاورزی و دامداری است؛ چرا این شهر ازنظر اقتصادی وابسته به 
تا حدی غنی است. در چند سال  مراتع  و  کشاورزی  ازنظر زمین های 

اخیر اقداماتی برای بهبود شرایط اقتصادی مانند طرح های زهکشی، 
کشتارگاه  ــدازی  ــ راه ان همچنین  و  صنعتی  شهرک  ایجاد  آبــخــیــزداری، 
کشتارگاه صنعتی شهر در حال  کنون  صنعتی انجام پذیرفته است. هم ا
کار است. ازنظر باغداری شهر جونقان حدود هزار جریب باغ انگور، بادام 
گرایش هایی به صنعت مرغداری و زنبورداری  گردو دارد. در این شهر  و 
نیز وجود دارد. شهر جونقان از بسیاری از جهات دارای توانمندی های 
ســرمــایــه گــذاری  و  مسئولان  همدلی  کــه  اســت  کـــد  را و  نهفته  امــا  ــالا  ب
کنونی سروسامان دهد. ازاین دست می توان  اصولی می تواند به وضع 
فرش های  کــرد.  اشــاره  دارد،  دیرینه ای  سابقه ی  که  فرش  صنعت  به 
که  کیفیت در سطح بالایی قرار دارد  دست بافت جونقان از مرغوبیت و 
امید است باهمت مسئولان امر و بازنگری آنان باعث رونق این صنعت 
کمک می کند و از سوی دیگر  که از یک سو به تأمین معاش  گردد. چرا
 )Summary ofشکوفایی قسمتی از صنعت منطقه را موجب مــی شــود
گروه های عمده  بررسی وضعیت   .the master plan report, 2019: 25(
فعالیتی برحسب نوع شغل در بخش های مختلف نشان می دهد، سهم 
بخش خصوصی در اشتغال شهر بسیار بالا بوده و این شهر به لحاظ 
مشاغل اداری دولتی و عمومی سهم چندانی نــدارد)Ibid( . همچنین 
از شاغلان  بر مبنای سرشماری 1395 در شهر جونقان 46.37 درصد 
شهر در امور صنعت و ساختمان اشتغال دارند که بالاترین سهم اشتغال 
در شهر جونقان را تشکیل می دهد و سهم شاغلان در بخش بازرگانی و 
کشاورزی نیز معادل 20.79  خدمات برابر32.8 درصد است. در بخش 
درصد از شاغلان شهر فعالیت دارند. با این ارقام جایگاه اقتصاد شهر 
در مثلث تعیین نقش بوژوگارنیه در محدوده اقتصاد چند نقشی قرار 

.)Statistics Center of Iran, 2016( می گیرد

گی های گردشگری د(ویژ
ســکونت  لحاظ  به  ایــران  مناطق  قدیمی ترین  از  یکی  جونقان  دشـت 
و  رودخانه ها  و  حاصــلخیز  خــاك   مناســب،  ــوای  آب وهـ وجــود  اســت. 
این منطقه  در  انسان ها  درازمــدت  اســکان  پرآب ســبب  چشــمه های 
که  بوده است. وجود آثار پیش ازتاریخ در این منطقه بیانگر این اسـت 
داشته  وجود  منطقه  در  پیش ازتاریخ  ادوار  در  بشر  استقرار  مکان های 
طاق  و  جونقان  ســراب  کتیبه  به  می توان  آنها  مهم ترین  از  که  اسـت 
کرد. شهر جونقان با قرارگیری در  سنگی ها )موسوم به خانه اوی( اشـاره 
موقعیت طبیعی عالی و با داشتن طبیعت بکر و بی نظیر قطعاً یکی از 
گردشگری در آینده نقش بسزایی  که می تواند در زمینه  شهرهایی است 
در توسعه صنعت تورسیم داشته باشد. علاوه بر آثار و میراث تاریخی ، 
وجود  برخوردارند ؛  خوبی  پتانسیل های  از  نیز  شهر  طبیعی  حوزه های 
افــزوده  شهر  جذابیت  بر  شهر  سطح  در  و  ــراف  اط فـــراوان  چشمه های 
قــرار دارد، با  که در شمال شرقی شهر  بــرای مثال چشمه بلبل  اســت. 
که هم راستا با  کرده است  عبور از وسط شهر دره ای زیبا در شهر ایجاد 
کهنسال زیادی وجود دارد . این چشمه بعد از خروج از  آن درخت های 
کشاورزی می شود. همچنین  گشنیز جان وارد مراتع  شهر با عبور از پل 
کوه سوخته(  کوه جهان بین و  کوه سالدران،  کوه های اطراف )کوه شیخ، 
چشم انداز  دارای  ــوده،  ب بی شماری  کوهنوردان  پــذیــرای  هرساله  که 
کوه شیخ می توان تمام روستا و شهرهای  بلندای  بر  زیبایی هستند. 
در  که  این  به  توجه  با  کــرد.  تماشا  به خوبی  را  و دشت ها  اطــراف شهر 
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توسعه  گردشگری علاوه بر جاذبه گردشگری ، زیرساخت ها نیز از اهمیت 
گردی هایی  بوم  به تازگی  که  کرد  عنوان  می توان  برخوردارند،  ویــژه ای 
که می توانند باعث آشنایی  در سطح شهر در حال شکل گیری هستند 
گردشگران با سبک زندگی مردم شهر درگذشته شوند. قالی بافی بانوان 
این هنر است.  از قدمت  گردی ها نشان  بوم  این  قالی در  دار  و وجود 
گردشگران می توانند با پوشیدن لباس های محلی و مشارکت در پختن 
کنند. همچنین وجود قلعه  غذاهای محلی ، زندگی متفاوتی را تجربه 
سـردار اسـعد بختیاری که امروزه به عنوان موزه مشروطیت مطرح است، 
گرفته،  گزارش های صـورت  گردشگران بی شماری است. طبق  پذیرای 
میزان ورود گردشـگر به شـهر جونقان نشان دهنده این امر است که قلعه 
گردشگر ورودی را با روزانه 588-488  سردار اسعد بختیاری بیشترین 
نفر در ایام تعطیلات عید نوروز و تابسـتان به خود اختصـاص داده اسـت 
کرونا در سال  1399تعـداد  کشور و انتشار ویروس  که با توجه به شـرایط 
که  کـل بازدیدکنندگان در ایام تعطیلات عید نوروز به 1858 نفر رســـید 
گردشگر استان را به خود اختصاص داده و بعدازآن تنگ  بیشترین ورود 
درکش ورکش یکی از جاذبه های طبیعی شهر، رتبه دوم بازدید را دارد 
 )Reports of the Cultural Heritage & Handicrafts Organization, 2020(

)نمودار شماره5(.

نمودار شماره5: جاذبه های گردشگری شهر جونقان

 )Statistics :1395 نمودار شماره6: هرم سنی وجنسی جمعیت شهر جونقان در سال

.Center of Iran, 2016(

• افراد 	
جونقان است  عنصر مردم دربــردارنــده سرمایه نیروی انسانی در شهر 
 .جمعیت نیروی جوان، افراد ماهر، خلاقیت و رفتار شهروندان همگی 
به  توجه  به عنوان سرمایه های انسانی آن قابل بررسی هستند. بــا 

شهر  جمعیت  انــجــام شــده،  بــرداشــت هــای  و  گرفته  صــورت  مطالعات 
جونقان مطابق داده های مرکز آمار ایران در سال 1395 برابر با 14 هزار 
که از این تعداد هفت هزار و 336 نفر مرد و هفت هزار و  و 433 نفر بوده 
گذشته  97 نفر زن هستند. درضمن نرخ رشد جمعیت آن نیز طی دهه 
معادل 0/050 – بوده است.  طبق )نمودار شماره6(، جمعیت جوان در 
شهر به نسبت سنین دیگر بیشتر است و این یعنی تعداد بیشتر افراد 
که وارد بازار  تحصیل کرده یا در حال تحصیل راداریم؛ همین طور سنینی 
کار هستند. درنتیجه هم باید زمینه شغلی برای  کارشده اند یا جویای 
این قشر تحصیل کرده و جوان  که وجود  این  جوانان مهیا شود و هم 
کمک کننده باشد. بر این اساس باید  می تواند برای تحقق اهداف طرح 
و هم  برای شهر  بهره هم  بیشترین  که  باشد  به گونه ای  برنامه ریزی ها 
برای جوانان شهر به دست آید. مهم ترین نهاد رسمي مجري طرح هاي 
شهري، شهرداري است. از طرف دیگر به منظور اجراي صحیح الگوهاي 
پیشنهادي طرح هاي شهري، شهردار نیازمند نیروي انساني متخصص 
و ماهر خواهد بود. شهرداري جونقان اصلي ترین سازمان دخیل در امور 
اجرایي_عمراني شهر بوده و نقش مؤثري در تهیه و اجراي برنامه های 
ازجمله  دارد.  بخشي  پــروژه هــاي  یا  و  بلندمدت  کوتاه مدت،  عمراني 
که همواره در شهرداري جونقان  پیشرفت در انجام امور شهري  مسائلی 
تحصیلات  سطح  و  تخصص  و  کارایی  عدم  مي نماید،  مشکل  دچار  را 
کارکنان اداري و پرسنلي شهرداري  است. شهرداران نیز به جای انتخاب 
از بین افراد صاحب صلاحیت در امور شهرسازي،  برنامه ریزي و معماري 
و یا ساختمان، معمولًا  به دلیل توجه به جنبه سیاسي بودن این پست، 
که خود این مسئله  از افراد غیرمتخصص در این امور استفاده مي کنند 
در نحوه مدیریت طرح ها و چگونگي سازمان دهی و اجرا  و اولویت دادن 
به هر پروژه نسبت به دیگري اثر فراوان مي گذارد. درمجموع ملاحظه 
کشور تقریباً  از  که شهرداري جونقان نسبت به سایر شهرهاي  مي گردد 
کارکنان صاحب  امکانات ناچیزي برخوردار است. از طرفی ترکیب فعلي 
قادر  شهری  طرح های  مفاد  اجــراي  منظور  به  و  آینده  در  صلاحیت، 
به تأمین نیازها نبوده و باید در مورد به کارگیری و استفاده از خدمات 
 )Summary of the masterجــســت سود  امر  متخصصان  و  کارشناسان 

.plan report, 2019(

• فرایندهای قانونی 	
که در شهر نقش مؤثری ایفا می کنند  این بخش متشکل از عواملی است 
و در پیشبرد اهــداف، برنامه ها و اجرای پروژه ها نقش دارنــد. جونقان 
گرچه با مساعدت  که از نبود بعضی از ادارات رنج می برد؛ ا سال هاست 
مسئولان در سال های اخیر نمایندگی های وارداتی افتتاح گردیده است. 
کنون این شهر دارای شهرداری ، دانشکده ی فنی دخترانه ، دانشگاه  هم ا
گاز ،  اداره ی  پست ،  اداره ی  مخابرات ،  اداره ی  برق ،  اداره ی  نور ،  پیام 
کتابخانه ی عمومی ، نمایندگی آموزش وپرورش،  اداره ی آب و فاضلاب، 
سازمان  نمایندگی  ثــبــت احــوال،  نمایندگی  تربیت بدنی،  نمایندگی 
اداره ی دارایــی ، مرکز  نمایندگی  بیمه ،  اداره  نمایندگی  نظام مهندسی، 
کلانتری است. در شهر جونقان شهرداری به عنوان  کشاورزی و  خدمات 
در  شــهــرداری  تأسیس  اســت.  مطرح  فرآیند  ایــن  اصلی  عوامل  از  یکی 
ارتباط  دلیل  به  ارگان  این  برمی گردد.  تاریخ 1355/7/20  به  جونقان 
که هم با ارگان های بالادستی و هم مردم دارد، می تواند به  مستقیمی 
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پیشبرد اهداف کمک کند. علاوه بر آن شورای شهر به عنوان یکی دیگر از 
اهرم های فرایند می تواند نقش مؤثری در توسعه اقتصادی و اجتماعی 
اقدام  زمینه  این  برنامه های مؤثر در  تدوین  راستای  و در  شهر داشته 

نماید. 
• همکاران	

 همکاران با بخش فرایندهای قانونی ارتباط نزدیکی دارند. این عنصر 
درواقع ذی نفعان فرایند را مشخص می کند. برند سازی شهر جونقان 
فرایندی پیوسته است که شامل همه شهروندان می شود. پیاده سازی 
گروه خاص نیست، بلکه باید در این  و نگهداری از برند شهر وظیفه یک 
کلی می توان  راه همه افراد مرتبط و مناسب دخیل شوند. در یک نگاه 
گردشگری شهر جونقان  گروه دخیل در برند سازی شهری و توسعه  سه 

را این گونه شناسایی نمود: 1-شهروندان،   2- مدیران شهری و   3-  
گردشگری )تصویر شماره1(. متفکران و فعالان در عرصه برند سازی و 

گروه هایی  گردشگری به   همچنین درروند استقرار برند شهری و توسعه 
مانند شورایی به منظور توسعه اقتصادی، رهبران کسب وکار و صنف های 
مــدیــران  مــردمــی،  نمایندگان  شــهــری،  مــدیــران  و  رهــبــران  مختلف ، 
گردشگری، دانشگاه های محلی، مؤسسات فرهنگی و میراث فرهنگی، 
نمایشگاه ها  و  رویدادها  با  مرتبط  کمیسیون ها ی  محلی،  رسانه ها ی 
البته نمی توان نقش  نمود.  اشاره  به عنوان ذی مدخلان  و... می توان 
بسیار مهم مردم عادی شهر را نیز در پیشبرد اهداف برند شهری نادیده 
گروه های یادشده با همکاری و ارائه  گرفت. فعالیت و برنامه های تمامی 

آموزش های لازم به شهروندان به نتیجه مطلوب خواهد رسید .

تصویر شماره1: ذی مدخلان برند سازی و توسعه گردشگری در جونقان

گزینه های پیش روی ما مرحله دوم: 
کنونی شهر، پیشینه، ظرفیت ها، مزیت ها،  در راستای شناسایی تصویر 
گروه های مخاطب مختلف  نیازها و فرصت های شهر و مزیت شهر نزد 
و  نزد ذی نفعان  از شهر  واقعی  تصویر  ارائــه  به  و منجر  بررسی می گردد 
تصویر  شناسایی  بــرای  اســاس  همین  بر  می شود.  مختلف  مخاطبان 
و  شهری  مسئولان  بــا  مصاحبه هایی  جونقان  شهر  هویت  و  کنونی 
درنهایت  که  انجام شده  گردشگری  عرصه  در  فعالان  و  متخصصان 
به صورت  داده هــا  ) کــه  کــد گــذاری  بــاز  از  استفاده  با  مصاحبه  تحلیل  با 
و  مفهوم سازی  آن،  اصلی  هدف  و  درمی آیند  مجزا  معنادار  واحدهای 
مشخص  )تکیه بر  محوری  کــدگــذاری  داده هــاســت(،  به  زدن  برچسب 
که به ایجاد آن می انجامد ( و  گرفتن شرایطی  کردن یک پدیده با در نظر 
کدگذاری انتخابی)فرآیند انتخاب یک مقوله( در جدول شماره2 مفاهیم 

گردیده است. نهایی استخراج و توضیحات نهایی ارائه 

 هویت شهر جونقان	
گردشگری، هویت شهر جونقان  با توجه به دیدگاه متخصصان شهری و 
متشکل از تاریخ، سنت ها، آداب ورسوم و فرهنگ آن است. شهر جونقان 
که ترک زبان  از معدود شهرهایی در استان چهارمحال و بختیاری است 
بوده و توأمان مسلط به زبان بختیاری و فارسی هستند و ترکیب سه 

کنار هم باعث به وجود آمدن فرهنگ و رسوم و سنت های  قومیت در 
)مانند  اجــرا می شود  عــزاداری  و  مراسم عروسی  در  که  گردیده  خاصی 
و  بختیاری  قوم  لباس محلی دو  و  موسیقی های محلی ، رقص محلی 
قشقایی(. دشت جونقان به عنوان یکی از بزرگ ترین دشت های استان ، 
کشیده درگذشته، نقش مهمی در  کوه های سربه فلک  محصور در بین 
این  تاریخی سردار اسعد بختیاری در  تاریخ داشته است. وجود قلعه 
از شهر جونقان به سمت  آغاز حرکت قشون مشروطه خواهان  و  شهر 
گردیده تا این قلعه تاریخی تبدیل به موزه مشروطه استان  تهران سبب 
شود و قوم بختیاری نسبت به این شهر تعلق خاطر ویــژه ای داشته و 

گردشگری این شهر داشته باشند. همچنین سهم ویژه ای در حجم 

 سوغاتی و صنایع دستی شهر جونقان	
با توجه به تحلیل های به دست آمده، شهر جونقان به نوبه ی خود هنر 
که  گردشگران قرار بگیرد فقط این   و صنعت خاصی ندارد تا موردتوجه 
به دلیل  اما  بانوان شهر رواج داشته است.  قالی بافی در بین  از دیرباز 
کمرنگ شده  کم کم نقش این صنعت  عدم استقبال بازار از این صنعت 
گرفته و یا خانوارها برای تأمین مایحتاج  و بیشتر جنبه سرگرمی به خود 
خود به قالی بافی مشغول هستند. شهر جونقان همانند بیشتر شهرهای 
گردو، بادام، انگور  که محصولاتی چون  استان دارای باغات فراوان است 
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ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

کشاورز بودن بیشتر  و ... در آنها برداشت می شود و با توجه به دامدار و 
مردم شهر محصولات لبنی و باغی این شهر نیز مورد استقبال گردشگران 
کز دائمی برای عرضه این محصولات، آن گونه  است. اما به دلیل نبود مرا
که شایسته است، از لحاظ اقتصادی برای شهر و مردمان آن سودمند 

نبوده است. 
 تصویر ذهنی نسبت به شهر جونقان	

نزد  در  چــه  جونقان  شهر  فعلی  تصویر  متخصصان،  نظر  بــه  توجه  بــا 
خودشان و چه در نزد شهروندان و گردشگران متأثر از چند ویژگی است. 

از  برگرفته  دارد،  وجــود  جونقان  شهر  به  نسبت  که  تصوری  بیشترین 
فرهنگ مشروطیت و قلعه تاریخی سردار اسعد بختیاری است. همچنین 
و  سنگ نوشته ها  و  کتیبه ها  و  اوی  خانه  همچون  دیگری  تاریخی  آثار 
گسترده ای در این  کوه ها نقش  بعدازآن طبیعت بکر و چشمه ساران و 
تصویر ذهنی دارند. متأسفانه شهر جونقان همچون دیگر شهرها ممکن 
که  است با مشکلات و آسیب هایی همراه باشد. درگیری ها و نزاع هایی 
و  خ می دهد، موجب مخدوش شدن چهره شهر شده  اوقــات ر گاهی 
تصویر نامناسبی از شهر را نزد دیگران به نمایش گذاشته که امید است با 

جدول شماره2: مقولات و مفاهیم استخراج شده از مصاحبه ها در رابطه با برند شهر

مفاهیممقولاتكد مصاحبه شوندگانگزاره هاشماره

1

شهر  فرهنگ   - مشروطیت  بحث  و  قلعه  بودن  مطرح  ترک زبان–  شهرهای  معدود  از 
که وارد جونقان شدند- هویت شهر ناشی از  جونقان متأثر از قوم بختیاری هایی است 
قدمت تاریخی آن است و هویت شهر را قلعه سردار اسعد بختیاری و راه هــای منتهی 
به آن می سازد –90 درصد هویت شهر جونقان به غیراز زبان بختیاری شده است- شهر 
جونقان هفتمین شهر پرجمعیت استان است-دارای نقطه سوق الجیشی است و آغاز 
دشت های  از  یکی  است-  بوده  جونقان  از  تهران  سمت  به  خواهان  مشروطه  حرکت 
که  ترک زبان در بخش میزدج  تنها شهر  کننده مایحتاج مردم-  وسیع استان وتامین 
گذشته و  مسلط به زبان بختیاری و فارسی نیز هستند- زنده نگاه داشتن سنت های 
بن بست  یک  در  قرارگیری  شب نشینی ها-  و  عروسی  مراسم  در  سنت ها  ایــن  اجــرای 
گسترش روابط فرهنگی و اقتصادی شده است –شهر خیرین  که باعث عدم  جغرافیایی 
کشاورزی- قدیمی ترین  در زمینه ساخت مــدارس و مساجد شهر- قطب دامــداری و 

فرهنگ به دلیل موقعیت مناسب سکونتی 

 I1-I1- I1,11- I2,7,9,12-
 I4- I12- I11- I10- I3,10-
 I10- I2,3,10- I10- I8,9-

 I9- I5,6- I3- I2-

ــت  ــی ــع ــوق م و  ــی  ــ ــخ ــ ــاری ــ ت قــــدمــــت 
جغرافیایی شهر – ادغام فرهنگ دو 
قوم لر)بختیاری( و ترک )قشقایی(– 
شهر سخاوتمندان ) ساخت مدارس 
کــمــک هــای عــمــرانــی  و مــســاجــد و 
به  پایبندی  خــیــریــن(-  وسیله  بــه 
و  دور  بسیار  گذشته های  رسومات 
اجرای آیین های مختلف در مراسم 
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لباس های محلی-غذاهای  بــادام-  و  گردو  مانند  باغی  و محصولات  لبنی  محصولات 
ابــزارآلات  گوشت-  )فــرش(-  دستی  گیاهی-صنایع  داروهــای  و...(-  )آش دوغ  محلی 

که موردتوجه باشد کشاورزی- سوغاتی خاص و متنوعی نداریم 

 I1,2,3,5,6,7,8,9,11- I2-
 I2,3,10- I6- I6,10- I8-

 I10- I4,12

غذاهای  باغی-  و  لبنی  محصولات 
محلی- صنایع دستی )فرش(
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3

تـــــــــصـــــــــویـــــــــر ذهــــــنــــــی 
مصاحبه شونده

کـــشـــاورزی و  ــردار اســعــد بــخــتــیــاری-  ــ قـــوم تـــرک و قلعه س
دامداری- قلعه و راه های منتهی به آن- طبیعت شهر- خیر 
بودن مردم )سخاوتمندی(- فرهنگ اصیل- غیرت مردان 
 – و عفت زنــان- دشت وسیع و مهم - مشروطیت و قلعه 

بخش تاریخی شهر)کتیبه ها و خانه اوی(

 I1-I7- I12- I11,8- I10-
I9-I9- I5,6- I2- I2

قــلــعــه ســــــردار اســـعـــد بــخــتــیــاری –  
خانه  -  کــتــیــبــه هــا-  شــهــر  طبیعت 
اوی -  دیار مشروطه خواهان- تنگ 

درکش ورکش

ی 
یار

خت
د ب

سع
ار ا

رد
ه س

قلع
ت و 

طی
شرو

خ م
اری

ت
ان

سار
مه 

چش
ر و 

 بک
ت

یع
طب

 –

دیگران  كه  ذهنی  تصویر 
دارند 

قلعه سردار اسعد بختیاری- شهرآشوب و نزاع و قتل- شهر 
 – محلی  درگیری های  و  کــاذب  غــرور  نشین-  معتاد  و  لات 
و  تعصب  فـــراوان-  چشمه ساران  طبیعت   – مهمان نوازی 

گندم زارها-  غیرت- باغات میوه و دشت و 

 I1,2,7,12 – I4,9- I11- I10-
I8- I8,11- I5- I3

قــلــعــه ســــــردار اســـعـــد بــخــتــیــاری- 
کـــوه هـــای  ــروان و  ــ ــ ف چــشــمــه هــای 

اطراف شهر-درگیری های محلی 

4

بخش اول

چشمه ساران-  و  طبیعت  بختیاری-  اسعد  ســـردار  قلعه 
کتیبه ها(- اول حوزه  بخش تاریخی شهر)قلعه و خانه اوی و 
طبیعی و بعد حوزه تاریخی )باغات بکان- سراب و قلعه(-  
کوه ها و چشمه ها و بعدازآن تنگ درکش ورکش و قلعه- اول 

 I1,3,7,12- I1- I2,6-
 I4,8,9,10- I9

کوه ها  قلعه سردار اسعد بختیاری- 
درکش  تنگ  چشمه ها-  و  باغات  و 

کتیبه ها ورکش- خانه اوی و 
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و  با حوزه طبیعی شهر  قلعه سردار اسعد بختیاری- شروع 
بعدازآن حوزه تاریخی و قلعه- حوزه های تاریخی و طبیعی 
توأمان باهم- حوزه طبیعی شهر)خانه اوی و تنگ درکش 
و  تاریخی  حـــوزه  دو  تلفیق  جــونــقــان-  طبیعت   -) ورکـــش 

گردشگری( طبیعی شهر ) ایجاد محور 

 I1,4,7,10- I2,3,9- I5,6-
I8- I11,12

قلعه سردار اسعد بختیاری و بخش 
تاریخی شهر-طبیعت شهر
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اسدی و محمدی
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

همدلی بیشتر مردم و اقدامات مسئولان و مراقبت های نیروی انتظامی 
این آسیب ها به حداقل ممکن برسد.  

 حوزه های گردشگری شهر جونقان	
گردشگری تاریخی  با توجه به نظر متخصصان، در شهر جونقان حوزه ی 
شامل قلعه سردار اسعد بختیاری، خانه اوی و کتیبه ها و سنگ نوشته ها 
گردشگران برخوردار است و بعدازآن طبیعت و  از شهرت بیشتری نزد 
که شامل  چشمه ها، تنگ درکش ورکش،  حوزه طبیعی شهر قرار دارد 
که  گردشگری  کوه های اطراف شهر، باغات بکان و ... است. بیشترین 
و  قلعه ســردار اسعد بختیاری است  از  بازدید  برای  وارد شهر می شود، 
بعدازآن رهسپار خانه اوی و تنگ درکش ورکش می شوند. همان طور 
گردشگری  که دو حوزه  که در جدول بالا عنوان شد و با توجه به این 
تاریخی و طبیعی شهر توأمان باهم هستند و هر دو حوزه این پتانسیل 
گردشگر مطرح باشند،  گردشگری و جذب  که در راستای توسعه  رادارند 
همین طور با توجه به دیدگاه های متخصصان، به نظر می رسد با ایجاد 
که متصل کننده مکان های دیدنی و تفریحی شهر  گردشگری  یک مسیر 
کوهستانی آغازشده و بعدازآن  که از ورودی شهر و پارک  باشد )مسیری 
به سمت حمام های تاریخی )حمام خان( و بعدازآن قلعه سردار اسعد 
بختیاری و چشمه صالح و بعدازآن تنگ درکش ورکش و خانه اوی را 
دارد( بتواند پاسخگو باشد و سرمایه گذاری در این زمینه می تواند مثمر 

ثمر واقع شود.

نمودار شماره7: تصویر كنونی شهر جونقان

جونقان  شهر  که  شد  مشخص  گرفته  صــورت  تحلیل های  به  توجه  با 
با عنوان قلعه ســردار اسعد بختیاری )چه نزد شهروندان و چه  بیشتر 
که در ذهن  گردشگران( شناخته می شود و نخستین تصویری  در نزد 
بعدازآن  است.  تاریخی  میراث  این  وجود  می بندد،  نقش  افــراد  بیشتر 
بیشتر طبیعت شهر )شامل دشت و گندم زارها، باغات و کوه های اطراف 
که سازنده تصویر شهر در ذهن مخاطبان می شود.  و چشمه ها( است 
بعدازآن فرهنگ شهر شامل غیرت و تعصب و سخاوتمندی و  خیر بودن 
که دیگران نسبت به شهردارند و در آخر  مردم، سازنده تصویری است 
کدر و مخدوش نشان می دهد؛ یعنی  که چهره شهر را  دیدگاهی است 
می گیرد)نمودار  صورت  شهر  در  گاهی  که  قومی  درگیری های  و  نزاع ها 

شماره7(.

مرحله سوم: چیزی كه می خواهیم باشیم
این مرحله تعیین کننده چیزی است که ما می خواهیم باشیم. تثبیت 
این مرحله از فرایند باید دربردارنده بیشترین بازده اجتماعی و اقتصادی 
برای شهر باشد . مرحله تثبیت یکی از جنبه های برند شهری است که 
همچون چتری، کلیه فعالیت ها را در برگرفته و چشم انداز، ارزش هــا، 
چشم انداز  تــدویــن  شخصیت و تصویر برند را بــه نمایش مــی گــذارد. 

کنان شهر برای  برای یک شهر در حقیقت به مفهوم ارائه هدفی به سا
آینده به آن  که احتمالًا در  کلیه تلاش هایشان و توصیف چیزی است 
جامعه  و  شهر  که  است  موضعی  انگاره  چشم انداز  شد.  خواهند  نائل 
آینده  آنجا باشند. چشم انداز چیزی فراسوی  آینده در  می خواهند در 
بازتاب  می سازد  و  فراهم  موجود  روندهای  از  فراتر  و  پیش بینی  قابل 
است .  خویش  توسعه  اهــداف  از  جامعه  طولانی مدت  مشترک  فهم 
یا  شهر  ایــن  که  را  سئوال  ایــن  پاسخ  تا  دارد  تــلاش  چشم انداز  عموماً 
با  ادامــه  آورد. در  فراهم  را دارد،  بالقوه چه چیزی شدن  تــوان  منطقه 
بررسی و بازاندیشی در چشم اندازهای پیشین و موجود و دیدگاه های 
گردشگری، بیانیه  متخصصان و شناخت اولیه از شهر و پتانسیل های 

چشم انداز شهر جونقان به شرح زیر تدوین شده است:
 با 	 هــمــســاز  اســـت  ــری  ــه ش افـــق 1420  در  ــقــان  جــون شــهــر 

که به عنوان الگویی  در زمینه خلاقیت  گردشگری خلاق  شاخص های 
مطرح است. پتانسیل و استعداد هاي بالاي شهر جونقان در خصوص 
فضاها و عناصر باارزش، بستری برای افزایش تبادل تجربه های نوین 
و  هویت  اســت.  کــرده  ایجاد  خــلاق  گردشگری  زمینه  در  متخصصان 
است،  مشهود  شهر  تاریخی  آثار  در  آن  تبلور  که  جونقان  شهر  اصالت 
پایدار  مجموعه ای  شکل گیری  به  منجر  و  شــده  احیا  ــارز  ب شکلی  به 
کنان  سا نیازهای  بــا  تنگاتنگ  ارتــبــاط  در  کــه  اســت  امـــوری  از  پویا  و 
قلعه  به  مربوط  بناي  وجود  جونقان  شهر  مهم  ویژگي هاي  از  آنست. 
این  مرکزي  قسمت  در  برند  به عنوان  که  است  سرداراسعدبختیاري 
علاقه مندان  هرساله  ملی  مشروطه  مــوزه  عنوان  با  و  واقــع شــده  شهر 
تاریخ مشروطیت  با  تا ضمن آشنایی  را به خود جذب می کند  زیادی 
را تجربه نمایند. سفر  از زندگی در آن زمان  بتوانند تجربه ای متفاوت 
به جونقان یعنی سفر به سوی تجربه ای اصیل و جالب توجه و آموختن 
با میراث تاریخی و ویژگی خاص طبیعی و نیز  هنر قالی بافی، آشنایی 
که پدیدآورندگان آن  گردشگران و اهالی آن منطقه  برقراری ارتباط میان 
فرهنگ زیستی هستند. وجود حس تعلق نسبت به شهر و جاذبه های 
شهر  این  است.  شده  بیشتر  مشارکت  زمینه ساز  کنان  ،  سا بین  در  آن 
همگام با توسعه های پیرامون در عین حفاظت از زندگی شهروندان، 
آثــار  و  ابنیه  وجــود  اســت.  نیز  آن  پیشران های  و  پتانسیل ها  معرف 
گردشگری شده است.  ارزشمند تاریخی در شهر منجر به توسعه بیشتر 
عبوری  محور  یک  به  بلکه  نیست  گردشگران  مقصد  فقط  جونقان 
که از ورودی شهر آغاز می شود و  جذاب نیز تبدیل شده است. محوری 
با مرکزیت قلعه سردار اسعد بختیاری به سمت چشمه صالح و بعدازآن 
در  که  مسیری  می کند.  پیدا  ــه  ادام اوی  خانه  و  ورکــش  درکــش  تنگ 
و پیشران های شهر است.  گردشگری  راستای خود معرف حوزه های 
جذب  امکان  و  جونقان  شهر  به  مدیران  و  مــردم  نگاه  بهبود  پی  در 
غیردولتی  نهادهای  سایر  و  مردم نهاد  سازمان های  بیشتر،  همکاری 
وجود  همچنین  باشند.  داشته  نقش  شهری  مدیریت  در  توانسته اند 
گردشگری به عنوان نیرویی تأثیرگذار  جوانان علاقه مند و فعال درزمینه  
فراهم  را  یکپارچه  مشارکتی  زمینه  تصمیم گیری ها  به  جهت دهی  در 
کرده است. همچنین برای توسعه هنر قالی بافی اقداماتی در راستای 
گرفته که باعث رونق و شهرت بیشتر  ح های سنتی صورت  حمایت از طر
کز اصلی  گردشگران شده و شهر جونقان به عنوان یکی از مرا این هنر نزد 

در طراحی و بافت فرش شناخته می شود.
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 مرحله چهارم: چیزهایی كه نیازداریم 
آخرین مرحله این مدل، تعیین چارچوبی برای فعالیت های آینده است.  
جهت گیری های راهبردی را برای تمرکز فعالیت های همه ذی مدخلان 
به منظور حصول یک هدف نهایی مشترک، پیشنهاد می دهد. بنابراین 
توسعه و به کارگیری برنامه های  این مرحله، همه ذی نفعان را بــرای 
عملیاتی مشخصی به چالش وا می دارد. با توجه به وجود ذی مدخلان 
مختلف در عرصه برند شهر و گردشگری خلاق و چشم انداز شهر جونقان، 
چشم انداز  به  رسیدن  راستای  در  که  می شود  احساس  مهم  امر  این 
تدوین شده همه گروه های درگیر در این امر باید دریک مشارکت همگانی 
با یک برنامه ریزی مدون قدم بردارند تا اهداف موردنظر این پژوهش 
چشم انداز  ایــن  داشتن  با  شهری  مسئولان  و  مــدیــران  شــود.  حاصل 
به عنوان یک چراغ راهنما می توانند در طرح های شهری و برنامه های 
پیشبرد  راستای  در  و  نمایند  انتخاب  را  درســت  اولویت های  اجرایی 
اهداف قدم بردارند . همچنین شهروندان جونقانی به عنوان ذی نفعان 
اصلی این طرح باید با دید مثبت تر و آینده نگرتری به این قضیه نگاه 
که برای داشتن آینده ای خوب  کنند و این باور را در خود پرورش دهند 
گرفت و  نیز در نظر  را  باید منافع جمعی  برای خودمان و فرزندانمان، 
گاهی بر منافع شخصی ارجحیت داد. جوانان متخصص، تحصیل کرده 
گردشگری و شهری می توانند به عنوان یک نیروی  و فعال در عرصه های 
کمکی مهم، هم در جهت همفکری و راهنمایی با مدیران شهری همراه 
مردم  رسیدن  بــاور  به  در  مردم نهاد  انجمن  یک  به عنوان  هم  و  شوند 
قدم  شهر  پیشرفت  در  مشارکت  و  منفی  دیدگاه های  تغییر  به  نسبت 
کنونی شهر جونقان  گردید تصویر  که مشخص  بردارند. با توجه به این 
این شهر شامل چه چیزهایی است می توان  برای  آینده  و چشم انداز 
که سازنده تصویر ذهنی نسبت به  که بیشترین چیزهایی  اذعان داشت 
شهر جونقان است، قلعه سردار اسعد بختیاری و طبیعت شهر هستند. 
در همین راستا قلعه سردار اسعد بختیاری به عنوان برند شهر مطرح 
است. درنتیجه با توجه به تحلیل ها و اطلاعات به دست آمده در راستای 
که قلعه  نقش برند شهر بر توسعه گردشگری خلاق، تصمیم بر این است 
کنار دیگر عناصر طبیعی  سردار اسعد بختیاری و راه های منتهی به آن در 
که متصل کننده عناصر  گردشگری بینجامد  شهر به تشکیل یک محور 
کنارهم باشد. در همین راستا می توان در این  تاریخی و طبیعی شهر در 
گردشگران را با خود  که  کرد  کارگاه هایی در راستای خلاقیت ایجاد  محور 
همراه سازند. علاوه بر آن با ایجاد شرایطی می توان تاریخ مشروطیت را 
کاملًا درک  گردشگران حضور در آن فضا را  که  کرد  در قلعه به گونه ای بازگو 
کنند و علاوه بر آن بتوانند با نحوه زندگی مردم در آن زمان آشنا شوند و 

کنند. آنها را تجربه 

5.  نتایج یافته های پژوهش
مطلوب  تصـویر  نگهداری  و  ایجاد  گردشـگری  در  برندینگ  از  هــدف 
به  نسـبت  مثبت  نگرش  ایجاد  گردشـگران،  گاهی  آ افزایش  مقصد،  از 
برند  از مقاصد است. همچنین  بازدید  برای  آنان  رفتار  تغییر  و  مقصـد 
مقصــد می تواند نقشـی هماهنگ کننده میان بســیاری از فعالیت های 
گردشـگری  ذی نفعان  تمامی  بــرای  و  داشـته  اجتماعی  و  اقتصـادی 
به  و  کند  ایجاد  آنــان  میان  مشترك  تصویری  باشد.  جذابیت  دارای 
از یکپارچگی و شـهرت  آنها پشــتیبانی شــود. یک برند علامتی  وسیله 

گردشـگری  مقصــد  یک  خدمات  و  محصـولات  تمام  منعکس کننده  و 
می گیرد  شکل  مقصد  آن  مصرف کنندگان  ذهن  در  پیوســته  که  اســت 
می شود.  متأثر  نیز  گردشگران  دیگر  نظرهای  و  یادها  تجربه ها،  از  و 
تاریخ، فرهنگ و عناصر  از دل  کشورها  گردشگری  برند  که  دربــاره این 
کید  تأ و  دارد  وجود  اتفاق نظر  می شود،  استخراج  آنها  زیبایی شناختی 
و  ابتکار  و  اســت  ارزش آفــریــن  و  متمایز  بکر،  خــوب،  برند  یک  می شود 
کننده ایده های قوی و مربوط به مقصد  تمایز آن پایدار، باورکردنی، القا
است. درواقع برند یک شهر در گردشگري لبه برنده شهر در رقابت های 
گردشگري  توسعه  است.  گردشگري  توسعه  براي  اجتماعی  و  اقتصادي 
نزدیکی  به  می تواند  اقتصادي  مثبت  جنبه هاي  ایران علاوه برداشتن  در 
تحقیق  شود.  منجر  پایدار  صلح  و  متفاوت  ملیت هاي  با  انسان ها  بین 
حاضر کوشید ضمن بررسی مفهوم برند و برند شهری و گردشگری خلاق 
کمک مدل مدیریت برند شهری به  و چارچوب های این مفاهیم، به 
ایجاد یک برند و مدیریت آن برای شهر جونقان بپردازد. درنتیجه این 
کمک برند در راستای تقویت هر یک از شاخص های  شهر می تواند به 
گردشگری خلاق شود. واژه برند  خلاقیت عمل نماید و منجر به توسعه 
امروز به عنوان یک ابزار راهبردی برای همسوسازی اهداف و برنامه های 
گرفته می شود.  که از شهر مخابره می شود، به  کار  شهری و نیز پیام هایی 
ابزاری  امروز  بارش اطلاعاتی دنیای  و  برند سازی در فرهنگ تصویری 
گاه افراد و تأثیر بر تصمیم گیری آنها تلقی  قدرتمند برای نفوذ در ناخودآ
کمک مدل مدیریت برندشهر  و  که عنوان شد، به  می شود. همان گونه 
گردشگری  که با متخصصان امور شهری و  با استفاده از مصاحبه هایی 
سرداراسعدبختیاری  تاریخی  قلعه  گرفت،  صــورت  جونقان  شهر  در 
که  نماینده تاریخ این شهر  گردید  به عنوان برند شهر جونقان مشخص 
گردشگران، شهر جونقان را با آن  کن در شهر و  است و بسیاری از افراد سا
که در ذهن آنها وجود دارد، متشکل از این قلعه  می شناسند و تصویری 
و تاریخ مشروطیت است. بعد از مشخص شدن برند شهر جونقان و با 
گردشگری شهر و همچنین در راستای چشم انداز  توجه به نقش آن در 
گردشگری خلاق و وجود پتانسیل های  تدوین شده در راستای توسعه 
ایجاد یک محور  با  که  از آن است  کی  طبیعی شهر، نتایج پژوهش حا
گردشگری با ترکیبی از حوزه تاریخی و طبیعی شهر با مرکزیت برند شهر 
شهر  در  گردشگری  توسعه  به  می توان  بختیاری(  اسعد  ســردار  )قلعه 

جونقان پرداخت.

6. جمع بندی و نتیجه گیری
جهانی شدن  عصر  در  که  است  فرآیندي  شهري  برندینگ  به طورکلی 
پایدار  رقابتی  مزیت هاي  تکیه بر  با  بتوانند  تا  می کند  کمک  شهرها  به 
و  تعلق  افزایش میزان حس  و  به جذب جمعیت ماهر  و هویت خود، 
گردشگر و سرمایه گذار بپردازند. حال  رضایت شهروندان فعلی، جذب 
گردشگری خلاق استفاده شود، خود می تواند  گر از این برند در مسیر  ا
تغییر  با  حاضر  حال  در  باشد.  داشته  بسزایی  تأثیر  اقتصاد  توسعه  بر 
که  گردشگرانی  هستیم.  رو  روبــه  دنیا  سراسر  در  گردشگران  نیازهای 
کشف استعداد های خود  خواهان تجربه ی چیزی جدید و یا یادگیری و 
از قابلیت ها به ایجاد جاذبه های جدید  با بهره گیری  هستند . مقاصد 
و خلاقانه اقدام می کنند تا از این طریق بتوانند نظر این نسل جدید از 
کنند . آنها با ارائه ی جاذبه های خلاق و فراهم آوردن  گردشگران را جلب 
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کرده و  کنان ارتباط برقرار  که بتوانند با سا گردشگران  این امکان برای 
خلاق  نیازهای  ساختن  برطرف  و  شوند  آشنا  آنها  روزمـــره ی  زندگی  با 
آنها ، هم موجب شناخته شدن میراث ناملموس و ملموس خود شده 
کار   و هم ماندگاری و بازگشت دوباره ی آنها را تضمین می کنند . با این 
را  اقتصادی  کرده ،  رشد  را برطرف  از مشکلات جامعه ی خود  بسیاری 
با سایر  رقابت  کورس  را در  آورده و خود  ارمغان  به  برای مردمان خود 
و  کوچک  کسب وکارهای  و  کارآفرینان  از  حمایت  می کنند .  حفظ  رقبا 
خطرپذیر ، حمایت از محصولات خلاق و سرمایه گذاری در فناوری های 
مرتبط ، حمایت از سازمان های تحقیق و توسعه و حمایت تحقیقاتی از 
کار ، تأسیس  تمایلات بازار ، ایجاد یک سیستم آموزشی حرفه ای نیروی 
آموزشگاه های تخصصی برای آموزش به مردم ، همکاری بین بخش ها 
در  را  مقاصد  و  شهرها  می توانند  قوانین ،  بر  دولتی  نظارت  حــذف  و 
عمل برند  گذشته  سال هاي  کنند . در  گردشگری خلاق یاری  توسعه ی 
سازی و بازاریابی براي مقاصد بسیار معمول شده و سازمان هاي بازاریابی 
از  واضحی  هویت  آن  که در  آورده اند  برند سازی روي  به دنیاي  مکان ها 
می شود. در  معرفی  شهري و روستایی  گردشگران  براي  و  خلق  مقاصد، 
عصر کنونی مسئولان شهري در جست وجوي راه هایی براي بازاریابی شهر 
مزیت  افزودن  براي  راهبردي  شهري  برند سازی  رابطه  این  هستند. در 
بالاي  ارزش  براي  منبعی  قاطع،  تصویر  نمودن  فراهم  به وسیله  رقابتی 
اقتصادي، اهمیت فرهنگی و سیاسی و توسعه اقتصادي و اجتماعی است. 
هدف اصلی این بحث فراهم آوردن جذابیت بیشتر براي سرمایه گذاري، 
بازسازي  و  توسعه جامعه  به  با توجه  بالقوه  ساکنان  و  گردشگران  جذب 
هویت محلی در شهر جونقان است. از دیرباز، نیاز به تمایز در مکان ها، 
اجتماعی_ یا  سیاسی  اقتصادی،  مختلف  اهــداف  پیگیری  به منظور 
گاهانه حکومت ها به منظور  روان شناختی وجود داشته است. کوشش آ
شکل دادن به یک هویتِ مکانِ طراحی شده ی خاص و بهبود آن برای 
شناسایی بازارهای داخلی و خارجی، تقریباً خود، دارای قدمت طولانی  
است. در راستای اهداف، دستاوردهای نهایی پژوهش در قالب ابعاد 
اقــدامــات  و  فرهنگ سازی  زمینه  در  ــت.  اس مطرح  خــلاق  گردشگری 
فرهنگی، در این پژوهش سعی در معرفی و توسعه و به کارگیری سنت ها، 
کــردن  مطرح  و  صنایع دستی  و  هنر  مـــردم،  پوشش  و  ــوم  رس و  آداب 
نحوه زندگی و تعاملات جامعه مدنی در راستای ایجاد زمینه ای برای 
گردشگری در شهر جونقان بوده است. همین طور با توسعه فناوری و 
غ التحصیلان  جامعه اطلاعاتی امروزه نیاز به استفاده از استعدادها و فار
می شود.  احساس  شهری  مدیریت  در  بیش ازپیش  بومی  متخصص 
توسعه فضاهای عمومی برای افزایش تعاملات و برگزاری نمایشگاه ها 
راستای  در  که  بوده  جونقان  شهر  در  موردنیاز  زیرساخت های  دیگر  از 
گردشگری خلاق است. هر یک از موارد اشاره شده می تواند هم  توسعه 
تا بتوان  کمک کننده باشد  در مدیریت و هم در اقتصاد شهر مطرح و 
گردشگری شهر جونقان  با نقش برند در توسعه خلاقیت در  هم راستا 
مواجه  آن  با  کار  در  محققان  که  محدودیت هایی  ازجمله  کرد.  اقــدام 
راستای  در  پژوهش هایی  نبود  همچون  مـــواردی  به  مــی تــوان  بودند 
آمار  نبود  باشند،  کرده  استفاده  از مدل های شهرسازی  که  کار  عنوان 
گردشگر  از میزان ورود، ماندگاری و خروج  و اطلاعات دقیق ثبت شده 
گسترش  از شهر و شرایط نامناسب برای مصاحبه حضوری با توجه به 
کرونا در کشور اشاره نمود. با توجه به یافته های تحقیق و نتایج  ویروس 

را به عنوان پیشنهاد هایی در راستای  زیر  به دست آمده می توان موارد 
شاخص های خلاقیت و مدیریت برند شهر همسو با چارچوب پژوهش 

ارائه نمود : 
• گردشگر به عنوان 	 گردشگری خلاق،  که در  با توجه به این 

یک شهروند رفتار می کند، تلاش برای زمینه سازی برای تعامل بیشتر 
همچنین  و  اجتماعی  احساسی،  آموزشی،  زمینه های  در  گردشگران 
برنامه ریزی های  در  محلی  مردم  و  زندگی  فرهنگ  مکان،  با  مشارکت 

گیرد. شهری موردتوجه قرار 
• گردشگران با 	 گردشگری خلاق به تعامل  که  با توجه به این 

کید بیشتری می کند، پیشنهاد  کسب تجارب واقعی تأ جامعه محلی و 
) در  امن  و  مناسب  نورپردازی  با  پیاده  مسیرهای  طراحی  به  می شود 
گردشگری( و جلوگیری از تردد سواره در محدوده های  کن  مسیرها و اما
کردن، حفظ  گشنیزجان، سنگفرش  تاریخی  مانند پل  مشخص شده 
و  بهسازی  با  ــوأم  ت پیاده  مسیر  طراحی  قدیمی ،  بناهای  بهسازی  و 
سازمان دهی حاشیه رودخانه )تنگ درکش ورکش( به ویژه در مسیرهای 

گردشگری و دوچرخه سواری اقدام شود.
• از 	 بــهــره گــیــری  ــا  ب شهر  عمومی  فــضــاهــای  بــه  بیشتر  تــوجــه 

نمادهای صنایع دستی در میدان ها و فضاهای عمومی.
• برگزاری 	 برای  صنایع دستی  تولیدکنندگان  مشارکت  جلب 

گردشگران برای  کارگاه های مشارکتی توأم با آموزش و دخالت  دوره ها و 
کسب تجربه. 
• محصولات 	 و  صنایع دستی  زمینه  در  خلاقیت  بــه  توجه 

مرتبط و حتی در میراث ناملموس از قبیل توسعه جشنواره های سنتی 
از قبیل جشنواره آش و غذای محلی.

• اسکي 	 و  کوه پیمایي  و  صــخــره نــوردي  ــاي  ورزش هـ توسعه   
باوجود سایت بزرگ تفریحي _ توریستي واقع در ارتفاعات شمالي شهر.

• کارگاه های قالی بافی در راستای زنده نگه داشتن این 	 ایجاد 
کارآفرینی در این زمینه با ایجاد شغل برای بانوان شهر و  هنر و توسعه 

کارگاه ها و فعالیت در آن. گردشگران در این  حضور 
• توسعه بوم گردی ها در راستای توسعه سبک زندگی و حضور 	

گردشگران در این مکان ها برای دریافت تجربه ای از زیستن با پوشش 
کنار مشارکت در پخت غذاها و نان های محلی. محلی در 

• در 	 معمولی  گردشگری  خدمات  نقش  که ،  این  به  توجه  با 
دهه های اخیر مدام در حال تغییر است و بسیاری از امکانات گردشگری 
گردشگری توسعه می یابند،    پیشنهاد می شود  باهدف تسهیل تجارب 
گردشگری شهر جونقان به توزیع فضایی  در برنامه ریزی برای توسعه 
گردشگری  مناسب در بین نواحی تاریخی و طبیعی توجه شود. زیرا در 
خــلاق مــی تــوان بــه نــمــادســازی، ایــجــاد جــاذبــه هــای مصنوعی، ایجاد 
روی  بر  بیشتر  کید  تأ با  و  موزه ها  قبیل  از  عمومی  و  فرهنگی  فضاهای 
گردشگری خلاق  گالری ها و میادین شهری به عنوان عاملی برای توسعه 

اشاره نمود.
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نکات برجسته
کیفیت محیطی آن مجتمع ها در ارتباط مستقیم قرار دارد؛ سلامت جسمانی افراد در مجتمع های مسکونی، با   -

کیفیت ساختاری مجتمع ها در ارتباط مستقیم قرار دارد؛ کنین در مجتمع های مسکونی، با  سلامت روانی سا  -
کیفیت عملکردی مجتمع ها در ارتباط مستقیم قرار دارد؛ کنین در مجتمع های مسکونی، با  سلامت اجتماعی سا  -

کنین دارد. کیفیت زندگی سا تامین ابعاد سلامت در مجتمع های مسکونی، ارتباط مستقیمی با   -

doi

چکیده
کنان این مجموعه ها را  کیفیت مجموعه های زیستی در جریان رشد شتابان شهرنشینی، سا بی توجهی طراحان و معماران به 
کیفیت زندگی در این مجموعه هاست. اهمیت این  که از جمله مهمترین آنها، افت شدید  با مشکلات متعددی روبه رو نموده 
کنان آن را به مخاطره می اندازد. در همین  که در بعضی موارد، زندگی در این مجتمع ها، سلامت سا موضوع به حدی است 
کیفیت سلامت  کیفیت زندگی را به عنوان متغیر وابسته و  کیفیت معماری را به عنوان متغیر مستقل،  ارتباط پژوهش حاضر، 
را به عنوان متغیر میانجی مد نظر قرار داده و سعی در تحلیل چگونگی ارتباط میان متغیرهای یادشده نموده است. بنابراین 
کیفیت سلامت با سه شاخص سلامت جسمانی، سلامت روانی و سلامت اجتماعی مورد ارزیابی قرار  بر اساس ادبیات تحقیق، 
گرفت و در  کیفیت عملکردی مد نظر قرار  کیفیت ساختاری و  کیفیت محیطی،  کیفیت معماری نیز در قالب سه شاخص  گرفت. 
کیفیت معماری و  گردآوری اطلاعات در حوزه  گردید.  کیفیت زندگی خود به عنوان یک مفهوم ثابت و چند جانبه تعریف  نهایت 
گرفت. جامعه  کیفیت زندگی با استفاده از پرسشنامه استاندارد انجام  سلامت با استفاده از پرسشنامه محقق ساز و در ارتباط با 
کنان و نیز  که از نظر بافت اجتماعی سا ک و چوگان در شهر شیراز بودند  کنان سه مجتمع اساتید، درا آماری در این تحقیق، سا
موقعیت جغرافیایی در شهر، در یک سطح قرار داشته ولی از نظر شاخص های محیطی و معماری، دارای تفاوت هایی با یکدیگر 
کیفی و تجزیه و تحلیل داده ها با استفاده از آزمون های آماری و نیز تحلیل محتوای مصاحبه های  کمی _  بودند. تحقیق از نوع 
کیفیت  کیفیات معماری، تأثیر بسزایی در  که  کی از آن بود  گرفته است. در انتها نتایج تحقیق حا کنان انجام  گرفته از سا صورت 
کنان شکل می گیرد.  که این موضوع از طریق ارتقای سطوح مختلف سلامت سا کنان در مجتمع های مسکونی دارد  زندگی سا
کیفیت ساختاری باعث ارتقای سلامت روانی شده و  کیفیت محیطی باعث ارتقای سلامت جسمانی شده،  که  به این ترتیب 
کیفیت زندگی در  کنان می شود و در نهایت برآیند این موارد باعث ارتقای  کیفیت عملکردی باعث ارتقای سلامت اجتماعی سا

مجتمع های مسکونی می شود.  

کیفیت معماری، کیفیت زندگی، ابعاد سلامت، مجتمع های مسکونی، شیراز. گان كلیدی:  واژ
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1. مقدمه
است؛  انسانی  زندگی  کیفیت  امـــروز،  معماری  گمشده ی  بزرگترین 
که سال هاست توجه بسیاری از پژوهشگران و نظریه پردازان  موضوعی 
جلب  خود  به  را  شهرسازی  و  معماری  ویژه  به  مختلف  حوزه های  در 
کنون هیچ گونه تعریف واضح و روشنی از آن  نموده و در عین حال، تا
معماران،  و  طراحان  وظیفه  اصلی ترین  که  آنجا  از  است.  نشده  ارائه 
تبدیل محیط های طبیعی به فضاهایی قابل زیست برای انسان است 
)Mugerauer, 1995(، دستیابی به مطلوبیت فضایی و خلق محیطی 
جزو  همواره  ــراد،  اف زندگی  کیفی  سطح  ارتقای  بــرای  بهتر  کیفیت  با 
خانه،  که  آنجا  از  سویی  از  می رود.  شمار  به  طراحی  اهداف  والاترین 
مهمترین فضا در زندگی انسان به شمار می رود و افراد بیشترین زمان 
کیفیت  عمرشان را در محیط های مسکونی سپری می کنند، موضوع 
کیفیت زندگی افراد، موضوعی قابل توجه  مسکن و نقش آن در ارتقای 
و مهم به شمار می آید. بر همین اساس پژوهش حاضر با هدف بررسی 
کنان  سا زندگی  کیفیت  بر  مسکن  محیطی  کیفیات  ارتباط  چگونگی 
ارتباط  همین  در  می پردازد.  نیز   ارتباط  این  سازوکار  تحلیل  به  آنها، 
به  زندگی  کیفیت  و  مستقل  متغیر  عنوان  به  مسکن  محیطی  کیفیت 
کیفیت مسکن،  که  گرفته شد. اما از آنجا  عنوان متغیر وابسته در نظر 
منظور  به  اســت،  ذهنی  موضوعی  زندگی،  کیفیت  و  عینی  موضوعی 
نیاز  میانجی  متغیر  یک  مفهوم، به  دو  این  میان  ارتباط  نحوه  تحلیل 
همین  بر  باشد.  داشته  ذهنی  جنبه  هم  و  عینی  جنبه  هم  که  بــود 
اساس مفهوم سلامت به عنوان متغیر میانجی در این پژوهش در نظر 
و  سو  یک  از  محیطی  کیفیت  ابعاد  با  آن  ارتباط  بررسی  با  و  شد  گرفته 
چگونگی  تبیین  در  دیگر، سعی  سویی  از  زندگی  کیفیت  با  آن  ارتباط 
توضیح،  این  با  اســت.  شده  تحقیق  اصلی  متغیرهای  میان  ارتباط 

سئوالات تحقیق به این شکل قابل ارائه هستند: 
کنان  کیفیت زندگی سا کیفیات محیطی مسکن و  - چه ارتباطی میان 

وجود دارد؟
سلامت  وضعیت  ارتــقــای  باعث  چگونه  مسکن  محیطی  کیفیات   -

کنان در آن می شود؟ سا

کیفیت زندگی آنها در یک  کنان و  - چه ارتباطی میان ابعاد سلامت سا
مجتمع مسکونی وجود دارد؟

2. روش تحقیق
پژوهش  در  اصلی  هدف  شد،  عنوان  نیز  این  از  پیش  که  همانگونه 
مجتمع های  معماری  کیفیات  تأثیرگذاری  چگونگی  بررسی  حاضر، 
که  ایــن  بــه  توجه  بــا  آنهاست.  کنان  سا زنــدگــی  کیفیت  بــر  مسکونی 
ذهنی  موضوعی  زندگی،  کیفیت  و  عینی  موضوعی  معماری،  کیفیات 
است، به منظور سنجش نحوه تأثیرگذاری این ارتباط، به یک متغیر 
که هم جنبه عینی و هم جنبه ذهنی داشته باشد، نیاز بود.  میانجی 
قرار  نظر  مد  میانجی  متغیر  عنوان  به  سلامت  مفهوم  اساس  همین  بر 
دیگر،  سویی  از  و  است  معماری  کیفیات  از  متأثر  سو  یک  از  که  گرفت 

کیفیت زندگی در مجتمع های زیستی است.  نشان دهنده 
کدام  هر  با  مرتبط  شاخص های  استخراج  و  ادبــیــات  بررسی  از  پس 
این  گــردیــد.  ارائـــه  تحقیق  نظری  چــارچــوب  تحقیق،  متغیرهای  از 
پرسشنامه  و  مصاحبه  مشاهده،  ابزارهای  از  استفاده  با  شاخص ها 
به  مــوردی  نمونه  عنوان  به  شیراز  شهر  در  مسکونی  مجتمع  سه  در 
پرسشنامه  از  زندگی،  کیفیت  سنجش  منظور  به  شد.  گذاشته  آزمون 
با  معماری  کیفیت  شــد.  استفاده   )Soleymani, 2017(1اســـتـــانـــدارد
استفاده از ابزار مشاهده، مصاحبه و پرسشنامه محقق ساز بر اساس 
در  و  گرفت  قرار  بررسی  مورد  خصوص  این  در  شده  ارائه  شاخص های 
بسته  پرسشنامه  از  استفاده  با  نیز  کنان  سا سلامت  وضعیت  نهایت 
پایایی  و  اعتبار  تعیین  ــرای  ب گــرفــت.  ــرار  ق ارزیــابــی  مــورد  ســاز  محقق 
و  ح  متغیرها، طر از  کدام  هر  به  مربوط  گویه های  ابتدا  پرسشنامه ها، 
برخی  حذف  و  اصلاح، تعدیل  از  پس  و  گرفت  قرار  استادان  اختیار  در 
کرنباخ  ح و ضریب آلفای  گویه طر گویه ها، سئوالات نهایی در قالب 26 
کل  گردید. این مقدار برای  گروه از سئوالات به تفکیک تعیین  برای هر 
بالای  پایایی  نشانگر  که  آمده  دست  به   0/815 معادل  پرسشنامه ها 

پرسشنامه بود )جدول شماره 1(.

شامل  تحقیق  این  در  مــوردی  نمونه های  شد،  عنوان  که  همانگونه 
این  که  هستند  شیراز  شهر  در  چوگان  و  ک  درا اساتید،  مجتمع  سه 
اجتماعی_ گــی هــای  ویــژ و  جغرافیایی  موقعیت  منظر  از  مجتمع ها 
اما به  با یکدیگرند؛  تقریباً مشترکی  کنان، دارای شرایط  اقتصادی سا
با یکدیگر دارند. این  کیفیات فضایی _ معماری، تفاوت هایی  لحاظ 
نیز  مجتمع ها  این  به  نسبت  مــردم  دیدگاه  در  حــدودی  تا  تفاوت ها 

مشهود است. 
مصاحبه  اســاس  بر  سایت،  به  مراجعه  با  و  نمونه ها  انتخاب  از  پس 
مستقیم  مــشــاهــدات  نیز  و  مطالعه  مـــورد  مجتمع های  کنان  سا بــا 
مورد  مجتمع های  اجتماعی   _ فضایی  کیفیات  فضاها،  از  نگارندگان 

که در جدول شماره2 ارائه شده است.  گردید  نظر استخراج 

ح شده در ارتباط با متغیرهای تحقیق گویه های طر كرنباخ برای  جدول شماره1: محاسبه آلفای 

تعداد سئوال های هر مؤلفهآلفای كرونباخانحراف استانداردمیانگینمؤلفه ها

2/940/7590/7938كیفیت معماری

2/910/8800/93118ابعاد سلامت

کار برده می شود. در ایران این فرم به وسیله منتظری  کیفیت زندگی به  که به طور گسترده برای ارزیابی  کوتاه 36 سئوالی(: پرسشنامه ای معتبر است  کیفیت زندگی)فرم  1  پرسشنامه 
و همکاران)2003( با روش ترجمه به فارسی برگردانده شد و روی 4163 نفر در رده سنی 15 سال به بالا هنجاریابی شد. در مجموع یافته ها نشان می دهد که نسخه ایرانی این پرسشنامه 

کیفیت زندگی باشد. این پرسشنامه شامل 36 سئوال است. ابزاری مناسب برای ارزیابی 
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تصاویر شماره 1، 2 و 3: مجتمع مسکونی اساتید 

ک تصاویر شماره 4، 5 و 6: مجتمع مسکونی درا

تصاویر شماره 7، 8 و 9: مجتمع مسکونی چوگان 

كیفیات فضایی _ اجتماعی مجتمع های مورد بررسی ← جدول شماره2: 

نام مجتمع
گی های ویژ

فضایی _ اجتماعی
کاساتید چوگاندرا

فضای سبز
دارای ابعاد مناسب

گل و چمن استفاده از درخت، درختچه، 
در ابعاد نه چندان وسیع

استفاده از درخت و درختچه
کمبود فضای سبز
استفاده از درخت

گیری بلوک ها شمالی/ جنوبی/ شرقیشمالی_جنوبی/ شرقی_غربیشمالی_جنوبیجهت 

آسایش صوتی
مناسب/ قرارگیری در فضایی آرام
عقب نسینی بلوک ها از خیابان

نامناسب/
کنار خیابان اصلی قرارگیری در 

نامناسب/
کنار خیابان اصلی قرارگیری در 

تقریباً مناسب / رعایت برخی از استانداردهاتقریباً مناسب/ رعایت برخی از استانداردهامناسب/ رعایت استانداردهاایمنی

نور مناسب واحد ها
نور دوطرفه واحدها/وجود واحدهای 

شمالی _ جنوبی
نور دوطرفه واحدها/واحدهای شمالی _ 

جنوبی/ واحدهای شرقی _ غربی
نور یکطرفه واحدها/ واحدهای شمالی

واحدهای جنوبی/ واحدهای شرقی

کمتر از استانداردمیزان سرانه نزدیک به استانداردمیزان سرانه استانداردسرانه فضای باز میزان سرانه 

وجود میوه فروشی در مجتمععدم وجود فضاهای خدماتی در مجتمعوجود سوپر مارکت و خشکشویی در مجتمعفضاهای خدماتی در مجتمع

حریم بصری
در بیشتر واحدها حریم بصری حفظ شده 

است
تا حدودی تلاش شده تا حریم بصری حفظ 

گردد، اما در برخی از فضاها اشرافیت وجود دارد
در بیشتر فضاها اشرافیت وجود دارد

ک/ چشم انداز شهرقسمتی از باغ های اطرافچشم انداز خیابان های اطراف و دیگر بلوک هاکوه های درا

امنیت مجتمع
وجود نگهبان در قسمت های مختلف/ 

حصار ودیوار
وجود نگهبان/ نرده در اطراف مجتمع/

کنترل ورود و خروج عدم 

وجود نگهبان در برخی از ورودی ها/ نرده 
در اطراف مجتمع/

به راحتی از خیابان های اطراف دسترسی 
به داخل مجتمع وجود دارد
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3. چارچوب نظری
3.1. مفهوم كیفیت زندگی

مفهوم استاندارد زندگی نخستین بار در میان منتقدان علوم اجتماعی 
در سده بیستم و در پی وقوع تلخ ترین وقایع در سده نوزدهم ظاهر شد. 
در آن دوران، ناراحتی مردم از زاغه نشینی به یک جریان سیاسی تبدیل 
شده بود و علاوه بر مسئله فقر و بیماری، هدر رفت منابع و امکانات نیز 
از جمله مشکلات موجود در آن روزگار به شمار می رفت. در همین دوران 
آن،  ذیل  در  و  گرفت  زندگی" شکل  "کیفیت  عنوان  با  مفهومی  که  بود 
اجتماعی،  روابــط  جمعی،  عمومی، سلامت  بهداشت  چون  مفاهیمی 
عزت نفس و مواردی از این قبیل نیز به بخشی از مطالبات عمومی تبدیل 
شد )Devine, 1915(. این مفهوم امروزه بسیاری از عرصه های زندگی از 
قبیل مسکن، آموزش، اشتغال و محیط را در بر می گیرد اما با این حال، 
است.  نشده  ارائــه  آن  با  ارتباط  در  پذیرش  قابل  و  جامع  تعریفی  هنوز 

و  شاخه ای  چند  موضوع  یک  عنوان  به  مفهوم  تعاریف، این  بعضی  در 
بین رشته ای تعریف شده )Ülengin et al., 2001( و در بعضی موارد نیز 
و  رضایت مندی  زندگی،  در  شادی  خوب،  زندگی  یک  چون  عباراتی  با 
 .)Schuessler & Fisher, 1985( مواردی از این قبیل معرفی شده است
تعریف  زندگی،  کیفیت  با  مرتبط  مختلف  تعاریف  میان  از  حال  این  با 
سازمان بهداشت جهانی )2006( در این خصوص قابل توجه است. در 
ک فرد از وضعیت زندگیش با  کیفیت زندگی، ادرا این تعریف، منظور از 
توجه به نظام های فرهنگی و ارزشی که در آن زندگی می کند، تعریف شده 
و متناسب با اهداف، انتظارات، معیارها و نگرانی های روزمره فرد شکل  
که  می گیرد. بنا به این تعریف »کیفیت زندگی یک سازه چند بعدی است 
حیطه های مختلف جسمی، جنسی، اجتماعی و هیجانی زندگی افراد 
را در بر می گیرد و با سلامت جسمی، اجتماعی و روان شناختی وی در 

 .)Victorson et al., 2007( »ارتباط است

كیفیات فضایی _ اجتماعی مجتمع های مورد بررسی ←•ادامه جدول شماره2: 

نام مجتمع
گی های ویژ

فضایی _ اجتماعی
کاساتید چوگاندرا

تفکیک فضاهای عمومی و خصوصی

فضای باز مربوط به بلوک ها مجزاست/ هر 
بلوک دارای لابی است/ در طبقات فضای 
عبور و مرور از ورودی واحدها تفکیک شده 

است

فضای باز مربوط به هر بلوک تفکیک شده است/ 
در قسمت داخلی سعی بر تفکیک سیرکولاسیون 

از ورودی واحدها بوده است

تفکیکی برای فضای باز بلوک ها 
صورت نگرفته است/ در فضای داخلی 
سیرکولاسیون و ورود به واحدها توأمان 

گیرد انجام می 

کن از یه رده شغلی هستندمشابهت با همسایگان اقشار مختلف مردم/ مشابهتی وجود نداردغالباً افراد سا
برخی از بلوک ها به ارگان های خاص مربوط 

کنان،  بوده است ولی با جابه جایی سا
گزارش است کنان قابل  اختلاط سا

در طبقه همکف لابی وجود داردوجود لابی
گشایش یافته اما تعریف لابی  کمی  فضای ورودی 

بسیار کمرنگ است
لابی وجود ندارد

وجود فضاهایی برای تعامل در قسمت 
های عمومی

در فضای باز قسمت هایی برای جمع شدن 
همسایگان پیش بینی شده است

در فضای باز و فضای سبز قسمت هایی برای 
گروهی و یا تعاملات اجتماعی پیش  نشستن 

بینی شده است

فضای باز و عمومی غالباً به سیرکولاسیون 
و مسیر عبور اتومبیل اختصاص داده شده 

است

تأمین خلوت و محرمیت
محرمیت واحدها رعایت شده است/ در 
فضای باز می توان قسمت هایی را برای 

خلوت پیدا نمود

گوشه  محرمیت واحدها رعایت شده است/ از 
های فضای باز و آلاچیق می توان برای خلوت 

استفاده نمود

محرمیت واحدها تا حدودی رعایت شده 
است/ در فضای باز به دلیل سیرکولاسیون، 

فضایی برای خلوت نمی توان یافت

انتظام فضایی مجتمع
سیر از فضای عمومی به نیمه عمومی و 

خصوصی در بلوک ها و واحدها به خوبی 
رعایت شده است

کمی دچار  سیر از فضای عمومی به نیمه عمومی 
مشکل است ولی در واحدها تفکیک به خوبی 

رعایت شده است

سیر از فضای عمومی به نیمه عمومی به 
یکباره انجام می شودو

تفکیک در واحدها در حد متوسط است

خوانایی فضاها در مجتمع
دستیابی به فضاهای مختلف به راحتی 

انجام می پذیرد
وجود برخی عناصر مشابه، دسترسی و خوانایی 

کمی با مشکل موجه می نماید فضا را 

به علت مشابهت بلوک ها و فضاها، 
دسترسی و دستیابی به فضاها با سردرگمی 

همراه است

گرفته شده استبه خوبی انجام شده استتفکیک فضای باز برای بلوک ها فضاهای باز تفکیک نشده استبرای هر بلوک فضایی در نظر 

نسبتاً به ضوابط پایبند بوده استبه خوبی انجام شده استپایبندی به الگو و ضوابط شهرسازی
گرفته شده  کم در نظر  کیفی بسیار  ضوابط 

است

وجود فضاهای چند عملکردی
در فضای باز می توان قسمت هایی را برای 

عملکردهای متنوع مشاهده نمود

گرفته شده  در سایت فضاهای متنوعی در نظر 
که می تواند قابلیت استفاده در مواقع  است 
مختلف را داشته باشد اما در مورد بلوک ها 

تمهیدی اندیشیده نشده است

در سایت و بلوک ها تمهیدی اندیشیده 
کودکان  نشده تنها می توان از فضای بازی 

برای برخی از فعالیت ها استفاده نمود

دسترسی مناسب
دسترسی به مجتمع از خیابان های 

متعددی امکانپذیر است/ ترافیک خیابان 
محل استقرار چندان زیاد نیست

دسترسی به مجتمع از خیابان های متعددی 
امکانپذیر است/ ترافیک خیابان محل استقرار 

زیاد است

دسترسی به مجتمع از خیابان های 
متعددی امکانپذیر است/ ترافیک خیابان 

محل استقرار زیاد است
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3.2. مفهوم كیفیت معماری
حــوزه هــای  تمام  گفتمان  چــارچــوب  در  کــه  اســت  واژه ای  »کیفیت« 
اســـت، تا  رفته  ــار  ک بــه  فـــراوان  طــور  بــه  صنعت  و  هنر  از  اعــم  حــرفــه ای 
به  محصول شان  ارتقای  و  بهبود  حوزه ها،  همه  هدف  گویا  که  جایی 
معنای  به  لغوی  نظر  از  مفهوم  ایــن   .)Sameh, 2018( مــی رود  شمار 
که باعث متمایز  »مجموعه ای از خصوصیات و صفات مشخص است 
که در مورد برتری،  شدن یک شی از اشیا دیگر شده و ما را قادر می سازد 
از  و  کــرده  داوری  دیگر،  چیز  با  مقایسه  در  چیزی  مشابهت  یا  فروتری 
نظر زیباشناختی در مورد زیبا یا زشت بودن، خوب یا بد بودن و از نظر 
 Golkar,( کنیم«  حکم  آن  بودن  کارآمد  نا یا  کارآمد  مورد  در  عملکردی 
که یک محصول تا چه حد الزامات  2001(. این مفهوم نشان می دهد 
خواسته شده را برآورده ساخته و چگونه تأثیر عاطفی یا عقلانی خاصی 

.)Pakzad, 2002( بر انسان می گذارد
از  مختلفی  جوانب  که  اســت  گسترده  و  چندبعدی  مفهومی  کیفیت 
موضوعات را شامل می شود و به راحتی قابل تعریف نیست. با این حال 
کیفیت در دو بعد قابل بررسی است  در حوزه مرتبط با محیط، مفهوم 

که شامل بعد عینی و بعد ذهنی است:
در رویکرد عینیت گرا »کیفیت به آن دسته از ویژگی های مشخص یک 
که تأثیر عاطفی و عقلانی خاصی بر انسان  چیز یا پدیده اطلاق می شود 
کالبدی واجد  می گذارد« )Pakzad, 2002(. بنا به این تعریف، هر محیط 
که به عنوان بازتابی بیرونی از طبیعت درونی آن بروز  ویژگی هایی است 
کالبدی  کالبدی، به عنوان صفت ذاتی محیط  کیفیت محیط  می کند و 
 Moeini,( می شود  تعبیر  بهره برداران  ذهن  در  آن  معنای  از  مستقل  و 
امری  عنوان  به  کیفیت  کنترل  و  گرا، ایجاد  ذهنیت  رویکرد  در   .)2012
کیفیت به معنای قابلیت  درونی در رابطه با سازندگان تلقی می شود و 
هر چیز برای استفاده تعریف می گردد )Montgomery, 2020(. بنابراین 
صفات  از  مجموعه ای  به  ساخت  انسان  محیط  کیفیت  منظر،  این  از 
که بر اساس تصاویر  اساسی و خاص از پدیده مشخص اطلاق می گردد 
کالبدی شکل  ذهنی از هر چیز، در ارتباط با تأثیر متقابل فرد و محیط 

 .)Ülengin et al., 2001( می گیرد
کیفیت معماری در سه حوزه قابل بررسی است  بنا به ادبیات موجود، 
که شامل کیفیت محیطی، کیفیت ساختاری و کیفیت عملکردی است. 
شکل دهنده  نظام  پایه ای ترین  و  سطح  نخستین  محیطی  کیفیت 
می رود  شمار  به  مسکونی  محیط های  در  ویژه  به  معماری  در  کیفیت 
و  ساختمانی  وجه  گویای  کیفیت  از  سطح  این   .)Rossi et al., 1982(
اولیه  نیازمندی های  به  پاسخ، بنا  نحوه  آن  در  که  است  آن  کالبدی  یا 
کیفیت  انسان از جمله نیاز به سرپناه تعریف می شود. برخی این وجه از 
که در صورت عدم تأمین  را بسیار مهم قلمداد می کنند و بدیهی است 
نیز  معماری  کیفیات  سایر  به  دستیابی  بنا،  در  کیفیت  از  سطح  این 
در   .)van der Voordt & van Wegen, 2007( بود  نخواهد  امکان پذیر 
این سطح مفاهیمی چون ایمنی، بهداشت، آسایش محیطی، نورگیری 

مناسب بنا و مواردی از این قبیل مورد توجه قرار می گیرد.  
که  است  معماری  کیفیت  تعریف  در  سطح  دومین  ساختاری  کیفیت 
در ارتباط با نوع ساختار بنا و نحوه انتظام فضایی اجزای آن به وجود 
کالبدی یا محیط انسان ساخت _از  کیفیت به فضای  می آید. این وجه از 
که از طریق  که مجموعه ای از پدیده ها یا واقعیات عینی است  آن حیث 

نتیجه   .)Moeini, 2012( دارد  اشاره  درمی آید_  ک  ادرا به  ذهنی  تجربه 
که  این سطح در قالب احساسات مختلف افراد از محیط نمود می یابد 
شامل احساس امنیت در فضا، احساس محصوریت یا عدم محصوریت 
فضایی، خلوت و محرمیت در فضا، سلسله مراتب فضایی و مواردی از 

 .)Sameh, 2018( این قبیل می گردد
آن  عملکردی  کیفیت  مسکونی،  محیط  کیفیت  از  سطح  سومین 
اما  اســت،  معماری  تعریف  در  پایه ای  مفهومی  عملکرد  گرچه  ا اســت. 
که به نحوه پاسخ فضا  کیفیت محیط، موضوعی است  بعد عملکردی 
به سطوح مختلف نیازهای انسان از جمله نیازهای فردی و اجتماعی 
کارایی بنا و قابلیت  وی می پردازد و بیش از هر چیز در ارتباط با میزان 
کاربرد و استفاده از آن در پاسخ به این نیازها مطرح است. جیرد دیکسترا 
کیفیتی  چنین  وضــوح  به  معمارانه«  »کیفیت  عنوان  با  مقاله ای  در 
الزامات  به  توجه  و  می داند  مرتبط  بــودن«  »کاربردی  با  را  معماری  در 
می کند  تعریف  محیط  یک  کیفیت  تعیین  در  مهم  عاملی  را  عملکردی 
باید  را  ساختمان  یک  عملکردی  کیفیت  بنابراین   .)Dijkstra, 2001(
لازم  پشتیبانی  آوردن  فراهم  و  ساختن  ممکن  در  آن  قابلیت  عنوان  به 
 .)Sameh, 2018( برای فعالیت های مختلف جاری در آن به شمار آورد
فضایی،  عرصه بندی  چون  مــواردی  به  فضا  پاسخ  نحوه  سطح  این  در 
نفوذپذیری،  پــذیــری،  انعطاف  یــابــی،  قلمرو  خــوانــایــی،  جهت یابی، 
دسترسی پذیری به خدمات و مواردی از این قبیل مورد توجه قرار دارد 

 .)Dijkstra, 2001(
  

3.3. مفهوم سلامت و ابعاد مختلف آن در حوزه مسکن
نامیده می شود،   )WHO( که به اختصار  سازمان جهانی بهداشت1 
که مهمترین هدف آن،  ملل متحد است  یکی از آژانس های سازمان 
در سطح جهان است.  هماهنگی و ارتقای وضعیت بهداشت عمومی 
کامل  رفــاه  »تأمین  به  سلامت  مفهوم  سازمان،  این  تعریف  اســاس  بر 
که معنای آن تنها به نبود بیماری و نقص  جسمی، روانی و اجتماعی 
عضو، محدود نمی شود«، تعریف شده است )Rahimi, 2013(. بنابراین 
تعریف، سلامت دارای سه بعد جسمانی، روانی و اجتماعی است و هر 
گانه می تواند  گونه نقص و آسیب وارده به هر یک از این محورهای سه 
گردد  منجر به برهم خوردن تعادل فرد و درنتیجه تهدید سلامت وی 
با  نوعی  به  سلامت  سه گانه  ابعاد  از  کــدام  هر   .)Hekmatian, 2012(
موضوع مسکن نیز در ارتباط و معرف واژه هایی چون مسکن سالم2 ، 
در  هستند.  معماری  حوزه  در  مسکن4  و یا بهداشت  سلامت مسکن3 
که بتواند تأمین کننده  این تعابیر منظور از مسکن سالم، خانه ای است 
برای  اجتماعی  و  روانــی  جسمانی،  سلامت  یعنی  سلامت  بعد  سه  هر 
کدام از این سه بعد در ارتباط با  کنانش  باشد. در ادامه به معرفی هر  سا

موضوع مسکن پرداخته می شود.
- سلامت جسمی 

منظور از بعد جسمانی سلامت در مسکن، عاری نگه داشتن انسان از 
گونه سوانح و خطرات ناشی از آتش سوزی، خفگی، مصدومیت و یا  هر 

1 world health organization
2 Healthy Housing
3 Healthful Housing
4 Housing Hygiene



48 | مطالعات شهری، 1400، 10 )40(، 58-43

حیدریوتقیپور
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

بروز بیماری هایی چون آسم، آلرژی های پوستی، تنفسی و اضافه وزن 
است )ghafari, 2011(. در یک محیط مسکونی، این بعد متأثر از عواملی 
چون جهت گیری مناسب بنا )Asefi M, 2016; ghafari, 2011( ، آسایش 
حرارتی ساختمان )Ghiaei, 2013(، آسایش صوتی واحدهای مسکونی 
)Habib, 2011(، کاهش آلودگی های زیست محیطی در محیط مسکونی 
 Kawakami et( ایمنی فضاهای مسکونی ،)Khaef & Zebardast, 2016(
al., 2011; Miller et al., 1980(  و در نهایت امکان امداد رسانی در مواقع 

خطر )Campbell, 1996; Khaef & Zebardast, 2016( است.  
- سلامت روانی

روانــی  و  روحــی  تأثیرات  تمام  شامل  مسکن  در  سلامت  روانــی  وجــوه 
کنان خود می گذارد. خانه های  کالبدی مسکن بر سا که محیط  است 
می شوند  کنانشان  سا روحی  سلامتی  کاهش  موجب  پایین  کیفیت  با 

بر  مثبتی  تأثیر  خانه،  محیط  کیفی  بهبود  مقابل  در  و   )Shaw, 2004(
 .)Thomson & Petticrew, 2005( ارتقای سلامت روحی و روانی آنها دارد

- سلامت اجتماعی 
مدل سلامت اجتماعی که نخستین بار به وسیله ریف1 )1996( مطرح 
گردید، مفهوم سلامت اجتماعی را شامل توانایی مثبت ذهن در ایجاد 
مفهوم  می داند. این  خود  همنوعان  دیگر  با  مناسب  روابط اجتماعی 
شامل مجموعه ای از هنجارهای اجتماعی همچون پذیرش خود، رشد 
شخصیتی، روابط مثبت با دیگران، تسلط بر محیط، هدفمند بودن 
کیز2،  در زندگی و استقلال است )Schuessler & Fisher, 1985(. از نظر 
عملکرد خوب در زندگی، چیزی بیش از سلامت جسمی و روانی است و 

 .)Keyes, 1998( تکالیف و چالش های اجتماعی را نیز در بر می گیرد

3.4. تدوین چارچوب نظری تحقیق
کیفیت معماری  بر اساس اهداف و فرضیات تحقیق، در این پژوهش 
کیفیت زندگی به عنوان متغیر وابسته و ابعاد  به عنوان متغیر مستقل، 
گرفته شده است. با توجه به  سلامت به عنوان متغیر میانجی در نظر 
ادبیات تحقیق، کیفیت معماری در قالب سه شاخص کیفیت محیطی، 
گرفت؛  کیفیت عملکردی مورد ارزیابی قرار خواهد  کیفیت ساختاری و 
شامل  معنایی   _ شناختی  روان  مفهوم  یک  قالب  در  زندگی  کیفیت 
مورد  کنان  سا اجتماعی  و  فردی  زندگی  مختلف  ابعاد  از  رضایتمندی 
ارزیابی قرار می گیرد و در نهایت ابعاد سلامت در قالب سه بعد سلامت 

جسمانی، سلامت روانی و سلامت اجتماعی، مورد تحلیل قرار خواهد 
و  تحقیق  ایــن  در  استفاده  مــورد  متغیرهای  توضیح،  ایــن  بــا  گــرفــت. 
کدام با عنوان چارچوب نظری تحقیق، در  شاخص های مربوط به هر 

جدول ذیل ارائه شده است )جدول شماره4(. 

گانه سلامت )چارچوب نظری تحقیق(  جدول شماره3: مؤلفه های مرتبط با ابعاد سه 

منبعمؤلفهابعاد سلامت

ی
سمان

ت ج
لام

س

)Campbell, 1996; ghafari, 2011; Kawakami et al., 2011; Khaef & Zebardast, 2016; Miller et al., 1980(ایمنی

)Baum et al., 1978; ghafari, 2011; Ghiaei, 2013(فضای باز

)ghafari, 2011; Khaef & Zebardast, 2016(بهداشت

)Asefi M, 2016; ghafari, 2011; Ghiaei, 2013; Habib, 2011(اقلیم

ی
ت روان

لام
س

)zarghami, 2016(امنیت

)Asefi M, 2016; Ghiaei, 2013; Heidari, 2013(چشم انداز

)Galster & Hesser, 1981; Mohit et al., 2010(ابعاد

)ghafari, 2011; Ghiaei, 2013(نور

)zarghami, 2016(حریم بصری

)Baum et al., 1978; ghafari, 2011; zarghami, 2016(فضای سبز

)Khaef & Zebardast, 2016; Varady, 1983(آلودگی صوتی، نوری، بصری

)Jelinkova & Picek; Kinsey & Lane, 1983; zarghami, 2016(حریم صوتی

)Asefi M, 2016; Habib, 2011; zarghami, 2016(تفکیک فضای عموی از خصوصی

)Asefi M, 2016; zarghami, 2016(وجود فضای آرامش بخش

)Asefi M, 2016; Campbell, 1996; zarghami, 2016(انعطاف پذیری

ی
ت اجتماع

لام
س

)Carp et al., 1976(امنیت اجتماعی

)Carp et al., 1976; Ghiaei, 2013(مشابهت با همسایگان

)Asefi M, 2016; ghafari, 2011(فضایی برای ارتباط افراد خانواده

)Amérigo & Aragones, 1997; Cozens et al., 2001(فضایی برای تعامل با همسایه

)Carp et al., 1976; Lansing & Marans, 1969(تمایل به معاشرت با همسایه

1 Ryff
2 Keyes
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جدول شماره4: چارچوب نظری تحقیق

شاخص هاابعادمتغیر

كیفیت معماری

جهت گیری/آسایش حرارتی/آسایش صوتی/کاهش آلودگی/ایمنی وامکان امداد رسانیکیفیت محیطی
پیکربندی فضایی/انتظام فضایی/عدم احساس محصوریت بیش از حد/ خلوت و محرمیت/ سلسه مراتب فضایی واحدهاکیفیت ساختاری

کیفیت عملکردی
جهت یابی/ خوانایی/قلمرو/ انعطاف پذیری/ نفوذپذیری/دسترسی به خدمات/دسترسی به حمل و نقل عمومی/الگو و ضوابط/

تناسبات/نوع مصالح

کیفیت روان شناختی _ معناییكیفیت زندگی
تعاملات اجتماعی/حس تعلق/ ایجاد سرزندگی/ ارتباط با طبیعت

هویت اجتماعی/احساس خاطره ذهنی/ خاطرات جمعی/ رویدادهای فرهنگی _ تاریخی

سلامت

ایمنی/ فضای باز/ اقلیم/ بهداشتجسمانی

روانی
امنیت/ چشم انداز/ ابعاد/ نور/ حریم بصری/فضای سبز/ آلودگی صوتی، نوری و بصری/ حریم صوتی/ تفکیک فضای عمومی از 

خصوصی/ وجود فضای آرامش بخش/ انعطاف پذیری

اجتماعی
امنیت اجتماعی/ مشابهت با همسایگان/ فضایی برای تعامل با همسایه/ تمایل به معاشرت با همسایگان/ فضایی برای ارتباط 

اعضای خانواده

4. تجزیه و تحلیل داده ها
ابتدا  که  گرفت  انجام  شکل  ایــن  به  پژوهش  ایــن  در  تحقیق  فرایند 
سلامت  وضعیت  و  زنــدگــی  کیفیت  مــعــمــاری،  کیفیت  شــاخــص هــای 
گانه در ارتباط با هر کدام از مجتمع های یادشده  کنان به صورت جدا سا
از  کــدام  روابــط همبستگی میان هر  گرفت و سپس  قــرار  ارزیابی  مــورد 

گرفت.  متغیرها به منظور رسیدن به اهداف تحقیق مورد تحلیل قرار 

كنان در نمونه های موردی 4.1. سنجش وضعیت سلامت سا
کدام از مجتمع های  کنان در هر  به منظور سنجش وضعیت سلامت سا
که در ذیل  مسکونی مورد بررسی، از آزمون F )تحلیل آنووا( استفاده شد 
از ابعاد  کــدام  بــرای هر  جــدول مربوط به نتایج این آزمــون به تفکیک 
اجتماعی  سلامت  و  روانــی  سلامت  جسمانی،  سلامت  شامل  سلامت 
کدام از مجتمع های مورد بررسی، استخراج و ارائه شده  در ارتباط با هر 

است )جدول شماره5(. 
كدام از نمونه های موردی كنان در هر  جدول شماره5: نتایج آزمون F )تحلیل آنووا( در ارتباط با بررسی وضعیت سلامت سا

کاساتیدشاخصمؤلفه چوگاندرا
میانگین

سلامت جسمانی

3.293.013.27ایمنی
3.963.553.32فضای باز
3.323.123.10بهداشت

3.873.843.62اقلیم
Between group4.13
Within group103.488
Mean square1.30

F2.55
Sig0.056

سلامت روانی

4.714.574.14امنیت
3.993.713.44چشم انداز

4.723.363.04ابعاد
3.853.622.18نور

4.052.872.14حریم بصری
3.832.412.40فضای سبز

3.022.512.44آلودگی صوتی، نوری، بصری
3.592.402.30حریم صوتی

3.793.112.33تفکیک فضای عمومی از خصوصی
3.302.161.92وجود فضای آرامش بخش

4.803.542.47انعطاف پذیری
Between group20.593
Within group79.256
Mean sruare6.86

F13.55
Sig0.00

سلامت اجتماعی

4.334.213.95امنیت اجتماعی
3.923.012.25مشابهت با همسایگان

3.012.363.01فضایی برای ارتباط
3.012.252.05فضایی برای تعامل

Between group87.838
Within group223.536
Mean sruare29.279

F25.149
Sig0.00
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همانگونه که از داده های جدول فوق پیداست، در ارتباط با بعد سلامت 
ک و چوگان، وضعیت  جسمانی در هر سه مجتمع مسکونی اساتید، درا
مطلوبی مشاهده شده است. این موضوع در مقدار سطح معناداری 
گرفته به دست آمده نیز قابل رؤیت است؛ به این  که در آزمون انجام 
که بالا بودن سطح معناداری آزمون از مقدار 0.05، نشان دهنده  ترتیب 
میان  جسمانی  سلامت  بعد  با  ارتباط  در  معنادار  تفاوت  وجــود  عدم 
مجتمع های مورد نظر است. به بیانی دیگر، وضعیت سلامت جسمانی 
مجتمع،  سه  هر  در  میانگین ها  میزان  بــودن  بالا  به  توجه  با  کنان  سا

مطلوب و در وضعیتی مشابه با یکدیگر قرار دارد.   
معناداری  سطح  کنان،  سا روانـــی  سلامت  وضعیت  بــا  ارتــبــاط  در  امــا 
این بعد میان  که وضعیت  آزمــونF نشان می دهد  آمــده در  به دست 
کنان مجموعه های مورد نظر دارای تفاوت هایی معنادار با یکدیگر  سا
از  تفاوت ها،  نوع  تعیین  منظور  به  بنابراین  شــمــاره6(.  )جــدول  است 
آزمون تعقیبی توکی استفاده شد. نتایج این آزمون در ارتباط با وضعیت 
کنان در مجموعه های مورد بررسی )جدول شماره5(  سلامت روانی سا
ک  کنان در مجتمع اساتید و درا که وضعیت سلامت روانی سا نشان داد 
مشابه یکدیگر بوده، اما این شاخص در مجتمع چوگان، متفاوت با آن 
که میانگین های به دست آمده در مجتمع  دو است. با توجه به این 
که  ک غالباً از حد متوسط بیشتر هستند، به نظر می رسد  اساتید و درا
سلامت روانی در این دو مجتمع در حد مطلوب باشد ولی این شاخص 

در مجتمع چوگان چندان مناسب به نظر نمی رسد. 

نتایج ارزیابی سلامت اجتماعی در مجتمع های مسکونی مورد مطالعه 
و مقدار سطح معناداری آنها در آزمون F، نشان از وجود تفاوت هایی 
در  اجتماعی  ســلامــت  بعد  کتسابی  ا میانگین های  مــیــان  مــعــنــی دار 
در  توکی  تعقیبی  آزمـــون  نتایج  لــذا  دارد.  مطالعه  مــورد  مجتمع های 
خصوص مقایسه شاخص های سلامت اجتماعی در مجتمع های مورد 
در  اجتماعی  سلامت  میانگین  که  می دهد  نشان  )جــدول 7(،  بررسی 
معنادار  تفاوت  دارای  چوگان  و  ک  درا مجتمع های  با  اساتید  مجتمع 
می باشد. همچنین مقادیر بدست آمده در مجتمع اساتید بیش از حد 
کمتر از  ک و چوگان، این میزان  متوسط است، اما در مجتمع های درا
که وضعیت سلامت اجتماعی  حد انتظار است. بنابراین به نظر می رسد 
مجتمع  در  شاخص  این  اما  است  مطلوب  حد  در  اساتید  مجتمع  در 

ک و چوگان چندان مطلوب نیست.  درا

كیفیت معماری در نمونه های موردی 4.2. سنجش 
که بنا به چارچوب  کیفیت معماری، متغیر مستقل تحقیق حاضر است 
کیفیت  محیطی،  کیفیت  عامل  ســه  از  اســتــفــاده  بــا  تحقیق،  نظری 
کیفیت عملکردی قابل سنجش است. به منظور ارزیابی  ساختاری و 
کیفیات در مجموعه های مورد بررسی، از آزمون F تحلیل  وضعیت این 
که نتایج آن برای هر مجتمع به تفکیک در جدول  آنووا استفاده شد 

ذیل ارائه شده است )جدول شماره8(. 

جدول شماره6: نتایج آزمون تعقیبی توكی در ارتباط با مقایسه شاخص های سلامت روان در مجتمع های مورد بررسی

چوگان ک درا اساتید
Sig. 0/00 0/009

تفاوت معنادار در سلامت اجتماعی 
ک با مجتمع چوگان و درا

اساتید
تفاوت میانگین ها -0/312 0/1096

حدپایین 0/532 0/619
حدبالا 0/699 0/838
Sig. 0/959

تفاوت معنادار با مجتمع اساتید

0/009

ک درا
تفاوت میانگین ها -0/1408 -0/1096

حدپایین -0/884 0/838
حدبالا 0/602 0/619
Sig.

تفاوت معنادار با مجتمع اساتید

0/959 0/00

چوگان
تفاوت میانگین ها 0/1408 0/312

حدپایین -0/602 0/669
حدبالا 0/884 0/532

جدول شماره7: نتایج آزمون تعقیبی توكی در ارتباط با مقایسه شاخص های سلامت اجتماعی در مجتمع های مورد بررسی

چوگان ک درا اساتید
Sig. 0/00 0/607

تفاوت معنادار در سلامت روانی 
با مجتمع چوگان

اساتید
تفاوت میانگین ها -0/86 -0/17

حدپایین -1/2 -0/55
حدبالا -0/49 0/19
Sig. 0/00

تفاوت معنادار با مجتمع چوگان

0/607

ک درا
تفاوت میانگین ها -0/68 0/17

حدپایین -1/05 -0/19
حدبالا -0/31 0/55
Sig.

تفاوت معنادار با مجتمع اساتید 
ک و درا

0/00 0/00

چوگان
تفاوت میانگین ها 0/68 0/86

حدپایین 0/31 0/49
حدبالا 1/05 1/24
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كدام از نمونه های موردی كیفیت معماری در هر  جدول شماره8: نتایج آزمون F )تحلیل آنووا( در ارتباط با سنجش 

شاخصمؤلفه
کاساتید چوگاندرا

میانگین

كیفیت محیطی

گیری 3.933.873.84جهت 

3.913.893.81آسایش حرارتی

4.253.543.61آسایش صوتی

3.623.513.54کاهش آلودگی

3.293.113.27ایمنی

Between group4.731

Within group109.625

Mean sruare1.43

F3.37

sig0.061

كیفیت ساختاری

3.873.512.84پیکربندی فضایی

3.723.272.01انتظام فضایی

3.912.602.97خلوت و محرمیت

4.013.422.85سلسله مراتب واحدها

Between group20.403

Within group115.996

Mean sruare6.801

F11.257

sig0.000

كیفیت عملکردی

4.183.052.58جهت یابی 

4.723.092.91خوانایی

3.912.892.73قلمرو

3.842.151.77دسترسی به خدمات

4.843.722.61تناسبات

4.512.542.59الگو و ضوابط

4.492.741.61انعطاف پذیری

4.333.681.57نفوذپذیری

Between group72.388

Within group173.635

Mean sruare18.397

F17.491

Sig0.000

ــوق، سطح مــعــنــاداری در ارتــبــاط بــا متغیر  ــدول ف ــاس نتایج ج  بــر اس
با  که  است  آمــده  دست  به   0.061 مقدار  مجتمع ها،  محیطی  کیفیات 
کیفیت در  توجه به بالا بودن این مقدار نسبت به مقدار ثابت 0.05، این 
میان مجتمع ها نسبت به یکدیگر تفاوت معناداری را نشان نمی دهد. 
کیفیات  شاخص  با  ارتباط  در  مجتمع ها  این  سه  هر  دیگر  عبارتی  به 
محیطی، از وضعیت مشابهی برخوردارند. همچنین میانگین های به 
دست آمده در ارتباط با زیرشاخص های مرتبط با این موضوع از جمله 
آسایش  وضعیت  خورشید،  به  نسبت  بلوک ها  جهت گیری  وضعیت 
کاهش  به  مربوط  مسائل  ساختمان ها،  در  موجود  صوتی  و  حرارتی 

آلودگی در مجتمع ها و نیز ایمنی فضاهای موجود در مجموعه، نشان 
که این موارد در هر سه مجتمع در وضعیت مطلوبی قرار دارد.  می دهد 

مجموعه ها،  ساختاری  کیفیت  به  مربوط  شاخص های  با  ارتباط  در 
که  مــی دهــد  نشان  را  از 0.05  کمتر  مــقــدار   F آزمـــون  مــعــنــاداری  سطح 
میان  در  شاخص  این  با  ارتباط  در  اختلاف  وجــود  مؤید  موضوع  این 
وضعیت  تحلیل  منظور  به  بنابراین  اســت.  نظر  مــورد  مجموعه های 
آزمون  از  آنها،  ساختاری  کیفیات  باب  در  مجتمع ها  میان  اختلاف ها 
ارائه شده  نتایج آن در جدول شماره9  که  تعقیبی توکی استفاده شد 

است. 
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که وضعیت این  نتایج حاصل از جدول فوق مؤید این موضوع است 
یکدیگر  مشابه  حــدودی  تا  ک  درا و  اساتید  مجتمع های  در  شاخص  
کیفیت ساختاری در مجتمع چوگان، دارای تفاوت  که  است؛ در حالی 

معنادار با این دو مجتمع است.
کیفیت عملکردی مجموعه های مورد بررسی نیز نتایج  در باب سنجش 
سه  کتسابی  ا میانگین های  میان  معنادار  تفاوت  وجــود  بر   ،F آزمــون 
از 0.05 مؤید وجود  کمتر بودن این مقدار  که  کید دارد. چرا تأ مجتمع 
کیفیت عملکردی مجموعه های مورد نظر با یکدیگر است.  تفاوت در 
کیفیت  به  مربوط  کتسابی  ا میانگین های  مقادیر  مقایسه  بنابراین 
توکی مورد  تعقیبی  آزمــون  نیز در  عملکردی در مجتمع های مورد نظر 

که نتایج آن در جدول شماره10 ارائه شده است.  گرفت  بررسی قرار 
همانگونه که از نتایج جدول فوق پیداست، وضعیت کیفیت عملکردی 
و  ک  درا مجتمع های  بــا  معنادار  تــفــاوت  دارای  اساتید   مجتمع  در 
چوگان است و با توجه به بیشتر بودن میانگین مجتمع اساتید، به نظر 
عملکردی،  کیفیت  شاخص های  ارتباط  در  مجتمع  این  که  می رسد 

کیفیت  که وضعیت  دارای وضعیت مطلوبی است. این در حالی است 
قرار  قبولی  قابل  سطح  در  چوگان،  و  ک  درا مجتمع  دو  در  عملکردی 

ندارد. 

كنان مجموعه های مورد  زندگی در میان سا كیفیت  4.3. سنجش 
بررسی

از  با استفاده  که  کیفیت زندگی، متغیر وابسته در تحقیق حاضر است 
شده  بررسی  نظر،  مورد  مجموعه های  میان  در  استاندارد  پرسشنامه 
استفاده  وزنی  میانگین  شاخص  از  پرسشنامه،  این  تحلیل  در  است. 
که مقادیر بالای 3 نشانگر سطح مطلوب، مقادیر بین 3 و 1  می شود 
در حد متوسط و مقادیر زیر 1 در حد ضعیف ارزیابی می شوند )جدول 
با  ارتــبــاط  گرفته در  ــون صــورت  آزم نتایج  ایــن توصیف،  با  شــمــاره11(. 
وضعیت کیفیت زندگی در سه مجتمع مورد بررسی نشان داد که کیفیت 
ک  کنان مجتمع اساتید در سطح خوب، مجتمع درا زندگی در میان سا

در سطح متوسط و مجتمع چوگان در سطح پایین قرار دارد.

كیفیت ساختاری در مجتمع های مورد بررسی جدول شماره9: نتایج آزمون تعقیبی توكی در ارتباط با مقایسه 

چوگان ک درا اساتید
Sig. 0/00 0/13

تفاوت معنادار با مجتمع چوگان اساتید
تفاوت میانگین ها -0/51 0/64

حدپایین -0/81 -0/16
حدبالا -0/21 0/43
Sig. 0/00

تفاوت معنادار با مجتمع چوگان

0/64

ک درا
تفاوت میانگین ها -0/64 -0/13

حدپایین -0/94 -0/43
حدبالا -0/35 0/16
Sig.

تفاوت معنادار با مجتمع اساتید 
ک و درا

0/00 0/00

چوگان
تفاوت میانگین ها 0/64 0/51

حدپایین 0/35 0/21
حدبالا 0/94 0/81

كیفیت عملکردی در مجتمع های مورد بررسی جدول شماره10: نتایج آزمون تعقیبی توكی در ارتباط با مقایسه 

چوگان ک درا اساتید
Sig. 0/047 0/011

تفاوت معنادار با مجتمع چوگان 
ک و درا

اساتید
تفاوت میانگین ها 0/1575 0/3202

حدپایین -0/81 0/16
حدبالا -0/21 0/43
Sig. 0/951

تفاوت معنادار با مجتمع اساتید

0/011

ک درا
تفاوت میانگین ها -0/1627 -0/3202

حدپایین -0/94 -0/43
حدبالا -0/35 0/16
Sig.

تفاوت معنادار با مجتمع اساتید

0/951 0/047

چوگان
تفاوت میانگین ها 0/1627 0/1575

حدپایین 0/35 0/21
حدبالا 0/94 0/81

كنان مجتمع های مورد بررسی كیفیت زندگی در میان سا جدول شماره11: وضعیت 

میانگین وزنینام مجتمع
ک 3/30درا

2/21اساتید
1/49چوگان
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5. بحث
پس از ارزیابی وضعیت متغیرها در نمونه های موردی، در این بخش به 
آزمون فرضیات تحقیق در باب ارتباط میان متغیرهای یادشده پرداخته 
می شود. با توجه به اهداف و سئوالات طرح شده در بخش مقدمه، در 
آن، وجود  اســاس  بر  که  دارد  اصلی وجــود  فرضیه  پژوهش حاضر یک 
ارتباط میان کیفیت معماری و کیفیت زندگی در مجموعه های مسکونی 
کنان و نحوه  مورد بررسی قرار گرفته است. همچنین وضعیت سلامت سا
کیفیت زندگی، موضوع فرضیه های  کیفیت محیط و  ارتباط آن با ابعاد 
فرعی هستند که در این پژوهش به آنها پرداخته می شود.  با این توضیح 
گام رابطه همبستگی میان این  و به منظور ورود به بحث، در نخستین 
این موضوع در  نتیجه  که  بررسی شده  به دو  سه متغیر به صورت دو 

جدول شماره12 ارائه شده است.
کیفیت  که از داده های جدول فوق پیداست، هر سه متغیر  همانگونه 
به  مجموعه ها  کنان  سا سلامت  وضعیت  و  معماری  کیفیت  زندگی، 
عبارتی  به  هستند.  معنادار  رابطه  دارای  یکدیگر  با  دو  به  دو  صــورت 
کیفیت  کیفیت زندگی و  کیفیت معماری با  دیگر بر اساس جدول فوق، 
کنان دارای ارتباطی معنادار بوده و همچنین کیفیت سلامت  سلامت سا

کیفیت زندگی آنها نیز دارای ارتباطی معنادار است. بنابراین  کنان بر  سا
و با این توضیحات، فرضیه اصلی تحقیق مبتنی بر وجود ارتباط معنا دار 
میان کیفیت معماری و کیفیت زندگی در مجموعه های مسکونی، مورد 
تأیید قرار می گیرد. اما آنچه در این بخش لازم به توجه است، تحلیل 
که  کیفیت زندگی است  کیفیت معماری بر  چگونگی سازوکار تأثیرگذاری 
برای این منظور، چگونگی ارتباط میان اجزای سازنده این متغیرها با 
که در ادامه به  گرفته است  یکدیگر، به صورت دو به دو مورد تحلیل قرار 

این موضوع پرداخته می شود. 

كیفیت معماری و ابعاد سلامت 5.1. بررسی رابطه میان 
سه  از  متشکل  معماری  کیفیت  تحقیق،  نظری  چارچوب  اســاس  بر 
و  است  عملکردی  کیفیت  و  ساختاری  کیفیت  محیطی،  کیفیت  بعد 
کنان در مجموعه های مسکونی نیز متأثر از سه بعد سلامت  سلامت سا
اوصــاف،  ایــن  با  اســت.  اجتماعی  روانــی و سلامت  جسمانی، سلامت 
کیفیت معماری و ابعاد سلامت با استفاده از آزمون  ارتباط میان ابعاد 
که نتیجه آن در جدول شماره13  گرفته  همبستگی، مورد بررسی قرار 

ارائه شده است.

جدول شماره12: نتایج آزمون همبستگی میان متغیرهای تحقیق

ابعاد سلامتكیفیت زندگیكیفیت معماری

كیفیت معماری
R

1
0/5820/607

sig0/000/00

كیفیت زندگی
R0/582

1
0/813

sig0/000/00

ابعاد سلامت
R0/6070/813

1
Sig0/000/00

كیفیت معماری و ابعاد سلامت جدول شماره13: آزمون همبستگی میان مؤلفه های 

ابعاد سلامت
سلامت اجتماعیسلامت روانیسلامت جسمانی

كیفیت معماری

کیفیت محیطی
0/7610/530/39R

0/000/030/041sig

کیفیت ساختاری
0/410/8030/27R

0/0240/000/037sig

کیفیت عملکردی
0/5030/5610/798R
0/0330/0210/00sig

با توجه به داده های جدول فوق و مقادیر مربوط به سطوح معناداری 
بعد  ســه  هــر  میان  معنادار  رابــطــه  ــود  وج بــه  مــی تــوان  متغیرها،  میان 
کیفیت معماری با هر سه بعد سلامت پی برد. با این حال و با مشاهده 
که  می شود  مشاهده  یــادشــده،  متغیرهای  میان  همبستگی  ضرایب 
کیفیت محیطی و بعد سلامت  بیشترین مقدار ضریب همبستگی میان 
و   )0/803( روانــی  سلامت  با  ساختاری  کیفیت   ،)0/761( جسمانی 
کیفیت عملکردی با سلامت اجتماعی )0/798( به دست آمده است. از 
سویی نتایج حاصل از جدول شماره4 در باب تحلیل وضعیت سلامت 
کنان هر  که سا کنان در مجتمع های مورد بررسی نیز نشان می دهد  سا
سه مجتمع از نظر سلامت جسمانی در وضعیت مطلوبی قرار دارند. از 
ک و اساتید در وضعیت مناسب  روانــی، مجتمع های درا نظر سلامت 
نظر  از  نهایت  در  و  دارد  قــرار  نامطلوبی  وضعیت  در  چوگان  مجتمع  و 
سلامت اجتماعی، تنها مجتمع اساتید در وضعیت مطلوب قرار دارد و 

ک از این نظر در وضعیت چندان مطلوبی قرار  دو مجتمع چوگان و درا
ندارند. همچنین نتایج جدول شماره7 در ارتباط با کیفیات معماری در 
که  این سه مجموعه نیز نتایجی مشابه ارائه نموده است. به این ترتیب 
کیفیت محیطی در هر سه مجموعه در وضعیتی مطلوب ارزیابی شده 
ک در وضعیت مناسب  کیفیت ساختاری در مجتمع اساتید و درا است. 
کیفیت اجتماعی تنها در مجتمع اساتید در سطح  بوده و در نهایت، 

مطلوب ارزیابی شده است. 
که: با توجه به توضیحات ارائه شده می توان چنین برداشت نمود 

کیفیت محیطی  1- سلامت جسمانی افراد در مجتمع های مسکونی، با 
که  است  معنی  بدان  این  دارد؛  قرار  مستقیم  ارتباط  در  مجتمع ها  آن 
گیری مناسب بنا، آسایش حرارتی، آسایش  شاخص هایی چون جهت 
کاهش آلودگی های محیطی و افزایش ایمنی در درجه نخست  صوتی، 
ابعاد  سایر  با  سپس  و  دارد  مستقیم  ارتباط  افــراد  جسمانی  سلامت  با 
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در  آنها  اجتماعی  سلامت  و  روانــی  سلامت  جمله  از  کنان  سا سلامتی 
ارتباط است. بررسی های به عمل آمده در میان سه مجتمع نیز مؤید 
مجتمع  سه  هر  در  بهداشتی  و  آسایشی  مسائل  که  است  موضوع  این 
وضعیت  مطلوبیت  باعث  امر  همین  و  داشته  قرار  کنان  سا توجه  مورد 
مجتمع  سه  هر  در  یــادشــده(  عوامل  از  )متأثر  افــراد  جسمانی  سلامت 
کنان  سا جسمانی  سلامت  میان  ارتباط  موضوع  بنابراین  است.  شده 
و  ایمنی  محیطی،  آسایش  حــوزه  در  که  مجتمع  محیطی  کیفیات  و 

کاملًا مشهود است. بهداشت مطرح است، 
کیفیت  بــا  مسکونی،  مجتمع های  در  کــنــان  ســا روانـــی  ســلامــت   -2
ساختاری  کیفیات  دارد؛  قرار  مستقیم  ارتباط  در  مجتمع ها  ساختاری 
متأثر از ویژگی های پیکره بندی فضایی است و در مجتمع های مسکونی 
در قالب مواردی چون عدم محصوریت بیش ازحد واحد ها، محرمیت 
حریم  رعــایــت  واحــدهــا،  فضایی  مــراتــب  سلسله  خانه ها،  در  مــوجــود 
صوتی و بصری واحدها، تفکیک عرصه های عمومی و خصوصی نمود 
بر  را  تأثیر  بیشترین  مسکونی،  مجتمع های  در  مــوارد  این  وجود  دارد. 
کنان دارد و این موضوع  شکل گیری احساس امنیت و آرامش روانی سا
در مجتمع های مورد بررسی نیز به وضوح مشهود است. به این ترتیب 
که در مجتمع چوگان، به علت عدم عرصه بندی فضایی، عدم رعایت 
آلودگی های  واحد ها، وجود  ساخت  در  مناسب  صوتی  و  بصری  حریم 
مسیرهای  کنار  در  مجتمع  قرارگیری  واسطه  به  بصری  و  صوتی، نوری 
آرامــش  میزان  مجتمع،  در  سبز  فضای  کمبود  نیز  و  شهر  اصلی  تــردد 
ک و اساتید به مراتب  کنان را در مقایسه با دو مجتمع درا روانی بین سا
سلامت  میان  رابطه  به  می توان  دلیل  همین  به  اســت.  داده  کاهش 
الگوهای  از  متأثر  خود  که  محیط  ساختاری  کیفیات  و  کنان  سا روانــی 

پیکره بندی فضایی در مجتمع هاست، اذعان داشت.
کیفیت  با  مسکونی،  مجتمع های  در  کنان  سا اجتماعی  سلامت   -3
که پیش  عملکردی مجتمع ها در ارتباط مستقیم قرار دارد؛ همانگونه 

از این نیز عنوان شد، سلامت اجتماعی به معنای توانایی افراد در ایجاد 
ارتباط مؤثر با دیگران و نیز تمایل آنها به مشارکت در امور مربوط به محل 
سکونت است. این موضوع از یک سو متأثر از یکپارچگی اجتماعی میان 
کن در یک مجتمع بوده و از سویی دیگر، متأثر از قابلیت فضا  افراد سا
بین  در  اســت.  رخــدادی  چنین  ایجاد  بــرای  مناسب  شرایط  تأمین  در 
مجتمع های مورد بررسی در این پژوهش، مجتمع اساتید، ویژه اسکان 
شکل گیری  باعث  امــر  همین  و  شــده  ساخته  شیراز  دانشگاه  اساتید 
مقایسه  در  مجتمع  این  کنان  سا بافت  در  اجتماعی  یکپارچگی  نوعی 
ک و چوگان شده است. مضاف بر این موضوع، وجود  با دو مجتع درا
کودکان، سالن های ورزشی،  گردهمایی اعضا، بازی  فضاهایی مختص 
محوطه  در  صندلی  و  نیمکت  استقرار  نیز  و  شــده  مبلمان  لابی های 
کنان  سا میان  در  مثبت  اجتماعی  تعاملات  برقراری  امکان  مجتمع، 
روابط  سطح  افزایش  در  موضوع  این  تأثیر  که  است  بخشیده  ارتقا  را 
و  ک  درا مجتمع  دو  با  مقایسه  در  اساتید  مجتمع  در  همسایگان  بین 
کارکرد فضا در ایجاد بستر مناسب  کاملًا مشهود است. بنابراین  چوگان 
مجتمع  یک  در  کنان  سا میان  سازنده  اجتماعی  تعامل  برقراری  برای 
مجتمع  آن  کنان  سا اجتماعی  سلامت  با  مستقیمی  مسکونی، ارتباط 
که در این ارتباط، قلمروپذیری فضایی، انعطاف پذیری فضایی و  دارد 
نیز تأمین امنیت فضایی در محیط های جمعی از جمله شاخص های 
و  اجتماعی  امنیت  ارتقای  در  می توانند  که  هستند  عملکردی  کیفیت 

ایجاد فضایی برای تعاملات اجتماعی مؤثر باشند.

كیفیت زندگی 5.2. بررسی رابطه ابعاد سلامت و 
کیفیت زندگی آنان در  کنان و  ارتباط میان سطوح مختلف سلامت سا
قرار  بررسی  مورد  همبستگی  آزمون  از  استفاده  با  نیز  مسکونی  مجتمع 

که نتیجه آن در جدول شماره14 قابل رؤیت است. گرفت 

با توجه به داده های جدول فوق و مقادیر مربوط به سطوح معناداری، 
تأیید  کاملًا  زندگی  کیفیت  و  سلامت  بعد  سه  هر  میان  رابطه  وجــود 
در  سلامت  ابعاد  تأمین  که  داشــت  اذعــان  می توان  بنابراین  می گردد. 
کنان  سا زندگی  کیفیت  با  مستقیمی  ارتباط  مسکونی،  مجتمع های 
دارد. از سویی بررسی مقادیر ضرایب همبستگی میان متغیرهای مورد 
که یک ارتباط قوی میان سلامت اجتماعی و  بررسی، نشان می دهد 
سلامت روانی با کیفیت زندگی وجود دارد. به عبارتی دیگر، کیفیت زندگی 
در مجتمع های مسکونی تا حد زیادی متأثر از تأمین سلامت اجتماعی و 
که علت این امر  کنان آنهاست. چنین به نظر می رسد  سلامت روانی سا
با مفهوم کیفیت زندگی و عوامل مؤثر بر آن در ارتباط باشد. بنا به ادبیات 
کیفی زندگی تا حد زیادی متأثر از عواملی چون سرزندگی  تحقیق، وجوه 
محیطی، حس تعلق خاطر، شکل گیری هویت اجتماعی، خاطره مندی 
با  ارتباط  در  که  مــواردی  با  مفاهیم  ایــن  اســت.  اجتماعی  مشارکت  و 

ابعاد سلامت اجتماعی و سلامت روانی عنوان شد، سازگاری دارد. به 
که وضعیت هر سه بعد سلامت  که در مجتمع اساتید  همین علت است 
از جمله سلامت جسمانی، روانی و اجتماعی در بهترین وضعیت قرار 
دو  به  نسبت  سطح  بالاترین  در  نیز  آن  کنان  سا زندگی  کیفیت  دارد، 
ک  که در مجتمع درا گرفته است. این در حالی است  مجتمع دیگر قرار 
که تنها از نظر سلامت جسمانی و روانی در وضعیت مناسبی قرار دارد )و 
سلامت اجتماعی آن نسبت به مجتمع اساتید در وضعیت پایین تری 
کیفیت زندگی در سطحی پایین تر از مجتمع اساتید  قرار دارد(، وضعیت 
که از نظر ابعاد سلامت، تنها حائز  قرار دارد و در نهایت در مجتمع چوگان 
کیفیت  ویژگی های سلامت جسمانی است، در پایین ترین سطح از نظر 
ک قرار دارد. در نهایت با توجه  زندگی نسبت به دو مجتمع اساتید و درا
به موارد عنوان شده، نحوه ارتباط میان متغیرهای مورد نظر تحقیق در 

گرام ذیل قابل ارائه خواهد بود )تصویر شماره10(.  قالب دیا

كیفیت زندگی و ابعاد سلامت جدول شماره14: آزمون همبستگی میان مؤلفه های 

ابعاد سلامت
سلامت اجتماعیسلامت روانیسلامت جسمانی

كیفیت زندگی
0/6580/8140/ 795R
0/0270/0120/000sig
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تصویر شماره 10: مدل نهایی تحقیق پیرامون نحوه ارتباط میان كیفیت معماری، كیفیت زندگی و ابعاد سلامت در مجتمع های مسکونی

6. نتیجه گیری
کیفی  سطح  ارتقای  زمینه ها،  تمام  در  بشر  اهــداف  مهمترین  از  یکی 
دستاوردهای  و  پیشرفت ها  فعالیت ها،  تمام  اســت.  بــوده  زندگی اش 
گرفته  کار  بشر در طول تاریخ، به نوعی در جهت ارتقای این هدف به 
شده است. به همین دلیل نیز یکی از مهمترین رسالت های معماری 
و طراحی محیطی، ایجاد بستری مناسب برای حضور انسان و ارتقای 
ویــژه در طراحی  به  این موضوع  اســت.  بــوده  زندگی وی  کیفی  سطح 
شکل  آن  در  انــســان  حضور  بیشترین  کــه  فضایی  عــنــوان  بــه  مسکن 

می گیرد، از اهمیتی دو چندان برخوردار است. 
گر کیفیت فضایی در معماری مسکن را به دو بعد عینی و ذهنی تقسیم  ا
آسایش  تأمین  و  کاربر  جسمی  نیازهای  به  بیشتر  عینی  بعد  در  کنیم، 
جسمی برای وی توجه می شود و در بعد ذهنی، نیازهای روحی و روانی 
وی در قالب ایجاد آرامش روانی در محیط مسکن مد نظر قرار می گیرد. 
کیفیت معماری به منظور پاسخ به طیفی از نیازهای  بر همین اساس 
جسمانی تا نیازهای روحی و روانی انسان، ابعاد مختلفی را در بر می گیرد 
کیفیت  محیطی،  کیفیت  بعد  سه  قالب  در  معماری  ادبــیــات  در  که 

ساختاری و کیفیت عملکردی قابل دسته بندی هستند.
کیفیت زندگی در قالب مفهوم سلامت  کیفیت معماری و  رابطه میان 
قابل ارزیابی است. در این مفهوم، سلامت انسانی در سه بعد سلامت 
و  اســت  تقسیم  قابل  اجتماعی  سلامت  و  روانـــی  سلامت  جسمانی، 
تا  مــادی  نیازهای  از  مختلفی  سطوح  تأمین  گــرو  در  آن  به  دستیابی 
نیازهای معنوی انسان است. به منظور دستیابی به اهداف پژوهش و 
نیز پاسخ به سئوالات تحقیق، متغیرهای یادشده به صورت دو  به دو با 

که در نهایت نتایج زیر حاصل آمد: گرفته  یکدیگر مورد تحلیل قرار 
با  مستقیمی  ارتــبــاط  مسکونی،  فضاهای  در  معماری  كیفیات   -1
كنان در آن دارند. در این خصوص موارد  ارتقای وضعیت سلامت سا

زیر قابل توجه هستند. 
ابعاد سلامت در  ارتقای تمام  کیفیت محیطی، باعث  ارتقای سطح   -
معنی  بدان  این  می شود.  کنان  سا جسمانی  سلامت  ویژه  به  مسکن 

تأمین  مسکن،  در  محیطی  آسایش  ایجاد  بهداشت،  تأمین  که  است 
کیفیات محیطی قرار  که در حوزه  کنان و مواردی از این قبیل  ایمنی سا
کنان به شمار  دارند، مهمترین عوامل در تأمین سلامت جسمانی سا

می آیند. 
سلامت  ارتقای  باعث  مسکن،  در  ساختاری  کیفیت  سطح  ارتقای   -
کــه تــوجــه بــه ویــژگــی هــای  ــن معنی  روانـــی در مسکن مــی شــود؛ بــه ای
ساختاری مسکن در ارتباط با نحوه پیکره بندی فضایی، عرصه بندی 
کنان، ایجاد حریم های بصری  فضایی مناسب، تأمین امنیت روانی سا
مناسب در فضای خانه و مواردی از این قبیل، باعث ایجاد آرامش روانی 
افراد در خانه و در نتیجه ارتقای سطح سلامت روانی آنها در محیط خانه 

می شود. 
اجتماعی  سلامت  ارتقای  باعث  عملکردی،  کیفیت  سطح  ارتقای   -
کنان در محیط های مسکونی می شود؛ در این خصوص می توان به  سا
اجتماعی  و  فردی  عملکردهای  توأمان  تأمین  در  مسکن  قابلیت های 
استقرار  بــه  مــی تــوان  آنها  جمله  از  کــه  نمود  اشـــاره  مسکن  محیط  در 
فضاهای جمعی در محیط مسکونی، ایجاد فضایی با تنوع عملکردی 
مراتب  سلسله  ایجاد  عمومی،  فضاهای  در  فعالیتی  تنوع  انجام  برای 
فضایی و حریم های فردی و اجتماعی در فضا و مواری از این قبیل اشاره 
کنان  نمود. با ایجاد چنین راهکارهایی، امکان افزایش تعامل میان سا
افزایش یافته و همین امر باعث ایجاد شناخت بیشتر میان همسایه ها، 
کنان و نیز افزایش تمایل به مشارکت  شکل گیری هویت جمعی برای سا
کنان  که در نهایت به سلامت اجتماعی سا اجتماعی میان آنها می شود 

منجر خواهد شد. 
ارتــبــاط  مسکونی،  مجتمع های  در  كنان  سا ســلامــت  كیفیت   -2
كیفیت زندگی افراد در آن دارند. این بدان معنی  مستقیمی با ارتقای 
باعث  مسکونی  محیط های  در  سلامت  بعد  سه  هر  تأمین  که  اســت 
کیفیت زندگی آنها در تمام ابعاد می شود. بنابراین عدم تأمین  افزایش 
هر کدام از ابعاد سلامت در محیط های مسکونی ، می تواند باعث کاهش 

کنان در مجتمع های مسکونی شود.  کیفی زندگی سا در سطح 
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نکات برجسته
ریزاقلیم شهری یکی از عوامل طراحی فضاهای باز عمومی به منظور دستیابی به آسایش محیطی است.  -

که فرد به حد نسبی از آسایش جسمی و روحی )آسایش محیطی( رسیده است. احساس لذت و رضایتمندی زمانی اتفاق خواهد افتاد   -
کاربری زمین، آسایش اقلیمی از طریق آسایش محیطی قابل  عوامل محیطی و فرمی مانند شکل ساختمان ها، موقعیت مکانی، نوع   -

دستیابی است.

doi

چکیده
کیفیت طراحی فضاهای باز عمومی به عنوان یک قرارگاه رفتاری برای اوقات فراغت نقش مهمی در میزان رضایتمندی افراد 
که فرد به حد نسبی از آسایش جسمی و روحی )آسایش محیطی(  دارد. احساس لذت و رضایتمندی زمانی اتفاق خواهد افتاد 
رسیده و فاقد از امور مقیدکننده باشد. همچنین یکی دیگر از عوامل رضایتمندی، آسایش محیطی ناشی از سلسله مراتب 
اقلیمی است. به همین دلیل توجه به اقلیم در طراحی ها از اولویت های مهم در توسعه پایدار و طراحی پایدار است. با این حال، 
خرد اقلیم شهری از عواملی است که برای طراحی فضاهای شهری و فضاهای باز عمومی در راستای رسیدن به آسایش و رضایت 
محیطی ضروری است. در این راستا میدان شهدای شهر مشهد نیز به عنوان فضای باز عمومی و محصور توسط بناهای اداری 
کالبدی فضایی ویژه و همچنین درگیری با مسائل خرد اقلیم شهری، احتمالًا دچار ضعف آسایش محیطی  و تجاری و ساختار 

برای شهروندان شده است.
کمک خرد اقلیم شهری، پرسشنامه ای با سئوالات  بنابراین با هدف بررسی میدان شهدا در راستای ایجاد آسایش محیطی به 
بسته )در قالب طیف لیکرت(  بر روی حجم نمونه 112 نفرآزمایش شد. در این راستا روش شناسی تحقیق مبتنی بر روش تحلیلی 
گین umi(، برای  به کمک آمار استنباطی )آزمون تحلیل عاملی تأییدی( و تحلیل با نرم افزار اسکچاپ و در نهایت تحلیل راینو)پلا
یافتن عوامل خرد اقلیمی مؤثر بر آسایش محیطی در میدان است. با توجه به تفکیک معیارهای متأثر از خرد اقلیم و تحلیل آنها 
کی از آن است که عوامل محیطی و فرمی مانند شکل میدان و بناهای اطراف آن  و بررسی تأثیرشان بر آسایش محیطی، نتایج حا
و جایگاه قرارگیری میدان، فضاهای عملکردی و فعالیتی موجود نظیر ساختمان های تجاری و اداری حاشیه میدان به عنوان 
کیفیت هوای درون میدان به عنوان مهم ترین زیرمعیارهای خرد  کن پر مخاطب شهروندان و در نهایت آسایش حرارتی و  اما

اقلیمی تأثیرگذار بر آسایش محیطی از نظر شهروندان واقع در میدان شهدا محسوب شده است.

كلیدی:  فضای باز عمومی ، آسایش محیطی، خرد اقلیم شهری، میدان شهدا. گان  واژ
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1. مقدمه
از ویــژگــی هــای اساسی  کــه یکی  گفت  تـــوان  پــژوهــش مــی  ابــتــدای  در 
اقلیم  با  آنها  بــودن  هماهنگ  و  ســازگــاری  پــایــدار،  شهری  محیط های 
که  محلی است. اقلیم یکی از مهم ترین عوامل زیست محیطی است 
کلی انسان ها نقش اساسی را ایفا می نماید.  در چگونگی رفتار و حالات 
اقلیمی در یک منطقه نقش زیادی در شرایط  سلسله مراتب طراحی 
رابطۀ  که  گفت  چنین  می توان  دیگر  نگاهی  از  دارد.  محیطی  آسایش 
متقابل و تنگاتنگی بین ساختمانها و محیط خارجی آنها وجود دارد. هر 
بنا، وضعیت آب و هوای   ی اطراف خود را تغییر می دهد. هندسه و مقطع 
سطح  و  ساختمانها  و  خیابانها  جهت  بناها،  اندازه  ارتفاع،  شکل،  شهر، 
فضاهای باز، همگی عواملی هستند که اقلیم خرد شهر را تعیین میکنند. 
خیابانها،  ساختمانها،  نظیر  شهری،  انسانساخت  عنصر  هر  بنابراین 
فضاهای مخصوص پارکینگ اتومبیل، فرودگاه ها، کارخانجات و غیره در 
اطراف و بالای خود اقلیم مصنوعی خاصی پدید می آورد که همواره با آن در 
ارتباط متقابل قرار میگیرد. گاهی ملاحظه می شود که جزئیات خاصی 
در معماری خارجی بناها، اثر تعیین کننده ای بر شرایط محیطی اطراف، 
خصوصاً بر عابران پیاده میگذارد؛ مانند محافظت در مقابل باران، آفتاب 
مسلط  بنا  فوقانی  سطوح  در  آمدگی  پیش  تعبیۀ  طریق  از  شدید  نور  یا  و 
بر معبر، راهروهای مسقف و سایه بان. نه تنها شکل شهر، اجزا و عناصر 

تشکیل دهندة آن می تواند بر کیفیت شهر و فضاهای آن اثر بگذارد، بلکه 
 .)Bahreini, 2003: 159( تغییر دهد  تواند  می  نیز  را  شهر  هوای  کیفیت 
باز عمومی ویژه  که به نظر می رسد میدان شهدا یک فضای  حال آن 
است)به دلیل عدم برقراری تعاملات اجتماعی هنوز به عنوان فضای 
شهری شناخته نمی شود(که در انتهای دید چندین محور اصلی شهر 
گرفته و از پتانسیل قوی به لحاظ موقعیت و جایگاه مکانی برخوردار  قرار 
است.این فضا از حیث برخورداری پیشینه قوی و وجه عمیق تاریخی 
رابطه  و  بــوده  شهر  فرهنگی  تاریخی  به مثابه سند  مشهد  کلانشهر  در 
مستقیم آن با حرم بر ارزش های آن بیش از پیش افزوده است.از سویی 
گرفتن و عدم رابطه درست بین ساخت و ساز های اطراف این  نادیده 
کنونی خود  میدان با خرد اقلیم های شهری و از سوی دیگر بی توجهی 
فضای میدان در ارتباط با خرده اقلیم محلی، سبب تنزل و به مراتب 
و  آن شده  زائــران در  و حتی  آسایش محیطی شهروندان  رفتن  بین  از 
کرده است. بنابراین هدف اصلی از انجام  آن را تبدیل به میدانی مرده 
خرداقلیمی  زیرمعیارهای  اثرگذاری  میزان  یافتن  علمی  پژوهش  این 
زیست  و  عملکردی_دسترسی  کالبدی،  )معیار  مربوطه  معیارهای  بر 
محیطی متأثر از خرد اقلیم( در راستای آسایش محیطی شهروندان در 
میدان شهداست. در ادامه به بررسی برخی پژوهش های انجام شده 

پیرامون موضوع تحقیق پرداخته شده است )جدول شماره1(.

2. چارچوب نظری
2.1. فضای باز عمومی و ایجاد احساس لذت، رضایتمندی و تعلق

کیفیت طراحی فضاهای باز شهری به عنوان یک قرارگاه رفتاری برای 
اوقات فراغت نقش مهمی در میزان رضایتمندی افراد دارد. چگونگی 
گذران اوقات فراغت بر اساس دیدگاه، توقعات و انتخاب فردی اشخاص 
که در افراد مشترک به نظر می رسد، توجه به  متفاوت است. اما آنچه 

اتفاق  زمانی  لذت  احساس   . است  اوقــات  این  از  مندی  بهره  و  لذت 
که فرد به حد نسبی از آسایش جسمی و روحی رسیده و  خواهد افتاد 
کننده باشد. بنابراین توجه به این مهم در فضاهای  فاقد از امور مقید 
باز شهری برای اوقات فراغت ضروری است و این امر محقق نخواهد شد 
که طراحی فضاها با توجه به موقعیت اجتماعی و سنی افراد  مگر این 
و بر اساس علایق ، خواسته ها و فعالیت های جاری افراد انجام شود و 

جدول شماره1: پیشینه تحقیق 

ارتباط با موضوع پژوهشنام اثرنوع اثرنویسندهسال

2016
,Miguel Martin , Afshin Afshari
 Peter R.Armstrong , Leslie K.
Norford

مقاله

 A new validation protocol for an
urban microclimate model based on

 temperature measurements in a
Central European city

• ارائه پروتکل های اعتبارسنجی جدید برای یک مدل خرد اقلیمی شهری بر 	
گیری دمای شهرستان مبنای اندازه 

• در 	 ترافیک  از  ناشی  ساخت  انسان  گرمای  تخمین  بــرای  جدید  مدلی  ارائــه 
فضاهای شهری

2015Marjolein Pijpers & Van EschکتابDesigning the urban Microclimate

• بررسی تأثیرات خرداقلیم شهری بر رفاه و سلامت جسمانی	
• و 	 بناها  ارتــفــاع  تأثیرات  مثل  آن  اقلیم  خــرد  بر  شهری  محیط  نفوذ  بررسی 

ساختمان ها بر سایه اندازی و ...
• فرایند 	 به  شهری  اقلیم  خرد  دانش  اشاعه  از  پشتیبانی  برای  چارچوبی  ارئه 

طراحی شهری

2014Jennifer K. Vanosمقاله
 Children’s health and vulnerability
 in outdoor microclimates: A
comprehensive review

• کودکان بر اثر خرداقلیم در فضاهای باز 	 بررسی آسیب پذیری و سلامت روانی 
عمومی و بیرونی ساختمان ها

• کودکان با شرایط جوی	 ارتباط و پیوند سلامت روحی، رفتاری و فیزیولوژی 
• کودکان	 کنترل سلامت اقلیمی  ارائه سیاست های قابل اجرا برای 

2011
 Evyater Eerell ,David
Pearlmutter & Terry

کتاب
 Urban Microclimate; Designing the
Spaces Between Buildings

• کاربرد اقلیم در برنامه ریزی و طراحی شهری	 گذاری و  بررسی میزان تأثیر 
• گیاهی بر خرده اقلیم های شهری	 کاربردی فضاهای خطی و پوشش  بررسی 
• راهبردهای طراحی شهری مبتنی بر خرده اقلیم های شهری	

2010Robert D. BrownکتابDesign with Microclimate
• بررسی موارد و موقعیت های متضاد وابسته به خرده اقلیم ها	
• بررسی سازوکارهای پایه در خرد اقلیم	
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کالبدی( و رفتار انسان به  همساختی بین فضاهای باز شهری )محیط 
وجود آید و به عبارت دیگر در این فضاها رابطه ای سازگار بین رفتار افراد و 
مکان ایجاد شود. احساس لذت از یک فضا باعث ایجاد ارتباط مؤثر بین 
کند و  که شخص احساس تعلق می  فضا و شخص  می شود، به طوری 
 Falahat,( تمایل افراد به استفاده و حضور در این محیط بیشتر  می شود
بلکه  عینی،  محیط  اســاس  بر  فقط  نه  رضایت  سنجش   .)2008: 91
ک افراد از محیطی که به آن تعلق دارند، صورت می  همچنین بر پایه ادرا
کلی ضروری است ترکیبی از شاخص های عینی و ذهنی  پذیرد. به طور 
گیرد. شاخص های ذهنی، حصول  در فرایند تحقیق مورد استفاده قرار 
مــردم مهم  نظر  از  که  را  آنچه  نیز  و  افــراد  میزان رضایتمندی  از  گاهی  آ
دهنده  نشان  شاخص ها  این  گرداند.  می  پذیر  امکان  تلقی  می شود، 
وابستگی افراد به محیط سکونت خویش و وجود حمایت و پشتیبانی 
عمومی از محیط هستند. شاخص های عینی برای سنجش آن دسته 
گیرد، مورد  آنها به دشــواری صورت می  ارزیابی  که  از جوانب محیطی 
گذاری محیطی  نیاز است. این شاخص ها نقطه عزیمتی برای سیاست 
 Rafiyian( محسوب می شوند و ضامن اعتبار معیارهای ذهنی هستند

.)& khodayi, 2009: 15

2.2.  مفهوم آسایش محیطی و جایگاه خرد اقلیم در آن
تحقیقات متمرکز بر روی ایجاد آسایش، راحتی و سلامتی مکان های باز 
کیفیت جهانی زندگی شهری در حال رشد و پیشرفت است.  شهری و 
که مردم بیشتری  جمعیت رو به رشد شهری نشان دهنده این است 
که باعث برانگیختن برخی تغییرات  به فضاهای آزاد عمومی رو می آورند 
 .)Szucs, 2012: 13  ( مــی شــود  شهری  ــزی  ری برنامه  هــای  ویــژگــی  در 
ملاحظه ای  قابل  طور  به  می تواند  شهری  محیط های  دقیق  طراحی 
بهداشت جهانی  اداره  افــراد در شهرها شود.  باعث سلامت جسمانی 
از بخش عمده ای  با محیط زیست سالم تر  که می توان  اظهار می کند 
کرد) WHO, 2006:17(. آنها  از مشکلات بیماری های جهانی جلوگیری 
که طراحی شهری عامل مهمی برای سلامت  همچنین بیان می کنند 
شهرهاست ) WHO, 2014: 34(. خرد اقلیم شهری یکی از عوامل زیستی 
مؤثر بر سلامت جسمی است. در نتیجه باید مورد توجه طراحان شهری 

گیرد. قرار 
هماهنگی  از  حــاصــل  راحــتــی  و  رضــایــت  احــســاس  محیطی،  آســایــش 

محیط  و  انسان  کالبدی  و  شناختی  روان  فیزیولوژیکی،  جنبه های 
صوتی،  حــرارتــی،  آسایش  شرایط  از  وسیعی  طیف  که  اطــرافــش  اســت 
 Nikolopoulou,( بصری، بویایی و کیفیت هوا تا زیبایی را شامل می گردد
4 ,2003(. علاوه بر منظر طبیعی و اقلیم محلی، نوع دیگر اقلیم که بیشتر 
گیرد، اقلیم  تحت تأثیر ساخت و سازها و تصمیمات طراحان شکل می 
محیط  و  ساختمان ها  بین  تنگاتنگی  و  متقابل  رابطه  که  اســت  خــرد 
را  اطــراف خود  و هوایی  بنا، وضعیت آب  آنها وجــود دارد. هر  خارجی 
تغییر  می دهد. هندسه و مقطع شهر، شکل، ارتفاع، اندازه بناها، جهت 
خیابان ها و ساختمان ها و سطح فضاهای باز، همگی عواملی هستند 
کنند. بنابراین هر عنصر انسان ساخت  که اقلیم خرد شهر را تعیین می 
پارکینگ  مخصوص  فضاهای  خیابان ها،  ساختمان ها،  نظیر  شهری، 
کارخانجات و غیره در اطراف و بالای خود اقلیم  اتومبیل، فرودگاه ها، 
مصنوعی خاصی پدید می آورد که همواره با آن در ارتباط متقابل قرار می 
که جزئیات خاصی در معماری خارجی  گاهی ملاحظه  می شود  گیرد. 
کننده ای بر شرایط محیطی اطراف، خصوصاً  بر عابران  بناها، اثر تعیین 
گذارد؛ مانند محافظت در مقابل باران، آفتاب و یا نور شدید  پیاده می 
معبر،  بر  مسلط  و  بنا  فوقانی  سطوح  در  آمدگی  پیش  تعبیه  طریق  از 
راهروهای مسقف و سایه بان. نه تنها شکل شهر، اجزا و عناصر تشکیل 
دهنده آن  می تواند بر کیفیت شهر و فضاهای آن اثر بگذارد، بلکه کیفیت 
 .)Bahreini, 2003: 159-156( دهد  تغییر  نیز  می تواند  را  شهر  هــوای 
محیط های ساخته شده توسط بشر ممکن است تغییر قابل توجهی در 
خرد اقلیم ایجاد کند. به طور کلی در نواحی دارای ساخت و ساز، سرعت 
 Shafeion, 2011:( باد 25 درصد کمتر از نواحی بدون ساخت و ساز  است

.)7-6

2.3. عوامل و معیارهای خرد اقلیم مؤثر بر آسایش محیطی 
سلامتی  بر  شهری  اقلیم  خــرد  مختلف  اجــزای  تأثیر  به  بخش  ایــن  در 
اثــرات مثبت  و  اجزا هم دارای  از  . بعضی  جسمانی پرداخته می شود 
تابش  شامل  شهری  اقلیم  خرد  اجــزای  از  یک  هر  هستند.  منفی  هم 
کیفیت هوا ، صدا  و آسایش حرارتی  خورشیدی، نور و روشنایی روز، باد، 
محیط خارجی)که شامل تابش، باد و رطوبت  می شود( خود نیز دارای 
که در تصویر شماره 1 و جدول  چارچوبی در فضاهای شهری هستند 

.)Pijpers & Esch, 2015: 83( شماره2 ارائه شده است

)Pijpers & Esch, 2015: 83(  تصویر شماره1: عوامل مؤثر بر خرد اقلیم
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با توجه به مطالعات انجام گرفته شامل کتب و مقالات پیرامون موضوع 
که خود به سه دسته  بر معیارها  پژوهش، به چارچوب نظری مبتنی 
تقسیم  محیطی  زیست  و  عملکردی_دسترسی  و  کالبدی  معیارهای 
می شود و زیرمعیارهای متأثر از خرد اقلیم در راستای آسایش محیطی 

که بر مبنای آن  در فضاهای شهری و عرصه های باز عمومی رسیده شد 
گونه فضاها به عنوان روزنه های تنفسی  می توان به بهبود و ارتقای این 
شهر کمک نمود. جدول شماره2 معیارها و زیرمعیارهای خرداقلیم مؤثر 

بر آسایش محیطی را ارائه نموده است.

جدول شماره2: معیارها و زیرمعیارهای خرد اقلیم مؤثر بر آسایش محیطی 

زیر معیارمعیار
کالبدی متأثر از خرد اقلیم در راستای ایجاد  اهمیت عوامل 

آسایش محیطی
توجه به ساختار بافت

توجه به عوامل محیطی و فرمی فضاها
اهمیت عوامل عملکردی و دسترسی متأثر از خرد اقلیم در ایجاد 

آسایش محیطی
کمی معابر محدوده کیفی و  توجه به ویژگی های 

کن مخاطب مردم توجه به فضاهای عملکردی و فعالیتی به عنوان اما

اهمیت عوامل زیست محیطی متأثر از خرد اقلیم در ایجاد 
آسایش محیطی

توجه به تأثیرات تابش بر محدوده
توجه به تأثیرات باد بر محدوده

توجه به روشنایی بر محدوده
کیفیت هوا بر محدوده توجه به تأثیرات 

توجه به تأثیرات صدا بر محدوده
توجه به تأثیرات آسایش حرارتی بر محدوده

جدول شماره3: نتایج پایایی پرسشنامه 

آلفای كرونباختعداد گویهمعیارهای تحقیق
كالبدی متأثر از خرد اقلیم درراستای ایجاد آسایش محیطی 20/936اهمیت عوامل 

20/927اهمیت عوامل عملکردی و دسترسی متأثر از خرد اقلیم در ایجاد آسایش محیطی
60/922اهمیت عوامل زیست محیطی متأثر از خرد اقلیم در ایجاد آسایش محیطی

100/970كل پرسشنامه

جدول شماره4: روش شناسی پژوهش

گردآوری داده شاخص هامفاهیم تحلیل داده ابزارهای 
فهم دیدگاه شهروندان در زمینه آسایش محیطی در 
میدان شهدا)مبتنی بر معیارهای متأثر از خرد اقلیم(

کالبدی، عملکردی و زیست  میزان اثرگذاری معیارهای 
محیطی خرد اقلیم مؤثر بر آسایش محیطی

 _ بسته  )ســـئـــوالات  پرسشنامه 
مقیاس لیکرت(

عاملی  تــحــلــیــل  اســتــنــبــاطــی:  آمــــار 
تأییدی بر اساس معادلات ساختاری

بررسی و تحلیل سایه اندازی
میزان سایه در دی ماه و تیر ماه در دو نوبت صبح و بعد از 
کوتاه ترین طول سایه اندازی( ظهر)به عنوان بلندترین و 

اسکچاپنرم افزاری

تحلیل عوامل آسایش محیطی 
انرژی عملیاتی در بدنه میدان شهدا

سرزندگی و پویایی در بدنه میدان شهدا
انرژی حرارتی در بدنه میدان شهدا

و  معمولی  بــادســنــج  و  دمــاســنــج 
برداشت میدانی

)umi گین راینو )پلا

3. روش
توصیفی_تحلیلی  آن  روش  و  بــوده  کاربردی  نوع  از  شده  ارائــه  تحقیق 
از طریق دمــا سنج،  به صــورت میدانی  نیز  اطلاعات  گـــردآوری  اســت. 
کالبدی و پرسشنامه با سئوالات بسته و  باد سنج معمولی،  برداشت 
مقیاس لیکرت است. نمونه گیری نیز از روش تصادفی با حجم نمونه 
گردآوری اطلاعات با تدوین معیارها  112 نفر به دست آمده است. پس از 
و زیرمعیارهای خرد اقلیم مؤثر بر آسایش محیطی، تحلیل اطلاعات نیز 
اسکچاپ  افزار  نرم  و   )umi گین  راینو)پلا افزار  نرم  پرسشنامه،  طریق  از 

گرفته است. صورت 

 در راستای اعتبار سنجی پرسشنامه می توان اذعان داشت، پایایی یا 
گیری است. دامنه  قابلیت اعتماد، یکی از ویژگی های فنی ابزار اندازه 
ضریب قابلیت اعتماد از صفر تا یک است که هر چه این ضریب به سمت 
 .)Sarmad, 2013: 27( است  بیشتر  پرسشنامه  پایایی  کند،  میل  یک 
کرونباخ  از روش آلفای  در این پژوهش به منظور تعیین پایایی آزمون 
که در جدول شماره3 مشاهده می شود،  استفاده شده است. همانطور 
کرونباخ برای پرسشنامه و ابعاد آن از عدد 0/7 بیشتر است و می  آلفای 

توان پایایی پرسشنامه ها را تأیید نمود.

از سوی دیگر روایی داده ها و همچنین فهم میزان اثرگذاری زیرمعیارهای 
کالبدی، عملکردی_دسترسی  خرداقلیمی بر معیارهای مربوطه) معیار 
میدان  در  شهروندان  محیطی  آسایش  راستای  در  محیطی(  زیست  و 
معادلات  اســاس  بــر  تأییدی  عاملی  تحلیل  آزمـــون  کمک  بــه  شــهــدا، 
به آن  )که در بخش 5.1  گرفته  انجام  لیزرل  افزار  نرم  ساختاری توسط 
کمک نرم افزار اسکچاپ به بررسی سطح سایه  پرداخته می شود( و به 

اندازی و معیارهای مرتبط با آن و در نهایت مفاهیم آسایش محیطی 
که  حرارتی  انــرژی  و  پویایی  و  سرزندگی  عملیاتی،  انــرژی  نظیر  میدان) 
کمک نرم  کیفیت تعریف شده( به  گین umi برای داشتن این  توسط پلا
کلیت روش  گرفته است. جدول شماره4  گین umi انجام  افزار راینو  پلا

شناسی پژوهش را نمایش می دهد.
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مشهد  کلانشهر  در  واقــع  شهدا  میدان  تحقیق  این  در  پژوهش  عرصه 
در  کــه  اصلی مشهد است  مــیــدان هــای  از  یکی  شهدا  مــیــدان  اســـت. 
است.  خیابان  شش  تلاقی  محل  و  دارد  رضــا قــرار  امــام  نزدیکی حرم 
اســت.  فرهنگی  و  مذهبی  اجتماعات  از  بسیاری  محل  مــیــدان  ایــن 
ساختمان شهرداری و شورای شهر مشهد در دو سوی شمالی و جنوبی 
میدان شهدا و در بخش غربی و شرقی ساختمان های تجاری قرار دارند. 

)عوامل  اقلیم  خرد  عوامل  تأثیر  تحت  میدان  کالبدی_فضایی  شرایط 
اقلیم(  خرد  از  متأثر  محیطی  زیست  و  عملکردی_دسترسی  کالبدی، 
سبب تنزل آسایش محیطی شهروندان شده است )تصویر شماره2(. از 
این رو بررسی این عوامل متأثر از خرد اقلیم بر آسایش محیطی در میدان 
که در ادامه به تفصیل بررسی و تحلیل  شهدا هدف اصلی پژوهش  است 

می گردد. 

تصویر شماره2:  میدان شهدا در شهر مشهد

4. بحث و یافته ها
نظر  می توان  مــورد  محدوده  در  گرفته  صــورت  مشاهدات  به  توجه  با 
که یکی از عظیم ترین  که میدان شهدا با توجه به این  اذعان داشت 
پروژه های تاریخ شهر مشهد  است ولی در زمینه اقلیم و آسایش اقلیمی 
کند. یکی از  که شایسته  است، نتوانسته خواسته ها را برآورده  آنچنان 
مشکلاتی که در سطح میدان کاملًا مشهود است، بحث نبود سایه کافی 
که بسیار جای بحث دارد. میدان  کنندگان از فضاست  برای استفاده 

شهدا توسط ساختمان های غول پیکر و درشت دانه احاطه شده است. 
این ساختمان ها  بودن محوطه میدان،  به دلیل وسیع  این وجود  با 
کنندگان از  کافی و لازم برای افراد پیاده و استفاده  نمی توانند به اندازه 
فضای میدان در روزهایی که تابش آفتاب به نهایت خود می رسد، سایه 
ایجاد کنند و در نتیجه اغلب افراد برای مسیر حرکتی خود از قسمت های 
که در آنجا  می توانند از  که دارای فضاهایی هستند  کناری ساختمان ها 

کنند )تصویر شماره3(. کنند، عبور می  سایه آن استفاده 

كاربری ها تصویر شماره3:  وجود سایه در حاشیه 

كاربری ها تصویر شماره4:  وجود سایه در حاشیه 

همچنین عامل دیگر، اختلاف دما در قسمت های کناری ساختمان ها و 
وسط میدان  است که به دلیل گرمای زیاد و تابش شدید آفتاب در وسط 
کناری و در واقع  میدان، افراد بیشتر راغب به استفاده از قسمت های 
پهلوهای میدان هستند )تصویر شماره4(. یکی دیگر از دلایل استفاده 

کناری ساختمان ها، رفلکس نوری ایجاد شده در  افراد از قسمت های 
طول روز مخصوصاً در ساعات گرم هوا توسط کفپوش های سطح میدان 
که به شدت باعث ایجاد حس ناخوشایندی و نداشتن آسایش   است 

اقلیمی  می شود.
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همچنین نبود درخت و درختچه و فضای سبز در سطح میدان یکی 
گونه میل و رغبتی برای حضور  که افراد پیاده هیچ  دیگر از دلایلی است 
عنوان  به  از میدان  و فقط  نمی دهند  نشان  از خود  آن  در  ایستادن  و 
نیاز  که  نقاطی  بیشترین  کنند.  استفاده می  کردن  برای عبور  فضایی 

به فضای سبز، درخت و سرسبزی دارد، در قسمت های میانی میدان 
گذراندن اوقات فراغت تعبیه  که در آنجا فضاهایی برای نشستن و  است 
از فضا  کننده  افــراد استفاده  اقلیمی،  نبود آسایش  به دلیل  شده ولی 

راغب به استفاده از آنها نیستند )تصویر شماره5(.

تصویر شماره5:  عدم استفاده از مبلمان شهری 

که  می توان از آن به عنوان یکی از ضعف هایی  باد عامل دیگری است 
به دلیل وزیدن  زیرا در فصل های سرد  برد؛  نام  به آن توجه نشده  که 
باد های پاییزی و زمستانی بایستی به جهت وزش باد غالب توجه می 
شده که این موضوع در واقع آنچنان مورد توجه قرار نگرفته و در بسیاری 
کثر افراد مجبور به ترک  از روزهای سرد سال با وزش باد در داخل میدان ا
آلودگی  دست  می دهد.  آنها  به  ناخوشایندی  احساس  و  شده  میدان 
که  می توان از آن نام برد؛ زیرا میدان شهدا در  صوتی دیگر عاملی  است 
که نزدیک به حرم مطهر رضوی  است و در  گرفته  موقعیت مکانی قرار 
و  شخصی  کسی های  تا رانی،  اتوبوس  پایانه های  وجود  میدان  اطراف 
بر علت  کنند، مزید  به تمام نقاط شهر خدمات رسانی می  که  خطی 
شده تا این میدان از سر و صدا و آلودگی صوتی نیز در امان نباشد. در 
که میدان شهدا به لحاظ موقعیت مکانی در جایی  گفت  واقع  می توان 
که بیشتر به لحاظ تجاری و اقتصادی  می تواند مثمر ثمر واقع  گرفته  قرار 
گذران اوقات  شود تا برای استفاده افراد به عنوان یک فضای شهری و 
از یک  کنندگان  استفاده  برای  بایستی  که  آیتم هایی  کثر  ا زیرا  فراغت؛ 
فضای شهری فراهم شود، در این میدان وجود ندارد و حتی در چشم 

انداز طرح نیز دیده نشده است.

4.1. یافته های مبتنی بر تحلیل عاملی تأییدی 
اثرگذاری  رابطه  سنجش  همچنین  و  ــی  روای بــرای  شیوه  مناسبترین 
شاخص ها ، استفاده از تحلیل عاملی تأییدی بر اساس مدل معادلات 
موضوع  ایــن  بررسی  به  تأییدی  عاملی  تحلیل  در  اســت.  ساختاری 
عاملی  ساختار های  پژوهش  زیرمعیار های  آیــا  که  پرداخته  می شود 
گیری معیار مورد مطالعه در مدل تحقیق فراهم  مناسبی را برای اندازه 
با   مدل  بــرازش  کفایت  تعیین  بــرای  تأییدی  عاملی  تحلیل  مــی آورنــد. 
که مدل اندازه  داده ها، از چندین آزمون آماری بهره می گیرد و برای این 

باید  تأیید شود، نخست  تأییدی،  یا همان مدل تحلیل عاملی  گیری 
که مقدار آماره  مقادیر آمارهt-value( t( معنی دار باشند، به این معنی 
کوچکتر از 1/96-  t  در سطح اطمینان 95درصد  باید بزرگ تر از 1/96 یا 
باشد )t > 1.96 یا t < - 1.96( و  دوم شاخص های آن، برازش مناسبی 
که شاخص های برازندگی1 ، پیوسته در حال توسعه و  داشته باشند. با آن 
تکامل هستند، اما هنوز درباره آزمون بهینه توافق همگانی وجود ندارد. 
از  عبارتند  گرفته،  قرار  استفاده  مورد  پژوهش  این  در  که  شاخص هایی 
کای اسکوئر بر درجه آزادی  که از تقسیم ساده مقدار  کای اسکوئر نسبی 
که مقدار قابل قبول برای این شاخص   ) χ2/df(مدل محاسبه  می شود
مقادیر بین 1 تا 3 است. شاخص2RMSEA که مدل های قابل قبول دارای 
 IFI5 ،GFI4،AGFI3 مقدار کمتر از 0/08 هستند. همچنین شاخص های
، CFI6 و NFI  7که  مقدار قابل قبول برای این شاخص ها باید بزرگتر از 
0/9 باشد. تصاویر شماره 6 و 7 نتایج آزمون تحلیل عاملی را در غالب 
کالبدی  که در آن، k: معیار اهمیت عوامل  گرام مفهومی ارائه نموده  دیا
متأثر از خرد اقلیم در راستای ایجاد آسایش محیطی، a: اهمیت عوامل 
و  ایجاد آسایش محیطی  اقلیم در  از خرد  عملکردی و دسترسی متأثر 
z: اهمیت عوامل زیست محیطی متأثر از خرد اقلیم در ایجاد آسایش 
محیطی که خلاصه نتایج مربوط به تحلیل عاملی تأییدی پرسشنامه با 

توجه به تصاویر شماره 6 و 7 در جدول شماره4 ارائه شده است.

1 Fitting indexes

2 Root mean squared error of approximation

3 Adjusted Goodness of Fit Index

4 Goodness of Fit Index

5 Incremental Fit Index

6 Comparative Fit Index

7 Normal Fit Index



 مطالعات شهری، 1400، 10 )40(، 72-59 | 65

شکیبایی و سعیدی مفرد
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

تصویر شماره6:  نمودار ضرایب عاملی مدل

تصویر شماره7:  نمودار مقادیر آماره t مدل

و  عملکردی_دسترسی  کالبدی،  معیارهای  شــمــاره5،  جــدول  طبق 
بر  را  تأثیرات متفاوتی  اقلیم به نوبه خود  از خرد  زیست محیطی متأثر 
زیرمعیارهایی  شامل  نیز  معیار  هر  عــلاوه،  به  دارد.  محیطی  آسایش 
ــت. بــا توجه بــه حجم  کــه خــود بــر آســایــش محیطی مؤثر اس مــی شــود 
پرسش شوندگان در میدان شهدا و فهم آنها از اثرگذاری این زیرمعیارها 

بر آسایش محیطی، بارهای عاملی در این تحلیل متفاوت شده است. 
کالبدی  عوامل محیطی و فرمی فضاها به عنوان یکی از زیرمعیارهای 
که با توجه  متأثر از خرد اقلیم، از جمله موارد مهم از نظر شهروندان بوده 
آسایش محیطی  به  توان  آن در طراحی فضای میدان می  به  نمودن 
دست یافت. همچنین فضاهای عملکردی و فعالیتی واقع در میدان 
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کن پر  مانند ساختمان های تجاری و اداری حاشیه میدان به عنوان اما
مخاطب شهروندان یکی از زیرمعیارهای عملکردی متأثر از خرد اقلیم 
کردن انرژی ها و ساماندهی آنها می توان به آسایش  که با بهینه  بوده 

محیطی دست یافت.
فصول  تمامی  در  میدان  در  حرارتی  آسایش  شهروندان  نیز  نهایت  در 

در  اقلیم  خرد  از  متأثر  زیرمعیار  ترین  مهم  عنوان  به  را  جوی  شرایط  و 
گرفتن تمهیداتی  راستای آسایش محیطی دانسته و پس از آن، در نظر 
کیفیت هوای درون میدان )از جمله توجه به سایه اندازی  برای ارتقای 
گیاهان سایه دار( را به عنوان عامل مؤثر بر بهبود آسایش در  و استفاده از 

میدان دانسته اند.

افــزار  نــرم  كمک  به  انـــدازی  سایه  بررسی  بر  مبتنی  یافته های   .4.2
اسکچاپ 

جهانی  جغرافیایی  محل  حاضر،  پژوهش  در  ــدازی  ان سایه  بررسی  در 
پروژه  WGS1984 UTM Zone 40Nو همچنین طول جغرافیایی با زاویه 
E ”21 ’36 °59 و عرض جغرافیایی با زاویه N ”52 ’17 °36 است. همچنین 
کوتاه ترین طول سایه به ترتیب در ماه های دی  و تیر ماه در  بلندترین و 

گرفته است. زمان 10 صبح و 2 بعد از ظهر مورد بررسی قرار 
که در تصویر مشاهده  می شود،  اول دی ماه ساعت 10 صبح: همانطور 
نحوه  ماه در ساعت 10 صبح  اول دی  روز  در  زمستان  اوایــل فصل  در 
تابش خورشید و سایه اندازی در میدان زیاد به نظر می رسد. با توجه 
طول  اسکچاپ  افـــزار  نــرم  توسط  گرفته  صــورت  گیری های  انـــدازه  به 
سایه ساختمان های شرقی تقریباً در حدود 40 متر بوده و تا نیمه های 

که در فصل زمستان نحوه  میدان را پوشش  می دهد. اما با توجه به این 
گرم شدن محیط و افراد استفاده  تابش خورشید و جذب نور آن برای 
کننده از محیط بسیار حائز اهمیت  است، این موضوع در میدان شهدا 
که می بایست مطلوب نیست و به دلیل طول سایه های ایجاد  آنچنان 
شده توسط ساختمان های شرقی و همچنین ساختمان شهرداری و 
کننده از این  تالار شهر باعث سردتر شدن محیط شده و افراد استفاده 
فضای شهری به حضور و ماندن در میدان ترغیب نمی شوند. همچنین 
ساختمان های غربی نیز طول سایه آنها در حدود 35 متر بوده و سایه به 
کامل سطح پیاده  وجود آمده توسط این ساختمان ها به صورت تقریباً 
که این امر سبب این موضوع  رو و خیابان دور میدان را دربرگرفته است 
 می شود که خیابان و پیاده روهای اطراف نتوانند از نور محیط به منظور 

گرم شدن، استفاده لازم را ببرند )تصویر شماره8(.

جدول شماره5:  نتایج تحلیل عاملی تأییدی متغیرها 

آماره tبار عاملیزیر معیارمعیار
کالبدی متأثر از خرد اقلیم درراستای ایجاد  اهمیت عوامل 

)K(آسایش محیطی
0/9312/41توجه به ساختار بافت

0/9713/99توجه به عوامل محیطی و فرمی فضاها

اهمیت عوامل عملکردی و دسترسی متأثر از خرد اقلیم در 
)A(ایجاد آسایش محیطی

کمی معابر محدوده کیفی و  0/8512/97توجه به ویژگی های 

کن مخاطب مردم 0/9913/20توجه به فضاهای عملکردی و فعالیتی به عنوان اما

اهمیت عوامل زیست محیطی متأثر از خرد اقلیم در ایجاد 
)Z(آسایش محیطی

0/4210/78توجه به تأثیرات تابش بر محدوده
0/5811/26توجه به تأثیرات باد بر محدوده

0/8411/76توجه به روشنایی بر محدوده
کیفیت هوا بر محدوده 0/9612/59توجه به تأثیرات 

0/399/79توجه به تأثیرات صدا بر محدوده
1/2012/93توجه به تأثیرات آسایش حرارتی بر محدوده

LISREL ماخذ: خروجی نرم افزار

تصویر شماره8:  نحوه سایه اندازی در سطح میدان و اطراف آن در اول دی ماه ساعت 10 صبح
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که در تصویر زیر مشاهده  اول دی ماه ساعت 2 بعداز ظهر: همانطور 
 2 ساعت  در  مــاه  دی  اول  روز  در  زمستان  فصل  اوایـــل  در   مــی شــود، 
بعدازظهر نحوه تابش خورشید و سایه اندازی در میدان بسیار نامطلوب 
که تمامی سطح میدان در سایه  کرد   است.  می توان اینگونه اظهار نظر 
ساختمان های شرقی، غربی، ساختمان شهرداری و تالار شهر فرو رفته و 
هیچ نوری به داخل میدان تابیده نمی شود. طول سایه در این ساعت 
کثر خود رسیده است. یکی از علت های اصلی این موضوع  از روز به حدا
زیاد خود  ارتفاع  به علت  که  اطراف میدان شهداست  ساختمان های 
و علت دیگر  به داخــل میدان می شود  نور  از رسیدن  سبب جلوگیری 
که مانع از رسیدن نور  زاویه تابش خورشید در این فصل از سال  است 

از اطراف میدان، نور  کافی به سطح میدان  می شود. در قسمت هایی 
خورشید به پیاده رو ها و خیابان ها می تابد ولی این نور بسیار ناچیز بوده 
که تمامی سطح میدان  و تأثیر آنچنانی ندارد. با توجه به این موضوع 
فضا  از  کننده  استفاده  افــراد  ساختمان ها  می شود،  سایه  از  پوشیده 
به دلیل نبود آسایش اقلیمیِ حداقل، مجبور به ترک هرچه سریعتر از 
میدان می شوند. همچنین در این فصل از سال به دلیل وزیدن بادهای 
بسیار سرد و باز بودن فضای میدان و نبود تابش لازم در فضای میدان 
همواره با فضایی خالی از تکاپو و جنب و جوش مواجه می شویم )تصویر 

شماره9(.

تصویر شماره9: نحوه سایه اندازی در سطح میدان و اطراف آن در اول دی ماه ساعت 2 بعداز ظهر

تصویر شماره10:  نحوه سایه اندازی در سطح میدان و اطراف آن در اول تیرماه ساعت 10 صبح 

که در تصویر مشاهده  می شود،  تیرماه ساعت 10 صبح: همانطور  اول 
تیرماه در ساعت 10 صبح نحوه  اول  روز  و در  تابستان  اوایــل فصل  در 
تابش خورشید و سایه اندازی در میدان بسیار نامطلوب  است. از این 
که  کفپوش هایی پوشیده شده  که سطح میدان توسط  نظر نامطلوب 
نور دارنــد و باعث محدود شدن دید و احساس  از  بازتاب بسیار بدی 
ناخوشایندی در افراد  می شوند. همچنین به دلیل زاویه تابش خورشید 
در این فصل از سال بیشترین طول سایه مربوط به ساختمان تالار شهر 

گوشه ساختمان  بوده و طول آن به 16 متر  که در قسمت غربی و   است 
که شامل ساختمان های شرقی، غربی و  می رسد. مابقی ساختمان ها 
ساختمان شهرداری هستند، به طوری تقریبی سایه ای به اندازه 10 متر 
که برای فضای به این وسیعی بسیار ناچیز  است. همچنین به  را دارند 
کننده از  علت نبود فضای سبز و درخت در سطح میدان افراد استفاده 
گرمی هوا، علاقه ای به حضور و ماندن در این فضا را ندارند  فضا به علت 

)تصویر شماره10(.
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تصویر شماره11:  نحوه سایه اندازی در سطح میدان و اطراف آن در اول تیرماه ساعت 2 بعداز ظهر

اول تیرماه ساعت 2 بعداز ظهر: همانطور که در تصویر مشاهده  می شود، 
در اوایل فصل تابستان و در روز اول تیرماه در ساعت 2 بعداز ظهر نحوه 
تابش خورشید و سایه انــدازی در میدان باز هم مطلوب نیست. تنها 
کردن سطح میدان  که  می توان از آن نام برد، وزیدن باد و خنک  مزیتی 
که به علت فضای باز میدان و وسیع  در عصر و ساعات پایانی روز  است 
گذران اوقات  بودن آن باعث  می شود تا تعداد محدودی از افراد برای 
از  ساعات  این  در  بگذارند.  میدان  به  پا  اجتماعی  تعاملات  و  فراغت 

تالار  ساختمان  توسط  هم  بــاز  شــده  ایجاد  سایه  طــول  بیشترین  روز 
که طول آن به 27 متر می رسد اما به علت زاویه تابش، این  شهر  است 
سایه بر روی خیابان اطراف آن پدید می آید و سطحی از میدان را دربر 
نمی گیرد؛ ساختمان های شرقی میدان نیز چنین وضعیتی را دارند. تنها 
ساختمان های غربی میدان و ساختمان شهرداری هستند که سایه آنها 
در سطح میدان واقع  می شود و طول آنها به ترتیب برابر 14 و 16 متر  است 

)تصویر شماره11(.

کالبدی این  بوده است. پس  می توان با دخل و تصرف هایی در شرایط 
بناها، آنها را تعدیل و انرژی ساطع شده از آنها را مطلوب سازی نمود.

سرزندگی و پویایی در بدنه میدان شهدا: همانطور که ملاحظه  می شود، 
به صورت کلی  می توان اذعان نمود که رنگ سبز شرایط مثبت سرزندگی 
نمایش  می دهد.  را  بدنه  پویایی در  زرد شرایط متوسط وجود  رنگ  و 
هرچه به سمت قرمز پیش  می رود، بیانگر عدم پویایی و تحرک پذیری 
که جــداره درونی  گفت  فضا و بدنه  است. حال با توجه به نقشه باید 
کمتری برخوردار  میدان نسبت به فضای بیرونی از سرزندگی و پویایی 
و در شرایط متوسط قرار دارد. ساختمان شهرداری تنها بخشی است 
که به دلیل وجود رفت و آمد ها و تحرکات افراد از واحد پویایی بیشتری 
سمت  به  جـــداری  واحــد هــای  پایینی  طبقات  البته  اســت.  بــرخــوردار 
کل باید  ج از میدان نیز تا حدی از این پویایی برخوردارند. ولی در  خار
که به منظور تزریق سرزندگی بیشتر می بایست به تزریق  اذعان نمود 
کاربری های فعال در بدنه درونی میدان و ترکیب مناسب رنگ ها و ... در 

آن پرداخت )تصویر شماره 13(.
که  باید اذعان نمود  انرژی حرارتی در بدنه میدان شهدا: طبق نقشه 
کی از تعدیل  هرچقد از رنگ قرمز به سمت آبی بدنه میل می نماید، حا
انرژی حرارتی  است. بدنه درونی میدان به ویژه تالار  و مناسب شدن 
شهر و شهرداری به توجه بیشتری به لحاظ تعدیل حرارتی نیاز دارند؛ 
گرفته اند. در این راستا  می توان با  که رنگ ها در طیف سبز و زرد قرار  چرا
کالبدی الحاقی به فضای میدان و یا بدنه،  الحاقات فرمیک و یا عناصر 

انرژی حرارتی را در بدنه تعدیل نمود )تصویر شماره14(.

گین umi در نرم افزار راینو در خصوص  4.3. یافته های مبتنی بر پلا
عوامل آسایش محیطی میدان شهدا 

گین یومی در تحلیل  که فرایند استفاده از پلا در ابتدا باید اذعان داشت 
میزان اثرگذاری خرداقلیم بر آسایش محیطی دارای سه بخش است. 
نخست مدل سازی سه بعدی در نرم افزار راینو، پس از آن ورود داده 
فایل  ارســال  نهایت  و در  راینو  افــزار  نرم  گین یومی در  پلا پایه در  های 
ذخیره شده و تحلیل آن در الگوریتم وب سایت یومی1. در زمان انجام 
گین یومی،  کمبود امکانات و ورژن موجود پلا پژوهش حاضر با توجه به 
که توسط  سه مؤلفه انرژی عملیاتی، انرژی حرارتی و سرزندگی و پویایی 
یومی برای شناسایی میزان آسایش محیطی متأثر از خرد اقلیم تعریف 
که در ادامه به آن  شده، برای تحلیل فرایند حاضر استفاده شده است 

پرداخته می شود.
تحلیل  برایند  شماره12  تصویر  شهدا:  میدان  بدنه  در  عملیاتی  انــرژی 
که ملاحظه  نرم افزار راینو از مفهوم انرژی عملیاتی  است . همان طور 
 می شود، رنگ آبی به سمت قرمز به معنای شرایط مناسب به سمت 
به لحاظ  که  اذعان داشت  بنابراین  می توان  نا مطلوب  است.  شرایط 
نسبتاً  شرایط  میدان  تجاری  بدنه  میدان،  فضای  بر  بدنه  مؤثر  انــرژی 
مناسب داشته ولی به نسبت کاربری های اداری میدان از کیفیت پایین 
که این انرژی عملیاتی  تری برخوردار است. در این راستا به نظر می رسد 
کالبدی و شکل و الگوی توده  است، در توده های ساده  که محصول فرم 
کمتر از فرم های توده های خاص و پیچیده  گذار،  و بدون فرم خاص و اثر 

http://web.mit.edu/SustainableDesignLab/projects/ وب سایت:  1 آدرس 
Umi_D/
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تصویر شماره12: انرژی عملیاتی در بدنه میدان شهدا

تصویر شماره 13: سرزندگی و پویایی در بدنه میدان شهدا
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تصویر شماره14: انرژی حرارتی در بدنه میدان شهدا

5. نتیجه گیری
گریزی بر معضلات میدان شهدا به لحاظ موضوع پژوهش  در ابتدا با 
کاملًا  که در سطح میدان  که یکی از مشکلاتی  حاضر باید اذعان نمود 
کافی و اختلاف دما در بخش های مختلف  مشهود است، نبود سایه 
میدان است که سبب کاهش کارآمدی و استفاده شهروندان شده است. 
کناری ساختمان ها،  از قسمت های  از دلایل استفاده افراد  یکی دیگر 
هوا  گرم  ساعات  در  مخصوصاً  روز  طول  در  شده  ایجاد  نــوری  رفلکس 
که به شدت باعث ایجاد حس  کفپوش های سطح میدان است  توسط 
ناخوشایند و نداشتن آسایش اقلیمی می شود. نبود درخت و درختچه 
و فضای سبز از یک سو و باد و آلودگی صوتی از سوی دیگر نیز از دیگر 
عواملی است که می توان از آنها به عنوان عوامل کاهش آسایش محیطی 

در میدان یاد نمود.
گرفته، نتایج به دست آمده   بر این اساس بر مبنای تحلیل های صورت 
به عنوان یک  که میدان شهدا  کی برآن است  از مطالعات میدانی حا
فضای باز عمومی که از پتانسیل قوی به لحاظ موقعیت و جایگاه مکانی 
که این فضا از حیث برخورداری  برخوردار است و  همچنین با وجود این 
کلانشهر مشهد به مثابه سند  تاریخی در  و وجه عمیق  پیشینه قوی 
تاریخی فرهنگی شهر بوده و رابطه مستقیمی با حرم مطهر داشته، به 
گرفتن و عدم رابطه درست بین ساخت و ساز های اطراف  دلیل نادیده 
کالبدی و عملکردی_دسترسی و  آن با خرد اقلیم  شهری )با معیارهای 
زیست محیطی متأثر از خرد اقلیم( و همچنین بی توجهی خود فضای 
میدان در ارتباط با خرده اقلیم محلی، سبب تنزل و به مراتب از بین 
رفتن آسایش محیطی شهروندان و حتی زائران در آن شده و آن را به 

کرده است. بنابراین در راستای تحقیقات صورت  میدانی مرده تبدیل 
کی بر آن است که عوامل محیطی و فرمی  گرفته از این پژوهش نتیجه حا
فضاها مانند شکل میدان و بناهای اطراف میدان و جایگاه قرارگیری 
میدان، فضاهای عملکردی و فعالیتی واقع در میدان نظیر ساختمان 
پــر مخاطب  کــن  امــا بــه عــنــوان  تــجــاری و اداری حاشیه مــیــدان  هــای 
میدان  درون  هوای  کیفیت  و  حرارتی  آسایش  نهایت  در  و  شهروندان 
در تمامی فصول و شرایط جوی به عنوان مهم ترین زیرمعیارهای خرد 
گذار بر آسایش محیطی از نظر شهروندان محسوب شده  اقلیمی تأثیر 
و همچنین از جمع بندی مشاهدات و تحلیل های برگرفته از نرم افزار 
که با ارتقای موارد یاد شده  گرفت  راینو و اسکچاپ نیز  می توان نتیجه 
به همراه تغییراتی در زمینه تعدیل حرارتی و سایه اندازی در بخش های 
به  مرکزی  می توان  بخش های  و  تجاری(  های  میدان)کاربری  طولی 
کثر آرامش و رضایت شهروندان به هنگام استفاده از فضای میدان  حدا
کالبدی الحاقی  دست یافت. همچنین می توان از طریق اعمال عناصر 
به بنا از جمله جلوخان های نیمه سرپوشیده، مسیر باد و همچنین 
کاربری های تجاری تعدیل نمود. با  تعدیل حرارتی و سطح سایه را در 
کوچک می توان  گیاهی سایه دار و سبز و آبنماهای  استفاده از پوشش 
را در معیار زیست محیطی بهبود بخشید و سبب آسایش  اقلیم  خرد 
محیطی شهروندان به هنگام استفاده از فضای میدان شد. با استفاده 
سطح  از  تــوان  می  میدان  در  موجود  کفپوش  کنار  در  سبز  کفپوش  از 
کمک  کاسته و همچنین به خرد اقلیم و آسایش محیطی  رفلکس نوری 

نمود.
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نکات برجسته
گردش درون شهری را فراهم می کنند. گیاهی( و مکان های نشستن حس خوب یک  سرسبزی )درختان سایه انداز و پوشش   -

»باغ ها و پارک ها« به عنوان یکی از متغیرهای مطلوبیت محیط شبانه شهر هستند.  -
ک شده خود را بیشتر ناشی از »فعالیت ها/ مردم در خیابان و...« می دانند. کثریت مصرف کنندگان حیات شبانه  امنیت ادرا ا  -

گردش مالی بیشتر برای شهر و شهرداری می انجامد. جریان فضایی_زمانی فعالیت های زمان غروب و شب به درآمد و   -

doi

چکیده
حیات شبانه راهی واقعی برای گسترش روزِ کاری و نیروی محرکی برای رشد و توسعه ملی است. مطالعه حاضر با اتخاذ چارچوب 
کمی روال های مصرف حیات شبانه در مرکز شهر رشت می کوشد به این سئوال اصلی پاسخ  تحلیلی جغرافیای زمان و تحلیل 
دهد که چگونه شهر رشت می تواند بستر مناسبی را برای جریان فضایی_زمانی فعالیت های زمان غروب و شب فراهم سازد؟ برای 
جمع آوری اطلاعات از پرسشنامه استفاده شد. تجزیه و تحلیل داده ها با استفاده از روش های آمار توصیفی و استنباطی )آزمون 
خی دو و تحلیل خوشه ای دومرحله ای( به وسیله نرم افزار SPSS انجام شد. تفاوت های چشمگیری در نوع مصرف حیات شبانه 
در مرکز شهر با استفاده از تحلیل خوشه ای آشکار شد. با وجود این، عدم تجانس در مسیرهای فضا_زمان را می توان در دو الگوی 
کرد: »پارک گردی« و »خرید«. این الگوها از بسیاری جهات با یکدیگر متفاوت بودند اما از نظر موقعیت در یک  مشخص خلاصه 
بخش از مرکز شهر )سبزه میدان( دیده شدند. اهمیت پیش بین های اصلی به  ترتیب نزولی عبارت بودند از: قومیت گروه )1/00(، 
گروه )1/00(، نوع فعالیت/ تفریح شبانه )0/82(، متوسط زمان صرف شده )0/60(، شرایط زندگی  گروه )1/00(، اندازه  جنس 
کار، محل  )0/48(، قومیت )0/42(، مکان )0/33(، جنس )0/27( و سطح تحصیلات )0/18(. در مقابل، نقش حرفه و نوع 
کثریت مصرف کنندگان حیات شبانه  احساس امنیت می کردند و این امنیت  که ا کم بود. نتایج نشان داد  اقامت و سن بسیار 
ک شده را بیشتر )%78/2( ناشی از »فعالیت ها/ مردم در خیابان و...« می دانستند. در محدوده  مورد مطالعه، زنان نقش  ادرا
ک آنها از احساس امنیت در حیات  گسترده ای در تولید اجتماعی فضا داشتند و این نقش و حضور را می توان به ادرا و حضور 
شبانه  مرکز شهر نسبت داد. طبق نتایج بالا و همچنین متوسط زمان رسیدن به نخستین فعالیت شبانه )19:28( و متوسط 
زمان صرف شده در مرکز شهر )3/21 ساعت(، رشت می تواند تنها بستر مناسبی برای جریان فضایی_زمانی فعالیت های زمان 
که عبارتند  غروب باشد )بین ساعات 18 تا 23(. سه پیشنهاد اثربخش به صورت توأمان برای تغییر رویه فعلی مطرح می شود 
کیفیت فضاهای شهری و حمایت از طولانی شدن  از ایجاد تنوع فعالیتی بیشتر در مرکز شهر، مدیریت منطقه از طریق افزایش 

ساعات فعالیت شبانه و حمل ونقل عمومی همیشگی در اواخر شب.

گان كلیدی: حیات شبانه، مسیرهای فضا_زمان، فعالیت ها. واژ
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1. مقدمه
ک خوب  تحقیق حاضر به بررسی تأثیر فعالیت ها در فضا و زمان بر ادرا
امنیت و از این رهگذر، جریان دادوستد در زمان غروب و شب، به طور 
ذهن  به  اینجا  در  که  سئوالی  مــی پــردازد.  رشــت  شهر  بستر  در  خــاص 
کشور  که آیا ناشناخته ماندن حیات شبانه در  متبادر می شود این است 
در حال توسعه ای مانند ایران به معنای عدم وجود آن است؟ در زمره 
اعمال  به علت  ما  کشور  گرفته اند،  قرار  بررسی  مورد  کمتر  که  جوامعی 
کنشی به آب وهوا حیات شبانه فعالی دارد. این  مذهبی یا به عنوان وا
حیات شبانه به سرگرمی و تفریح منحصر نمی شود و مردم فعالیت های 
روزمره مختلفی را در شب انجام می دهند. حیات شبانه در ایران با غرب 
که تولید فضاهای حیات شبانه شهری تابع  تفاوت هایی دارد. از آنجا 
سیاست های  طبق  بر  اســت،  کشور  یک  فرهنگی  کلان  سیاست های 
کن عمومی  شهری و فرهنگی پس از انقلاب اسلامی طبعاً برخی از اما
http://zibasazi.ir/( شدند  برچیده  بودند،  غیراسلامی  آشکارا  که 
 .)fa/2016-01-26-13-21-45/bookplc/, January 25, 2020
به علاوه، حیات شبانه در شهرهای ما خودبه خودی است، یعنی نیازی 
نیست فضایی ساخته شود تا مردم در آن حضور یابند، بلکه شهر خود 
کنانش را تولید می کند و مدیریت،  نقاط یا پهنه های مورد استفاده سا
تأثیری  شبانه  حیات های  این  ایجاد  در  شهری  طراحی  و  برنامه ریزی 
کن  گر مدیریتی وجود داشته باشد، قانون اصناف و اما نداشته است. ا
مغازه ها  بسته شدن  برای  را  نیمه شب  تا  گاه  که ساعتی خاص،  است 
فضاهای  اســت  کافی  کند.  تغییر  باید  ــه  روی ایــن  البته  می گیرند.  پی 
http://zibasazi.( خودانگیخته برنامه ریزی، طراحی و مدیریت شوند
 .)ir/fa/2016-01-26-13-21-45/bookplc/, January 29, 2020
کشوری  هر  در  شهری  شبانه  حیات  فضاهای  کنترل  گذشته،  اینها  از 
عمدتاً از طریق نیروی پلیس صورت می گیرد. حیات شبانه در جوامع 
از مصرف  ناشی  به ویژه بی نظمی های  با یک سری بی نظمی ها،  غربی 
و  شب  در  خصوصی  و  عمومی  امــوال  تخریب  الکلی،  نوشیدنی های 
آلودگی های صوتی همراه است. پلیس در آن جوامع بیشتر نگران وقوع 
که مداخله  خشونت و درگیری است و تنها در صورت بروز درگیری است 
می کند. در ایران، علاوه بر نگرانی از وقوع خشونت، نگرانی دیگری هم 
فضاهای  به  شبانه  حیات  عمومی  فضاهای  که  این   آن  و  دارد  وجــود 
کردن های شبانه برخی از  خصوصی تبدیل شوند )برای مثال، دور دور 
گونه های  کنترل این رفتارها از سوی پلیس به  جوانان اتومبیل سوار(. 
کشف پارتی های شبانه، دستگیری  دیگری نیز خود را نشان می دهد: 
عاملان توزیع و مصرف مواد مخدر، دستگیری رانندگان مست و غیره 
  http://zibasazi.ir/fa/2016-01-26-13-21-45/bookplc/,(

.)January 25, 2020
شهرها  شبانه  حیات  مــورد  در  ایـــران  از  ج  خــار در  بسیاری  مطالعات 
که بیشترشان به ترکیبی از مطالعات علوم اجتماعی درباره  وجود دارد 
 Pedrero-García,( مشروبات الکلی و صنعت فراغت شبانه اشاره دارند
 .)2018; Søgaard, 2017; Aresi & Pedersen, 2016;Wilkinson, 2015
متفاوت  به گونه ای  مطالعات  ما  کشور  در  شبانه،  حیات  با  ارتباط  در 
بر  مطالعات  این  پرداخته اند؛  موضوع  به  ایــران  از  ج  خــار تحقیقات  از 
 Shaykh-Baygloo & Soltani,( گردشگری  برنامه ریزی  و  جغرافیا 
2019(، سرزندگی شهری )Ghazanfarpor, et al., 2019(، عوامل فرهنگی 

 Kashfi,( برنامه ریزی اوقات فراغت شبانه شهری ،)Anizadeh, 2018(
 AkhavanSaraf, et( نورپردازی  بر  کید  تأ با  شهر  شبانه  منظر  و   )2012
al., 2014( تمرکز دارند. در برابر این پیشینه تحقیق، مطالعه حاضر با 
اتخاذ چارچوب تحلیلی جغرافیای زمان و تحلیل کمی روال های مصرف 
حیات شبانه در مرکز شهر رشت، می کوشد تحقیقات جغرافیایی گذشته 
را کامل کند. در این مطالعه، تکنیک های آماری داده های پرسشنامه ای 
که بتوان الگوهای تکرارشونده  گرفت؛ به این مقصود  مورد استفاده قرار 
کنشگران را مورد شناسایی  و مشخص روال های مصرف حیات شبانه 
کجا، برای چه مدت و  کدام نوع فعالیت ها را، چه هنگام،  قرار داد: آنها 
ک امنیت از  کسانی انجام می دهند و چقدر این فعالیت ها با ادرا با چه 
که تا چه حد انجام انواع  گذشته، بررسی شد  فضا ارتباط دارند. از این 
خاصی از فعالیت ها در حیات شبانه مرکز شهر در بین کنشگران بر اساس 
کار( و سبک  جنس، سن، قومیت، طبقه )سطح تحصیلات، حرفه و نوع 
این  تحلیل  با  می شوند.  متمایز  زندگی(  شرایط  اقامت،  )محل  زندگی 
از حالا به بعد به عنوان مسیرهای فضا_زمان حیات شبانه  که  الگوها 
نامیده می شود، می توان نابرابری ها را هم از نظر سن، قومیت، طبقه 
کز شهر مورد  و جنسیت، و هم از نظر فعالیت ها/ تفریحات شبانه در مرا
ک  بررسی قرار داد. تلفیق دو زمینه، یعنی مصرف حیات شبانه و ادرا
امنیت با اتخاذ چارچوب تحلیلی جغرافیای زمان جنبه نوآوری مطالعه 
می شود:  مطرح  مطالعه  اساسی  سئوال  اســاس،  این  بر  اســت.  حاضر 
چگونه شهر رشت می تواند بستر مناسبی را برای جریان فضایی_زمانی 
بر طبق  فعالیت ها در زمان غروب و شب فراهم سازد؟ مطالعه حاضر 
روال هــای  مــی پــردازد:  مسئله  ایــن  به  خــاص  سئوالات  از  مجموعه ای 
کدام نوع فعالیت ها مشخص  مصرف حیات شبانه در مرکز شهر رشت با 
ک خوب امنیت شبانه  می شود؟ این فعالیت ها چگونه می توانند به ادرا
کنند؟ افراد شرکت کننده در حیات شبانه مرکز  کمک  در مرکز شهر رشت 
شهر رشت معرف اجتماع گسترده تری از مصرف کنندگان هستند یا خیر 
و چرا؟ سهم فیزیکی زنان نسبت به مردان در حیات شبانه مرکز شهر 

رشت به چه میزان است؟

2. چارچوب نظری
ک امنیت 2.1. فعالیت ها و ادرا

 Tulumello &( ک امنیت، یعنی تجربه احساس ذهنی درامان بودن ادرا
کلیدی یک شهر با عملکرد خوب  Falanga, 2015: 56( به عنوان عنصر 
ک امنیت تحت  شناخته شده است )Cozens & Tarca, 2016: 3(. ادرا
 Piroozfar, et( تأثیر عوامل بسیاری، از جمله محیط مصنوع و فعالیت ها
 al., 2019; Alimardani, et al., 2017; Bennetts, et al., 2017; van Nes,
Llewelyn-( به عنوان یکی از ویژگی های مکان های امن تر )et al., 2016
Davies & Partnership, 2004: 13( قرار دارد. فعالیت ها اساس پویایی 
که در شبکه فضای عمومی شهری ایجاد  اجتماعی و اقتصادی هستند 
می شوند و بدون آنها ساختن یک قلمروی منسجم امکان پذیر نیست. 
کاربران در شبکه فضای عمومی  و حرکت  آورنــده جریان  به وجود  آنها 
شهری هستند )Pinto & Remesar, 2015: 15(. توجه به این نکته در 
که فعالیت به تنهایی معیار خوبی از ارزش های  اینجا بسیار مهم است 
از  عمومی وابسته به یک فضا نیست. هدف فضای عمومی باید فراتر 
فضایی  تا  یابد  گسترش  می شوند،  آن  وارد  که  افــرادی  تعداد  افزایش 
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 Németh( باشد  کــاربــران  و  کاربری ها  انــواع  میزبان  که  کند  فراهم  را 
بلکه  محلی،  مــردم  نه تنها  بتواند  به طوری که   )& Schmidt, 2011:44
 .)Ramlee, et al., 2018: 23( کند گردشگران را نیز به طور یکسان جلب 
رویــدادهــای  از  استفاده  و  فضاها  متفکرانه  طراحی  طریق  از  فعالیت 
کاربران مشروع  کاربری های زمین برای جذب  کارکردها و دیگر  محلی، 
حاصل می شود )Badiora & Odufuwa, 2019: 251(. استدلال می شود 

که سطوح بالاتر »چشم های ناظر بر خیابان« مجرمان بالقوه را دور نگه 
می دارد. در نتیجه، عابران پیاده نیز می توانند احساس امنیت بیشتری 
از  خلاصه ای   .)Cozens & Van der Linde, 2015: 76( باشند  داشته 
شده  آورده  شماره1  جــدول  در  گذشته  تحقیقات  کلیدی  یافته های 

است.

ک امنیت جدول شماره1: خلاصه ای از یافته های كلیدی تحقیقات گذشته در باب تأثیر محیط مصنوع و فعالیت ها بر ادرا

یافته های اصلیمطالب مهم یاد شدهمحقق )محققان(/ مطالعه موردی

)Taghvaee, et al., 2011(
تهران، منطقه 17

کاربری زمین و کاهش جرم  رابطه بین مؤلفه های 
و ناامنی شهری

بیشتری  تنوع  و  ترکیب  از  آنها  پیرامونی  کاربری های  که  شهری  فضاهای  از  دسته  آن  در 
کاربران بیشتر است. از نظر زمانی،  برخوردارند، پتانسیل جرم زایی پایین و احساس امنیت 

خ می دهند. بیشتر جرم ها در زمان غروب و در فاصله زمانی آن با شب ر

)Alimardani, et al., 2017(
مرند، خیابان امام

ــا، نـــورپـــردازی  ــری ه ــارب ک ــررســی تــأثــیــر اخــتــلاط  ب
کــالــبــدی فــضــاهــای شــهــری و  شــهــری، طــراحــی 
و  امنیت  ک  ادرا بر  بصری  و  فیزیکی  نفوذپذیری 

افزایش سرزندگی فضاها

افزایش  به  منجر  مناسب  نــورپــردازی  و  بصری  و  کالبدی  نفوذپذیری  کاربر ی ها،  اختلاط 
کیفیت زندگی شهری، افزایش  ک شده از فضا و در نتیجه، بهبود  میزان احساس امنیت ادرا

سرزندگی فضاهای شهری و ارتقای حیات شبانه می شود.

)Heshmati & Charehjoo, 2018(
سنندج، محلات بافت فرسوده شهر

امنیت  بــر  محیطی  کیفیت های  تأثیر  بــررســی 
فرسوده  بافت  محلات  در  کنان  سا ک شـــده  ادرا

CPTED کید بر مؤلفه های شهر با تأ
ک شده دارد. حمایت از فعالیت ها و نظارت طبیعی بیشترین میزان اثرگذاری را بر امنیت ادرا

)Yaran, et al., 2019(
تهران، خیابان سی تیر

نورپردازی مناسب،  و  کیفیت معابر  تأثیر  بررسی 
و  فعالیتی  تنوع  شهری،  مبلمان  و  پیاده مداری 
خوانایی فضا بر احساس امنیت زنان در فضاهای 

باز خیابان

افزایش تنوع فعالیتی و ایجاد نورپردازی مناسب در طول شب منجر به احساس امنیت زنان 
می شود. ویژگی های یادشده خیابان را به یک فضای عمومی گردشگری بدل ساخته است.

)Bwalya, 2012(
Manitoba, University of Manitoba 

Fort Garry campus

که منجر به احساس امنیت  شناسایی مناطقی 
می شوند  دانشگاه  کالبدی  محیط  در  ناامنی  یا 

کاربران فضا و شناسایی تغییرات محیط از نگاه 

کم ]برای  کاربران دائمی، نظارت طبیعی، چشم انداز زیاد و پناهگاه  کاربری های مختلط، 
کالبدی  محیط های  در  جــرم  از  تــرس  کاهش  بــرای  طراحی  اصلی  ویژگی های  از  بزهکار[ 

دانشگاهی هستند.

)Tiwari, 2015(
Bangalore, Indira Nagar Metro 

Station

بررسی نگرانی های مربوط به امنیت افراد هنگام 
دسترسی به ایستگاه های مترو

ک امنیت مردم اثر می گذارند: )1( بافت شهری ریزدانه برای بهبود  پنج پارامتر طراحی بر ادرا
اقتصادی فروشندگان  کم، )2( متعادل سازی فضای  الگوهای حرکت مترا اتصال بصری و 
افزایش نظارت منفعل، )3( نماهای فعال، نسبت متعادل  برای  غیررسمی در خیابان ها 
توده به فضای خالی، انواع مسیرها و پارکینگ خیابانی برای افزایش نظارت منفعل، )4( 
کاربری های مسکونی برای افزایش احساس مالکیت و تمایل به نگهداری بهتر محدوده و 
)5( پیاده راه هایی با نورپردازی مناسب و اتصال بیشتر این پیاده راه ها به مناطق اجتماعی_

اقتصادی پایین تر برای کمک به یکپارچگی مناطق اجتماعی_اقتصادی مختلف

)Bennetts, et al., 2017(
Adelaide, South Australia

و  )ویژگی ها   CPTED اصــول  بین  ارتباط  بررسی 
بر  ناظر  چشم های  مصنوع،  فرم  ذهنی،  تصویر 
خیابان، وجود فعالیت عابران پیاده( و احساس 

امنیت

فضاهای  و  محیط  با  آشنایی  پیاده،  مسیرهای  بین  اتصال  خیابان،  سطح  در  فعالیت 
با  ساختمان های  شدند.  شناخته  عوامل  مهم ترین  به عنوان  نگهداری شده  به خوبی 
مقیاس کوچک تر با نماهای متنوع و همچنین خط دید روشن از دیگر عوامل مهم در ایجاد 

احساس امنیت هستند.

)Jiang, et al., 2018(
Hong Kong, Yau Tsim Mong 

District

پـــنـــجـــره هـــای شــکــســتــه و  نــظــریــه  بـــررســـی دو 
ک امنیت از  فعالیت های روزمره برای تبیین ادرا

محیط های شهری

گیاهی(  پوشش  و  نظافت کاری  در  )مداخله  شکسته  پنجره های  نظریه  براساس  مداخله 
ک امنیت نشان داد. درحالی که مداخله بر اساس نظریه فعالیت های  افزایش اندکی را در ادرا

ک امنیت شد. روزمره )مداخله در عملکردهای شهری( منجر به میزان بالاتری از ادرا

)Piroozfar, et al., 2019(
London, Brixton Town Centre 

)BTC(

قلمروگرایی،  یعنی   ،CPTED اصول  تأثیر  بررسی 
فعالیت،  از  حمایت  دسترسی،  کنترل  نظارت، 
ــداف  اه مــدیــریــت تصویر ذهــنــی و دشـــوارکـــردن 
کاهش فعالیت های مجرمانه و ترس  مجرمانه بر 
مداخله ای  اقدامات  برخی  انجام  از  پس  جرم  از 

طراحی شهری در مرکز شهر با سابقه خشونت

کرده است.  کاهش در میزان جرم و جنایت را تجربه  از زمان اقدامات مداخله ای، مرکز شهر 
ک امنیت از اهمیت حیاتی برخوردار است. همچنین نقش نورپردازی در ادرا

)Park & Garcia, 2019(
USA, Auburn Alabama

ک  ادرا و  خــیــابــان  کیفیت  بین  ــبــاط  ارت بــررســی 
امنیت عابران پیاده

که بعد از  نورپردازی مناسب خیابان عامل اصلی افزایش احساس امنیت در خیابان هاست 
آن پیچیدگی مورفولوژیکی خیابان ها، یعنی انواع مختلف پیشه ها، غذاخوردن در فضای باز، 

نوازندگان خیابانی و سایر فعالیت های عابر پیاده قرار دارند.
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که  از آن اســت  کی  آشــکــارا حا بــالا  گذاشته شــده در  ادبــیــات به بحث 
تمرکز  ایجاد  فضایی،  تمایز  سبب  نمی تواند  به تنهایی  فعالیت  عامل 
با  ایجاد محیطی  راه حل،  گــردد.  امنیت بیشتر  و در نتیجه، احساس 
کردن انواع مختلف فرصت ها و فعالیت های  کیفیت بالا از طریق مهیا
به حداقل رساندن  بــرای  فضاها  متفکرانه  طراحی  و  مکمل  و  متفاوت 
کاربران باشد.  کاربری ها و  انواع  ناسازگاری هاست؛ به طوری که میزبان 
اهمیت این موضوع در بحث حیات شبانه دوچندان می گردد. بر این 
اساس و به فراخور بستر مطالعه حاضر، فعالیت ها در این تحقیق شامل 
مکان های  خــرد،  کسب وکارهای  مانند  کاربری ها  از  گسترده ای  تنوع 
گردشگرپذیر در شب که زمینه را برای حضورپذیری شهروندان نیز فراهم 

می کنند و گردشگری فرهنگی مانند سینماهاست.

2.2. حیات شبانه یا امتداد دیگرگون دادوستد و اجتماع روز در شب
در  هستند.  شب  در  مــردم  از  ــادی  زی تعداد  جــاذب  شهری  فضاهای 
چارچوب توسعه سبک زندگی اقتصادی شهر و شهروندان، بیشتر افراد 
در طول روز مشغول کار هستند و شب به اوقات فراغت اصلی آنها تبدیل 
کلان مدیریت شهری در عصر  می شود )Mohamed, 2017: 1(. راهبرد 
که یکی از مهم ترین  کارآمد شهری است  حاضر بازآفرینی فضاهای باز نا
طریق  از  شبانه  فعالیت های  از  حمایت  ضرورتی  چنین  مؤلفه های 
فعالیت  زمانی_فضایی  توزیع  و  کار واحدهای صنفی  افزایش ساعات 
 Ghadimi & Keramati,( آنهاست  مطلوب  مدیریت  و  واحدها  این 
راهی  شب هنگام  اقتصادی  جاذبه های  و  شبانه  حیات   .)2017: 30
کاری است. حیات و دادوستد شبانه نیروی  گسترش روز  واقعی برای 
 Agbaje,( می کند  ایجاد  ملی  توسعه  و  رشد  برای  را  بیشتری  محرک 
12-11 :2017(. حیات شبانه را به عنوان بخشی از فعالیت های مربوط 
این  کرده اند.  تعریف  شهرها  در  خرید  کز  مرا و  شبانه  سرگرمی های  به 
کلوب ها،  فعالیت ها ممکن است شامل خرید، موسیقی زنده، بارها و 
موزه ها  تئاترها،  هنری،  نمایشگاه های  کافه،  فرهنگ  رستوران ها، 
این  با   .)Pinke-Sziva, et al., 2019: 4; Ibid: 11( باشند  رویدادها  و 
ارائــه داده است.  از حیات شبانه  غــرب  که  اســت  تعریفی  ایــن  حــال، 
کشور ما به علت عوامل مختلف اجتماعی و فرهنگی  حیات شبانه در 
متفاوت از ادبیات موجود است. در ایران، به دلیل مقررات مذهبی، 
کلوب وجود ندارد. با این حال، شهرها  کازینو یا  مشروب فروشی، بار، 
در شب با تداوم فعالیت های روز خود )مذهبی، اجتماعی، تفریحی، 

کار می کنند. کاروکسبی یا تجاری( 
قابل تشخیص ترین لایه زمان_فضا، حیات و دادوستد در زمان غروب 
گاهی  و ساعات اولیه شب است )که معمولًا بین ساعات 21 تا 23، اما 
 Rowe & Bavinton,( می شود(  تعریف   23 تا   18 ساعات  بین  اوقــات 
ساعات  و  غــروب  زمــان  در  دادوســتــد  و  حیات  توسعه   .)2011: 818
گسترش  و  کاربری ها  به  تنوع بخشیدن  برای  خوبی  روش  شب  اولیه 
گی های  فعالیت ها در طول روز و شب است. با این حال، باید به ویژ
و  حیات  برسد.  حداقل  به  آن  از  ناشی  جرم  خطر  تا  شود  توجه  دیگر 
که هم از نظر اقتصادی  دادوستد در زمان غروب و ساعات اولیه شب 
و هم از نظر امنیت عملکرد خوبی داشته باشد، شامل انواع مختلف 
مغازه ها.  و  گالری ها  رستوران ها،  سینماها،  تئاترها،  کاربری هاست: 
برای  تصمیمات  مجموعه  از  بخشی  اراضی  کاربری  کنترل  همچنین 

غــروب  زمــان  در  دادوســتــد  و  حیات  جــریــان  نتیجه  در  مــزایــا  ترسیم 
مجرمانه  فعالیت  فرصت های  از  جلوگیری  و  شــب  اولــیــه  ســاعــات  و 
فراهم سازی  مثال،  بــرای  باشد.  ارتباط  در  آن  با  می تواند  که  اســت 
نــورپــردازی  و  عمومی  حمل ونقل  امکانات  امــن،  اتومبیل  پارکینگ 
قــرار  حمایت  ــورد  م ــن  روش راهــبــرد  یــک  از  بخشی  به عنوان  می تواند 
بــرای   .)Llewelyn-Davies & Partnership, 2004: 38-39( گیرد 
غروب  زمــان  در  دادوستد  و  حیات  از  بهره  بیشترین  بــه دســت آوردن 
کم  ترا یا  کنش  پرا  )1( است:  ح  مطر راهبردهایی  شب  اولیه  ساعات  و 
اولــیــه شــب در سراسر  حیات و دادوســتــد در زمــان غــروب و ســاعــات 
ایجاد  از  کنش  پرا باشد:  محلی  بستر  با  ســازگــار  منطقه  یا  شهر  یک 
»ازدحام بحرانی« مجرمان بالقوه جلوگیری می کند و منافع اقتصادی 
می کند  تضمین  فعالیت ها  کم  ترا که  حالی  در  می دهد.  گسترش  را 
کــه حیات و دادوســتــد در زمــان غــروب و ســاعــات اولــیــه شــب وجــود 
و  کند  خــودداری  مسکونی  مناطق  با  ناسازگار  کاربری های  از  تا  دارد 
تنوع بخشیدن   )2( سازد،  آسان تر  نیز  پلیس  برای  را  کار  است  ممکن 
به حیات و دادوستد در زمان غروب و ساعات اولیه شب: حمایت از 
گالری ها،  کافه ها،  ایجاد و تا دیروقت باز ماندن رستوران ها، مغازه ها، 
تکلیف  روشن کردن   )3( فرهنگی،  کن  اما سایر  و  موزه ها  کتابخانه ها، 
ایستگاه های  عمومی،  حمل ونقل  هماهنگی  حمل ونقل:  خطوط 
شب،  اواخر  در  همیشگی  عمومی  حمل ونقل  و  پارکینگ ها  و  کسی  تا
که بخواهند به خانه بروند و )4( هماهنگی  کاربران بتوانند هر موقع  تا 
که  منطقه«  مدیریت  »رویــکــرد  از  حمایت  مدیریت:  و  برنامه ریزی 
هماهنگی  و  مداربسته  دوربــیــن هــای  و  ــورپــردازی  ن شامل  می تواند 
 Basiri mozhdehi( باشد  ]فعالیت[  مجوز  عملکردهای  و  برنامه ریزی 
در  دادوســتــد  و  حیات  از  پس   .)& Mahmeli Abyaneh, 2013: 37
)11 شب  و دادوستد شبانه  اولیه شب، حیات  زمان غروب و ساعات 
کاربران حیات شبانه به طرز  تا 2 بامداد( آغاز می شود و تعداد و تنوع 
کاهش می یابد و به تبع آن، خدمات، به ویژه حمل ونقل  چشمگیری 
کمتر می شود. از حدود ساعت 2 بامداد به بعد حیات شبانه  عمومی 
به عنوان حیات و دادوستد آخرِ شب )2 تا 5 بامداد( توصیف می شود 

.)Rowe & Bavinton, 2011: 818(
متفاوت  به گونه ای  مطالعات  ما  کشور  در  شبانه،  حیات  با  ارتباط  در 
قبلًا  همان طورکه  پرداخته اند.  موضوع  به  ایــران  از  ج  خار تحقیقات  از 
گردشگری، سرزندگی  اشاره شد، این مطالعات بر جغرافیا و برنامه ریزی 
و  شهری  شبانه  فراغت  اوقــات  برنامه ریزی  فرهنگی،  عوامل  شهری، 
کید بر نورپردازی تمرکز دارند. این در حالی است  منظر شبانه شهر با تأ
از  ایــران به ترکیبی  از  ج  که بیشتر مطالعات فعلی حیات شبانه در خار
مطالعات علوم اجتماعی درباره مشروبات الکلی و صنعت فراغت شبانه 
اشاره دارند. خلاصه ای از یافته های کلیدی تحقیقات گذشته در جدول 

شماره2 آورده شده است.
در تحقیق حاضر، شناسایی روال هــای مصرف حیات شبانه و ارزیابی 
جریان فضایی_زمانی فعالیت ها در دو لایه زمان_فضا، یعنی زمان غروب 
ک امنیت، تنوع  و ساعات اولیه شب _ مرکز شهر رشت و شب _ از نظر ادرا
مورد  نتایج  شهری  شبانه  حیات  ایده آل های  به عنوان  گیربودن  فرا و 

انتظار ما خواهند بود.
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3. روش
3.1. محدوده مورد مطالعه

حاشیه  استان  سه  بین  در  ایــران  شمال  شهر  پرجمعیت ترین  رشــت، 
شهرستان  مرکز  و  گیلان  استان  سیاسی_اداری  مرکز  کاسپین،  دریــای 
رشت است. مساحت این شهر بر طبق محدوده مشخص شده از سوی 
 Aghaeizadeh,( شهرداری رشت در سال 1395، 10163/65 هکتار است
et al., 2016: 20(. بر طبق نتایج تفصیلی سرشماری عمومی نفوس و 
کن در این شهر 748 هزار و 711 نفر  مسکن در سال 1395، جمعیت سا
 Detailed results of population and housing censuses, 2016:( است
تعطیلات  در  گردشگران  از  زیــادی  شمار  نتیجه  در  جمعیت  این   .)82
شهر  جمعیت  به علاوه،  است.  فصلی  تغییرات  دارای  تابستان،  و  بهار 
در طول روز حدود 30 درصد بیشتر از جمعیت آن در طول شب است 

)Rahmani, et al., 2019: 445(. رشت از دیرباز به عنوان یک شهر پویا 
که مردم تا  کمتر شهری در ایران وجود دارد  و زنده مطرح بوده است. 
پاسی از شب در خیابان ها حضور داشته باشند. افزون بر این، این شهر 
کولوژیکی، انسانی و طبیعی  به سبب تداخل فضاهای متنوع و متعدد ا
مانند تالاب، چشمه آب شور، دریاچه، پارک جنگلی، پارک ها همراه با 
کی ها  امکانات رفاهی، موزه ها و بناهای تاریخی و همچنین تنوع خورا
و صنایع دستی به عنوان عناصر مقوّم تولید فضا و تداوم بخش پویایی 
شبانه  حیات  دربــاره  بحث  برای  مناسبی  بستر  به نظرمی رسد  فضاها، 
باشد، زیرا این پتانسیل ها می تواند درآمدهای قابل توجهی را جذب 

نماید و اقتصاد شهر را رقم زند.
زمان  در  فعالیت ها  فضایی_زمانی  جریان  بررسی  به  تحقیق،  این  در 
غروب و شب پرداخته می شود و معطوف به مرکز شهر رشت است. در 

جدول شماره2: خلاصه ای از یافته های كلیدی تحقیقات گذشته در باب حیات شبانه

یافته های اصلیمطالب مهم یاد شدهمحقق )محققان(/ مطالعه موردی

)AkhavanSaraf, et al., 2014(
مشهد

ــه عــنــوان یــکــی از  ــور ب ــود نـ ــر ضــــرورت وجــ کــیــد ب تــأ
اصلی ترین عناصر منظر شبانه شهری

تــداوم حیات شهر در شب  نتیجه  و در  و فضاهای شهری  کیفی خیابان ها  روشنایی 
فضاهای  همه شمول کردن  شهری،  فضاهای  بهره وری  و  اجتماعی  تبادلات  می تواند 

گردشگری شهری را به ارمغان آورد. جمعی، ایجاد فرصت های جدید سرمایه گذاری و 

)sheikhbeglo & Tabrizi, 2017(
اصفهان، تبریز، شیراز، مشهد و یزد

تبریز،  اصــفــهــان،  شهرهای  مقایسه ای  ــی  ــاب ارزی
گردشگری شبانه  شیراز، مشهد و یزد برای توسعه 
کارشناسان و خبرگان دانشگاهی  شهری از دیدگاه 

بر اساس معیارهای ذیل:
جــاذبــه هــا و خــدمــات، وضــع مــوجــود شهر شب، 

مطلوبیت محیطی و وضعیت حمل ونقل شبانه

گردشگری شبانه دانسته شد، به  گزینه ترجیحی نسبی برای توسعه  اصفهان به عنوان 
دلایل ذیل:

دارابودن جاذبه های گردشگری متنوع، امکان فعالیت شبانه در بیشتر فضاهای جاذب 
شهرت  روز،  زمان  با  مقایسه  در  شب  در  جاذبه ها  برخی  بیشتر  جذابیت  آن،  گردشگر 

جهانی

)Ghadimi & Keramati, 2017(
تهران، مرکز فعالیت های نوین

فرهنگ عاملی مؤثر در ایجاد حیات شبانه؛ بررسی 
کالبد،  )یعنی  شــهــری  فــضــای  اصــلــی  مؤلفه  ســه 
اصلی  عــامــل  ســه  بــا  ــبــاط  ارت در  معنا(  و  عملکرد 
مکان های فرهنگی شبانه )مردم، زمان و خلاقیت(

کالبد و معنا  در تعریف حیات شبانه با فعالیت فرهنگی محور، مردم به ترتیب به عملکرد، 
وزن بیشتری می دهند و پس از آنها به ترتیب خلاقیت و زمان قرار دارند.

)Shaykh-Baygloo & Soltani, 2019(
شیراز

گردشگری شبانه شهری  بررسی میزان مطلوبیت 
گردشگری براساس عوامل محیطی و جاذبه های 

از:  عبارتند  به ترتیب  گردشگران  دیدگاه  از  شهر  شبانه  محیط  مطلوبیت  متغیرهای 
آب وهوا، زیبایی منظر شبانه، مطلوبیت شبانه آثار تاریخی، مطلوبیت شبانه جاذبه های 

فرهنگی، باغ ها و پارک ها، فضاهای تفریحی و جاذبه های مذهبی

)Blecher, 2014(
Cape Town, Long Street

بررسی ایده آل های شهر 24 ساعته

ایده آل های شهر 24 ساعته: عابرسازی موقتی، افزایش ساعات تجارت خرده فروشی، 
حد اشباع برای جواز مشروبات الکلی در یک منطقه مشخص، بررسی امکان تحقق بازار 
کافی  شب، حمایت از رویدادهای فرهنگی بدون محوریت مشروب خواری و نورپردازی 

در شب

)Brands, et al., 2014(
Utrecht and Rotterdam, city-centres

تحلیل مقایسه ای روال های مصرف حیات شبانه 
دانشجویان در مرکز دو شهر هلندی با استفاده از 

تحلیل خوشه ای و تحلیل تشخیص

بارها/  سمت  به  بیشتر  جهت گیری  با  اوترخت  شهر  مرکز  در  شبانه  حیات  روال هــای 
قومی  همگنی  با  روتـــردام  در  و  الکلی  مشروبات  بیشتر  مصرف  و  مشروب فروشی ها 
)برخلاف برخی گفتمان های عمومی درباره حیات شبانه( مشخص می شود. همچنین، 

تحصیلات به شدت با نوع مصرف حیات شبانه مرتبط است.
)Duff & Moore, 2015(

Melbourne
بررسی جو عاطفی فضاهای تحرک در حیات شبانه 

)سرعت، احساس، مسیرها و ریتم های تحرک(
کنترل جو عاطفی در فضاهای تحرک حیات شبانه می تواند یکی از مؤثرترین راه های 

کاهش مشکلات شهر در شب )از جمله مشکلات مرتبط با مشروبات الکلی( باشد.

)Kolioulis, 2018(
London

کلوب های شبانه به عنوان بخش اصلی بازآفرینی 
شهری

نهادهای دولتی باید اقدامات مؤثری را برای حمایت از مردم و مشاغل در معرض خطر 
درنظرگرفتن  با  باید  شبانه  حیات  مدافعان  همچنین،  دهند.  انجام  جایگزینی  بزرگ 
قوانین راحت تر برای صدور مجوز، درباره نگرش نسبت به امنیت، رفتار ضد اجتماعی 

کنند. و سر و صدا تجدید نظر 

)Velikova & Dimitrova, 2019(
Bulgaria

بر  غلبه  بــرای  فرصتی  به عنوان  رویــدادهــا  بررسی 
)مشروبات  شبانه  گردشگری  منفی  جنبه های 

الکلی، مواد مخدر، فحشا، قمار، خشونت و...(

کید بر سواحل و طبیعت زیبا( به عنوان عاملی اساسی در غلبه بر تصویر  رویدادها )با تأ
این  هستند.  آن  تبلیغ  بــرای  بازاریابی  ــزار  اب یک  و  گردشگری  مقصد  از  منفی  ذهنی 
که از سویی فرصت هایی را برای حیات  رویدادها روال هــای ]فضایی[ مثبتی هستند 
شبانه مهیا می سازند و از سوی دیگر باعث ارتقای آموزش، فرهنگ، تاریخ و ماهیت 

کشور می شوند.
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بخش مرکزی رشت که سهم بزرگی از هسته تاریخی و نیز بازار اصلی شهر _ 
نمادی ارزشمند از فرهنگ و فولکلور مردم استان گیلان _ را دربرمی گیرد، 
طرح  در  بالاست.  بسیار  فرهنگی  و  اداری  تجاری،  عملکردهای  تمرکز 
وسیله  به   )1394( شمسی   90 دهــه   در  که  رشــت  شهر  مرکز  بازآفرینی 
شهرداری اجرا شد، بخش قابل توجهی از فضاهای عمومی مرکز شهر 
گردید  متحول  محدوده  این  عملکرد  نتیجه  در  و  پیاده راه  به  تبدیل 

.)Zanganeh, et al., 2019: 874(
رشت دارای پنج منطقه شهری، 15 ناحیه و 55 محله است. محدوده 
معلم،  یعنی  شهری،  محله  پنج  شامل  تحقیق  این  در  مطالعه  مــورد 
باقرآباد، بازار، چله خانه و پیرسرا، با مساحت حدود 413 هکتار )4/06 
 Ibid:( و جمعیت 47 هزار و 830 نفر است )کل مساحت شهر درصد از 

881(. دلیل انتخاب این محله ها به عنوان محدوده مطالعاتی، پیشینه 
فرهنگی_ تجاری، وجود بناهایی ارزشمند و با قدمت تاریخی )میدان 
ساختمان  پــســت،  اداره  قــدیــم،  اســتــانــداری  ساختمان  شـــهـــرداری، 
کتابخانه،  شهرداری، موزه(، تمرکز شدید فعالیت های فرهنگی )سینما، 
کز  )مرا متعدد  تجاری  کز  مرا وجود  فرهنگی(،  مجتمع های  و  نگارخانه 
نیز فضاهای  کاروانسراهای قدیمی( و  با  بازار سنتی  خرید، مغازه ها، و 
پارک  و  شهر(  قلب  در  قدیمی  )میدانی  میدان  سبزه  همچون  سبزی 
که چسبیده به لبه جنوبی  شهر/ باغ محتشم )قدیمی ترین پارک رشت 
که قابلیت های بالایی برای جذب شهروندان  محدوده قرار دارد( است 
و گردشگران دارند. تصویر شماره1 موقعیت این محله ها را در شهر نشان 

می دهند.

3.2. نمونه گیری
فضاهای  یعنی  مکث  فضاهای  در  مشارکت کنندگان  از  نمونه گیری 
پــیــاده راه  مــیــدان،  مــردم گــرا _ سبزه  پاتوق و فضاهای  پــذیــرای دیـــدار، 
علم الهدی، میدان شهرداری، پیاده راه امام خمینی، پیاده راه سعدی 
کاهش سوگیری در انتخاب افراد و  _ در شهریور 1399 انجام شد. برای 
در نتیجه انتخاب تصادفی مشارکت کنندگان، پرسشنامه ها در قالب یک 
تیم پرسشگری چهارنفره در هر یک از فضاهای یاد شده در بالا اجرا شد. 
کردند )ده درصد  در مجموع، 422 شرکت کننده پرسشنامه ها را تکمیل 
کوکران( و 385 )91%(  بیشتر از مقدار محاسبه شده با استفاده از فرمول 
سن  سال   18 حداقل  پاسخ دهندگان  بــود.  قابل استفاده  پرسشنامه 
گفتن درآمد خود امتناع می کنند، به جای  که افراد از  داشتند. از آنجایی 

کار آنها سئوال شد )جدول شماره3(. درآمد از حرفه و نوع 

3.3. پرسشنامه كاغذی
شرکت کنندگان  شبگردی  آخرین  به  مربوط  اطلاعات  جمع آوری  برای 
انواع  از  یکی  حداقل  که  پیش(  ماه  سه  ظرف  در  کثر  )حدا مطالعه  در 
از ساعت شش  بعد  را  زیر  در  لیست شده  تفریحات شبانه  فعالیت ها/ 
کاغذی استفاده شد. بدین ترتیب،  عصر انجام داده اند، از پرسشنامه 
مورد  تحلیل  در  نیز  نمی روند  بیرون  اوقــات  غالب  که  شرکت کنندگانی 
گرفتند. از مشارکت کنندگان خواسته شد تا اطلاعات زیر را  بررسی قرار 

در اختیار بگذارند:
)1( موقعیت جغرافیایی فعالیت ها/ تفریحات شبانه انجام شده در شهر، 
)2( نوع فعالیت های حیات شبانه: سینما، کافه/ رستوران، پارک/ فضای 
کز خرید )پاساژ، هایپرمارکت و غیره(، پیاده روی/  سبز، بازار )سنتی(/ مرا
دویدن، باشگاه، سایر، )3( زمان رسیدن و مدت زمان آخرین شبگردی و 

گروه از نظر جنس و قومیت. گروه، ترکیب  )4( همراهان: اندازه 

تصویر شماره1: موقعیت محله های مورد مطالعه در شهر
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جدول شماره3: مشخصات مشاركت كنندگان
N%N%

جنس
زن
مرد

206
179

53/5
46/5

کار** حرفه و نوع 

امور آموزشی، فرهنگی و هنری )1(
اداری و مالی )2(

رشته امور اجتماعی )3(
بهداشتی و درمانی )4(

کشاورزی و محیط زیست )5(
فنی و مهندسی )6(

خدمات )7(
کارگر )8(

دانشجو )9(
خانه دار )10(

بیکار )11(

52
45
7
9
11

34
109
31
28
44
15

13/5
11/7
1/8
2/3
2/9
8/8

28/3
8/1
7/3
11/4
3/9

قومیت

گیل
فارس
ترک

تالش
سایر*

258
59
32
16
20

67
15/3
8/3
4/2
5/2

سن
18-35
36-59

60+

239
109
37

62/1
28/3
9/6

سطح تحصیلات

زیر دیپلم
دیپلم

فوق دیپلم
لیسانس

فوق لیسانس
دکتری و بالاتر

40
76
55

153
44
17

10/4
19/7
14/3
39/7
11/4
4/4

کرد، لر، عرب، تات، طبری بودند. * شامل 

** به ترتیب، )1( معلمی، تدریس، تولید ادبی و هنری، مطبوعات و رسانه ها و غیره، )2( حسابداری، حسابرسی، بانکداری و غیره، )3( روان شناسی، مشاوره، مددکاری اجتماعی و غیره، 

کامپیوتر )سخت افزار و نرم افزار(، معماری،  کشاورزی، مهندسی علوم دامی، دامپزشکی و غیره، )6(  )4( پزشکی، دندان پزشکی، داروسازی، مامایی، پرستاری و غیره، )5( مهندسی 
کالا و خدمات، ورزش، توریسم، ساخت وساز بنا، حرفه های اصلاح و تعمیر و غیره. عمران و غیره و )7( فروشندگی، توزیع 

احساس  تا  شد  خواسته  پاسخ دهندگان  از  پرسشنامه  از  بخشی  در 
امنیت و یا عدم احساس آن را در مکان )فعالیت/ تفریح شبانه( نامبرده 
کنند. به علاوه، این پرسشنامه شامل  را بیان  کرده و علت آن  ارزیابی 
و  پاسخ دهندگان  تفریح  و  گــردش  کلی تر  الگوهای  دربـــاره  سئوالاتی 
همچنین وضعیت جمعیت شناختی و اجتماعی اقتصادی آنها بود. از 
که به طور متوسط چند وقت به چند وقت  پاسخ دهندگان پرسیده شد 
گردش و تفریح بیرون می روند و اغلب برای شبگردی و تفریحات  برای 
دربــاره جنس، سن، سبک  پاسخ دهندگان  از  کجا می روند.  به  شبانه 
زندگی )شرایط زندگی، محل اقامت(، طبقه )سطح تحصیلات، حرفه و 

کار( و قومیت آنها نیز سئوال شد. نوع 

3.4. روش های تحلیل داده ها
گرفت. در مرحله نخست،  تجزیه و تحلیل داده ها در مراحل زیر انجام 
از آمار توصیفی برای نشان دادن روال های مصرف حیات شبانه در مرکز 
شهر رشت استفاده شد. تحلیل دومتغیره داده ها با استفاده از آزمون 
خی دو انجام شد. مرحله دوم شامل تحلیل خوشه ای مسیرهای فضا_
زمان حیات شبانه شرکت کنندگان در آخرین شبگردی شان در مرکز شهر 
که ناهمگنی زیاد  رشت بود. تحلیل خوشه ای به این دلیل استفاده شد 
کجا، چه  در فعالیت های مربوط به حیات شبانه شرکت کنندگان )یعنی 
کسی و غیره( را به تعداد محدودی از الگوهای شاخص  هنگام، با چه 
کاهش می دهد و به بیان دیگر، آنها را در قالب زیرگروه های مشابه به 
گروه بندی می کند. در واقع، این روش  هم و بر اساس یک یا چند ویژگی 
چگونگی  و  شبانه  حیات  فضا_زمان  مسیرهای  از  را  عمیق تری  درک 

شکل گیری آن در بستر مورد مطالعه میسر می سازد.

این پژوهش از جغرافیای زمان بهره می گیرد زیرا این چارچوب تحلیلی 
و شکل گیری  روزمــره  روال هــای  پدیدارشدن  نــشــان دادن چگونگی  در 
آنها از طریق بسترهای اجتماعی، نهادی و فیزیکی بسیار مؤثر است و 
 Neutens, et al.,( کمی به کارگرفت را در تحقیقات  که می توان آن  این 
2 :2011(. بر این اساس و با توجه به بستر مورد مطالعه، معیارهای مورد 
 Brands, et al.,( استفاده در مطالعه پیشین درباره مصرف حیات شبانه
که برگرفته از ادبیات جغرافیای زمان است، با کمی تغییرات برای   )2014
تلخیص و بررسی مسیرهای فضا_زمان روال هــای حیات شبانه در دو 
لایه، یعنی حیات و دادوستد در زمان غروب و ساعات اولیه شب )6 عصر 
تا 11 شب( و حیات و دادوستد شبانه )11 شب تا 2 بامداد( در مرکز شهر 
گرفته  شدند و بنابراین به عنوان ورودی برای خوشه بندی  رشت در نظر 

گرفتند: مورد استفاده قرار 
)1( تعداد فعالیت ها/ تفریحات انجام شده در طی یک مسیر فضا_زمان 
که در این مسیر مقدار  حیات شبانه، )2( نوع فعالیت/ تفریح شبانه ای 
وقت بیشتری برای آن صرف شد، )3( زمان رسیدن به مکان نخستین 
کل  زمــان   )4( مسیر،  ایــن  از  بخشی  به عنوان  شبانه  تفریح  فعالیت/ 
مرکز  از  منطقه ای  )بخشی/  مکان  نــام   )5( مسیر،  ایــن  در  صــرف شــده 
گروه )تعداد  که در آنجا مقدار وقت بیشتری صرف شد(، )6( اندازه  شهر 
که  مکانی  به  مراجعه  هنگام  فرد  همراه  آشنایان  و  بستگان  دوستان، 
گروه و )8( قومیت  در آن مقدار وقت بیشتری صرف شد(، )7( جنس 
کار،  گروه. علاوه بر اینها، متغیرهای جنس، سن، قومیت، حرفه و نوع 
سطح تحصیلات، محل اقامت و شرایط زندگی نیز به عنوان ورودی برای 
خوشه بندی استفاده شدند تا خوشه های موجود در بین مصرف کنندگان 

حیات شبانه بر اساس اطلاعات دموگرافیک به دست  آید.
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گرفته شد، زیرا این روش در مورد  تحلیل خوشه ای دومرحله ای به کار 
کاربرد  داده های بزرگ و استفاده توأم از داده های دسته ای و پیوسته 
را در محاسبه  انواع متغیرها  از  که ترکیبی  الگوریتمی است  دارد و تنها 
گام نخست، مشاهدات در قالب خوشه های اولیه قرار  وارد می کند. در 
می گیرند و این پیش خوشه ها به عنوان یک هسته اولیه و به عنوان یک 
برای  سلسله مراتبی  روش  از  دوم،  گام  در  می شوند.  قلمداد  مشاهده 
مشاهدات  و  هستند  قبل  گام  خروجی  که  هسته ها  این  طبقه بندی 
مشابه را در یک هسته قرار داده اند، استفاده می شود و یا این که می توان 
کرد )Yucer, et al., 2016: 3(. در این مطالعه،  تعداد خوشه ها را تعیین 
گرفته شد؛ زیرا این تعداد بیشترین  تعداد خوشه ها دو خوشه در نظر 
تمایز را از نظر متغیرهای موجود در هر خوشه به دست می داد )جدول 

شماره7(.
معیار درست نمایی لگاریتمی1 برای میزان فاصله2 )عدم شباهت( بین 

گرفت. ضریب نیمرخ3 برای تعیین تعداد  خوشه ها مورد استفاده قرار 
 0/2 از  کمتر  نیمرخ  ضریب  میزان  شــد.  گرفته  به کار  خوشه ها  بهینه 
ضعیف، بین 0/2 و 0/5 متوسط و بیشتر از 0/5 خوب ارزیابی می شود 
خوشه بندی  باشد،  بیشتر  و   0/2-0/5 ضریب  این  میزان  چنانچه  و 
 Clemmow, et al., 2020: 5, 8; Carbone,( قابل قبول محسوب می شود
و  تجزیه  کلیه   .)et al., 2019: 106; Sarstedt & Mooi, 2014: 299
شد.  انجام   IBM SPSS Statistics 26 نرم افزار  از  استفاده  با  تحلیل ها 

نمودارها با استفاده از نرم افزار Excel 2013 رسم شدند.

4. بحث و یافته ها
و  گردش  برای  پاسخ دهندگان )%74/5( حداقل یک بار در هفته  کثر  ا
که دورتر از رشت زندگی  کسانی  تفریح بیرون می روند )جدول شماره4(. 

کمتر است )p< 0/05؛ آزمون خی دو(. می کنند، دفعات بیرون رفتن آنها 

)Cramer’s V= 0/137 ؛p< 0/05 ؛χ²= 14/4( جدول شماره4: دفعات بیرون رفتن بر اساس محل اقامت

Nیک بار در هفته یا بیشتردو هفته یک بارتقریباً یک بار در ماهکمتر از یک بار در ماه
245%80/4%10/6%4/9%4/1رشت

40%60/0%20/0%10/0%10/0حومه رشت
100%66/0%15/0%12/0%7/0جای دیگر

385%74/5%12/7%7/3%5/5کل

)Cramer’s V= 0/435 ؛p< 0/001 ؛χ²= 146( جدول شماره5: محل شبگردی یا تفریحات شبانه بر اساس محل اقامت

Nجای دیگرحومه رشترشت، دورتر از مرکز شهررشت، مرکز شهر
245%10/6%23/7%6/1%59/6رشت

40%17/5%52/5%2/5%27/5حومه رشت
100%68/0%15/0%4/0%13/0جای دیگر

385%26/2%24/4%5/2%44/2کل

گی های محیط جدول شماره6: احساس امنیت و عدم احساس آن در مركز شهر رشت بر اساس ویژ

)N= 50( خیر)N= 335( بله

ویژگی های مکان های 
امن

)Cramer’s V= 0/564 ؛p< 0/001 ؛χ²= 122/4( ...78/2-فعالیت ها/ مردم در خیابان و%
)Cramer’s V= 0/122 ؛p< 0/05 ؛χ²= 5/7( گشت های انتظامی %10/4-حضور نگهبانان محله و 

)Cramer’s V= 0/163 ؛p≤ 0/001 ؛χ²= 10/2( گذران اوقات فراغت %17/3پاتوقی برای جمع شدن و 

ویژگی های مکان های 
ناامن

)Cramer’s V= 0/503 ؛p< 0/001 ؛χ²= 97/3( کنده -%28/0زباله های پرا
)Cramer’s V= 0/682 ؛p< 0/001 ؛χ²= 179/1( ...گوشی همراه و کلامی یا فیزیکی/ سرقت  -%50/0نگرانی از تجاوز 

)Cramer’s V= 0/444 ؛p< 0/001 ؛χ²= 75/9( 22/0حضور معتادان%-

3 Silhouette measure of cohesion and separation1 Log-likelihood
2 Distance measure

و  متمرکز  نسبتاً  شبانه  حیات  صحنه  نشان دهنده  شــمــاره5  جــدول 
رابطه  همچنین  اســت.  رشــت  شهر  مرکز  به  معطوف  فضایی  کم  مترا
که آنها برای  مشخصی بین محل اقامت پاسخ دهندگان و مکان هایی 
که در فاصله  کسانی  گردش و تفریح بیشتر به آنجا می روند، وجود دارد؛ 
کمتری به مرکز شهر دارند  بیشتری از مرکز شهر زندگی می کنند، تمایل 

)p< 0/001؛ آزمون خی دو(.
در جدول شماره6، ویژگی های مکان های امن و ناامن، عوامل مشخصی 
که پاسخ دهندگان برای احساس امنیت و عدم احساس آن در  هستند 

گذراندند، بیان  که در آنجا مقدار وقت بیشتری را  قسمتی از مرکز شهر 
که بین ویژگی های مکان های امن  کردند. این جدول نشان می دهد 
و احساس امنیت و همچنین بین ویژگی های مکان های ناامن و عدم 
این  بر طبق  رابطه معنی داری وجود دارد. همچنین  امنیت  احساس 
ک شــده در مرکز شهر رشت  که میزان امنیت ادرا گفت  جدول می توان 
ک امنیت در بیش از 78درصد موارد ناشی  )N= 335( بالاست. این ادرا

از ویژگی »فعالیت ها/ مردم در خیابان و...« است.
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بر  بیشتر  رشــت  شهر  مرکز  در  شبانه  حیات  شــمــاره7،  جــدول  طبق  بر 
گروه هایی  کز خرید« تمرکز دارد. در بین  »پارک/ فضای سبز« و »بازار/ مرا
کم  مختلف  قومیت های  ترکیب  می کنند،  شرکت  شبانه  حیات  در  که 
حداقل  شبگردی  طــول  در  پاسخ دهندگان  ــوارد،  مـ بیشتر  در  اســت. 
میزان  نشان دهنده  که  می دهند  انجام  را  شبانه  تفریح  فعالیت/  دو 
بالای پویایی و تحرک در حیات شبانه مرکز شهر رشت است. به علاوه، 
متوسط زمان رسیدن به مناطق حیات شبانه مرکز شهر ساعت 19:28 
نشان دهنده  این  که  است  ساعت  شده 3/21  صرف  زمان  متوسط  و 
در  شبانه  حیات  بــرای  ضابطه مند  و  سختگیرانه  بسته شدن  زمــان 

رشت است. به علاوه، بر طبق جدول شماره7 و تصویر شماره2، قطع 
که چسبیده به لبه جنوبی محدوده قرار دارد، از نظر  نظر از پارک شهر 
فضایی، مسیرهای فضا_زمان حیات شبانه در منطقه محدودی از مرکز 
شهر متمرکز شده اند؛ بیش از 72 درصد این مسیرها در منطقه نسبتاً 
که از سبزه میدان به سمت شهرداری، بازار بزرگ رشت  کوچکی قرار دارد 
و خیابان مطهری گسترش می یابد. در این میان، سبزه میدان به سبب 
این ویژگی  تفوق دارد. اهمیت  و  بقیه تسلط  بر  »کاربری فضای سبز« 
که پارک شهر در آن قرار  )یعنی فضای سبز( به وضوح در خیابان حافظ 

دارد، دیده می شود.

جدول شماره7: مسیرهای فضا_زمان حیات شبانه در مركز شهر رشت

N= 385

تعداد فعالیت ها/ تفریحات شبانه انجام شده
یک

دو یا بیشتر
36/6%
63/4%

نوع فعالیت/تفریح شبانه*

سینما
کافه/ رستوران

پارک/ فضای سبز
کز خرید )پاساژ، هایپرمارکت و غیره( بازار )سنتی(/ مرا

پیاده روی/ دویدن
باشگاه

قدم زدن
بازی سرا )گیم نت(

1/3%
16/4%
29/9%
29/9%

9/1%
3/6%
7/5%
2/3%

19:28متوسط زمان رسیدن به نخستین فعالیت/ تفریح شبانه
3/21 ساعتمتوسط زمان صرف شده

گروه* اندازه 

یک نفر دیگر
دو تا پنج نفر دیگر

بیشتر از پنج نفر دیگر
تنها

36/9%
39/2%

7/0%
16/9%

گروه* جنس 

)عمدتاً( یکسان
توزیع متعادل

)عمدتاً( جنس دیگر
تنها

49/1%
3/6%

30/4%
16/9%

قومیت گروه*

)عمدتاً( یکسان
توزیع متعادل

)عمدتاً( قوم دیگر
تنها

69/4%
1/3%

12/5%
16/9%

مکان*

بازار بزرگ رشت
خیابان بیستون

خیابان حافظ- پارک شهر
چهارراه گلسار

خیابان خمینی
سبزه میدان

خیابان سعدی
شهرداری )میدان شهرداری و محدوده های پیاده(

فلکه صیقلان
کانی خیابان لا

خیابان مطهری
خیابان معلم

11/9%
1/6%

11/2%
0/2%
1/3%

28/8%
2/1%

17/1%
0/8%

6%
14/3%
4/7%

گرفته  که برای آن بیشترین زمان صرف شده، به کار  گر مسیر فضا_زمان حیات شبانه شامل حداقل دو فعالیت/ تفریح شبانه باشد، اطلاعات مربوط به فعالیت/ تفریح شبانه ای  * ا
شده است.
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که مسیرهای فضا_زمان حیات شبانه در مرکز  کلیدی این است  تفاوت 
شهر رشت در بین زنان نسبت به مردان، بیشتر به خرید معطوف است 
کز خرید )پاساژ، هایپرمارکت و غیره(؛ از هر چهار  یعنی بازار )سنتی(/ مرا
زن )88/385( یک نفر بیشترین زمان را در خرید صرف می کند. این 
نسبت برای مردان، یک از هر 14 نفر است )27/385(. در مقابل، مردان 
بیشتر در فعالیت های فضای باز )یعنی پارک/ فضای سبز، پیاده روی/ 
دویدن و قدم زدن( شرکت می کنند؛ از هر چهار مرد )110/385( یک نفر 
بیشترین زمان را در فعالیت های فضای باز صرف می کند. این نسبت 

برای زنان یک از هر شش نفر است )69/385( )نمودار شماره1(.

نمودار شماره1: مقایسه سهم فیزیکی زنان و مردان در مسیرهای فضا_زمان حیات 
شبانه در مركز شهر رشت

حیات  مصرف  نوع  در  آشکاری  تفاوت های  شماره8،  جــدول  طبق  بر 
)نــوع( مصرف حیات  شبانه در مرکز شهر رشت وجود دارد. دو خوشه 

شبانه به شرح زیر برای مرکز شهر رشت قابل تشخیص است:
خوشه  ایــن  در  شبانه  حــیــات  مصرف کنندگان   –)17%( پــارک گــردی 
گرایش دارند. این مسیرهای فضا_زمان  به شدت به پارک/ فضای سبز 
کمی قبل از ساعت 19:30 شروع می شود  حیات شبانه به طور متوسط 
این خوشه،  ادامــه دارد. مصرف کنندگان در  نیم  و  و حدود دو ساعت 

آنها به سبزه  از نظر فضایی،  به تنهایی به پارک/ فضای سبز می روند. 
گیاهی(  که سرسبزی )درخت و پوشش  میدان تمایل نشان می دهند 

و همچنین نیمکت یا مکان های نشستن وجود دارد.
بازارگردی و خرید )%83(– مصرف کنندگان حیات شبانه در این خوشه 
کز خرید )پاساژ،  در سبزه میدان و دور و اطراف آن جمع می شوند و به مرا
که  نــدارد  تعجب  جای  بنابراین،  ــد.  دارن گرایش  غیره(  و  هایپرمارکت 
یا  گیاهی( و نیمکت ها  نیز سرسبزی )درخت و پوشش  در این خوشه 
مکان های نشستن در سبزه میدان نقشی مهم داشته باشند. به طور 
کلی، این مصرف کنندگان حیات شبانه در بیش از یک فعالیت یا تفریح 
حضور دارند. آنها به طور متوسط حدود ساعت 19:30 به این قسمت از 
مرکز شهر می رسند و فعالیت های حیات شبانه شان نسبت به خوشه 
گروه ها در این  قبلی طولانی تر است )حدود سه ساعت و 40 دقیقه(. 
خوشه با انــدازه متوسط )5-2 نفر( و از نظر قومی و جنسیت )عمدتاً( 

یکسان هستند.
درصد   30/8 در  می شود.  انجام  مــردان  وسیله  به  بیشتر  پــارک گــردی 
این خوشه  مــوارد، سطح تحصیلات مصرف کنندگان حیات شبانه در 
دیپلم است. به علاوه، پارک گردی در بین کسانی که تنها زندگی می کنند، 
بیشتر دیده می شود. مسیرهای فضا_زمان در خوشه بازارگردی و خرید 
در  خوشه،  این  مصرف کنندگان  می شود.  انجام  زنان  وسیله  به  اغلب 
42/8 درصد موارد، سطح تحصیلات شان لیسانس است. همچنین، 
که با والدین شان زندگی  کسانی  این نوع مصرف حیات شبانه در بین 

می کنند، بیشتر دیده می شود.
و   4/92 خوشه ها  بین  شباهت(  )عدم  فاصله  میزان  مطالعه،  این  در 
ضریب نیمرخ 0/3 بود. اهمیت پیش بین های اصلی به  ترتیب نزولی 
گروه  انــدازه   ،)1/00( گروه  )1/00(، جنس  گروه  از: قومیت  بودند  عبارت 
)1/00(، نوع فعالیت/ تفریح شبانه )0/82(، متوسط زمان صرف شده 
)0/60(، شرایط زندگی )0/48(، قومیت )0/42(، مکان )0/33(، جنس 

)0/27( و سطح تحصیلات )0/18(.

تصویر شماره2: انواع فعالیت های حیات شبانه بر اساس موقعیت جغرافیایی آنها در مركز شهر رشت
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5. نتیجه گیری
در مطالعه حاضر، با اتخاذ چارچوب تحلیلی جغرافیای زمان و تحلیل 
کمی روال های مصرف حیات شبانه در مرکز شهر رشت نتایج زیر به دست 
شهر  مرکز  در  شبانه  حیات  مصرف  در  چشمگیری  تفاوت های  آمــد. 
رشت وجود دارد. با وجود این، ناهمگنی و عدم تجانس در مسیرهای 
فضا_زمان حیات شبانه در مرکز شهر را می توان در دو الگوی مشخص 
کرد: »پارک گردی« و »بازارگردی و خرید«. این الگوها از بسیاری  خلاصه 
جهات با یکدیگر متفاوت هستند اما از نظر موقعیت در یک بخش از مرکز 
که سرسبزی  شهر )سبزه میدان( دیده می شوند. این بدین دلیل است 
گیاهی( و نیمکت ها یا مکان های نشستن  )درختان تنومند و پوشش 
گردش درون شهری را در یک  در سبزه میدان رشت، حس خوب یک 
میدان قدیمی فراهم می کند. افزون بر این، در محدوده سبزه میدان 
کز خرید و فروشگاه های زیادی وجود  و خیابان های منتهی به آن، مرا
کز اصلی خرید در شهر رشت تبدیل  که این منطقه را به یکی از مرا دارد 
کرده است. این میدان توأمان به اقتصاد شهری و تنفس شهروندان در 
مرکز شهر کمک می کند. شیخ بیگلو و سلطانی در پژوهش خود از »باغ ها 
و پارک ها« به عنوان یکی از متغیرهای مطلوبیت محیط شبانه شهر یاد 

.)Shaykh-Baygloo & Soltani, 2019( کرده اند
تجزیه و تحلیل نتایج نشان داد که در هر یک از الگوهای مشخص حیات 
بیشتر دیده  زیر  اجتماعی خاص  گروه های  شبانه در مرکز شهر رشت، 

که سطح تحصیلات  کسانی  مــردان،  پارک گردی:  می شوند؛ در خوشه 
بــازار گــردی و  و در خوشه  زندگی می کنند  تنها  که  آنانی  و  دیپلم دارنــد 
که با  آنانی  که سطح تحصیلات لیسانس دارند و  کسانی  خرید: زنان، 
کار، محل  والدین زندگی می کنند. در این مطالعه، نقش حرفه و نوع 
که بیشترین تأثیر را داشتند عبارت  کم بود. عواملی  اقامت و سن بسیار 
گروه. این نتایج نشان دهنده  گروه و اندازه  گروه، جنس  بودند از قومیت 
که افراد شرکت کننده در حیات شبانه مرکز شهر رشت معرف  این است 
در  دیگر،  بیان  به  نیستند.  مصرف کنندگان  از  گسترده تری  اجتماع 
کاربران«_ یکی از ایده آل های حیات شبانه  مطالعه حاضر، ویژگی »تنوع 
که بلچر در پژوهش خود از آن به عنوان معیاری برای ارزیابی  شهری _ 
کیپ تاون مورد استفاده قرار داده بود  حیات شبانه لانگ استریت در 
)Blecher, 2014: 3(، در حیات شبانه مرکز شهر رشت وجود ندارد. به نظر 
می رسد که این نتیجه ناشی از شرایط پیش آمده ناشی از شیوع ویروس 

کرونا در محدوده زمانی مطالعه حاضر باشد.
شهر  مرکز  شبانه  حیات  مصرف کنندگان  کثریت  ا که  داد  نشان  نتایج 
ک شده را بیشتر ناشی  رشت احساس امنیت می کنند و این امنیت ادرا
از »فعالیت ها/ مردم در خیابان و...« می دانند. حشمتی و چاره جو در 
که حمایت از فعالیت ها و نظارت طبیعی  کردند  گزارش  پژوهش خود 
 Heshmati( ک شده داشته اند بیشترین میزان اثرگذاری را بر امنیت ادرا
که تنوع فعالیتی  کردند  Charehjoo, 2018 &(. یاران و همکاران اظهار 

جدول شماره8: انواع متمایز مصرف حیات شبانه در مركز شهر رشت

بازارگردی و خریدپارک گردی

ته
دس

ن 
تری

ان 
راو

/ ف
ن

ش بی
پی

تعداد فعالیت ها/ تفریحات شبانه انجام شده
یک

دو یا بیشتر
52/3%

-
-

66/6%

نوع فعالیت/تفریح شبانه*
پارک/ فضای سبز

کز خرید )پاساژ، هایپرمارکت و غیره( بازار )سنتی(/ مرا
43/1%

-
32/5%

-

19:1919:29متوسط زمان رسیدن به نخستین فعالیت/ تفریح شبانه
3/39 ساعت2/29 ساعتمتوسط زمان صرف شده

گروه* اندازه 
دو تا پنج نفر دیگر

تنها
-

100%
47/2%

-

گروه* جنس 
)عمدتاً( یکسان

تنها
-

100%
59/1%

-

قومیت گروه*
)عمدتاً( یکسان

تنها
-

100%
83/4%

-
%27/8%33/8سبزه میدانمکان*

جنس
زن

مرد
-

76/9%
59/7%

-
%63/7%3553/8-18سن

%69/1%56/9گیلقومیت
کار %25/6%41/5خدماتحرفه و نوع 

سطح تحصیلات
دیپلم

لیسانس
30/8%

-
-

42/8%
%64/7%58/5رشتمحل اقامت

شرایط زندگی
با والدین

تنها
-

41/5%
46/6%

-

گرفته  که برای آن بیشترین زمان صرف شده، به کار  گر مسیر فضا_زمان حیات شبانه شامل حداقل دو فعالیت/ تفریح شبانه باشد، اطلاعات مربوط به فعالیت/ تفریح شبانه ای  * ا
شده است.
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تصویر شماره3: عوامل مؤثر بر جریان فضایی_زمانی فعالیت ها در زمان غروب و شب در مركز شهر

)کاربری ها( در حیات شبانه به عنوان یکی از مؤلفه های مؤثر بر احساس 
جذب  به  و  است  تهران  تیر  سی  خیابان  باز  فضاهای  در  زنــان  امنیت 
 Yaran,( کمک می کند گردشگران داخلی و خارجی به این مکان  بیشتر 
 Bennetts, et( و بنت و همکاران )Tiwari, 2015( تیواری .)et al., 2019
al., 2017( نیز در پژوهش خود از نماهای فعال متنوع به عنوان یکی از 
و  پارک  برده اند. همچنین،  نام  امنیت  ایجاد احساس  عوامل مهم در 
انواع مختلف پیشه ها، غذاخوردن در فضای  گارسیا در مطالعه خود، 
باز، نوازندگان خیابانی و سایر فعالیت های عابر پیاده را به عنوان عوامل 
 Park( رساندند  اثبات  به  خیابان ها  در  امنیت  احساس  افزایش  اصلی 
)یعنی  محقق  دو  این  مطالعه  در  شده  یاد  عوامل   .)& Garcia, 2019
تنوع فعالیتی( به وفور در بستر مطالعه حاضر در طول روز و شب یافت 

می شوند.
یکی از ابعاد اختصاص دهی فضا به خود از طریق شیوه های حضوری، 
از  استفاده  در  فضایی  و  زمانی  محدودیت  ایجاد  است.  فیزیکی  سهم 
به  عمومی  فضاهای  خصوصی سازی  یعنی  شهری،  خدمات  و  فضا 
مانع  و  شهروندان  بهره مندی  مانع  فضا،  به  مسلط  نیروهای  وسیله 
اختصاص دهی شهر به خود است. در واقع، اختصاص یافتن زمان ها و 
گروه اجتماعی خاص، چه  مکان های خاص شهری به یک جنسیت و 
به طور رسمی و چه به طور غیررسمی، مانع شکل گیری حضور عادلانه 
در   .)Yazdanian & Dadashpoor, 2016: 80( می شود  فضا  در  افــراد 
گرفت.  مطالعه حاضر، سهم فیزیکی بر اساس جنسیت مورد بررسی قرار 
کی از سهم فیزیکی بالای زنان در حیات شبانه مرکز شهر رشت  نتایج حا
بیشتر معطوف به حضور  زنان  بین  این سهم در  این،  با وجود  است. 
مانند  فعالیت هایی  در  بیشتر  مردان  مقابل،  در  است.  خرید  کز  مرا در 
البته،  قـــدم زدن شرکت می کنند.  و  ــدن  پــیــاده روی/ دوی پــارک گــردی، 
حضور زنان در این فعالیت ها نیز چشمگیر است؛ یک زن از هر شش زن 
در مقابل یک مرد از هر چهار مرد. به علاوه، زنان در فعالیت های فضای 
به  نسبت  توجه تری  قابل  حضور  نیز  رستوران  کافه/  جمله  از  بسته، 
که در محدوده مورد مطالعه زنان  گفت  مردان دارند. در نتیجه می توان 
گسترده ای در تولید اجتماعی فضا دارند و این نقش و  نقش و حضور 

ک آنها از احساس امنیت در حیات شبانه مرکز  حضور را می توان به ادرا
شهر رشت نسبت داد.

با توجه به نتایج یاد شده در بالا و همچنین متوسط زمان رسیدن به 
مرکز  در  شده  صرف  زمان  متوسط  و  شبانه  تفریح  فعالیت/  نخستین 
فضایی_زمانی  جریان  بــرای  مناسبی  بستر  تنها  می تواند  رشت  شهر، 
ساعات  )بین  باشد  شب  اولیه  ساعات  و  غــروب  زمــان  در  فعالیت ها 
زمان  که  )Rowe & Bavinton, 2011: 818(. علت آن است  تا 23(   18
بسته شدن سختگیرانه و ضابطه مند برای حیات شبانه در رشت مانند 
http://zibasazi.ir/fa/2016-01-( دارد  وجود  کشور  شهرهای  دیگر 
bookplc/, January 29, 2020/45-21-13-26(؛ البته به استثنای شهر 

.)Amid, 2013( که شهری 24 ساعته است زیارتگاهی مشهد 
و  انسانی  کولوژیکی  ا متعدد  و  متنوع  فضاهای  تداخل  دلیل  به  رشت 
میزبان  همواره  و  تابستان  و  بهار  در  گردشگران  مقصد  اغلب  طبیعی، 
کمتر شهری مانند رشت  کرج است. افزون بر این،  گردشگران از تهران و 
که مردم تا پاسی از شب در خیابان ها حضور داشته  در ایران وجود دارد 
کی از میزان بالای پویایی و تحرک در  باشند. نتایج این مطالعه نیز حا
حیات شبانه مرکز شهر رشت است. در واقع، حیات شبانه بخش مهمی 
از زندگی اجتماعی و اصالت آن است. بنابراین توجه به دو لایه زمان_
اولیه شب )6  فضا، یعنی حیات و دادوستد در زمان غروب و ساعات 
عصر تا 11 شب( و حیات و دادوستد شبانه )11 شب تا 2 بامداد( در مرکز 
کثری از فرصت ها به نفع اقتصاد شهر منتهی  شهر رشت به استفاده حدا
این هدف، عوامل مطرح شده در تصویر  به  برای دستیابی  می شود. 
شماره 3 پیشنهاد می شود. این عوامل به عنوان حلقه های یک زنجیر 
گسستن زنجیر می شود.  عمل می کنند. شکستن یک حلقه، منجر به 
بنابراین، بدون هریک از این عوامل دستیابی به هدف غیرممکن به نظر 
عرصه های  در  مردم  بیشتر  حضور  به  می تواند  اقدامات  این  می رسد؛ 
ک مردم از احساس امنیت و در نهایت،  عمومی شبانه، سرزندگی، ادرا
جریان فضایی_ زمانی فعالیت ها در زمان غروب و شب در مرکز شهر رشت 

گردش مالی بیشتر برای شهر و شهرداری بینجامد. و در نتیجه درآمد و 
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نکات برجسته
گرا در شهر رشت معرفی نظریۀ زمینه ای به عنوان روشی مناسب برای درک مجموعه شرایط و عوامل مؤثر بر تحقق رویکرد تنوع   -

گرا در قالب پنج دسته شرایط علّی، زمینه ای، مداخله گر، پیامدی و  گسترده ای از عوامل مؤثر در تحقق رویکرد تنوع  سازماندهی طیف   -
راهبردها 

گرا در قالب زیرساخت های اندیشه ای، سیاستی، ابزاری، سازمانی،  گسترده ای از عوامل مؤثر در تحقق رویکرد تنوع  دسته بندی طیف   -
قانونی، مالی، آموزشی و فرهنگی  اجتماعی
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چکیده
گون با سنین، جنسیت ها، توانایی های جسمی و پیشینه های  گونا شهر رشت، به عنوان نمونه یک شهر ایرانی، از افراد متنوع و 
کنان شهری  گونی سا گونا قومی مختلف تشکیل شده است. بسیاری از سازوکارهای برنامه ریزی شهری جهان با پذیرش تنوع و 
گنجاندن تنوع ها و تفاوت ها در فرایندهای برنامه ریزی شهری تغییرمسیر داده اند،  به سوی به کارگیری رویکردهای تنوع گرا و 
کشور ایران و به تبع آن  شهر رشت در سایۀ تفکرات مدرنیسم همچنان با شهروندان به صورت  اما سازوکار برنامه ریزی شهری 
نوعی واحد برخوردمی کنند و تفاوت های سنی، جنسیتی، قومی   نژادی، مذهبی، تفاوت در توانایی جسمی و در نتیجه تفاوت 
در نیازهای شهروندان در شهر را درنظرنمی گیرند. نظریه و عمل برنامه  ریزی به تازگی از ضرورت خدمات رسانی به طیف متنوعی 
گاه تر  شده  و برنامه ریزی برای تنوع و تفاوت، تفسیری اجتماعی از برنامه ریزی برای شهرها و رویکردی  از نیازها و ترجیحات آ
گروه های اجتماعی مختلف را درنظرمی گیرد. در کشورمان با خلأ مطالعات دانشگاهی در زمینۀ معرفی رویکرد  که نیازهای  است 
کارگیری و تحقق آن روبه روهستیم. از این رو هدف از این مطالعه  برنامه  ریزی برای تنوع و تفاوت و شناسایی عوامل مؤثر بر به 
معرفی اجمالی این رویکرد و شناسایی عوامل مؤثر بر تحقق آن در شهر رشت بر مبنای دیدگاه  های صاحب نظران برنامه ریزی 
برای  از روش نظریۀ زمینه ای نظام مند استفاده شده است.  آماری تحقیق  با توجه به نوع مسئله و جامعۀ  این شهر است. 
گلوله برفی  گردآوری داده ها ابتدا پرسشنامۀ نیمه ساختاریافته ای طراحی و سپس با استفاده از روش نمونه گیری هدفمند از نوع 
با 10 نفر از صاحب نظران برنامه ریزی این شهر مصاحبه های عمیق انجام  شد. داده های متنی حاصل از مصاحبه  ها با استفاده از 
کیو دی اِی3 تحلیل شدند. درنهایت عوامل مؤثر بر تحقق الگوی  فرایند کدگذاری و روش تحلیل سطر به سطر در نرم افزار مکس 
برنامه ریزی شهری تنوع گرا در قالب 17 مقولۀ اصلی و 59 مقولۀ فرعی و روابط میان آنها شناسایی شدند و مدل پارادایمی الگوی 
کید بر شرایط علّی، زمینه ای، مداخله گر، پیامدی و راهبردهای تحقق این الگو ارائه  شد. نتایج  برنامه ریزی شهری تنوع گرا با تأ
گسترده ای از زیرساخت های اندیشه ای، سیاستی، ابزاری، سازمانی، قانونی، مالی، آموزشی و فرهنگی  نشان می دهد طیف 
که شناسایی و تبیین آنها می تواند راهنمای تصمیم گیری ها و اقدامات آیندۀ مراجع   اجتماعی در تحقق این رویکرد مؤثرند 

برنامه ریزی شهری کشورمان باشد.

کدگذاری، مقوله ها،  گروه های اجتماعی متنوع، نظریۀ زمینه ای، فرایند  كلیدی: الگوی برنامه ریزی شهری تنوع گرا،  گان   واژ
شهر رشت.
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طهری و دیگران
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مقدمه. 1
نژادها  جنسیت ها،  سنین،  با  گون  گونا و  متنوع  افــراد  از  امــروز  جامعۀ 
مختلف  بـــاورهـــای  و  جسمی  تــوانــایــی هــای  قــومــی،  پیشینه های  و 
نـــژاد،  ــشــکــیــل شــده اســت)Higgins et al., 2005: 11( . جنسیت،  ت
تبعیض ها  از  بسیاری  ریشه  و  کلیدی  موضوع های  سن  و  معلولیت 
میلادی   1960 دهــه  اوایــل  از   .)Reeves, 2004: 8( هستند  جوامع  در 
که  برنامه ریزی  از  اشکالی  دربـــارۀ  انتقادی  دیــدگــاه هــای  که  هنگامی 
نادیده می گرفتند،  را  شهری  زندگی  در  پیچیده  گونی  گونا و  تنوع  این 
شهروندان  با  که  رویکردهایی  برنامه ریزی،  تفکر  شروع به ظهورکردند، 
شهری به مثابه افرادی همانند و یک جور برخورد می کرد را نپذیرفت. 
و  شهرها  تنوع  درنظرگرفتن  دلیل  به  روزافــزونــی  طــور  به  برنامه ریزی 
کنانشان شکست خورد و به همین دلیل مقصردانسته شد. صداهای  سا
که  تعبیر می شدند  گروه هایی  صداهای  گسترده ای  طــور  به  مخالف 
نقطه نظرات خاص آنها، تجربه هایشان از شهر و انتظاراتشان در فرایند 
همگونی  که  به نظر می رسید  و  به حاشیه رانده شده بود  برنامه ریزی 
بستر شهری متنوع، مسلم فرض شده بود. چهل سال بعد از نخستین 
حمله ها به فرضیات و اقدامات همگون کنندۀ برنامه ریزی، تنوع شهرها 
کنانشان به موضوع اصلی دل نگرانی ها و دغدغه های تفکر و عمل  و سا
 )Fincher & کلی نظریۀ شهری تبدیل شده است برنامه ریزی و به طور 

.Iveson, 2008, vii: 2(
برنامه ریزی  که  باورند  این  بر  انتقادات  این  باوجود  که  کسانی  بــرای 
به  حق  و  عدالت  بــرای  مبارزه  در  ارزشمندی  ــزار  اب می تواند  همچنان 
برنامه ریزی  به کارگیری  برای  باشد، شناسایی چارچوب جدیدی  شهر 
 .)Bridge & Watson, 2011: 407( در شهرهای معاصر بسیار مهم است
از ضرورت خدمت رسانی به طیف  تازگی  به  برنامه ریزی  نظریه و عمل 
گاه تر شده است. رویکرد برنامه ریزی برای  متنوعی از نیازها و ترجیحات آ
تنوع و تفاوت1 چارچوب جدیدی برای تفکر در مورد برنامه ریزی شهرها 
ارائه می کند. این چارچوب در جست وجوی برجسته کردن تعهدات و 
 )Fincher & Iveson, 2008, است  برنامه ریزی  اجتماعی  فرصت های 

.vii(
نیازهای  بــه  پاسخگویی  شــهــری،  بــرنــامــه ریــزی  ســازوکــارهــای  وظیفۀ 
گروه های اجتماعی متنوع در قالب اقدامات برنامه ریزی شهری است. 
و  تنوع  پذیرش  با  جهان  شهری  برنامه ریزی  سازوکارهای  از  بسیاری 
و  تنوع گرا2  رویکردهای  به کارگیری  سوی  به  شهری  کنان  سا گونی  گونا
گنجاندن تنوع ها و تفاوت ها در فرایندهای برنامه ریزی  درنظرگرفتن و 
کشور ایران و  شهری تغییرمسیر داده اند، اما سازوکار برنامه ریزی شهری 
به تبع آن  شهر رشت در سایۀ تفکرات مدرنیستی همچنان با شهروندان 
جنسیتی،  سنی،  تفاوت های  و  برخوردمی کند  عام  و  گونه  صــورت  به 
قومی   نژادی، مذهبی، تفاوت در توانایی جسمی و در نتیجه تفاوت در 

نیازهای شهروندان در شهر را درنظرنمی گیرد. 
کارگیری و تحقق رویکردهای نوین برنامه ریزی  عوامل متعددی در به 
شهری  برنامه ریزی  ســازوکــار  توسط  تنوع گرا  رویــکــرد  جمله  از  شهری 
که شناسایی و تبیین آنها می تواند راهنمای  کشورمان دخیل هستند 
کشورمان  برنامه ریزی شهری  آیندۀ مراجع  اقدامات  تصمیم گیری ها و 

1 Planning for diversity and Difference
2 Diversity-Oriented Approaches

اجتماعی  گروه های  به رسمیت شناختن  برای  محلی  و  ملی  سطح  در 
متنوع، پاسخگویی به نیازهای متفاوتشان در شهر و مقابله با تبعیض 
در اقدامات برنامه ریزی شهری باشد. هدف این مطالعه معرفی اجمالی 
این رویکرد و شناسایی عوامل مؤثر بر تحقق آن در شهر رشت بر مبنای 
به  توجه  با  اســت.  شهر  ایــن  برنامه ریزی  نظران  صاحب  دیدگاه  های 
نوع مسئله و جامعۀ آماری تحقیق از روش نظریۀ زمینه ای نظام مند3 
که دانش ما در  کاربرد دارد  استفاده شده است. این روش در مواردی 
آن زمینه ها محدود است. شهر رشت به عنوان نمونۀ یک شهر ایرانی 
کلانشهر غیررسمی به سرعت در حال رشد به عنوان بستر مطالعۀ  و یک 
گروه های  که با توجه به سهم قابل توجه  کیفی انتخاب شده است؛ چرا 
سرشماری  آخرین  استناد  به  شهر  جمعیت  کل  از  مختلف  اجتماعی 
کودکان  عمومی نفوس و مسکن در سال 1395 )زنان حدود 51 درصد، 
توانخواهان تحت پوشش بهزیستی  17 درصد، سالمندان 11 درصد و 
www.amar. ( حدود 1/5 درصد از کل جمعیت شهر را تشکیل می دهند
org.ir, 2020((، به رویکرد برنامه ریزی شهری مؤثرتری برای پاسخگویی 

گروه های مختلف اجتماع نیاز دارد. به نیازهای 

چارچوب نظری. 2
2.1 تنوع و تفاوت

میان  در  دارد.  شهری  ادبیات  در  گونی  گونا معانی  تنوع،  اصطلاح 
کالبدی  )طــراحــی  ساختمان  انــواع  از  اختلاطی  به  شهری  طــراحــان 
به معنای  برنامه ریزان ممکن است  متنوع (  اطلاق می شود. در میان 
در  باشد.  نژادی قومی  و  طبقاتی  ناهمگونی  یا  مختلط  کاربری های 
دوم  معنای  در  عمدتاً  فرهنگی  تحلیلگران  و  جامعه شناسان  میان 
گی های تنوع به  خصوصیات و ویژ  .)Fainstein, 2005: 4(به کار می رود
قابل تقلیل هستند.  فرهنگی  و  اجتماعی، جمعیت شناختی  بعد  سه 
اجتماعی  بــا  زمینه های  ــراد  افـ از  متنوعی  بــه شــدت  طیف  بــه  تــنــوع 
و  ــی  ــدگ زن شــهــر  در  ــه  ک اشــاره مــی کــنــد  مختلف  جمعیت شناختی  و 
قومیت  بر  صرفاً  تنوع   .)Leicester city council, 2012: 2(کار می کنند
یا جنسیت یا طبقۀ اجتماعی متمرکز نیست. تنوع تا حد زیادی یک 
اصطلاح توصیفی است که ابعاد مختلف تمایز اجتماعی را دربرمی گیرد: 
مفهوم   .)Vertovec, 2014: 7( غیره  و  جنسیتی  مذهبی،  قــومــی، 
کارمی رود  به  برای سیاست هایی  لقبی  به مثابه  تنوع در حال حاضر 
چند  با  مقایسه  در  و  مــی پــردازنــد  محلی  جمعیت  ناهمگونی  به  که 
که بر تفاوت قومی  فرهنگی متمرکز است، سیاست های  فرهنگ گرایی 
گرفتن مقوله های مختلف و متعدد تفاوت شامل نژاد/  تنوع با در نظر 
گرایش جنسی و توانایی ذهنی/ جسمی به  قومیت، جنسیت، سن، 

.)Schiller, 2016: 2(مفهوم تفاوت نزدیک  می شوند
تفاوت ها  از  برخی  که  ناشی می شود  اینجا  از  ریوز سردرگمی  به عقیدۀ 
منجر به تبعیض و محرومیت می شوند و برخی دیگر نه. جنسیت، نژاد، 
کلیدی و ریشۀ بسیاری از تبعیض ها در  معلولیت و سن موضوع های 
جوامع هستند )Reeves, 2004:8(. فینچر می گوید نکتۀ مهم این است 
گروه های اجتماعی مختلف در برخورداری از فرصت ها و  که تفاوت بین 
برآمدهای منتج از اقدامات برنامه ریزی شهری به طور پیوسته توسط 
که برخی از مردم را در جریان  گسترده ای از سیاست ها و رویه ها  طیف 

3 Systematic Grounded Theory
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بازتولید می شود  به حاشیه می رانند،  را  دیگران  و  قرارمی دهند  اصلی 
توزیع  و  تخصیص  بر  برنامه ریزی  سیاست های   .)Fincher, 2003:1(
اجتماعی  اثــرات  تأثیرگذار ند.  مــردم  مختلف  گــروه هــای  میان  منابع 
بلکه  نیستند.  بی طرف  و  خنثی  برنامه ریزی  سیاست های  توزیعی 
چه  بــه  کسانی  چــه  کــه  ایــن   بــر  کــه  دارد  را  پتانسیل  ایــن  برنامه ریزی 
منابعی دسترسی پیدامی کنند، تأثیربگذارد. سیاست ها و فرآیندهای 
گروه ها  یا  افــراد  از  برخی  به  نسبت  ناخواسته  می توانند  برنامه ریزی 
بخش های  از  برخی  علیه  ناخواسته،  است  ممکن  و  باشند  بی توجه 
جامعه تبعیض قائل شوند  )Booth et al., 2004: 4-5(. بنابراین مفهوم 
تفاوت به معنای تفاوت در برخورداری از فرصت ها و برآمدهایی است 

که اقدامات برنامه ریزی شهری برای شهروندان فراهم می کنند.

برنامه ریزی برای تنوع و تفاوت 1.2
گروه های با ویژگی های  گروه های ذی نفع و  بین مردم تنوع وجود دارد. 
که به رسمیت شناختن آنها ضروری است. اما آنچه  خاص وجود دارند 
توسط  پیوسته  طور  به  گروه ها  بین  تفاوت  که  است  این  اســت،  مهم 
که برخی از افراد را در جریان  گسترده ای از فرایندها و سیاست ها  طیف 
بازتولید می شوند.  به حاشیه می رانند،  را  دیگران  و  قرار می دهند  اصلی 
که  هستند  سیاست هایی  از  دسته  آن  جزو  برنامه ریزی  سیاست های 
در ابتدا به روش های خاصی تنوع را تشخیص می دهند و از سوی دیگر 
برای   .)Fincher, 2003: 1(ــد ــون ش تفاوت ها  تــداوم  به  منجر  می توانند 
که برنامه ریزی همچنان  که باوجود این انتقادات بر این باورند  کسانی 
باشد،  به شهر  برای عدالت و حق  ارزشمندی در مبارزه  ابزار  می تواند 
شناسایی چارچوب جدیدی برای به کارگیری برنامه ریزی در شهرهای 

.)Bridge & Watson, 2011: 407( معاصر بسیار مهم است
رسیدگی  و  متنوع  اجتماعی  گــروه هــای  همۀ  نیازهای  درنظرگرفتن 
همه شمول،  و  برابری گرا  برنامه ریزی  رهیافت  توسط  نیازها  آن  به 
 .)Greater London Authority, 2007: 6(اســـت حیاتی  و  مهم  بسیار 
برنامه ریزی  از  اجتماعی  تفسیری  تفاوت،  و  تنوع  بــرای  برنامه ریزی 
گروه های اجتماعی مختلف  که نیازهای  برای شهرها و رویکردی است 
را درنظرمی گیرد)Reeves, 2004: 182(. در این تفسیر عمیقاً اجتماعی 
مشاهده  شیوۀ  یا  مفهومی  چارچوب  دو  شهرها،  برای  برنامه ریزی  از 
کــه بــایــد بــه طــور هــمــزمــان بــه کــار گــرفــتــه شــونــد. نخست،  ــود دارد  ــ وجـ
که در شهرها زندگی و از آن   برنامه ریزی برای طیف متنوعی از افرادی 
که برنامه ریزی برای تنوع است و دوم، برنامه ریزی  استفاده می کنند، 
برابری  مشوق  و  مروج  که  گونه ای  به  نهادی  سازوکارهای  و  زمینه ها 
کاهش  برای  برنامه ریزی  که  باشد  مختلف  مکان های  در  دسترسی 
تفاوت اســت )Fincher, 2003: 2(. برنامه ریزی برای تنوع، شیوه ای از 
به  که  است  خاص  گی های  ویژ دارای  افــراد  از  گروه هایی  دربــاره  تفکر 
دلیل تفاوت هایشان با جریان اصلی به توجه ویژه ای در برنامه ریزی 
تثبیت شده،  تــفــاوت هــای  کاهش  ــرای  ب بــرنــامــه ریــزی  در  نــیــازدارنــد. 
محرومیت و نابرخورداری مکانی یک مفهوم اصلی و اولیه است، به این 
گی های یک مکان موجب ایجاد فرصت ها و موانعی برای  که ویژ معنا 
ایجاد می کند،  تفاوت  زندگی می کنند،  افراد  که  جایی  می شود.  مردم 
زیرا مکان ها از ترکیب های مختلف و متغیری از امکانات، حمل و نقل 
که بر تحرک و  کالبدی برخوردارند  عمومی، زیرساخت های اجتماعی و 

 .)Fincher, 2003: 3(دسترسی تأثیر می گذارد
اجتماعی2  اهــداف  یا  هنجارها  منطق ها،  مجدد1  توزیع  بازشناسی و 
تفاوت هستند.  برای  برنامه ریزی  و  تنوع  برای  برنامه ریزی  با  متناظر 
بازشناسی، عمل تصدیق وجود "افراد مختلف" در هر زمینه و بستری 
گروه های ذی نفع در یک  که از طریق شناسایی و برچسب گذاری  است 
کشمکش، درگیری یا موقعیت انجام می شود. توزیع مجدد، استفاده 
که  کاهش اختلاف بین فقیر و غنی در شهرهاست  از برنامه ریزی برای 
کاهش محرومیت مکانی از طریق  اغلب از طریق راهبرد هایی با هدف 
کالبدی انجام  قرار دادن امکانات عمومی و زیرساخت های اجتماعی و 
می شود)Fincher, 2007: 41(. بازشناسی مثبت/ پذیرا3 و بازشناسی 
نسبی/ رابطه ای4 مفاهیم مهم در بازشناسی هستند. در بازشناسی 
گروه های  مثبت/ پذیرا بر اساس مدل ذات گرا یا اصیل هویت5، بین 
مرزهایی  دارنـــد،  مشترکی  تجربیات  و  منافع  مجموعه  که  مختلف 
بازشناسی نسبی/  اما در   .)Fincher & Iveson, 2008: 91(وجــوددارد
و  دیگران  از  تفاوت  بر  مبتنی  رابطه  نوعی  عنوان  به  هویت  رابطه ای، 
این  از   .)Rose, 1997(مــی شــود درک  دیگران،  از  جدایی  اساس  بر  نه 
از  مجموعه ای  اســاس  بر  نخست  درجــۀ  در  اجتماعی  گــروه  یک  نظر، 
گی ها و خصوصیات مشترک تعریف نمی شود بلکه بر اساس هویت  ویژ
و روابطش با دیگران تعریف می شود. برخورداری/ محرومیت مکانی 
و دسترس پذیری مفاهیم مهم در توزیع مجدد هستند. برخورداری/ 
یا منطقه اطلاق  به یک مکان، محل  کلی  به طور  محرومیت مکانی 
کنانش  سا بــرای  اســت،  آن  حــاوی  که  تسهیلاتی  نظر  از  که  می شود 
کالبدی فاصله  سودمند یا محرومیت زاست. دسترس پذیری، مادیت 
که افراد ممکن است به  بین یک شخص و امکانات یا خدماتی است 
از  بیشتر  چیزی  خدمات  به  قابلیت دسترسی  نیازداشته باشند.  آنها 
سهولت  یا  نزدیکی  حس  درک  شامل  و  آنهاست  با  کالبدی  مجاورت 
گروه های اجتماعی متنوع به تسهیلات و خدمات  دسترسی اجتماعی 

 .)Fincher & Iveson, 2008: 30-36(است
در  مختلف  اجتماعی  ــای  ــروه ه گ بــه  تــوجــه  دلــیــل  بــه  تــنــوع گــرا  نظریۀ 
فرآیندهای سیاست گذاری و برنامه ریزی شهری با تعدادی از نظریه های 
برنامه ریزی همچون برنامه ریزی وکالتی، برنامه ریزی مساوات خواه و 
برنامه ریزی دموکراتیک قرابت محتوایی دارد. آنچه برنامه ریزی برای 
دموکراتیک  و  خــواه  مساوات  وکالتی،  ریــزی  برنامه  از  را  تفاوت  و  تنوع 
کید این برنامه ریزی بر اصلاح محتوای برنامه ها و  کند، تأ متمایز می 
کثرت  گرا و البته  تشریح دقیق محتوای یک برنامۀ توسعۀ شهری تنوع 
کید سایر رویکردها بر دخالت دادن هر چه  گرا و مردم محور در مقابل تأ
بیشتر گروه های محروم جامعه در فرآیندهای سیاست گذاری و تصمیم 
گیری شهری یا به بیانی دیگر مشارکت مردمی است. در جدول شماره1 
مطالعات جهانی پیرامون برنامه ریزی برای تنوع و تفاوت در دو حوزۀ 

نظری و تجربی اجمالًا مرور می شود.

1 Recognition and Redistribution
2 Planning Logics/Norms/Goals
3 Affirmative Model of Recognition
4 Relational Model of Recognition
5 Essentialist or Authenticity Model of Identity
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روش . 3
از  یکی  که  زمینه ای  نظریۀ  روش  تحقیق از  هــدف  به  دستیابی  بــرای 
زیرا  است.  شده  استفاده  است،  کیفی  تحقیق  روش هــای  کارآمدترین 
و  اســت  فرآیندی  و  پیچیده  چندوجهی،  مسئله ای  تحقیق،  مسئله 
و  شرایط  مجموعه  درک  در  مناسبی  روش  می تواند  زمینه ای  نظریۀ 
کار را با نظریه ای  عوامل مؤثر باشد. در روش نظریۀ زمینه ای، پژوهشگر 
کار را در عرصۀ واقعیت آغاز  که از قبل در ذهن دارد شروع نمی کند، بلکه 
گرد می آورد، پدیدار  که  می کند و می گذارد تا نظریه از درون داده هایی 
شــود )Strauss & Corbin, 2015: 34(. منطق نظریۀ زمینه ای به روش 
ارائۀ  گیری آن جهت می بخشد.  ــردآوری داده هــا و روش هــای نمونه  گ
گردآوری داده های متنی مصاحبه ای عمیق  نظریۀ زمینه ای، مستلزم 
گـــردآوری داده هــای  زیــرا روش مصاحبۀ عمیق، مهم ترین فن  اســت. 
غالباً  عمیق  مصاحبۀ   .)Morse, 2001(مـــی شـــود محسوب  زمینه ای 
که  آن  دلیل  به  می شود؛  معرفی  نیمه ساختارمند  مصاحبۀ  عنوان  به 
کنترل ها را بر روی جهت و محتوای بحث نگه می دارد. در  محقق برخی 
که شرکت کنندگان در شرح دادن و یا انتخاب جهت های جدید  حالی 

اما مرتبط آزاد هستند )Vahidi Borji, 2017: 8(. یکی از ایرادات وارد بر 
که محقق در چنین روشی  روش مصاحبه نیمه ساختارمند این است 
غ از پاسخگویی مصاحبه شوندگان محتوای بحث را  کند فار سعی می 
که این خود تا حدودی نتیجه را اریب  کند  در مسیر اهداف خود حفظ 

می کند. 
گردآوری داده ها ابتدا پرسشنامۀ نیمه ساختاریافته ای بر مبنای  برای 
مرور ادبیات تحقیق طراحی شد. نمونه گیری بر اساس روش نمونه گیری 
نمونه گیری  راهبردهای  میان  از  و  انجام شده  غیراحتمالی  و  هدفمند 
 )Gall etگال و همکاران و تدلی و تشکری هدفمند معرفی شده توسط 
گلوله برفی استفاده شد.  )al., 1996; Tashakkori et al., 2020 از راهبرد 
نمونۀ  منتخب 10 نفر از باتجربه ترین اساتید دانشگاه و مدیران شهری 
با  که  اجرایی هستند  فعالیت  و  با میانگین 25 سال سابقۀ پژوهش 
گلوله برفی و به پیشنهاد و توصیۀ دیگر مصاحبه شوندگان انتخاب  روش 
شدند. پس از مصاحبۀ عمیق با 10 متخصص، اشباع نظری حاصل شد 
اما به علت اطمینان بیشتر مصاحبه ها تا 14 مصاحبه ادامه یافت. در 

جدول شماره2 مشخصات مصاحبه شوندگان آمده است.

جدول شماره1: مرور مطالعات جهانی درباره برنامه ریزی برای تنوع و تفاوت

توضیحاتصاحب نظر برنامه ریزی

فینچر و ایوسن
معرفی دو رویکرد برنامه ریزی برای تنوع  و برنامه ریزی برای تفاوت، معرفی دو منطق/هنجار اجتماعی بازشناسی و توزیع مجدد به عنوان دو هدف 
اجتماعی کلی برنامه ریزی شهری و تشریح مفاهیم مهم مطرح در بازشناسی و توزیع مجدد و قواعد تصمیم گیری یا شیوه های ایجاد تنوع عادلانه از طریق 

 )Fincher, 2003; Fincher, 2007; Fincher & Iveson, 2008; Bridge & Watson, 2011(بازشناسی و توزیع مجدد

ریوز

معرفی رهیافت در جریان اصلی قراردادن1، نقش برنامه ریزی فضایی در مقابله با محرومیت اجتماعی ناشی از نژاد، قومیت، سن، جنسیت، معلولیت 
و جز آن، وضع مقرراتی علیه تبعیض بین افراد، عدم شناخت نهادهای برنامه ریزی محلی از تنوع موجود در جامعه و چگونگی درنظرگرفتن موضوعات 
مرتبط با تنوع در فرآیندهای برنامه ریزی، دستورالعمل های راهنمای دولتی در زمینه ادغام تنوع و برابری در جریان اصلی فرآیندهای برنامه ریزی و اسناد 
)Reeves, 2004( گروه های مختلف گروه های اجتماعی مختلف و ارزیابی اثرات سیاست ها و برنامه ها بر  سیاست گذاری، ایجاد سازمان های مدافع حقوق 

ورتووک
گفتمان تنوع در ایالات متحده امریکا و اروپا، اتخاذ سیاست »قراردادن تنوع در جریان اصلی« در تمام  تعاریف مختلف مفهوم تنوع، منشاء و خاستگاه 
 )Vertovec, 2007; Vertovec, 2012;سطوح بخش عمومی در کشورهای عضو اتحادیه اروپا و انتقادات و ارزیابی های منفی از سیاست ها و برنامه های تنوع

Vertovec, 2014(

بوث و همکاران
بازبینی و بررسی سیاست ها و دستورالعمل های راهنمای برنامه ریزی2 بریتانیا به منظور حصول اطمینان از پرداختن آن سیاست ها و دستورالعمل های 
 )Boothکامل آنها با قوانین برابری بریتانیا، معرفی چارچوب درحال رشد قوانین مرتبط با برابری در بریتانیا راهنما به نیازهای یک جامعه متنوع و انطباق 

et al., 2004(

هیگینز و همکاران
کید بر تعهد دولت ها به تدوین سیاست های مرتبط با زندگی روزمرۀ مردم و درنظرگرفتن نیازهای تمام بخش های جامعه و  ارائۀ دستورالعمل راهنما و تأ

) Higgins et al., 2005(کارهای روزمرۀ نهادهای برنامه ریزی قراردادن موضوعات مرتبط با تنوع در جریان اصلی 

شهرداری لندن
معرفی برخی از اصول اساسی راهنمای برنامه ریزی برای برابری  و تنوع در بستر لندن، نحوۀ تأثیرگذاری موضوعات مهم برنامه ریزی فضایی بر برابری 
گروه های هدف )کودکان و جوانان، سالمندان، توانخواهان، اقلیت های قومی و ...( و راهنمایی های مفصل و دقیقی  و تنوع، نیازهای فضایی خاص 
)Greater London Authority, 2007, 3(دربارۀ چگونگی استفاده از سیاست ها و پیشنهادهای برنامه ریزی برای پاسخگویی به این نیازهای فضایی خاص

گراهام و فیلیپس
کنش به موضوع تنوع به کارگرفتند و  که حکومت های محلی چهار شهر بزرگ تورنتو، مونترال، ونکوور و وینیپگ در وا بررسی انواع سیاست  ها و پروژه هایی 

)Graham & Phillips, 2006, 17-22(که برای رسیدگی به مسئله تنوع ایجاد  نمودند نهادهای جدیدی 

کوک احمدی و تاسان 
قومی،  های  گروه  شهری،  فقرای  زنــان،  جوانان،  )سالمندان،  گرا  کثرت  رویکرد  تسلط  از  عبارتند  تورنتو  در  تنوع  مدیریت  خاص  های  ویژگی  تشریح 
گذاری ها، استفاده از رویکرد دارایی مبنا3 در مدیریت تنوع و به هم پیوستگی سطوح  توانخواهان، بومی ها و بی خانمان ها( نسبت به تنوع در سیاست 

)Ahmadi & Tasan-Kok, 2014( و لایه های مختلف حکومت در اجرای سیاست های تنوع

اندرسن و همکاران
گ در زمینه تنوع از جمله به کارگیری راهبرد در جریان اصلی قراردادن برای دستیابی به ابتکار عمل های منسجم و موفق برای  تشریح اقدامات شهر کپنها
کارمندان شهرداری و مدیریت روزمرۀ  گنجاندن ملاحظات مرتبط با تنوع در سیاست ها و اسناد شهرداری، اقدامات روزانۀ  پاسخگویی به تنوع از طریق 

)Andersen et al., 2014(شهر

شیلر
با اجرای  گرایی4 و جذب5 و تشریح ساختار سازمانی، عاملان و اقدامات مرتبط  با سیاست های چندفرهنگ  تشریح سیاست های تنوع و تمایز آن 

)Schiller, 2016( سیاست های تنوع در سه شهر اروپایی لیدز، آمستردام و آنتورپ

1  Mainstreaming Approach
2  Planning Policies and Guidance )PPGs(
3  Asset Based

4  Multiculturalism
5  Assimilation
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کدگذاری در  گــردآوری داده هــای مصاحبه ای و متنی، تحلیل و  بعد از 
افزار تخصصی  نرم  از  کار  این  برای  آغاز می شود.  نمونه گیری  با  امتداد 
عمدۀ  وظیفۀ  اســت.  شــده  استفاده  مکس کیو دی اِی  کیفی  تحقیق 
نرم افزار کمک به طبقه بندی داده ها و در ارتباط قراردادن این طبقات با 
یکدیگر است و امکان تحلیل پیشرفته تر را برروی داده ها فراهم می آورد 
)Levines & Silver, 2014: 7(. در این پژوهش از رهیافت نظام مند در 
نظریه سازی داده بنیاد استفاده می شود. رهیافت نظام مند بر استفاده 
کدگذاری باز، محوری و انتخابی  گام های تحلیل داده ها مشتمل بر  از 
و تدوین یک الگوی منطقی یا یک توصیف بصری از نظریۀ تولیدشده 

کیددارد)Creswell, 2002: 397(. در نظریۀ داده بنیاد محقق با انجام  تأ
کدگذاری  اولــیــه،  یا  بــاز  کــدگــذاری  شامل  کــدگــذاری  چندگانه  مراحل 
گزینشی، مقولات فرعی، اصلی  کدگذاری انتخابی یا  محوری و در نهایت 
کار تحلیل را ادامه خواهد  و هسته ای را از دل داده ها استخراج نموده و 
داد )Beheshti & Rezaayat, 2015; Beheshti, 2016: 51(. در هر یک از 
کدهای الصاق شده باید داده های مرتبط با خود را  کد یا  این مراحل 
به سطح اشباع برسانند)Strauss & Corbin, 2013(. در تصویر شماره1 
کدها در محیط نرم افزار نشان داده شده است. نمونه ای از شکل گیری 

جدول شماره2: مشخصات مصاحبه شوندگان در شهر رشت

سازمانسمت در سازمانبرچسبردیفسازمانسمت در سازمانبرچسبردیف

1M16شهرداری منطقهمدیر منطقهP1دانشگاه گیلاناستاد

2M27شهرداری منطقهمدیر منطقهP2دانشگاه گیلاناستاد

3M38شهرداری مرکزمعاونت شهرسازی و معماریP3دانشگاه گیلاناستاد

4M49شهرداری مرکزمعاونت شهرسازی و معماریP4دانشگاه گیلاناستاد

5M5گیلانمدیر شهرسازی دانشگاه آزاد اسلامی واحد رشتاستاد10P5اداره راه و شهرسازی استان 

كیو دی اِی كد ها در محیط نرم افزار مکس  تصویر شماره1: نام گذاری روایت و شکل گیری 

که از طریق آن مفهوم  ها شناسایی  کدگذاری باز، فرآیندی تحلیلی است 
کدگذاری  کشف می شوند. در جریان  و ویژگی  ها و ابعاد آنها در داده ها 
باز، داده ها به پاره های مجزا خرد می شوند و با دقت مورد بررسی قرار 
می گیرند و از جهت شباهت ها و تفاوت ها با یکدیگر مقایسه می شوند. 
کدگذاری باز از روش تحلیل سطر به سطر استفاده می شود.  برای انجام 
گاه  این روش با معاینۀ دقیق و از نزدیک داده هــا، عبارت به عبارت و 
فرآیند   .)Strauss & Corbin, 2015: 141(انجام می شود کلمه  به  کلمه 

نامیده  محوری  کدگذاری  فرعی،  مقوله های  به  مقوله ها  مرتبط کردن 
کدگذاری در محور یک مقوله صورت می گیرد و مقوله ها را  می شود، زیرا 
 .)Strauss & Corbin,در سطح ویژگی ها و ابعاد به یکدیگر مرتبط می کند
گرام  دیا و  جدول  شماره2و3  تصاویر  در   2015: 145; Lee, 2001: 49( 
کدگذاری محوری در محیط نرم افزار مکس کیو دی ای نشان داده شده 

است.
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کدگذاری محوری، مقوله ها به صورت منظم پرورده و به زیرمقوله ها  در 
که مقوله های اصلی به یکدیگر نپیوندند  متصل می شوند. اما تا وقتی 
یافته های پژوهش شکل نظریه  بزرگتری شکل ندهند،  و طرح نظری 
پالایش  و  یکپارچه سازی  برای  گزینشی  کدگذاری  نمی گیرند.  خود  به 
مرحله،  در ایــن   .)Strauss & Corbin, 2015: 165(ــت ــاس ــه ه ــول ــق م
مقوله های اصلی در قالب یک مدل پارادایمی/مدل زمینه ای/الگوی 

کدگذاری حول مقولۀ هسته به یکدیگر مرتبط می شوند. مدل ترسیم 
شده به توصیف مقولۀ هسته و تحلیل و تبیین آن می پردازد. این فرایند 
از  شده  منتج  نظری  سازه های  آراستن  و  پالایش  و  مقوله ها  ترکیب  را 
شماره1  نمودار    .)Mohammadpour, 2013: 340-341(می خوانند آن 

مراحل تحلیل در روش نظریۀ زمینه ای را نشان می دهد. 

كد و زیركدهای جدید تصویر شماره2: بخشی از مجموعه كدها بعد از ایجاد 

گرام كدگذاری محوری در محیط نرم افزار مکس كیو دی ای تصویر شماره3: نمونه ای از دیا
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نمودار شماره1: مراحل تحلیل در نظریۀ زمینه ای

بــرای  شما  نظری  تبیین  آیــا  شــود  مشخص  کــه  اســت  مهم  نهایت  در 
مشارکت کنندگان معنا دارد و معقول است و برگردان دقیقی از وقایع و 
توالی آنها در خود فرایند است. در نظریه پردازی داده بنیاد، اعتبارسنجی 
بخش فعالی از فرایند پژوهش بوده و در قالب یکسری راهبرد اجرا می شود 
)Creswell, 2002(. در این مطالعه از دو راهبرد 1( تأیید مشارکت کنندگان 
از طریق ارائۀ یافته های تحقیق به سه نفر از مشارکت کنندگان و اعمال 
نقطه نظرات آنها و 2( درگیر بودن با پدیدۀ تحقیق )پژوهشگر این رساله 
کارشناس شهرسازی شاغل در شهرداری رشت و از مجریان طرح جامع 

و تفصیلی این شهر است( استفاده شده است.

بحث و یافته ها. 4
كارگیری و تحقق الگوی برنامه ریزی  4.1 شناسایی عوامل مؤثر بر به 

تنوع گرا
کارگیری و تحقق  برای دستیابی به هدف شناسایی عوامل مؤثر بر به 

الگوی برنامه ریزی تنوع گرا در شهر رشت، مصاحبه های انجام شده با 
متخصصان برنامه ریزی این شهر، با استفاده از روش نظریۀ  زمینه ای 
شدند.  تحلیل  کیفی  صــورت  به  مکس کیو دی ای  نرم افزار  و  نظام مند 
می شود  بازخوانی  دقت  با  مصاحبه ها  متن  زمینه ای  نظریۀ  روش  در 
روایــت هــای  دخــالــت،  کمترین  با  پژوهش  هــدف  اســاس  بر  تحلیلگر  و 
مقوله هایی  شــکــل  بــه  را  آنــهــا  و  ــرده  کـ اســتــخــراج  را  مــتــن  در  مــوجــود 
مفاهیم  دارای  مقوله های  دادن  قرار  هم  کنار  از  می کند.  دسته بندی 
با  نیز  حاضر  پژوهش  در  می آیند.  دست  به  اصلی  مقوله های  مشابه، 
که هر یک دارای  مرور متن مصاحبه ها 17 مقوله اصلی به دست آمده 
که از  زیرمقوله هایی هستند. این مقوله های اصلی در تصویر شماره4 

نرم افزار استخراج شده است، معرفی شده اند.
در ادامه رابطۀ میان مقوله های اصلی به دست آمده از تحلیل بررسی 

می شود.

تصویر شماره4: جدول مقوله های اصلی در محیط نرم افزار مکس كیو دی ای
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4.2 تولید نظریه
مرحلۀ  از  را  تنوع گرا  الگوی  تحقق  و  کارگیری  به  مقولۀ  مرحله  این  در 
که در حال بررسی  کرده و آن را در مرکز فرایندی  کدگذاری باز انتخاب 
آن هستیم، به عنوان پدیدۀ مرکزی1 قرارمی دهیم و سپس دیگر مقوله ها 
از: شرایط علی2  عبارتند  این مقوله های دیگر  ربط می دهیم.  آن  به  را 
)عواملی که بر پدیدۀ مرکزی تأثیرمی گذارند(، راهبردها )کنش هایی که در 

پاسخ به پدیدۀ مرکزی صورت می گیرد(، شرایط زمینه ای3 و مداخله گر4 
و  تأثیرمی گذارند(  راهبردها  بر  که  عمومی  و  خــاص  محیطی  )عــوامــل 
این  راهبردها(.  کارگیری  به  از  آمده  دست  به  )خروجی های  پیامدها5 
کدگذاری6 نامیده  که الگوی  مرحله مشتمل بر ترسیم نموداری است 
علی،  شرایط  بین  روابط  کدگذاری  الگوی  شماره2(.  نمودار   ( می شود 

راهبردها، شرایط زمینه ای و مداخله گر و پیامدها را به تصویر می کشد.

نمودار شماره2: مدل نظریۀ زمینه ای/كدگذاری محوری عوامل مؤثر بر تحقق الگوی برنامه ریزی شهری تنوع گرا در شهر رشت

1 Core category
2 Causal conditions
3 Contextual conditions

4 Intervening conditions
5 Consequences
6 Coding paradigm

کدگذاری، نظریه ای را از روابط میان مقوله های موجود  در این مرحله از 
کدگذاری محوری به نگارش درمی آوریم. در یک سطح اصلی  در مدل 
که در این پژوهش مطالعه  برای فرآیندی  انتزاعی  این نظریه، شرحی 
کارگیری و تحقق الگوی تنوع گرا، ارائه می دهد. فرآیند  می شود یعنی به 
طریق  از  گزینشی  کدگذاری  در  نظریه  بهبودبخشی  و  یکپارچه سازی 
به هم متصل  را  که مقوله ها  نگارش خط داستان  نظیر  تکنیک هایی 
می کند و فرآیند دسته بندی از طریق یادنوشت های شخصی در خصوص 
که در ادامه دربارۀ عوامل مؤثر  ایده های نظری است. در خط داستانی 
کارگیری و تحقق الگوی برنامه ریزی شهری تنوع گرا در شهر رشت  بر به 
که چگونه عوامل مخصوصی بر پدیده اثر  نگارش شده، بررسی می شود 
می گذارند و منجر به استفاده از راهبردهایی خاص با خروجی های ویژه 
می شوند. به عبارت دیگر در مرحله کدگذاری گزینشی یافته های مراحل 
گرفته می شود، مقولۀ مرکزی انتخاب می شود، به شکلی  کدگذاری قبلی 
نظام مند به دیگر مقوله ها مرتبط می شود، آن روابط اثبات می شود و 

که به بهبود و توسعۀ بیشتری نیازدارند، تکمیل می شود.  مقوله هایی 
بهبود  و  یکپارچه سازی  از  بسیار مهمی  مرکزی، بخش  مقولۀ  بنابراین 
مقوله هاست. در ادامه عوامل مؤثر بر تحقق الگوی برنامه ریزی شهری 
کید بر تشریح روابط فیمابین  گرا از طریق نگارش خط داستان با تأ تنوع 
شرایط علی، راهبردها، شرایط زمینه ای و مداخله گر و پیامدها، تبیین 

می شوند.
• ی 	

ّ
شرایط عل

که بر  شرایط علّی یا سبب ساز معمولًا آن دسته رویدادها و وقایع اند 
عوامل  این   .)Strauss & Corbin, 2015: 153(مــی گــذارنــد اثر  پدیده ها 
کارگیری  بــه  آن  اســـاس  بــر  کــه  می کند  معرفی  را  شــرایــطــی  مجموعه 
الزامی  هسته ای،  مقولۀ  عنوان  به  تنوع گرا  شهری  برنامه ریزی  الگوی 
شماره3  جدول  در  تنوع گرا  الگوی  تحقق  علّی  شرایط  معرفی می شود. 

آمده است.
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گرا ی تحقق الگوی برنامه ریزی شهری تنوع 
ّ

جدول شماره3: شرایط/ مقوله های عل

نوع شرایط/ مقوله هامقوله های اصلیمقوله های فرعی

A1: تفکرات مدرنیسم، A2: اندیشه های پسامدرنیسم
ریزی  برنامه  ســازوکــار  بر  کم  حا تفکر   :A

شهری

شرایط علّی

 :B4 ،سیاست تنوع و تفاوت :B3 ،سیاست های اجتماعی در توسعۀ شهری :B2 ،کالبدی B1: سیاست های 
سیاست یکسان سازی و همانندسازی

کلان شهرسازی B: سیاست های 

C1: رویکردهای مردم محور، C2: الگوهای جدید برنامه ریزی شهری
C: تغییر رویکرد تهیۀ برنامه های توسعۀ 

شهری
اجتماعی  ابعاد  به  توجه   :D3 شهری،  توسعۀ  ابعاد  دیگر  بر  کالبدی  بعد  غلبۀ   :D2 زمین،  کاربری  برنامۀ   :D1
کاربرد الگو و شرح خدمات یکسان برای تهیۀ طرح های توسعۀ شهری، D5: توجه   :D4 ،استفاده از زمین و فضا

به قشربندی اجتماعی و تفاوت در نیازهای اقشار مختلف

توسعۀ  هــای  برنامه  محتوای  اصــلاح   :D
شهری 

 :E4 ،آموزش عمومی :E3 ،گاهی شهروندان از حقوقشان گروه ها، E2: آ E1: تشکل های مردمی مدافع حقوق 
خواست شهروندان، E5: نارضایتی عمومی

گری عمومی E: مطالبه 

برنامه ریزی  نــظــران  صاحب  کید  تأ مــورد  علّی  مقوله های  از  یکی   -1
که  کشور است  برنامه ریزی شهری  بر سازوکار  کم  تفکر حا شهر رشت، 
سازوکارهای  از  بسیاری  تأثیربگذارد.  دیگر  علّی  مقوله های  بر  می تواند 
کنان شهری  گونی سا گونا برنامه ریزی شهری جهان با پذیرش تنوع و 
و متأثر از اندیشه های پست مدرنیسم به سوی به کارگیری رویکردهای 
تنوع گرا و گنجاندن تنوع ها و تفاوت ها در فرایندهای برنامه ریزی شهری 
کشور ایران و به تبع  تغییرمسیر داده اند، اما سازوکار برنامه ریزی شهری 
آن  شهر رشت در سایۀ جریان فکری مدرنیسم همچنان با شهروندان 
به صورت نوعی واحد برخورد می کنند و تفاوت های سنی، جنسیتی، 
قومی  نژادی، مذهبی، تفاوت در توانایی جسمی و در نتیجه تفاوت در 
نیازهای شهروندان در شهر را درنظرنمی گیرند. در حالی که جریان فکری 
مدرنیسم در خاستگاه خود منسوخ شده و در سایۀ اندیشه های پست 
به عنوان یک  تعارض  تنوع و حتی  تکثر،  تفاوت،  به  توجه  مدرنیسم، 

کرده است.  اصل بدیهی پذیرش عام پیدا 
گروه های  2- سیاست های برنامه ریزی بر تخصیص و توزیع منابع میان 
سیاست های  اجتماعی  توزیعی  ــرات  اثـ تــأثــیــرگــذارنــد.  مـــردم  مختلف 
برنامه ریزی خنثی و بی طرف نیستند. بلکه برنامه ریزی این پتانسیل 
یابند،  می  دسترسی  منابعی  چه  به  کسانی  چه  که  این   بر  که  دارد  را 
ناخواسته  می توانند  برنامه ریزی  های  رویه  و  سیاست ها  تأثیربگذارد. 
است  ممکن  و  باشند  بی ملاحظه  گروه ها  یا  افــراد  از  برخی  به  نسبت 
تبعیض قائل شوند.  جامعه  بــخــش هــای  از  بــرخــی  علیه  نــاخــواســتــه 
)به  دارنــد  اجتماعی  پیامدهای  شهرسازی،  در  کالبدی  سیاست های 
یــک فضای شهری عمومی  احـــداث  بــرای  بــرنــامــه ریــزی  مثال  عــنــوان 
فضای  ایــن  در  حضور  از  توانخواهان  مــحــروم ســازی  و  ــارک  پ همچون 
پذیرش  مــنــاســب ســازی(.  بــا  اصـــول  درنظرنگرفتن  علت  بــه  عمومی 
همچون  مـــواردی  اســت  ضـــروری  شهری،  کنان  سا گونی  گونا و  تنوع 
در  جامعه  مختلف  اقشار  نیازهای  در  تفاوت  و  اجتماعی  قشربندی 
آن  دیگر  پس  شوند.  درنظرگرفته  محلی  و  ملی  گــذاری هــای  سیاست  
اعتبار  شهرسازی  عرصۀ  در  همسان سازی  و  یکسان سازی  الگوهای 
که سیاست های تنوع و تفاوت _  خود را از دست داده و شایسته است 
سیاست هایی برای به رسمیت شناختن همۀ گروه های اجتماعی متنوع 
و به حداقل رساندن تفاوت ها و نابرابری ها در دسترسی به امکانات و 

خدمات شهری _ جایگزین سیاست های قبلی شوند.
3- یک مقولۀ علّی بسیار مهم تغییر رویکرد تهیۀ برنامۀ  توسعۀ شهری 

است. به عقیدۀ صاحب نظران برنامه ریزی شهر رشت، بررسی اجمالی 
کارگیری رویکرد ساده _ جامع/  کی از به  طرح جامع رشت )1386( حا
که بیش  الگوی برنامه ریزی جامع1 در تهیۀ این طرح است. در حالی 
گــذرد و در  الگو در خاستگاه آن می  ایــن  از منسوخ شــدن  قــرن  از نیم 
و  سیستمی  رویکرد  جمله  از  جدیدی  رویکردهای  میلادی  دهــۀ1960 
پارادایم اصلی  ما  کشور  الگو شدند، در  این  راهبردی جایگزین  سپس 
 )Elyaszade شــود  مــی  محسوب  شهری  توسعه  هــای  طــرح  تهیه  در 
کید طرح جامع  کالبدی و تأ )Moghaddam, 2011. دارا بودن دورنمای 
اجتماعی  ابعاد  به  توجه  عدم  و  کالبدی  های  جنبه  بر   )1386( رشت 
کالبدی با اهداف اجتماعی، تهیه شدن  محیط شهری و ترکیب اهداف 
گروه  طرح بدون توجه به نیازها، خواسته ها و اولویت های شهروندان از 
کافی به تفاوت شهر رشت با سایر  های اجتماعی مختلف، عدم توجه 
ارزش هــای بومی آن، توجه لازم ننمودن به  و  شهرها و شرایط محلی 
کلیدی به ویژه در زمینه  مشکلات شهری و تمرکزننمودن بر موضوعات 
از  تعدادی  تنها  مختلف  اجتماعی  های  گروه  نیازهای  به  پاسخگویی 

انتقادات وارد بر این الگوی برنامه ریزی هستند. 
و  برنامه ریزی  فرایند  در  مختلف  اجتماعی  گروه های  به  توجه  سابقۀ 
پیش  دهــه  شــش  ــدود  ح بــه  جهان  سطح  در  شهری  سیاست گذاری 
مساوات خواه  برنامه ریزی  وکالتی،  برنامه ریزی  چون  رویکردهایی  و 
مردم محور  که  رویکردهایی  بــازمــی گــردد؛  دموکراتیک  برنامه ریزی  و 
برنامه های  اجــرای  و  تهیه  نهایی  هدف  مردم  کالبد محور.  نه  هستند 
برای  شهر  محیط  به  کالبدی  انتظام بخشی  و  هستند  شهری  توسعۀ 
مردم محور  رویکردهای  این  از  یکی  است.  شهروندان  بهزیستی  و  رفاه 
که از عمق و  و برابری گرا، رویکرد برنامه ریزی برای تنوع و تفاوت است 
غنای مفهومی و نظری بیشتری نسبت به رویکردهای مشابه برخوردار 
توسعۀ  برنامه های  تهیۀ  جاری  رویکردهای  بطن  در  می تواند  و  است 
کارگرفته  کشورمان از جمله رویکرد جامع و رویکرد راهبردی به  شهری 
گرا می توانیم به  شود. با تغییر رویکرد و اتخاذ رویکرد برنامه ریزی تنوع 

1 Simple-Comprehensive Approach/Comprehensive 
Planning
برای آن  راه حل هایی  اتخاذ می کند و  برنامه ریزی  را در  این رهیافت برخوردی جامع 
که به زمینه هایی  کالبدی اند، ارائه نموده  که دارای ماهیت  دسته از مشکلات شهری 
کم، مقررات ساختمانی و استانداردهای  کنترل ترا کاربری زمین، منطقه بندی،  چون 

برنامه ریزی می پردازد.
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کنیم. سوی اصلاح محتوای برنامه ها حرکت 
4- مقولۀ علی اصلاح محتوای برنامه  ارتباط متقابل و دوسویه با مقولۀ 
تغییر رویکرد برنامه ریزی دارد. صاحب نظران برنامه ریزی شهر رشت 
طرح  به  را  انتقاداتی  محتوایی  بعد  از  پژوهش،  مسئلۀ  چارچوب  در 
به  جامع  طرح  تقلیل  از:  عبارتند  که  کردند  وارد   )1386( رشت  جامع 
کالبدی بر ابعاد  کاربری زمین، غلبۀ بعد  کالبدی و برنامۀ  طرح جامع 
اجتماعی، فرهنگی و زیست محیطی توسعۀ شهری، عدم توجه به ابعاد 
و پیامدهای اجتماعی استفاده از زمین و فضا، بی توجهی به قشربندی 
کاربرد الگو  اجتماعی و تفاوت در نیازهای اقشار مختلف جامعه شهری و 
توجه  توسعۀ شهری بدون  برنامه  تهیۀ  برای  و شرح خدمات یکسان 
وارده،  انتقادات  به  با توجه  ترکیب جمعیتی اجتماعی شهر رشت.  به 
شناختن  رسمیت  به  نظر  از  شهر  این  توسعۀ  برنامۀ  محتوای  اصــلاح 
گروه های اجتماعی مختلف و پاسخگویی به نیازهای فضایی متفاوت 
کلان و خرد، راهبردها، سیاست ها،  آنها در محتوای چشم انداز، اهداف 
پروژه های توسعۀ شهری و برنامه عملیاتی منتج از این برنامه ضروری 

به نظرمی رسد. 

مختلف  اجتماعی  گــروه هــای  گاهی  آ شــده،  بیان  عوامل  کنار  در   -5
عمومی  ــوزش  آمـ و  گــاهــی رســانــی  آ طریق  از  کــه  شهر  در  حقوقشان  از 
اقلیت ها  اولویت های  و  خواسته ها  نیازها،  رساندن  حاصل می شود، 
نهاد مدافع حقوق  از طریق تشکل های مردم  آسیب پذیر  گروه های  و 
کودکان، زنان و  گروه های اجتماعی مختلف )توانخواهان، سالمندان، 
گوش مراجع تصمیم گیری و ابراز مسالمت آمیز نارضایتی عمومی  ...( به 
می شوند،  مطرح  عمومی  مطالبه گری  علّی  مقولۀ  ذیــل  مجموعاً  که 

می توانند در تحقق این رویکرد مؤثر باشند.
• شرایط زمینه ای	

برنامه ریزی  که در محیط  شرایط زمینه ای مجموعه شرایطی هستند 
محیط  از  فراتر  محیطی  در  کلان روندها  عنوان  به  امــا  بــوده  تأثیرگذار 
برنامه وجود دارند و به طور غیرمستقیم بر پدیدۀ مورد نظر تأثیرگذارند و 
برنامه ریزان شهری نیز قدرت و اختیار مداخله در آن را ندارند و سطوح 
 )Vahidi تصمیم گیری آنها فراتر از تصمیمات برنامه ریزی شهری هستند
جدول  در  تنوع گرا  الگوی  تحقق  زمینه ای  شرایط   .Borji, 2017: 12(

شماره4 آمده است.

به  بالا  از  نوع متمرکز،  از  که  کشورمان  برنامه ریزی شهری  1- در نظام 
کارگرفته شده برای تهیۀ  پایین و بخشی است، عمدتاً رویکردهای به 
ترکیب  به  توجه  بدون  برنامه ها  محتوای  و  شهری  توسعۀ  برنامه های 
اجتماعی جمعیتی مکان ها از سطح ملی به محلی دیکته و برنامه ها 
بر اساس الگو و شرح خدمات یکسان تهیه می شوند. سطح محلی به 
که از ترکیب اجتماعی جمعیتی  خصوص شهرداری ها باوجود شناختی 
محتوای  تعیین  در  چندانی  نقش  دارنــد،  خــود  جغرافیایی  محدودۀ 
توانند  می  عملیاتی،  برنامه های  تهیۀ  هنگام  تنها  و  ندارند  برنامه ها 
مراجع  تعدد  همچنین  کنند.  منعکس  را  خــود  نظرات  و  خواسته ها 
ذی مدخل در تهیه، بررسی، تصویب، اجرا و نظارت بر اجرای طرح ها، 
و  دشــوار  بسیار  را  برنامه ها  محتوای  اصــلاح  و  رویکرد  در  تغییر  هرگونه 

زمان بر می کند. 
که  فعالیت می کند  قانونی  چــارچــوب  یــک  درون  در  برنامه ریزی   -2
برقرارمی کند.  منصفانه  رفتار  و  برخورد  برای  را  الزاماتی  چارچوب   این 
گروه های  که  تبعیضی  با  مقابله  منظور  به  قوانین  اصــلاح  و  تصویب 
مرتبط  با  مسائل  که  ایــن  از  حصول اطمینان  و  تجربه می کنند  خــاص 
برنامه ریزی ها  درنظرگرفته می شوند،  تنوع در تمام سیاست گذاری ها و 
برنامه ریزی  نظران  صاحب  از  بسیاری  اظهارات  بر  بنا  ضــروری اســت. 
های  گــروه  حقوق  مدافع  ملی  قوانین  کمبود  از  ما  کشور  رشــت،  شهر 
اجتماعی مختلف رنج می برد. نگاهی اجمالی به قانون اساسی، قوانین 
برنامه های توسعه، مصوبات مجلس شورای اسلامی و آیین نامه های 
و  حقوق  از  قانون گذاری  اسناد  غفلت  مؤید  خوبی  به  دولــت  اجرایی 

این  خصوص  به  است.  شهر  در  مختلف  اجتماعی  گروه های  نیازهای 
که شورای عالی شهرسازی و معماری به عنوان عالی ترین مرجع قانونی 
تهیه و تصویب ضوابط و مقررات شهرسازی و معماری کشور در مصوبات 
دستگاه های  وظایف  و  زنــان  و  کودکان  سالمندان،  نیازهای  به  خود 
شهری  توسعۀ  پروژه های  و  برنامه ها  اجــرای  و  طراحی  هنگام  اجرایی 
از  گــســتــرده ای  طیف  کــه  اســت  ایــن  دیگر  مهم  نکته  نپرداخته است. 
کشور، وزارت راه و شهرسازی، سازمان مدیریت و  مراجع از جمله وزارت 
برنامه ریزی و شورای عالی شهرسازی، ضوابط، معیارها و آیین نامه های 
کشور ما از تفرق  شهرسازی تدوین کرده اند. سازوکار برنامه ریزی شهری 
و  کاستی ها  به شناسایی  نیاز جدی  و  رنج می برد  قوانین  کندگی  پرا و 
خلأ های قانونی و گردآوری این ضوابط در قالب قوانین جامع شهرسازی 
کن  کید بر تدوین ضوابط و مقررات مناسب سازی فضاها و اما کشور با تأ
گروه های آسیب پذیر از جمله  عمومی شهر و وسایل نقلیه عمومی برای 

کودکان و زنان دارد. توانخواهان، سالمندان، 
3- تدوین و تصویب قوانین پشتیبان برنامه ریزی برای تنوع و تفاوت 
گام نخست است. برخورداری از محیط ها، امکانات و تسهیلات شهری 
فضایی  نیازهای  به  پاسخگو  و  مختلف  اجتماعی  گروه های  دوستدار 
متفاوت آ نها منوط به اجرا  شدن ضوابط و مقررات است. اجرا  نشدن 
بر  می شود.  آنها  بی اثرشدن  موجب  مقررات  و  قوانین  این  از  بسیاری 
گفته های صاحب نظران برنامه ریزی شهر رشت اهمال دستگاه  مبنای 
های مجری به خصوص شهرداری در اجرای قوانین، بازبودن منفذهای 
فرار از قانون و نبود مرجع نظارت بر اجرای قوانین از مهمترین دلایل 

جدول شماره4: شرایط/ مقوله های زمینه ای تحقق الگوی برنامه ریزی شهری تنوع گرا

نوع شرایط/ مقوله هامقوله های اصلیمقوله های فرعی
کشورF1: نظام متمرکز و از بالا به پایین، F2: نظام برنامه ریزی بخشی و تعدد ارگان ها F: نوع نظام برنامه ریزی شهری 

شرایط زمینه ای
G: ویژگی های فرهنگی و اجتماعی شهروندان G1: احترام به دیگر شهروندان

گروه های اجتماعی مختلف، H2: مصوبات شورای عالی شهرسازی و  کمبود قوانین کلان مدافع حقوق   :H1
معماری، H3: قوانین جامع شهرسازی 

های  گــروه  حقوق  پشتیبان  ملی  قوانین   :H
اجتماعی مختلف

I: ضمانت اجرای قوانینI1: مرجع نظارت بر اجرای قوانین، I2: باز بودن منفذهای فرار از قانون، I3: اهمال در اجرای قوانین
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اجرا  نشدن قوانین و مقررات مدافع نیازهای گروه های مختلف هستند.
اجتماعی  و  فرهنگی  ویــژگــی هــای  مــهــم،  زمــیــنــه ای  مقولۀ  دیــگــر   -4
ــروه هــای آسیب پذیری چون  گ بــه حقوق  ــت. احــتــرام  شــهــرونــدان اس
عمومی،  نقلیه  وسایل  در  زنــان  و  کودکان  سالمندان،  توانخواهان، 
و  میادین  پارک ها،  خیابان ها،  جمله  از  شهر  عمومی  کن  اما و  فضاها 
که متولی خدمت رسانی  ادارات توسط سایر شهروندان و البته افرادی 
به آنها هستند، ریشه در ویژگی های فرهنگی اجتماعی جامعۀ شهری 
گروه ها در فرهنگ ما نهادینه  که احترام به حقوق این  ما دارد. تا وقتی 

نشود، رسوخ این موضوعات در قوانین و برنامه ها و عینیت یافتن آنها در 
محیط شهر دشوار خواهد بود.

• شرایط مداخله گر	
نحوی  به  یا  تخفیف  را  علّی  شرایط  که  اند  آنهایی  مداخله گر،  شرایط 
تغییرمی دهند )Strauss & Corbin, 2015: 153(. آنها شرایط زمینه ای 
 .)Danaeifard, 2012: 98(که بر راهبردها تأثیر می گذارند عمومی هستند 

شرایط مداخله گر تحقق الگوی تنوع گرا در جدول شماره5 آمده است.

جدول شماره5: شرایط/ مقوله های مداخله گر تحقق الگوی برنامه ریزی شهری تنوع گرا

نوع شرایط/ مقوله هامقوله های اصلیمقوله های فرعی
کمبود بودجه برای پروژه های عمرانی، J3: عدم برخورداری از منابع درآمدی   :J2 ،عدم موازنۀ درآمد و هزینه :J1

مستمر، J4: فساد مالی و منفعت طلبی
J: بنیۀ مالی شهرداری ها

گر شرایط مداخله 

K1: تدقیق و اصلاح شرح وظایف بخش ها، K2: تداخل و همپوشانی وظایف بخش ها، K3: مرجع هماهنگ کنندۀ 
بخش ها، K4: ضعف نظارت در فرهنگ سازمانی، K5: فساد مالی و منفعت طلبی، K6: انتخاب پیمانکاران ذی 

کادر فنی شهرداری کارکنان شهرداری، K8: آموزش  صلاح، K7: دانش، تجربه و تحصیلات مرتبط مدیران و 

K: ساختار و تشکیلات اجــرای طرح 
ها

L: هماهنگی بین سازمانیL1: تعدد دستگاه های ذی مدخل در توسعه و عمران شهری، L2: هماهنگی و مشارکت ادارات مختلف
M1: مقالات پژوهشی دربارۀ رویکردهای نوین، M2: برنامۀ درسی رشتۀ برنامه ریزی شهری، M3: آموزش دیدگاه ها 

و روش های جدید شهرسازی، M4: مبهم بودن مفهوم تنوع
M: آموزش دانشجویان برنامه ریزی

N1: برخورداری مهندسین مشاور از نیروهای متخصص لازم در تمام رشته ها، N2: ارزشیابی سالانۀ مشاوران تهیه 
کننده طرح ها، N3: دستورالعمل های راهنمای برنامه ریزی شهری

کنندگان  تهیه  تجربه  و  دانـــش   :N
برنامه های توسعۀ شهری

 :O3 ،اهمال در انجام وظایف قانونی :O2 ،برخورداری اعضای شورا از دانش، تخصص و تجربه لازم و مرتبط :O1
فساد مالی و قدرت طلبی 

O: مصوبات شورای شهر 

کیفیت محیط زیست شهری، P2: ارزیابی اثرات اجتماعی برنامه ها P: نیازسنجیP1: ارزیابی وضعیت و 

گر، بنیۀ مالی شهرداری هاست  1- یکی از مهمترین مقوله های مداخله 
که مقوله ای بازدارنده در تحقق برنامه ریزی شهری تنوع گرا در شهرداری 
نهاد  این  رشت،  شهرداری  ارشد  مدیران  اظهارات  بر  بنا  است.  رشت 
از  برخورداری  عدم  علت  به  کشور  شهرداری های  از  بسیاری  همچون 
گستردگی دامنۀ وظایف محوله به شهرداری  منابع درآمــدی مستمر، 
در حوزۀ توسعه و عمران شهری و هزینه های مرتبط با این وظایف و در 
کارهای عمرانی با  نتیجه عدم موازنۀ درآمد و هزینه، نه تنها در انجام 
مشکلات عدیده ای روبروست بلکه در پرداخت حقوق و مزایای پرسنل 
کمبود بودجه برای پروژه های  نیز با چالش مواجه است. به این ترتیب 
کیفیت،  عمرانی موجب می شود، طراحی و اجرای پروژه های شهری با
گروه های اجتماعی  همه شمول و پاسخگو به نیازهای فضایی متفاوت 
مختلف محقق نشود. البته فساد مالی و منفعت طلبی برخی از مدیران 

گرفته شود. که نباید نادیده  نیز عاملی است 
طرح هاست.  اجــرای  تشکیلات  و  ساختار  دیگر،  مداخله گر  مقولۀ   -2
نقش  عمرانی  پروژه های  اجرای  و  خدمات  ارائۀ  حوزۀ  در  شهرداری ها 
بسیار مهم و تعیین کننده ای در تحقق برنامه ریزی شهری تنوع گرا دارند. 
شهرداری  مختلف  بخش های  وظایف  شرح  اصلاح  و  تدقیق  عدم  اما 
)معاونت ها، مدیریت ها، اداره ها، سازمان ها و ...( و در نتیجه تداخل 
زمان  مالی،  منابع  اتــلاف  موجب  مــوازی کــاری  و  وظایف  همپوشانی  و 
ارشد  از مدیران  یکی  گفتۀ  به  کارکنان شهرداری خواهد شد.  انرژی  و 
شهرداری رشت با بررسی شرح وظایف و اقدامات بخش های مختلف 
دقیقاً  خــدمــات  از  بسیاری  متولی  کــه  می شویم  متوجه  ــرداری  ــه ش
مشخص نیست؛ به عنوان مثال احداث و مناسب سازی سرویس های 

بهداشتی عمومی در شهر. آیا این وظیفه بر عهدۀ مدیریت هماهنگی 
و نظارت بر خدمات شهری است یا سازمان سیما، منظر و فضای سبز 
کدام مرجع متولی هماهنگی بین بخش ها برای ایجاد  که  شهری؟ این 
کدام مرجع متولی نظارت بر  وحدت رویه و جلوگیری از موازی کاری و 
که در این  حسن اجرای وظایف محوله است، خود بحث مفصلی است 

مقال نمی گنجد.
و  مدیران  از  بسیاری  که  است  این  مقوله  این  ــارۀ  درب دیگر  مهم  نکتۀ 
کارکنان شهردای از دانش، تجربه و تحصیلات مرتبط با مدیریت، برنامه 
ریزی و عمران شهری برخوردار نیستندو با رویکردهای نوین برنامه ریزی 
نیستند.  آشنا  تفاوت  و  تنوع  برای  برنامه ریزی  رویکرد  ویژه  به  شهری 
که  نتایج مصاحبه با تعدادی از مدیران شهرداری رشت نشان می دهد 
کادر فنی شهرداری که عمدتاً تحصیلات غیرمرتبط  اقدامی برای آموزش 
که انتخاب  با توسعه و عمران شهری دارند، انجام نشده  و در آخر این 
پیمانکاران برای اجرای پروژه های عمرانی مهمی همچون خیابان کشی، 
پیاده روسازی، احداث پارک ها، میادین عمومی، پایانه های مسافری، 
ایستگاه های اتوبوس، پل های هوایی عابرپیاده و ... بر اساس روابط 
و بدون توجه به سوابق اجرایی آنها انجام می شود و نتیجه پروژه های 
گروه های اجتماعی مختلف در شهر  بی کیفیت و غیرقابل استفاده برای 
گونه و نیازهایشان در شهر را  که شهروندان را  خواهد بود. پروژه هایی 

مشابه هم درنظرمی گیرند.
که رابطۀ دو سویه با مقولۀ بیان شده دارد، هماهنگی  3- مقولۀ دیگری 
ارگــان های ذی مدخل در توسعه و عمران شهری است. طیف  همۀ 
گسترده ای از دستگاه ها اعم از راه و شهرسازی، حفاظت محیط زیست، 
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نیروی انتظامی، آموزش و پرورش، بهزیستی، بهداشت و درمان، تربیت 
و  فاضلاب  و  آب  بــرق،  نیروی  توزیع  اسلامی،  ارشــاد  و  فرهنگ  بدنی، 
بسیاری از ارگان های دیگر در مدیریت شهر دخیل هستند. فراهم آوردن 
ارائۀ امکانات آموزشی، بهداشتی  از زیرساخت های اساسی و  بسیاری 
اجتماعی  گــروه هــای  مناسب  فرهنگی  و  تفریحی  ورزشـــی،  درمــانــی، 
بر  تنها  زنــان  و  کودکان  سالمندان،  توانخواهان،  خصوص  به  مختلف 
عهدۀ شهرداری نیست بلکه مشارکت و هماهنگی همۀ دستگاه های 
و  توسعه  تعدد دستگاه های ذی مدخل در  را می طلبد.  اجرایی شهر 
عمران شهری می تواند هماهنگی و مشارکت آنها را در مسیر دستیابی 
گروه های  برای همۀ  کیفیت و همه شمول  با به محیط زیست شهری 

اجتماعی مختلف دشوار سازد. 
گفته های مدیران ارشد شهرداری رشت درکنار مرور اجمالی  4- تحلیل 
مصوبه  دو  جز  به  می دهد،  نشان  شهر  این  اسلامی  شــورای  مصوبات 
مشارکت  با  معلولان  برای  شهری  فضاهای  سازی  مناسب  و  »طراحی 
و  مناسب  سازی  بــرای  شــهــرداری  الـــزام  »طــرح  و   )1383( بهزیستی« 
بهینه  سازی فضاهای شهری برای جانبازان و معلولین جسمی حرکتی 
کنون  که آیین نامه های اجرایی این دو مصوبه تا و سالمندان« )1392( 
تهیه و تصویب نشده است )www.rashtshora.ir, 2020(، شورای این 
کودکان  بــرای  شهری  فضاهای  مناسب سازی  ــاره  درب مصوبه ای  شهر 
نــدارد1 و در طرح جامع رشت )1386( نیز به حقوق و نیازهای  و زنان 
ای  نشده است.  اشــاره  مختلف  اجتماعی  گروه های  متفاوت  فضایی 
مسائل  با  مرتبط  تجربۀ  و  تخصص  از  شــورا  اعضای  نبودن  بــرخــوردار 
آنها  مهمترین  از  یکی  کــه  قانونی  وظــایــف  انــجــام  در  اهــمــال  شــهــری، 
قانون گذاری و تصویب مصوبات مرتبط با حقوق و نیازهای شهروندان 
در شهر است و درنهایت فساد مالی و قدرت طلبی از مقوله های مورد 

کید صاحب نظران برنامه ریزی بودند. تأ
آموزش  با یکدیگر دارنــد،  تنگاتنگی  ارتباط  که  5- دو مقولۀ مداخله گر 
دانشجویان برنامه ریزی شهری و دانش و تجربه تهیه کنندگان برنامه های 
توسعۀ شهری هستند. آموزش و دانش دو روی یک سکه اند. بسیاری 
از دانشجویان و حرفه مندان برنامه ریزی در بخش خصوصی و عمومی 
کالبدی و مسائل مرتبط با تنوع  با مفهوم تنوع، ارتباط بین برنامه ریزی 
تنوع گرا  رویکرد  خصوص  به  شهری  برنامه ریزی  جدید  رویکرد های  و 
جمله  از  برنامه ریزی  جدید  رویکرد های  معرفی  ندارند.  کافی  آشنایی 
گنجاندن این موضوعات  رویکرد تنوع گرا در مقالات علمی پژوهشی و 
در برنامۀ درسی دانشجویان، با ارتقای دانش آنها، قطعاً تأثیر خود را در 

محتوای برنامه ها نشان می دهد.
6- علاوه بر این برای اصلاح محتوای برنامه های توسعۀ شهری و تنوع گرا 
شدن آنها، شرکت های مشاور تهیه کننده برنامه ها به متخصصان همه 
کارشناس  رشته های مرتبط با مسائل شهری از جمله برنامه ریز شهری، 
به  و  اقتصاددان شهری  کارشناس محیط زیست،  حمل و نقل شهری، 

1  به استناد بند 1 و 2 ماده 71 قانون تشکیلات، وظایف و انتخابات شوراهای اسلامی 
اجتماعی،  های  نارسایی  و  نیازها  کمبودها،  شناخت  و  بررسی   ،1375 مصوب  کشور 
و  ها  طرح  تهیه  و  انتخابیه  حوزه  رفاهی  و  اقتصادی  بهداشتی،  آموزشی،  فرهنگی، 
پیشنهادهای اصلاحی و راه حل های کاربردی در این زمینه ها و نظارت بر حسن اجرای 
مصوبات شورا و طرح های مصوب در امور شهرداری و سایر سازمان های خدماتی از 

وظایف قانونی شورای شهر است.

خصوص جامعه شناس نیازدارند. بسیاری از صاحب نظران برنامه ریزی 
بر ضرورت وجود دستورالعمل های راهنما برای تهیه کنندگان در زمینۀ 
گروه های اجتماعی متنوع و پاسخگویی  چگونگی به رسمیت شناختن 
به نیازهای فضایی متفاوت آنها در سیاست  ها و پیشنهادهای برنامه ها 
تفاوت(.  و  تنوع  برای  برنامه ریزی  راهنمای  کیددارند)دستورالعمل  تأ
ــۀ  ارزشــیــابــی ســالانــۀ شــرکــت هــای مــشــاور و بــررســی سابقۀ آنــهــا در ارائ

برنامه های مردم محور و موفق در عرصۀ اجرا بسیار مهم است.
برنامه های توسعۀ  نیازسنجی حلقۀ مفقودۀ فرایند تهیه و اجرای   -7
تنوع گرا  برنامه ریزی  الگوی  تحقق  و  کارگیری  به  در  که  اســت  شهری 
نقشی تشویق کننده دارد. هدف از برنامه ریزی شهری تأمین محیطی 
کیفیت محیط  مناسب زندگی همۀ شهروندان است. بنابراین ارزیابی 
متفاوت  فضایی  نیازهای  به  پاسخگویی  و  تنوع گرایی  دیدگاه  از  شهر2 
برنامه های  اجـــرای  و  طــراحــی  راهنمای  می تواند  مختلف  گــروه هــای 
شهری همه شمول باشد. ارزیابی وضعیت محیط شهر رشت از دیدگاه 
ارزیابی  شاخص های  سنجش  و  طراحی  طریق  از  می تواند  تنوع گرایی 
گروه های اجتماعی مختلف و مقایسۀ مقدار  کیفیت محیط به تفکیک 
وضع موجود شاخص ها با استانداردها انجام شود. همچنین ضرورت 
ارزیابی اثرات برنامه ها و سیاست ها بر گروه های مختلف اجتماع و بررسی 
رویه های  و  اقدامات  انــواع مختلف سیاست ها،  از  کسانی  که چه  این 

برنامه ریزی منفعت می برند و چه کسانی متضرر می شوند، وجوددارد.
• راهبردها	

پدیدۀ  از  کــه  هستند  خاصی  برهم کنش های  یــا  کنش ها  راهــبــردهــا، 
آنها   .)Danaeifard & Emami, 2007: 84(مـــی شـــونـــد منتج  مــحــوری 
می گیرند.  صــورت  محوری  پدیدۀ  به  پاسخ  در  که  هستند  کنش هایی 
که ما برای اشاره  کنش متقابل3 اصطلاحاتی اند  کنش/  عمل/ تعامل یا 
کتیک های راهبردی و طرز عمل های عادی یا روتین و چگونگی  به تا
کار  به  امــور  و  مسائل  با  مواجهه  در  افــراد  توسط  موقعیت ها  مدیریت 
کنش های با منظور و عمدی اند  می بریم. عمل/ تعامل های راهبردی، 
گرفتن آنها پدیده  که برای حل یک مسئله صورت می گیرند و با صورت 
که به  شکل می گیرد )Strauss & Corbin, 2015: 155(. ترکیبی از عواملی 
کارگیری و تحقق الگوی  عنوان شرایط علی، زمینه ای و مداخله گر در به 
سیاستی،  اصلاحات  یعنی  شدند؛  مطرح  تنوع گرا  شهری  برنامه ریزی 
راهبردهای  عنوان  به  می توانند  آموزشی  و  سازمانی  قانونی،  ابــزاری، 

تحقق این رویکرد درنظرگرفته شوند ) تصویر شماره5(.

كارگیری و تحقق الگوی برنامه ریزی تنوع گرا تصویر شماره5: راهبردهای به 

2 Urban Environmental Quality Assessment
3 Action/Interaction
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ملی به سطح محلی و در نتیجه دشوار و زمان بر بودن تغییر محتوای 
گروه های اجتماعی مختلف  کمبود قوانین ملی مدافع حقوق  برنامه، 
با  مرتبط  از تصویب مصوبات  عالی شهرسازی  ویــژه غفلت شــورای  به 
گروه های آسیب پذیر در شهر، وجود مشکلات جدی  حقوق و نیازهای 
در حیطۀ اجرای ضوابط و مقررات حتی در صورت وجود قوانین به روز و 
کارآمد و درنهایت ویژگی های فرهنگی و اجتماعی شهروندان در احترام 
گروه های خاص را به عنوان شرایط زمینه ای تحقق این الگو  به حقوق 
که در محیط برنامه ریزی تأثیرگذار بوده اما به  کردند؛ شرایطی  مطرح 
عنوان کلان روندها در محیطی فراتر از محیط برنامه وجود دارند و به طور 

غیرمستقیم بر پدیدۀ مورد نظر تأثیرگذارند. 
صاحب نظران برنامه ریزی این شهر عواملی چون بنیۀ مالی شهرداری 
گرا و همه شمول،  تنوع  برای اجرای پروژه های توسعۀ شهری  رشت 
ساختار و تشکیلات شهرداری رشت به عنوان مجری برنامه ها و پروژه 
و اصلاح شرح وظایف بخش های  تدقیق  نظر  از  توسعه شهری  های 
انطباق  و  گــرا  تنوع  شهری  ریــزی  برنامه  حــوزۀ  در  شــهــرداری  مختلف 
کننده و نظارتی، دانش،  وظایف و اقدامات از طریق مراجع هماهنگ 
کارکنان  کنندگان و مجریان برنامه ها و مدیران و  تخصص و تجربۀ تهیه 
الگوهای جدید برنامه ریزی، هماهنگی  شهرداری این شهر در زمینۀ 
کلیۀ  سازمان های ذی مدخل در توسعۀ شهری، تصویب مصوبات  بین 
شورای  وسیله  به  پذیر  آسیب  های  گــروه  نیازهای  و  حقوق  با  مرتبط 
فعلی  از وضعیت  تصویری  ارائــه  و  نیازسنجی  درنهایت  و  اسلامی شهر 
گروه های اجتماعی مختلف را به  شهر از نظر پاسخگویی به نیازهای 
که می توانند در تحقق این  کنند  عنوان شرایط مداخله گری معرفی می 
از عوامل  ترکیبی  باشند.  بازدارنده داشته  یا  کننده  الگو جنبه تشویق 
و  قانونی، سازمانی  ابــزاری،  و شرایط فوق شامل اصلاحات سیاستی، 
درنظرگرفته  الگو  این  تحقق  راهبردهای  عنوان  به  می توانند  آموزشی 
شوند. درنهایت دستیابی به محیط زیست شهری تنوع گرا و همه شمول 
گروه های اجتماعی  کیفیت محیط زیست شهری برای همه  یا ارتقای 

مختلف به عنوان مقولۀ پیامدی شناسایی شد.
سایر  کــه  دهــد  مــی  نشان  تحقیقات  سایر  هــای  یافته  اجمالی  مـــرور 
کارگیری رویکرد در جریان اصلی قراردادن و  محققان به مواردی چون به 
درنظرگرفتن ملاحظات مرتبط با تنوع در سیاست ها، اسناد و اقدامات 
دو  در  برنامه ریزی  سیاست های  محتوای  اصــلاح  شــهــرداری،  روزمــرۀ 
سطح ملی و محلی و تنوع گرا شدن آنها، وضع قوانین مقابله با تبعیض 
گروه ها، ارتقای دانش برنامه ریزان شهری شاغل در بخش عمومی  علیه 
و خصوصی دربارۀ ارتباط برنامه ریزی فضایی و موضوعات مرتبط با تنوع 
و آموزش آنها، تدوین دستورالعمل های راهنمای برنامه ریزی، ایجاد 

• شرایط پیامدی	
رخداد  ماحصل  و  نتیجه  که  هستند  مقوله هایی  پیامدی  مقوله های 
مقولۀ مرکزی در آنها نمود می یابد. پیامدهای برنامه ریزی شهری تنوع 

که انتظار می رود در صورت  گرا در واقع همان اثرات و نتایج مثبتی است 
الگوی  تحقق  پیامدی  شرایط  به دست آید.  آن  تحقق  و  کارگیری  به 

تنوع گرا در جدول شماره6 آمده است.

جدول شماره6: شرایط/ مقوله های پیامدی تحقق الگوی برنامه ریزی شهری تنوع گرا

نوع شرایط/ مقوله هامقوله های اصلیمقوله های فرعی

 :Q4 ،کاهش محرومیت مکانی  :Q3 ،کاهش نابرابری های فضایی و اجتماعی  :Q2 ،کیفیت زندگی Q1: افزایش 
افزایش دسترسی به امکانات و خدمات عمومی، Q5: ایمنی و امنیت، Q6: رضایتمندی شهروندان از شهرداری

کیفیت محیط زیست  Q: ارتقای 
شهری  زیست  محیط  شهری/ 

گرا تنوع 
شرایط پیامدی

1- از اثرات مثبت و پیامدهای اصلی تحقق این الگو در شهر رشت می 
گروه های اجتماعی مختلف  نابرابری ها علیه  و  کاهش تفاوت ها  تواند 
شهر  در  نیازشان  مــورد  عمومی  تسهیلات  و  امکانات  به  دسترسی  در 
که هیچ شهروندی به واسطه سن، جنسیت، توانایی  گونه ای  باشد. به 
ذهنی/ جسمی، قومیت، نژاد، مذهب و دیگر تفاوت ها از دسترسی به 
امکانات عمومی محروم نشود. کاهش نابرابری های فضایی و اجتماعی 
شاخص های  ارتــقــای  بــه  منجر  می تواند  آسیب پذیر  گــروه هــای  علیه 
گروه های آسیب  امنیت  و  ایمنی  افزایش  زندگی در شهر شود.  کیفیت 
افزایش  و  ...( در شهر  و  زنان  کودکان،  )توانخواهان، سالمندان،  پذیر 
از  تواند  می  نیز  شهری  مدیریت  اقدامات  از  شهروندان  رضایتمندی 
اصلی  پیامدهای  دسته  دو  باشد.  الگو  این  تحقق  جانبی  پیامدهای 
و جانبی )مقوله های فرعی( را می توانیم در قالب مقولۀ اصلی ارتقای 
گروه های اجتماعی مختلف  كیفیت محیط زیست شهری برای همه 
که  یا دستیابی به محیط زیست شهری تنوع گرا و همه شمول بگنجانیم 

نتیجه و ماحصل نهایی تحقق این الگو خواهد بود.

نتیجه گیری. 5
گردآوری  تحقیق حاضر با بهره گیری از روش نظریۀ زمینه ای نظام مند و 
و  پژوهشی  حــوزۀ  دو  در  مطلع  افـــراد  از  مصاحبه ای  متنی  داده هـــای 
گسترده ای از عوامل مؤثر در به  اجرایی و تحلیل داده ها توانست طیف 
کارگیری و تحقق این رویکرد را در قالب 17 مقولۀ اصلی و 59 مقولۀ فرعی 
کند. مقوله های شناسایی شده در قالب  و روابط میان آنها شناسایی 
پنج دسته شرایط علّی، زمینه ای، مداخله گر، پیامدی و راهبردها، حول 
گرا سازماندهی شدند. کارگیری و تحقق الگوی تنوع  مقولۀ هسته ای به 
کید بر تأثیر انکارناپذیر سطح ملی بر برنامه ریزی شهری در سطح  با تأ
محلی، عواملی چون نظام فکری مسلط بر سازوکار برنامه ریزی شهری 
گذار از تفکرات مدرنیسم به اندیشه های پسامدرنیسم، حرکت  کشور و 
کالبدی  کالبدی به سوی ترکیب سیاست های  از سیاست های صرفاً 
با سیاست های اجتماعی و چرخش از سیاست های یکسان سازی و 
همانندسازی به سیاست های تنوع و تفاوت، تغییر رویکرد تهیۀ برنامۀ  
گرا و مردم  کثرت  گرا،  توسعۀ شهری از رویکرد یکسان نگر به رویکرد تنوع 
محور و در نتیجه اصلاح محتوای برنامۀ توسعۀ شهر رشت و توجه به 
محتوای  در  مختلف  اجتماعی  هــای  گــروه  متفاوت  فضایی  نیازهای 
عنوان  به  شهر  این  شهروندان  عمومی  مطالبه گری  درنهایت  و  برنامه 

گرا شناسایی شدند.  کارگیری و تحقق الگوی تنوع  شرایط علی به 
متخصصین برنامه ریزی شهر رشت عواملی چون متمرکز و بخشی بودن 
کشور و دیکته شدن محتوای برنامه از سطح  نظام برنامه ریزی شهری 
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پذیر،  آسیب  گروه های  نیازهای  و  حقوق  مدافع  مردمی  تشکل های 
ارزیابی اثرات برنامه ها و سیاست ها بر گروه های مختلف اجتماع و اصلاح 
کردند.  ساختار و تشکیلات اجرای برنامه ها و سیاست های تنوع اشاره 
مقایسه یافته های تحقیق پیش رو با تحقیقات دیگر علاوه بر دربرگرفتن 
گسترده تری  و تأیید یافته های آنها نشان می دهد، عوامل بنیادی تر و 
که می توان آنها را در قالب  کارگیری و تحقق این رویکرد مؤثرند  در به 
کم بر نظام برنامه ریزی شهری(،  زیرساخت های اندیشه ای )تفکر حا
کلان شهرسازی(، ابزاری )رویکرد تهیه برنامه  سیاستی )سیاست های 
نیازسنجی(، سازمانی )نوع  و  برنامه ها  های توسعه شهری، محتوای 
کشور، ساختار و تشکیلات اجرای طرح ها و  نظام برنامه ریزی شهری 
گروه های  هماهنگی بین سازمانی(، قانونی )قوانین ملی مدافع حقوق 
قوانین(،  اجــرای  و ضمانت  اجتماعی مختلف، مصوبات شــورای شهر 
برنامه  دانشجویان  )آمــوزش  آموزشی  ها(،  شهرداری  مالی  )بنیۀ  مالی 
فرهنگی  اجتماعی  و  برنامه ها(  کنندگان  تهیه  تجربۀ  و  و دانش  ریزی 
شهروندان(  اجتماعی  و  فرهنگی  های  ویژگی  و  عمومی  گری  )مطالبه 

بیان نمود. 
عــلاوه  کند،  مــی  متمایز  مطالعات  سایر  از  را  رو  پیش  مطالعۀ  آنچه 
تشریح  و  سازماندهی  عــوامــل،  از  ــری  ت گسترده  طیف  شناسایی  بــر 
مقوله های شناسایی شده در قالب پنج دسته شرایط علّی، زمینه ای، 
و  کارگیری  به  هسته ای  مقولۀ  حــول  راهبردها  و  پیامدی  مداخله گر، 
این  پاردایمی  مدل  ارائــۀ  و  تنوع گرا  شهری  برنامه ریزی  الگوی  تحقق 
الگوست. با توجه به نوع مسئلۀ تحقیق، نظریۀ زمینه ای روش مناسبی 
گسترده  در درک مجموعه شرایط و عوامل مؤثر بوده و شناسایی طیف 
ای از عوامل و سازماندهی آنها در قالب یک مدل پارادایمی را امکان پذیر 
نموده است. امید است شناسایی و تبیین این عوامل بتواند راهنمای 
کشورمان  برنامه ریزی شهری  آیندۀ مراجع  اقدامات  تصمیم گیری ها و 
پاسخگویی  متنوع،  اجتماعی  گــروه هــای  به رسمیت شناختن  ــرای  ب
برنامه ریزی  و  گذاری  سیاست  فرایندهای  در  متفاوتشان  نیازهای  به 

شهری و مقابله با تبعیض در اقدامات برنامه ریزی شهری باشد.
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نکات برجسته
با شهری شدن روزافزون و اهمیت یافتن نظام برنامه ریزی، به داده ها و تحلیل های جمعیتی در سطح محله های شهری نیاز است.  -

مقاله شاخص ها و ویژگی های جمعیتی در سکونتگاه های غیررسمی و سایر سکونتگاه های شهر سنندج را با همدیگر مقایسه می کند.  -
افزون بر ناهمگونی های جمعیتی، بخش قابل توجهی از تحولات شامل رشد جمعیت و مهاجرت پذیری در سکونتگاه های غیررسمی   -

صورت می گیرد.
در مدیریت شهری با هدف بازآفرینی و بهسازی سکونتگاه های غیررسمی، توجه به ویژگی های جمعیتی ضروری است.  -

doi

چکیده
سکونتگاه های غیررسمی چالشی بنیادین در شهرنشینی نو به شمار می روند. در برخورد با این چالش، رویکردها و برنامه های 
گون ازآن گونه نبود شناخت ویژگی های این سکونتگاه ها  گونی به کار گرفته شده است، ولی بسیاری از برنامه ها به دلایل گونا گونا
به ویژه ابعاد جمعیتی با کامیابی همراه نبوده است. بررسی ها نشان می دهد ابعاد اسکان در سکونتگاه های غیررسمی در سنندج 
کاوی شاخص ها و  گرفته است. هدف این نوشتار وا کشوری است و بیش از نیمی از جمعیت شهر را فرا  بسیار فراتر از میانگین 
ویژگی های جمعیتی در سکونتگاه های غیررسمی و همسنجی آن با دیگر سکونتگاه های شهر سنندج است. این پژوهش یک 
کمک داده های ثانویه )اطلاعات سرشماری در سال های 1385، 1390 و 1395(  کتشافی است و با  گونه ا بررسی توصیفی و از 
که بیشترین دگرگونی های جمعیتی شهر سنندج  درباره محله های سنندج به نتیجه رسیده است. دستاوردها نشان می دهد 
دربرگیرنده حجم، آهنگ رشد جمعیت و مهاجرت در سکونتگاه های غیررسمی شکل می گیرد. افزون بر این، از دید ویژگی های 
گونه ای ناپایداری و  کم در زمین، چگونگی آموزش، بار تکفل و چندوچونی اشتغال  کم در خانوار، ترا ایستای جمعیت شامل ترا
که همگی می توانند زمینه ساز نمایان شدن دیگر چالش های شهری باشند. راهکار  نبود توازن در میان سکونتگاه ها برپاست 
گیر برای برنامه ریزی و مدیریت بر پایه بهسازی و بازآفرینی  که در فراهم آوری و پیشبرد یک رویکرد فرا سیاستی نوشتار این است 
این سکونتگاه ها، توجه به ویژگی ها و شاخص های جمعیتی آنها بایسته و بنیادین است. نتایج این مقاله، علاوه بر نشان دادن 
ابعاد و ویژگی های مختلف جمعیت در مناطق و محلات سنندج، درس های مهمی را برای برنامه ریزان و سیاست گذاران در مورد 

سیاست های توزیع مجدد جمعیت و مدیریت شهری ارائه می دهد.

كلیدی: شاخص های جمعیتی، ویژگی های ایستای جمعیت، سکونتگاه های رسمی، سکونتگاه های غیررسمی، شهر  گان  واژ
سنندج.
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1. مقدمه
شهرنشینی یکی از برجسته ترین سویه های زندگی اجتماعی در دنیای 
امروز است. با توجه به دوراندیشی های اقتصادی و اجتماعی، انسان 
سکونتی  واحدهای  در  گرفتن  جا  و  تمرکز  به  شگرفی  گرایش  ــروزی  ام
که پیش بینی شده، شمار فراوانی از شهرنشینان  بزرگ دارد. به گونه ای 
»ابر  یا  جمعیت  میلیون  هشت  از  بیش  با  شهرهای  کن  سا آینده  در 
که اندیشه »ضدشهرگرایی«2  شهرها«1 خواهند بود و این نشان می دهد 
کنون پایان یافته انگاشته می شود )Naghdi, 2004: 322(. به گفته  از هم ا
پوماین، »رشد شهرنشینی در سطح جهان در سده بیستم و به ویژه از 
نیمه دوم آن آغاز شده و ازاین جهت یک پدیده نوین به شمار می رود. 
کشورها آن  کم وبیش همه  این پدیده درعین حال جهانی هم هست و 
کنان  کنش فضایی سا کرده یا می کنند. این فرایند جهانی، پرا را تجربه 
زمین را در همه بخش های جهان شکل داده و هنوز هم رو به شکل 
 Pumain,( می نماید«  برگشت ناپذیر  به نظر  که  فرایندی  اســت.  دادن 

.)2006: 319
بر پایه داده های سازمان ملل، نسبت شهرنشینی در سطح جهان از 30 
درصد در سال 1950 به 47 درصد در سال 2000 و 50 درصد در سال 2010 
که در سال 2025 به 58 تا 60 درصد برسد  رسید و پیش بینی می شود 
 .)Population Reference Bureau, 2010: 3 ؛United Nations, 2000: 9(
کشور ایران نیز مانند بسیاری از جوامع، رو به تجربه شهرنشینی  بوده 
نیز  از جوامع درحال توسعه  از بسیاری  کشور  این دگرگونی در  و شتاب 
گذشته  کشور ما در 50 سال  بیشتر بوده است. نسبت شهرنشینی در 
بیش از 3/7 برابر شده و از 31/4 درصد در سال 1335 به 68/5 درصد 
 Statistical( اســت  رسیده   1395 ســال  در  درصــد   74 و   1385 ســال  در 
کشور  جمعیت  ترکیب  بنابراین   .)Center of Iran, 1956; 2006; 2016
از یک حالت بیشتر روستایی و عشایری به ترکیب »بیشتر شهرنشین« 
که این نسبت در سال 2025 میلادی  دگرگشته و »پیش بینی می شود 

.)Khani, 2012: 17( »به 75 درصد برسد )1404 ه.ش(
افزایشي  رونــدی  همواره  نیز،  کردستان  استان  در  شهرنشینی  نسبت 
استان  داشته است. درحالی که در سال 1335 نسبت شهرنشینی در 
درصــد،  به 16/5  ســال 1345  در  اســت،  ــوده  ب درصــد  کردستان 11/2 
در  به 39/7 درصــد،  در سال 1365  به 24/2 درصــد،  در سال 1355 
برپایه  سال 1375 به 52/4 درصــد، در سال 1385 به 59/4 درصد و 
واپسین سرشماری )سال 1395(، به نزدیک به 71 درصد رسیده است 
)Statistical Center of Iran, 1956-2016(. این دگرگونی ها در شهرستان 
اســت،  پیش رفته  بیشتر  شتابی  بــا  و  گسترده تر  سطحی  در  سنندج 
به طوری که بر پایه اطلاعات سرشماری، نسبت شهرنشینی شهرستان 
ســال 1395  در  درصــد  به 82  ســال 1345  در  درصــد  از 26/6  سنندج 

.)Ibid, 1966; 2016( رسیده است
شهری،  جمعیت  طبیعی  ــد  »رش دلیل  چهار  بــه  عموماً  سنندج،  در 
مهاجرت، طبقه بندی دوباره )تبدیل نقاط روستایی به شهر( و پیوست 
 Arriaga, 1999: 348;( شهر«  بــه  جدید  گستره های  ــردن  ک هــمــراه  و 
 Amani, 2001: 29( و به طور ویژه به دلایل دوم و چهارم، شاهد گسترش 
سکونتگاه های غیررسمی و محله های حاشیه ای و فقیرنشین هستیم؛ 

1 Metropolis
2 Anti-urbanism

 Irandoost, 2012: 169;( انجام گرفته  مطالعات  اساس  بر  طوری که  به 
Morovati, 2012: 121(، در سنندج حدود 53/3 درصد از جمعیت در 
کل شهر  سکونتگاه های غیررسمی و تنها با حدود 15 درصد از مساحت 
 Eghbali & Rahimi, 2010:( زندگی می کنند. براساس مطالعه دیگری
گستره سراسر  58(، 55 درصد جمعیت شهر سنندج در 12/7 درصد از 

شهر اسکان یافته اند.
زندگی  سطح  با  سنجش  در  شهری  مناطق  در  زندگی  چونی  گرچه  ا
انگیزه های  از  یکی  همین  و  می رسد  نظر  به  بالاتر  و  بهتر  روستاییان 
گرایش روستاییان به سکونت در شهر است، ولی از سوی دیگر، شهر و 
همچون  فراوانی  دشواری های  شدن  پدیدار  عامل  خود  شهرنشینی، 
اجتماعی،  کــژی هــای  و  آسیب ها  گسترش  بدمسکنی،  و  بی مسکنی 
و بسیاری  ترافیکی  و چالش های  انبوهی  آلودگی های زیست محیطی، 
کشورهای درحال توسعه شده  دشواری های دیگر، به ویژه در شهرهای 
و  توسعه  درون زای  الگوی  از  متأثر  چشمگیر  دگرگونی  این  زیــرا  اســت؛ 
پیشرفت اقتصادی کشور نبوده و طبیعی است که این الگو از شهرنشینی، 
که  پیش آمدها و مشکلات بسیاری به همراه داشته باشد؛ افزون بر آن  
گسترش شهرنشینی هم در رنج است.  از دشواری های درونی و مشترک 
ازاین رو، برجسته تر از سرشت شهرنشینی، چونی و چندی شهری شدن 
است )Naghdi, 2004: 323(. بنابراین درحالی که افزایش اسکان مردم 
در شهرها و شهرنشینی روزافزون روی می دهد، به طور همزمان شاهد 
افزایش فقر و سکونتگاه های غیررسمی در شهرهای بزرگ نیز هستیم که 
به یکی از مسائل و چالش های اصلی مدیریت شهری تبدیل شده اند. 
فقرای  از  عمده ای  بخش  مسکن  غیررسمی،  سکونتگاه های  گرچه  ا
که بازار رسمی توان تأمین آن را ندارد_ و در  شهری را تأمین می کنند_ 
که  گروه های فقیر می شوند  عین حال این محله ها مکانی برای سکونت 
کار ارزان را برای اقتصاد شهر  در خدمت اقتصاد شهر هستند و نیروی 
مشکلات  دربــردارنــده  سکونتگاه ها  این  این وجود،  با  می کنند،  فراهم 
که پایداری شهرها را تهدید می کنند. آسیب پذیری  و مسائلی هستند 
گروه های اجتماعی، تجمع فقر و برخی آسیب های اجتماعی، ناپایداری 
که این  کالبدی، محیطی، اجتماعی و اقتصادی از ویژگی هایی هستند 
محله ها را به مثابه مشکل و مسئله در نظام برنامه ریزی مطرح می کند 

.)Irandoost, 2012: 160(
از  چشمگیری  بخش  که  آن  به ویژه  و  شــده  یــاد  نکته های  به  توجه  با 
رسمی«  »غیر  به اصطلاح  سکونتگاه های  در  سنندج  شهر  جمعیت 
کن هستند، شناخت و سنجش شاخص ها و ویژگی های جمعیتی  سا
پدیده ها  از  واقع بینانه  تصویری  شهر  این  گون  گونا سکونتگاه های  در 
و برآیندهای جمعیتی را فرا روی برنامه ریزان و سیاست گذاران شهری 
توسعه  آرمـــان  و  محور  را  انسان  گــر  ا نیز،  نظری  دیــد  از  مــی دهــد.  ــرار  ق
که یک بخش بنیادین و جدایی ناپذیر دستیابی به  بدانیم و بپذیریم 
کنکاش در  توسعه، جمعیت و چگونگی ابعاد ایستا و پویای آن است، 
این جستار ارزش می یابد. همچنین باید یادآور این نکته برجسته شد 
کمتر توجه می شد،  گذشته به شناخت جمعیت و ابعاد آن  گر در  که ا
گون  گونا که برنامه ریزی در زمینه های  امروزه این راستینگی درک شده 
اقتصادی_اجتماعی به خصوص در دنیای شهری شده امروزی، بایسته 
آن  جمعیتی  ویژگی های  آن گــونــه  از  جامعه  گون  گونا ابعاد  شناخت 
از دستاورد مطالعات  بنابراین در مقاله حاضر ضمن بهره گیری  است. 
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گونه بندی آنها در شش  قبلی، با طبقه بندی محله های شهر سنندج و 
سکونتگاه ها  ایــن  در  جمعیتی  ویژگی های  موشکافی  به  سکونتگاه، 
شاخص هایی  و  ویژگی ها  که  می پردازیم  پرسش ها  این  به  و  پرداخته 
واحد  و  کم  ترا و ساخت سنی جمعیت، مهاجرت،  ــدازه، رشد  ان چون 
این گونه  در  تحصیلات  و  سواد  بیکاری،  و  اشتغال  فعالیت،  مسکونی، 
سکونتگاه ها چگونه است؟ چه ناهمسانی با دیگر سکونتگاه ها دارد و 

این ویژگی ها چه رهنمودهایی برای مدیریت شهری دارد؟

2. چارچوب نظری
که ازیک سو  مبانی نظری این پژوهش را نظریه هایی تشکیل می دهند 
کشورهای در حال توسعه  گونی شهری در  گونا را به رشد و  توجه خود 
گونی، به گونه شناسی  معطوف می دارند. از سوی دیگر، بنا بر همین گونا
کنون، نیمی از جمعیت جهان در  سکونتگاه های شهری می پردازند؛ ا
گزارش مرکز سکونتگاه های انسانی ملل  شهرها زندگی می کنند. بر پایه 
رشد  کانون  برجسته ترین  آینده  ســال   30 در  شهری  مناطق  متحد1، 
برنامه ریزان  جمعیت،  افزایش  این  با  و  بود  خواهند  جهان  جمعیت 
فقر  بــالای  رشد  نرخ  چالش  با  حال توسعه  در  کشورهای  دولت های  و 
که زمانی بیشتر ویژگی  که نمود فقر  روبه رو هستند. این در حالی است 
از  یکی  است.  شهری شده  بیشتر  هرچه  امــروزه  بود،  روستایی  مناطق 
کمبود  افزایش فقر در شهرها و شهری شدن فقر،  بنیادین  پیامدهای 
مسکن و شکل گیری فزاینده سکونتگاه های غیررسمی است؛ چنانچه 
میلیون   889 نزدیک  در   2020 سال  بــرای  سکونتگاه ها  این  جمعیت 
دگرگونی  ــد  رون در  نیز  ایــران   .)Divyani, 2011: 1( اســت  شــده  بـــرآورد 
چشمگیری  به شکل  را  غیررسمی  اسکان  پدیده  امــروزی،  شهرنشینی 
سکونتگاه های  که  است  داده  نشان  بررسی ها  می کند.  و  کرده  تجربه 
غیررسمی در جهان و از آن گونه در ایران از یک شکل و الگوی یکنواخت 
پیروی نکرده، چه بسا ریخت فضایی و مکانی و روند فرگشت و تکامل 
محله های فقیرنشین از یک منطقه به منطقه دیگر، از شهری به شهر 
 Irandoost,( دیگر و حتی در بخش های یک شهر با هم ناهمسان است
که مونث گُمری و همکارانش عنوان می کنند،  et al., 2013: 92(. آن گونه 
که از یک دیدگاه  گونی یکی از ویژگی های زندگی شهری امروز است  »گونا
گونی روشنگر پنداره شهر همچون بخت آزمایی و عرضه اجتماعی  گونا
که این  که در آن خطرات و پاداش هایی در آن نمایش دارد  است، جایی 
گونی به  گونا شواهد بی ثباتی و احتمالات آن است؛ اما از دیدگاه دیگر، 
مثابه تجربه ای از نابرابری و یادآوری از بی ثباتی و پیامد امکان آن است« 

.)Montgomery, et al., 2019: 167(
زمینه های  و  ــد  رونـ بــررســی  ــرای  بـ چــارچــوب هــا  کلیدی ترین  از  یکی 
گذار جمعیت شناختی است. بر پایه این چارچوب،  شهرنشینی، نظریه 
برجسته ترین بازگفت جمعیت شناختی شهرنشینی در این راستینگی 
گذار، میزان مرگ ومیر شهری بالاتر  که در شرایط پیش از  نهفته است 
گذار، بخش  از میزان زاد و ولد بوده است. ازایــن رو در جوامع پیش از 
شهری یک "گودال جمعیتی تلقی می شد _ جایی که در آن شمار مرگ ها 
بیشتر از موالید بود. در نتیجه، برای دوره های طولانی، حفظ جمعیت 
شهرها وابسته به مهاجرت روستا_شهری بود. در چنین شرایطی، رشد 
گر هم رشدی وجود داشت، به دلیل مهاجرت  شهری محدود بوده و ا
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یــک جمعیت  ــدن  بــرابــر شهرنشین ش ــن رو، در  ــ ازایـ اتــفــاق مــی افــتــاد. 
کلیدی  بازدارنده  برجسته وجود داشت )Dyson, 2019: 171(. مرحله 
که تراز مرگ ومیر شهری  گذار جمعیت شناختی هنگامی فرامی رسد  در 
 De Vries, 1990:( کاهش پیدا می کند به پایین تر از تراز موالید شهری 
برای  شهری  جمعیت  طبیعی  رشد  که  است  شرایطی  چنین  در   .)53
نخستین بار مثبت می شود. ازاین پس جمعیت شهری دارای دو عامل 
رشد می شود؛ یکی رشد طبیعی خود جمعیت شهری و دوم مهاجرت 
پیاپی از روستا به شهر )که خود میزان رشد طبیعی جمعیت روستایی را 
کاهش مرگ ومیر به تراز پایین تر از موالید در شهرها،  کاهش می دهد(. با 
سقف جمعیتی برای شهرنشینی برداشته می شود؛ بنابراین، در دوره ای 
از رشد شهری پیاپی، نخست مهاجرت روستا_شهری پشتیبان بنیادی 
رشد شهری است ولی در دنباله و همچنان که سطح عمومی شهرنشینی 
در یک جمعیت افزایش پیدا می کند، این رشد طبیعی خود جمعیت 
کنشگر بنیادین رشد شهری بدل می شود. به عبارت  که به  شهری است 
گذار جمعیت شناختی _ هنگامی که شهر  روشن تر، در مراحل نخستین 
آغازین رشد شهری  به شهر خاستگاه  _ مهاجرت روستا  کوچک است 
ادامه  شهرنشینی  و  جمعیت شناختی  گــذار  که  همچنان  ولی  اســت، 
خود  طبیعی  رشد  می شود،  بزرگ تر  و  بــزرگ  شهری  بخش  و  می یابند 
جمعیت شهری خاستگاه بنیادین رشد شهری شمرده می شود. رشد 
همه  از  نیمی  که  این  از  پیش  بسیار  چه بسا  شهری  جمعیت  طبیعی 
جمعیت یک سرزمین شهرنشین شود، برانگیزنده بنیادین رشد شهری 

.)Keyfitz, 1980: 149( شمرده می شود
کاهش مرگ ومیر و افزایش رشد طبیعی جمعیت در مناطق روستایی 
که برخی از نقاط در نتیجه افزایش جمعیت   به این معنی خواهد بود 
با طبقه بندی دوباره، به عنوان نقطه شهری شناخته شوند. همچنین 
روســتــا_ مهاجرتی  جــریــان  روســتــایــی  مناطق  جمعیت  طبیعی  رشــد 
که  می دهند  نشان  شواهد  به راستی،  می کند.  نیروبخشی  را  شهری 
گذار  فرایند  در  روستایی،  مناطق  از  برون کوچی  خالص  میزان  افزایش 
پایان  در  هنگامی که  این  بر  افــزون  می یابد.  افزایش  جمعیت شناختی 
کم وبیش  پایین و  گذار جمعیت شناختی، میزان فوت و موالید هر دو 
همه جا برابرند، چه بسا مهاجرت دوباره  عامل بنیادین تأثیرگذار بر رشد 
کشورهای  جمعیت شهری می شود؛ بنابراین، در شمار رو به رشدی از 
پیشگام  کم وبیش  جمعیت شناختی  گــذار  دیــد  از  که  حال توسعه  در 
که  کاهش رشد طبیعی جمعیت شهری به معنای این است  هستند، 
 Chen, et( مهاجرت روستا_شهری مایه اصلی افزایش رشد شهری است

.)al., 1998: 137
گرچه نمودار بسیار ساده شده ای از پیوندهای احتمالی  تصویر شماره1، ا
که  می دهد  نشان  ولــی  اســت،  گون  گونا پدیده های  میان  پرشمار  و 
کاهش مرگ ومیر در گذار جمعیت شناختی دوره دیرپا را به وجود می آورد 
که در آن رشد جمعیت شهری دارای دو خاستگاه بنیادین رشد است؛ 
به کاهش  رو  مهاجرفرستی  کارگزاری  زیر  روستایی  جمعیت  درحالی که 
نشان  شــمــاره1  تصویر  در  که  آن طــور  و  مباحث  ایــن  برپایه  مــی گــذارد. 
قــرار دارد و  گــذار جمعیتی  از  داده شــده، شهر سنندج در شرایط پس 
)به ویژه( عوامل رشد طبیعی و مهاجرت های روستایی در نسبت بالای 

شهرنشینی آن )82 درصد( اثرگذار بوده و هستند.
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زندگی شهری  ویژگی های  از  یکی  گونی  گونا اشــاره شد،  که  همان گونه 
به عبارتی،  و  نــابــرابــری  تداعی کننده  کــه  گــونــی ای  گــونــا اســـت.  امـــروز 
شکل گیری سکونتگاه های ناهمگون است که مدخلی برای ادامه بحث 
جنیس  شهری،  سکونتگاهی  گونه های  به  پرداختن  در  بــود.  خواهد 
که  پرلمن1 از جمله نظریه پردازان حوزه سکونتگاه های غیررسمی است 
با توجه به اعتبار علمی پژوهش های وی، شهرتی جهانی یافته است. 
تا 1969 در فاولاهای ریودوژانیرو در  پرلمن در فاصله سال های 1968 
برزیل به زندگی و تحقیق پرداخت و برای نخستین بار اصطلاح افسانه 
کنان سکونتگاه های غیررسمی به کار برد.  حاشیه نشینی را در مورد سا
کتاب افسانه حاشیه نشینی: فقر شهری  نتیجه پژوهش های پرلمن در 
کتاب  این  گردید.  منتشر   1976 سال  در  ریودوژانیرو  در  سیاست ها  و 
که تا آن زمان غالب بود، به چالش  دیدگاه منفی نسبت به فقر شهری را 
گرچه  ا )Perlman, 1976(؛  پرداخت  رایــج  دیدگاه  از  انتقاد  به  و  کشید 
بعدها با شکل گیری شرایط پساصنعتی به بازنگری برخی از داوری های 

.)Perlman, 2010( خود پرداخت
گونه بندی میان جوامع یا محله های فقیرنشین  کس2 نیز در یک  استا
به عنوان  گــروه  دو  ایــن  از  و  نمود  ترسیم  روشنی  مــرز  کام  نا و  کامیاب 
Potter & Lioyd-( آلونک های امید و آلونک های ناامیدی یاد می کند
بر  ترنر  گونه شناسی  به  می توان  همین راستا،  در   .)Evans, 2005: 225
ترنر  که  نمود  اشــاره  این سکونتگاه ها  در  کن  گروه های سا پویایی  پایه 
تــازه وارد  یا  گروه نخست طلایه دار  آنها را به سه دسته تقسیم می کند: 
وجــوگــران  جست  ســوم  گــروه  و  تثبیت کنندگان  دوم  گــروه  ــم درآمــد،  ک
گروه درونمایه چندباره ناهمسانی های  پایگاه درآمدی میانه. این سه 
کم درآمدها را  گروه های معطوف به مسکن  اقتصادی_اجتماعی میانه 

.)Ibid: 229( نشان می دهند
بر  را  پــرو  در  غیررسمی  سکونتگاه های  گونه شناسی  دسوتو3  هرناندو 
و  کشاورزی  زمین  غیرقانونی  خرید  گونه  دو  در  ک  املا تهیه  گونه  پایه 
تدریجی  به صورت  تصرف  گونه  نخستین  می کند.  دسته بندی  تصرف 
بیشتر  داشته اند.  وجود  پیش تر  که  می گیرد  شکل  سکونتگاه هایی  در 
که مالکان با  کی پیوسته اند  ع و معادن و املا این سکونتگاه ها به مزار
کارفرما( و خواهان به بیرون  اشغال کنندگان پیوندهایی دارند )کارگر و 
با  که هیچ پیوندی  ــازه ای  ت کسان  زمــان  آنــان نیستند. به مرور  رانــدن 
با  نخست  می شوند.  افـــزون  سکونتگاه  به  نــدارنــد،  کنان  سا و  مالک 

1 Perlman
2 Stokes
3 de Soto

گسترش داده و  را  کرده و سپس آن  کوچکی آغاز  اجاره یا خرید قطعه 
گونه دیگر تصرف، هیچ  به این ترتیب تصرف تدریجی شکل می گیرد. در 
ازایـــن رو،  نیست،  زمین  مالک  و  کنان  سا میان  سازشی  و  هماهنگی 

.)de Soto, 1989: 20( تصرف غیره منتظره و همراه با خشونت است
کشور نیز پژوهش هایی درباره سکونتگاه های غیررسمی انجام شده  در 
 Piran, 1994; Sarafi,( کرد آنها اشاره  از  که می توان به نمونه ای  است 
 2003; Piran, 2002; Zebardast, 2006; Hataminjhad & Hosseinoghli,
را  سکونتگاه ها  ایــن  از  بسیاری  گیر،  فرا بررسی  یک  در  پیران   .)2009
کرده  کالبدی و اجتماعی آنها را پدیدار  کرده و ویژگی های  دسته بندی 
این  در  مسکن  گونه های  که  تهران  جنوب  ــاره  دربـ آن گــونــه  از  اســت. 
تهران  ــاره  درب هم  زبردست  و   )Piran, 1994( کــرده  ــاوی  ک وا را  محله ها 
کرده  کلی از سکونتگاه های غیررسمی پیرامون تهران ارائه  ویژگی هایی 
است )Zebardast, 2006(. حاتمی نژاد و حسین اوغلی در مطالعه خود به 
بررسی و ارزیابی تطبیقی شاخص های اجتماعی، اقتصادی و فرهنگی 
در شهرک انقلاب و حصار امیر )به عنوان سکونتگاه های غیر رسمی( با 
که  منطقه 19 شهر تهران پرداختند و به این دستاوردها دست یافتند 
شهرک انقلاب و حصار امیر از لحاظ شاخص های اقتصادی، اجتماعی 
دارنــد.  قــرار  پایین تری  سطح  در  تهران  شهر  با  سنجش  در  فرهنگی  و 
خود  سنتی  فرهنگ  از  گــذار  به  رو  یادشده  سکونتگاه های  همچنین، 
پیدا  زندگی شهری دست  به نوعی شیوه  و  به فرهنگ شهری هستند 
کرده اند )Hataminejad & Hosseinoghli, 2009(. به طور خلاصه و بر پایه 
گرچه سکونتگاه های غیررسمی به طور  رهیافت های نظری و تجربی، ا
گونه ها، روند  که  کلی فقیرنشین خوانده می شوند، اما واقعیت آن است 
به  را، حتی در یک شهر متوسط  گون  گونا الگوهایی  و  ساختن، علت 
گونه شناسی  نمایش می گذارند. در این بررسی، همانند با نظریه های 
که از پژوهش ایراندوست و همکاران برگرفته  سکونتگاه های غیررسمی 
گونه سکونتگاه  شد )Irandoost, et al., 2013(، به صورت تکمیلی شش 
در  شهر  ناهمگون  محله های  و  طبقه بندی  و  تعیین  سنندج  شهر  در 
که در جدول شماره1 و نیز تصویر شماره2، بر روی  گرفت  گونه ها جا  آن 
نقشه نشان داده شده است. در قسمت یافته ها نیز، تحلیل مقایسه ای 

ویژگی های جمعیتی این سکونتگاه ها انجام شده است.

3. روش
که  کمّی از نوع توصیفی است  این پژوهش از دید روش از پژوهش های 
کتشافی نیز دارد و  کاوی وضعیت موجود، سرشتی ا با وجود توصیف و وا
با هدف همسنجی ویژگی ها و شاخص های جمعیتی در سکونتگاه های 

ح شماتیکی از فرایندهای منجر به رشد شهری و شهرنشینی تصویر شماره1: طر
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گرفته است. همچنین، پژوهش  رسمی و غیررسمی شهر سنندج انجام 
کاوی ثانویه داده های خام سرشماری  از نظر زمانی، مقطعی و از راه وا
نفوس و مسکن سال های 95- 1385 شهر سنندج به سرانجام رسیده 
گستره زیستگاهی پژوهش، شهر سنندج و همه محله های آن  است. 

ننله، درة سیّد  ناپیوسته پیرامون شهر همچون  به اضافه چند بخش 
حسین، قار، دوشان و آساوله است. داده های خام بررسی از بخش آمار 
گرفته شد.  کردستان  و اطلاعات سازمان مدیریت و برنامه ریزی استان 
گروه نقشه  پس از به دست آوردن و پردازش نخستین داده ها از سوی 

جدول شماره1: گونه شناسی سکونتگاه های شهر سنندج بر اساس نظریه ها و مطالعات قبلی و طبقه بندی محله های سنندج

شمول محله هانظریه پرداز)ان( و مطالعات قبلیگونه شناسی سکونتگاه ها

1- سکونتگاه های غیررسمی تثبیت شده
Nangia & Thorat, 2000؛ UN-HABITAT, 2003؛ 

Irandoost, 2009 ؛Ishtiyaq & Kumar, 2011
کوزله، حاجی آباد، فرجه، تپه بهارمست و پیرمحمد،  کانی  عباس آباد، 

گریزه، غفور کمربندی 17 شهریور، چم حاجی نسه،  گلشن، 

2- سکونتگاه های غیررسمی جدید
UN-HABITAT, 2003؛ Ishtiyaq & Kumar, 2011؛ 

Irandoost, 2009
حسن آباد، نایسر، ننله، درة سیّد حسین، قار، دوشان، آساوله

3- هسته های قدیمی با توسعه جدید
UN-HABITAT, 2003؛ Ishtiyaq & Kumar, 2011؛ 

Irandoost, 2009
گردی گرول، اسلام آباد، تپه اولیابک، تپه  قرادیان، جورآباد، تقتقان، 

شیخ محمد صادق

نگارندگان4- سکونتگاه های جدید

بیستون،  شهرداری،  پیام،  ویلاشهر،  زیباشهر،  بهاران،  شهرک های 
علوم  گـــرس،  زا پست،  ادارة  ــران،  ــارگ ک نساجی،  پــردیــس،  ساحلی، 
مولوی،  معلم،  اندیشه،  سپاه،  دگایران،  مهندسی،  نظام  پزشکی، 

کردستان، پنج آذر، وحدت، قدس ورمقانی، ارشاد، بعثت، 

5- سکونتگاه های با سابقه تاریخی شهر
 Ishtiyaq & ؛UN-HABITAT, 2003 ؛Sharma, 1998

Irandoost, 2009 ؛Kumar, 2011

نبوّت،  شــریــف آبــاد،  پیرغریب،  گــریــاشــان،  کرباسچی،  تپه  خانقاه، 
قطارچیان،  پیرعمر،  سرتپوله،  چهارلان،  قلعه  چهارباغ،  سفورآباد، 
خسروآباد،  ملّاحسین،  تپه  قوپال،  تپه  ایوبی،  مسیحی ها،  وکیل، 

سلیمان خاطر، مسناو، کمیز
6- سکونتگاه های نیمه مرفه و مرفه )متوسط 

به بالا از لحاظ اقتصادی(
نگارندگان

کشاورز، تکیه و چمن، مبارک آباد،  شالمان، شهرک سعدی، شهرک 
امیریه، صفری، بلوار شبلی

منبع: )Irandoost, et al., )2013 با تعدیل و اضافات

تصویر شماره2: نقشه گونه شناسی سکونتگاه های شهر سنندج
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گونه های  و GIS سازمان یادشده و طبقه بندی محله های سنندج به 
سکونتگاه ها بر پایه پژوهش های نظری و تجربی )نگاه شود به جدول 
و  سکونتگاه ها  بــرای  جمعیتی  شاخص های  و  ویژگی ها   ،)1 شــمــاره 

گرفت. محله های شهری به دست آمد و مورد مقایسه قرار 
شناسایی  به  نیاز  که  بررسی  این  در  به کاررفته  شاخص های  از  برخی 
کل، شاخص های  از نسبت جنسی  تا بهتر درک شوند، عبارتند  دارند 
جوانی و سالخوردگی جمعیت، شاخص های نرخ مشارکت اقتصادی، 
جنسی  نسبت  بیکاری.  و  اشتغال  نسبت های  و  خالص  اقتصادی  بار 
نفر  که نشان دهنده شمار مردان در مقابل هر 100  کل شاخصی است 
کل جمعیت است. شاخص های جوانی و سالخوردگی جمعیت  زن در 
جمعیت  کل  از  ســال   15 زیــر  جمعیت  نسبت  نشان دهنده  ترتیب  به 
کل جمعیت به درصد  به درصد و نسبت جمعیت 65 ساله و بالاتر از 
گویای نسبت جمعیت فعال به جمعیت  است. نرخ مشارکت اقتصادی 
تفاضل  اقتصادی خالص حاصل  بار  اســت.  به درصــد  بالاتر  و  10 سال 
کل جمعیت و تقسیم آن بر جمعیت شاغل بوده و  جمعیت شاغل از 
که هر فرد شاغل علاوه بر خود بایستی تأمین معاش و  نشان می دهد 
گردد. نسبت های اشتغال و  هزینه های زندگی چند نفر دیگر را عهده دار 
بیکاری هم نشان دهنده شمار جمعیت شاغل و بیکار در مقابل هر 100 

نفر جمعیت فعال است.

4. بحث و یافته ها
در تصویر شماره3، ساختار سنی و جنسی سکونتگاه های شهر سنندج 
در چارچوب هرم سنی در دو دوره زمانی 1390 و 1395 نشان داده شده 
برجسته  نکته  سه  گویای  فشرده  به طور  سنی  هــرم هــای  ایــن  اســت. 
هستند. نخست، سکونتگاه های جدید و غیررسمی جدید )قسمت های 
د و ب( در هر دو دوره از ساختار سنی جوان تری برخوردارند و با توجه 
که دارند، رشد یابنده شمرده می شوند. به سخن  به قاعده پهن تری 
به علت  جمعیت  رشد  میزان  و  شمار  سکونتگاه ها  این گونه  در  دیگر، 
دوم،  اســـت.  افــزایــشــی  مهاجرپذیری  جــریــان  نیز  و  طبیعی  تغییرات 
سکونتگاه های مرفه و نیمه مرفه یا متوسط به بالای شهر )قسمت و( 
طرفی  از  گرچه  ا برخوردارند،  رشدیابنده  و  جوان  سنی  ساختار  یک  از 
رو به سالخوردگی هستند و از سوی دیگر افزون بر جریان رشد طبیعی 
گویای مهاجرت پذیری نیز هستند. هرم سنی سکونتگاه های  در آنها، 
هرم  با  همانند  کم وبیش  نیز،  الــف(  )قسمت  تثبیت شده  غیررسمی 
که این  گرچه به نظر می رسد  سکونتگاه های نیمه مرفه و مرفه است، ا
کمتر تحت تأثیر روند مهاجرت هستند و از رشد جمعیتی  سکونتگاه ها 
پایین تری برخوردارند و ازاین رو با شتاب بیشتری دگرگونی های ساختار 
سنی و سالخوردگی را تجربه می کنند و سوم، هرم سنی سکونتگاه های 
باسابقه تاریخی شهر و هسته های قدیمی با توسعه جدید )قسمت های 
ه و ج( نشانگر ساختار سنی رو به سالخوردگی آنها، رشد منفی جمعیت و 

به عبارتی، کاهنده بودن آنهاست.
در جدول شماره2، شاخص های اندازه و رشد جمعیت و ابعادی دیگر 
از ساختار سنی جمعیت در سکونتگاه های شهر سنندج در بازه 1385 
بررسی  این  در  که  جمعیت  سالخوردگی  شاخص  است.  آمده  و 1395 
کل جمعیت است، نشان  روشنگر نسبت جمعیت 65 ساله و بیشتر از 
که سکونتگاه های باسابقه تاریخی شهر، هسته های قدیمی با  می دهد 

توسعه جدید و سکونتگاه های نیمه مرفه و مرفه در سال 1395 به ترتیب 
سالخورده تری  به مراتب  سنی  ساختار  از  درصــد   7/2 و   7/5  ،8/8 با 
جمعیت  نسبت  بیانگر  که  هم  جمعیت  جوانی  شاخص  برخوردارند. 
سکونتگاه های  که  می دهد  نشان  اســت،  جمعیت  کل  از  سال  زیر 15 
غیررسمی جدید، سکونتگاه های جدید و نیز سکونتگاه های غیررسمی 
سنی  ساختار  از  درصد   20/9 و   21/5  ،27/6 با  به ترتیب  تثبیت شده 
سنی  میانه  برخوردارند.  سکونتگاه ها  دیگر  با  سنجش  در  جوان تری 
ساختار  وضعیت  بازنمای  می تواند  کــه  اســت  شاخص هایی  دیگر  از 
سنی جمعیت باشد. این شاخص سن وسط در توزیع سنی جمعیت 
که 50 درصد جمعیت در بالای یک  را نشان می دهد و آشکار می کند 
سن مشخص و 50 درصد دیگر در پایین آن سن مشخص قرار می گیرند 
بزرگ تر  سنی  میانه  عدد  چه  هر  اســاس،  این  بر   .)Saraie, 2009: 90(
گویای سالخورده تر بودن جمعیت است. مطابق با ارقام میانه  باشد، 
سنی در سال 1395، سکونتگاه های باسابقه تاریخی شهر، هسته های 
قدیمی با توسعه جدید و سکونتگاه های نیمه مرفه و مرفه با اعداد 31/3 
و 28/7 سال از ساختار سالخورده تری برخوردارند. این در حالی است 
و  جدید  سکونتگاهی  مناطق  جدید،  غیررسمی  سکونتگاه های  در  که 
سکونتگاه های غیررسمی تثبیت شده ارقام میانه سنی به ترتیب 25/4، 

گویای جوان تر بودن جمعیت آنهاست. 26/8 و 27/2 سال بوده و 

شاخص نسبت جنسی جمعیت، توزیع مردان در برابر هر 100 زن را نشان 
می دهد. در جمعیت های متعارف )به دور از جریانات کم وبیش نیرومند 
همچون  فرهنگی  ویــژه  آداب ورســـوم  از  برکنار  یا  مرگ ومیر  مهاجرتی، 
که شاخص نسبت جنسی از بدو تولد  پسرخواهی( پیش بینی می شود 
تا پایان میانسالی )60 سالگی( عددی نزدیک به 105 باشد و پس ازآن 
در  شاخص  این   .)Mirzaei, 2002: 33( بگذارد  کاهش  به  رو  به تدریج 
سال 1395 در سکونتگاه های باسابقه تاریخی شهر، نیمه مرفه و مرفه و 
سکونتگاه های جدید دور از عدد مورد انتظار است. به گونه ای که در اولی 
گویای شمار بیشتر زنان است و می تواند نشان  و دومی 94/4 و 95/5، 
از زنانه شدن سالخوردگی در این محله ها باشد. در دیگر سکونتگاه ها، 
انتظار بوده  کل جمعیت نزدیک به رقم مورد  شاخص نسبت جنسی 

است.

در جدول شماره2، شاخص های دگرگونی مطلق و آهنگ رشد سالیانه 
هم   1385  -95 ســال هــای  در  سنندج  سکونتگاه های  در  جمعیت 
سکونتگاه ها،  از  دسته  چهار  در  که  می دهد  نشان  نتایج  است.  آمده 
سکونتگاه های  چنانکه  است.  مثبت  جمعیت  سالیانه  دگرگونی های 
و  نیمه مرفه  سکونتگاه های  جدید،  غیررسمی  سکونتگاه های  جدید، 
مرفه و سکونتگاه های غیررسمی تثبیت شده به ترتیب از رشد سالیانه 
7/1، 6/5، 4/4 و 1/5 درصدی برخوردار بوده اند. معنای ساده یکی 
که در بازه ده ساله 1385 تا  از این درصدها برای نمونه 7/1، آن است 
1395، در سکونتگاه های جدید در برابر هر 100 نفر در سال، نزدیک به 
هفت نفر به جمعیت افزوده شده است. در برابر آن، نرخ رشد سالیانه 
جمعیت در سکونتگاه های باسابقه تاریخی شهر و هسته های قدیمی 
سکونتگاه ها  ایــن  کنونی،  ــد  رون ادامـــه  ــورت  ص در  ــت.  اس ــوده  ب منفی 
می تواند  که  می دهند  دســت  از  بیشتر  و  بیشتر  را  خــود  جمعیت های 
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الف( هرم سنی سکونتگاه های غیررسمی تثبیت شده

 

ب( هرم سنی سکونتگاه های غیررسمی جدید

د( هرم سنی سکونتگاه های جدیدج( هرم سنی هسته های قدیمی با توسعه جدید

و( هرم سنی سکونتگاه های نیمه مرفه و مرفه )متوسط به بالا(ه( هرم سنی سکونتگاه های باسابقه تاریخی شهر

تصویر شماره3: هرم سنی سکونتگاه های شهر سنندج طی دو دوره 1390-95

PAS در نرم افزار )Statistical Center of Iran, 2011; 2016( منبع: پردازش و ترسیم بر اساس نتایج سرشماری نفوس و مسکن شهرستان سنندج

جدول شماره2: شاخص های حجم، رشد و ساخت سنی جمعیت در سکونتگاه های شهر سنندج

سکونتگاه ها

تغییر مطلق شمار جمعیت )نفر(
سالیانه جمعیت 
)نفر(، 95- 1385

خ رشد سالیانه  نر
جمعیت )درصد(،

1385 -95

میانه سنی كل 
جمعیت، سال 

1395

نسبت جنسی 
كل جمعیت، 

سال 1395

شاخص 
جوانی 

جمعیت، سال 
1395

شاخص 
سالخوردگی 

جمعیت، سال 
1395

سال 1395سال 1385

641707468610521/527/2102/820/96/5غیررسمی تثبیت شده

303985726926876/525/4105/127/62/7غیررسمی جدید

هسته های قدیمی با 
توسعه جدید

5007237306-1277-2/928/7102/620/57/2

6129512206160777/126/8100/821/53/2جدید

7/331/394/416/58/8-5388-10186047981باسابقه تاریخی شهر

367825681620034/428/795/517/77/5نیمه مرفه و مرفه

)Statistical Center of Iran, 2006; 2016( منبع: پردازش بر اساس سرشماری نفوس و مسکن شهرستان سنندج
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کم جمعیت، بُعد خانوار و نسبت  در جدول شماره4، شاخص های ترا
سکونتگاه های  در   1395 سال  با  مرتبط  دوام  با  مسکونی  واحدهای 
مختلف سنندج آمده است. با توجه به اطلاعات این جدول می توان 
کم در برخی از سکونتگاه های  وضعیت نسبتاً نامناسب شاخص های ترا
سنندج  در  کلی  بــه طــور  جمعیت  کــم  تــرا گــرچــه  ا ــافــت.  دری را  سنندج 
بالاست_ مطابق با نتایج سالنامه آماری استان در سال 1395، مقدار 
است  مربع  کیلومتر  هر  در  نفر   138 حــدود  شهر  ایــن  در  نسبی  کم  ترا
حسب  بر  شاخص  این  اما  کردستان، 1397(_  استان  آماری  )سالنامه 
نوع سکونتگاه متفاوت است و هسته های قدیمی به ویژه با رقم 318 نفر 
که سکونتگاه  یادشده  کم بالایی دارند. این در حالی است  در هکتار ترا
کمتری هم )117/4 هکتار( برخوردار است. در آن سو،  از مساحت نسبتاً 
سکونتگاه های جدید و سکونتگاه های باسابقه تاریخی شهر از مساحت 
کمتر  بیشتر )به ترتیب 863/6 و 375/1 هکتار( و اما شاخص به نسبت 
کم جمعیتی )به ترتیب 141/3 و 127/9 نفر در هکتار( برخوردارند.  ترا
دلالت سیاستی این نتایج، توزیع نامتناسب جمعیت در سکونتگاه ها 
و محله های مختلف شهر سنندج است و بایستی در برنامه ریزی ها به 
این مسئله مهم توجه به عمل آید. از دیگر نتایج قابل توجه در جدول 
کم نفر در اتاق است؛ نخست، نظر به  شماره4، میانگین بُعد خانوار و ترا

ساختار سنی جوان و مهاجرپذیری سکونتگاه های جدید و غیررسمی 
جدید، میانگین بُعد خانوار در آن مناطق به نسبت بزرگتر است. دوم، در 
سکونتگاه های غیررسمی به ویژه جدید به دلایلی همچون حجم بالای 
کم نفر در اتاق به نسبت  خانوار، متراژ پایین واحدهای مسکونی و ... ترا
بزرگتر از دیگر سکونتگاه هاست. همچنین، در حالی که نسبت واحدهای 
مسکونی با دوام در سکونتگاه های نیمه مرفه/ مرفه و جدید به ترتیب 
95/8 و 91/6 درصد بوده، نسبت های متناظر برای هسته های قدیمی 
شهر و سکونتگاه های غیررسمی تثبیت شده به ترتیب 55/5 و 67/9 

درصد است.
جدول شماره5، شاخص های دیگری از وضعیت واحدهای مسکونی، 
نوع سکونت خانوارها و درصد خانوارهای مستأجر در سکونتگاه های 
هسته های  در  حالی که  در  می دهد.  نشان   1395 ســال  در  را  سنندج 
قدیمی و سکونتگاه های غیررسمی جدید و تثبیت شده به ترتیب 66/4، 
64/3 و 67/1 درصد از واحدهای مسکونی دارای مساحت 80 مترمربع 
کمتر بوده اند، این نسبت در سکونتگاه های نیمه مرفه و مرفه، جدید  و 
در  اســت.  درصــد   46/9 و   31  ،21/2 به ترتیب  شهر  تاریخی  باسابقه  و 
مقابل، درصد واحدهای مسکوني با مساحت 151 مترمربع و بیشتر در 
است.  درصــد  و 9/8  به ترتیب 15، 5/4  اخیر  سکونتگاه   از  دسته  سه 

و  شدید(  )سالخوردگی  سنی  ساختار  در  نابرابری  لحاظ  از  پیامدهایی 
همچنین انبوهی و پخشایش فضایی جمعیت در شهر سنندج داشته 
که رشد اصلی جمعیت  باشد. روی هم رفته، این نتایج نشانگر آن است 

شهر بیشتر متمرکز بر مناطق جدید و نیز غیررسمی جدید است.
جدول شماره3، برخی از شاخص های مهاجرت در سکونتگاه های شهر 
گویای  گونه فشرده  سنندج را نشان می دهد. داده های این جدول به 
مهاجرپذیر بودن برخی از سکونتگاه های شهر و وجود روند مهاجرت های 
که از  میان سکونتگاهی در برخی دیگر از سکونتگاه هاست. همان گونه 
ستون »نسبت مهاجران واردشده در سال های 90- 1385« برمی آید، 
رقم این نسبت برای سکونتگاه های غیررسمی جدید و سکونتگاه های 
نیمه مرفه و مرفه به ترتیب 33/5 و 11/2 درصد بوده است؛ به سخن 
گونه سکونتگاه از جایگاه های اصلی پذیرش جمعیت در  دیگر، این دو 
سنندج در سال های 90- 1385 بوده اند. درحالی که رقم نسبت یادشده 
برای سکونتگاه هایی مانند مناطق غیررسمی تثبیت شده یا هسته های 
سخن  اســت.  درصــد   4/7 و   3/6 ترتیب  به  جدید  توسعه  با  قدیمی 

متولد  به ستون »نسبت جمعیت  توجه  با  بند  این  آغــاز  در  گفته شده 
همان سکونتگاه« یا »نسبت جمعیت متولد آبادی دیگر از شهرستان 
تأیید می شود، زیرا رقم سکونتگاه های غیررسمی جدید  نیز  سنندج« 
در نسبت جمعیت متولد همان سکونتگاه، 41/4 درصد است و ارقام 
نسبت جمعیت متولد آبادی دیگر در سکونتگاه هایی مانند محله های 
نیمه مرفه و مرفه، باسابقه تاریخی شهر و جدید به ترتیب 6/8، 15/7 
گونه  زبــان دیگر، بیشتر جمعیت در این سه  و 15/9 درصــد اســت. به 
سکونتگاه متولدان همان سکونتگاه هستند. این ادعا هم با توجه به 
ستون آخر بیشتر قابل پذیرش است؛ زیرا به ترتیب 16/7، 9/1 و 12/1 
درصد از جمعیت آن سکونتگاه ها متولد دیگر سکونتگاه های سنندج 
که سکونتگاه های  بوده اند. البته این نکته را بایستی دوباره یادآور شد 
دیگر  از  بیش  مرفه  و  نیمه مرفه  سکونتگاه های  و  جدید  غیررسمی 
سکونتگاه ها به عنوان جاذب جمعیت چه جمعیت های واردشده و چه 

کرده و می کنند. کن در سنندج عمل  جمعیت های از پیش موجود سا

جدول شماره3: شاخص های مهاجرت در سکونتگاه های شهر سنندج، سال 1390*

سکونتگاه ها
مهاجران 

واردشده )نفر(
نسبت مهاجران وارد شده در 

سال های 90- 1385 )درصد(
نسبت جمعیت متولد 

همان سکونتگاه )درصد(
نسبت جمعیت متولد 

آبادی دیگر )درصد(
نسبت جمعیت متولد 
سکونتگاه  دیگر )درصد(

30033/662/530/33/6غیررسمی تثبیت شده

775433/541/425/10/0غیررسمی جدید

19854/763/923/97/5هسته های قدیمی با توسعه جدید

71468/763/315/912/1جدید

79437/967/315/79/1باسابقه تاریخی شهر

415011/265/36/816/7نیمه مرفه و مرفه

*آمار منتشر شده مربوط به مهاجرت در نتایج سرشماری بلوک های آماری صرفاً همین موارد بوده است.

)Statistical Center of Iran, 2006; 2011( منبع: پردازش بر اساس نتایج سرشماری نفوس و مسکن شهرستان سنندج
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گویای وجود یک  نتایج جدول شماره4،  و  این اطلاعات  در مجموع، 
کیفیت و دوام واحدهای  کم،  وضعیت نابرابر در زمینه شاخص های ترا
از  جلوه هایی  که  است  سنندج  شهر  سکونتگاه های  بین  در  مسکونی 
فقر شهری در برخی از مناطق و محله های حاشیه، خودرو و فرسوده را 
بازنمایی می کند. در جدول شماره5 همچنین، نتایج مربوط به درصد 
سکونت  نوع  این  غلبه  طرفی  از  آپارتمانی  سکونت  دارای  خانوارهای 
در مناطق نیمه مرفه و مرفه و سکونتگاه های جدید و غلبه واحدهای 
گاهی فاقد معیارها و استانداردهای شهری در  سکونتی از نوع ویلایی و 
سکونتگاه های غیررسمی را نشان می دهند. از طرف دیگر، نتایج مربوط 
به نسبت خانوارهای مستأجر نشان می دهد که در تمام سکونتگاه های 
مورد بررسی تقریباً نسبت برابری از خانوارها )از 36/7 تا 44/1 درصد( به 

صورت اجاره نشین هستند.
در جدول شماره6، شاخص های فعالیت، اشتغال و بیکاری مربوط به 
جمعیت در سکونتگاه های شهر سنندج آمده است. نرخ و یا بهتر است 
از  درصــد  چند  که  می دهد  نشان  اقتصادی  مشارکت  نسبت  بگوییم 
کار، فعال یعنی شاغل و یا بیکار هستند. این نسبت در  جمعیت در سن 
سکونتگاه های غیررسمی جدید بالاتر )42/1 درصد( و در سکونتگاه های 

بوده  مناطق  دیگر  از  درصــد(   36/8( پایین تر  شهر  تاریخی  باسابقه 
و  جوان تر  جمعیت  سنی  ساختار  با  بی ارتباط  مسلماً  موضوع  ایــن  و 
سالخورده تر این دو سکونتگاه نیست. شاخص های اشتغال و بیکاری 
باسابقه  سکونتگاه های  و  قدیمی  هسته های  که  می دهند  نشان  هم 
تاریخی شهر به ترتیب از پایین ترین نسبت اشتغال و در واقع بالاترین 
نسبت بیکاری و سکونتگاه های غیررسمی تثبیت شده و سکونتگاه های 
جدید از بالاترین نسبت اشتغال و یا پایین ترین نسبت بیکاری برخوردار 
بار  یا  اقتصادی  بار  بررسی،  مــورد  شاخص های  از  دیگر  یکی  بــوده انــد. 
از  شاغل  جمعیت  تفاضل  حاصل  شاخص  ایــن  اســت.  خالص  تکفل 
 Sam Aram &( اســت  شاغل  جمعیت  بــر  آن  تقسیم  و  جمعیت  کــل 
که هر فرد شاغل  Ebrahim Najafabadi, 2014: 132( و نشان می دهد 
علاوه بر خود بایستی تأمین معاش و هزینه های زندگی چند نفر دیگر را 
که مشاهده می شود، در هسته های قدیمی  گردد. همان طور  عهده دار 
گاهی  و سکونتگاه های باسابقه تاریخی به علت بالا بودن نرخ بیکاری و 
ساختار سالخورده تر جمعیت، بار اقتصادی خالص بالاتر از دیگر نقاط 
و  مرفه  نسبتاً  و  تثبیت شده  غیررسمی  سکونتگاه های  در  اما  و   )2/9(

مرفه پایین تر )2/5( بوده است.

كم جمعیت، بُعد خانوار و نسبت واحدهای مسکونی با دوام در سکونتگاه های شهر سنندج، سال 1395 جدول شماره4: شاخص های ترا

مساحت )هکتار(سکونتگاه ها
كم جمعیتی )نفر در  ترا

هکتار(
میانگین بُعد 

خانوار
كم نفر در  ترا

اتاق
نسبت واحدهای مسکونی با 

دوام* )درصد(
317/1235/53/281/3467/9غیررسمی تثبیت شده

314/0182/43/311/5490/7غیررسمی جدید
117/4317/83/161/3755/5هسته های قدیمی با توسعه جدید

863/6141/33/271/3091/6جدید
375/1127/93/241/1874/2باسابقه تاریخی شهر

254/2223/53/101/0795/8نیمه مرفه و مرفه

)Statistical Center of Iran, 2016( منبع: پردازش بر اساس سرشماری نفوس و مسکن شهرستان سنندج
*معیار واحدهای مسکونی با دوام؛ سازه های اسکلت بتنی، فلزی یا آجر و آهن است.

جدول شماره5: متراژ واحدهای مسکونی، درصد خانوارهای دارای سکونت آپارتمانی و درصد خانوارهای مستأجر در سکونتگاه های شهر سنندج، سال 1395

سکونتگاه ها
درصد واحدهای مسکوني با 

مساحت 80 مترمربع و كمتر
درصد واحدهای مسکوني با 
مساحت 151 مترمربع و بیشتر

درصد خانوارهای از نوع 
سکونت آپارتماني

درصد خانوارهای 
مستأجر

67/12/827/239/4غیررسمی تثبیت شده
64/31/430/240/5غیررسمی جدید

66/44/318/741/5هسته های قدیمی با توسعه جدید
31/05/472/244/1جدید

46/99/839/438/7باسابقه تاریخی شهر
21/215/064/336/7نیمه مرفه و مرفه

)Statistical Center of Iran, 2016( منبع: پردازش بر اساس سرشماری نفوس و مسکن شهرستان سنندج

جدول شماره6: شاخص های فعالیت، اشتغال و بیکاری در سکونتگاه های شهر سنندج، سال 1390*

خ مشاركت اقتصادی )درصد(سکونتگاه ها نسبت بیکاری )درصد(نسبت اشتغال )درصد(بار اقتصادی خالص )نفر(نر
38/62/582/117/9غیررسمی تثبیت شده

42/12/780/819/2غیررسمی جدید
38/32/976/223/8هسته های قدیمی با توسعه جدید

38/42/782/018/0جدید
36/82/978/521/5باسابقه تاریخی شهر

39/42/581/218/8نیمه مرفه و مرفه

)Statistical Center of Iran, 2011( منبع: پردازش بر اساس سرشماری نفوس و مسکن شهرستان سنندج
*آمار و داده های مربوط به فعالیت، اشتغال و بیکاری سال 1395 در بلوک های آماری قابل دسترس نبوده است.
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کار  نیروی  اشتغال  وضعیت  از  بیشتری  جزئیات  شماره7،  جــدول  در 
طور  بــه  اســت.  آمــده  ســال 1390  در  بــررســی  مــورد  سکونتگاه های  در 
شاید  و  متفاوت  وضعیت  یک  گویای  آن  در  ج  مندر نتایج  خلاصه، 
هسته های  در  همه،  از  اول  اســت.  زمینه  ایــن  در  نابرابر  گفت  بتوان 
سکونتگاه ها  دیگر  با  مقایسه  در  غیررسمی  سکونتگاه های  و  قدیمی 
کار در بخش صنعت شاغل هستند، حال  درصد قابل توجهی از نیروی 
و مرفه شهر، بخش  تاریخی  باسابقه  که در سکونتگاه های جدید،  آن 
کار در بخش خدمات اشتغال دارند. دوم، مطابق با  عمده ای از نیروی 
اشتغال جمعیت در بخش های سه گانه اقتصاد، همچون نتیجه قبلی 
در  اشتغال  نسبت  غیررسمی  سکونتگاه های  و  قدیمی  هسته های  در 
گروه های عمده صنعتگران، رانندگان و پیشه وران قابل توجه و حدود 40 
درصد از اشتغال را به خود اختصاص داده اند. البته نسبت قابل توجهی 

از نیروی شاغل در این سکونتگاه ها )به طور متوسط حدود 32 درصد( 
سکونتگاه های  در  مقابل  در  انــد.  داده  تشکیل  ســاده  کــارگــران  نیز  را 
جدید، سکونتگاه های باسابقه تاریخی شهر و نیز مناطق نیمه مرفه و 
گروه مقامات عالیرتبه،  مرفه درصد قابل توجهی از جمعیت شاغل در 
داشته اند  قرار  خدماتی  کارکنان  و  کارمندان  دستیاران،  متخصصان، 
نتایج  بــوده اســت. این  کل اشتغال متغیر  تا 66/7 درصــد  از 52/8  و 
که در هسته های قدیمی و  نکته دیگری را بازنمایی می کنند و آن این 
کار  سکونتگاه های غیررسمی سنندج، بیشتر از نیمی از اشتغال نیروی 
به صورت خودکارفرمایی، مستقل و در قالب تعاونی و یا فامیلی بدون 
اشتغال  از  قابل توجهی  نسبت  دیگر  سکونتگاه  سه  در  اما  اســت.  مزد 

کار حقوق بگیر بخش خصوصی و به ویژه بخش عمومی است. نیروی 

در نهایت، در جدول شماره8 برخی از شاخص های سواد و تحصیلات 
اســت.  آمــده  سنندج  شهر  سکونتگاه های  در  کن  سا جمعیت  بــرای 
باسوادی جمعیت  نتایج سرشماری سال 1395 استان، نسبت  طبق 
کل استان 81/5 درصد و در شهرستان سنندج  شش ساله و بیشتر در 
 Statistical Yearbook of Kurdistan Province,( است  درصد   84/9
که مربوط به سال  ج در جدول  2018(. مقایسه درصد باسوادی مندر
کلی نرخ باسوادی جمعیت در  که به طور  1395 است، نشان می دهد 
دارند.  نیز  تفاوت هایی جزئی  گرچه  ا بالاست؛  سکونتگاه های سنندج 
به عنوان مثال این نسبت در سکونتگاه های مرفه 93/2 و در هسته های 

قدیمی با توسعه جدید 79/2 درصد است.
در دو شاخص بعدی، تفاوت های قابل توجهی میان سکونتگاه ها وجود 

نسبتاً  سکونتگاه های  در  تحصیل  به  اشتغال  درصد  حالی که  در  دارد؛ 
مرفه و مرفه، جدید و سکونتگاه های باسابقه تاریخی شهر حدود 33 
تا 34 درصد است، این نسبت در هسته های قدیمی و سکونتگاه های 
در   1390 ســال  در  همچنین،  اســت.  درصــد   29 تا   26 بین  غیررسمی 
حالی که نسبت دارندگان تحصیلات عالی در مناطق نیمه مرفه و مرفه 
 50 حــدود  شهر  تاریخی  باسابقه  سکونتگاه های  در  یا  و  درصــد   77/5
و   13 جدید  غیررسمی  سکونتگاه های  در  نسبت  ایــن  اســت،  درصــد 
است.  بــوده  درصــد   18/2 شــده  تثبیت  غیررسمی  سکونتگاه های  در 
به طور خلاصه، این نتایج هم تفاوت و وجود نابرابری در شاخص های 
تحصیلات به عنوان یکی از عناصر و مؤلفه های اصلی سرمایه فرهنگی 

کنان محله های مختلف شهر سنندج را نشان می دهند. سا

گروه های شغلی در سکونتگاه های شهر سنندج، سال 1390* جدول شماره7: نسبت اشتغال در بخش های عمده فعالیت و 

سکونتگاه ها
گروه های عمده شغلیدرصد اشتغال در بخش های فعالیت درصد اشتغال در 

خدماتصنعتکشاورزی
کارمندان و  مقامات عالیرتبه، 

کارکنان خدماتی
کارکنان کشاورزى، 

جنگلدارى و ...
صنعتگران و 

رانندگان
کارگران ساده

7/233/359/523/17/237/132/6غیررسمی تثبیت شده
6/428/764/920/96/440/132/6غیررسمی جدید

5/141/553/424/25/140/430/3هسته های قدیمی با توسعه جدید
5/222/372/552/85/225/816/2جدید

4/923/571/653/54/925/116/5باسابقه تاریخی شهر
4/519/276/366/74/521/87/0نیمه مرفه و مرفه

)Statistical Center of Iran, 2011( منبع: پردازش بر اساس سرشماری نفوس و مسکن شهرستان سنندج
*آمار و داده های اشتغال به تفکیک بخش های فعالیت در سال 1395 در بلوک های آماری قابل دسترس نبوده است.

جدول شماره8: شاخص های سواد و تحصیلات در سکونتگاه های شهر سنندج، سال های 95- 1390

سکونتگاه ها
درصد باسوادی، سال 

1395
درصد اشتغال به تحصیل، سال 

1395
درصد تحصیلات عالی در جمعیت شش ساله و بیشتر، سال 

*1390
80/829/018/2غیررسمی تثبیت شده

84/529/413/0غیررسمی جدید
79/226/322/4هسته های قدیمی با توسعه جدید

92/033/546/5جدید
86/433/849/7باسابقه تاریخی شهر

93/234/077/5نیمه مرفه و مرفه

)Statistical Center of Iran, 2011; 2016( منبع: پردازش بر اساس سرشماری نفوس و مسکن شهرستان سنندج
*آمار و داده های تحصیلات عالی در جمعیت شش ساله و بیشتر در بلوک های آماری سال 1395 قابل دسترس نبوده است.
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5. نتیجه گیری
کشور  نامتوازن  توسعه  رونــد  از  اثرپذیری  همچون  به دلایلی  سنندج 
شتابان   مهاجرت های  جمعیت،  طبیعی  رشــد  کردستان،  استان  و 
روستا_شهری، تمرکزگرایی در مهاجرت و رشد شتابان جمعیت شهری 
لحاظ  از  می کنند،  بازگو  نیز  برخی  که  آن گونه  جمعیتی،  گذار  بستر  در 
گرفته  ساختاری و فضایی، »در تصرف سکونتگاه های غیررسمی« قرار 
بازنمایی  بر  افــزون  ساختار  ایــن   .)Eghbali & Rahimi, 2010( اســت 
انبوهی، توزیع نامناسب فضایی، روند شهرنشینی بدون توسعه و فقر و 
گون اجتماعی، اقتصادی، فرهنگی  محرومیت، بازنمای ویژگی های گونا
است  برجسته  بسیار  ویژگی ها  ایــن  شناخت  هست.  نیز  جمعیتی  و 
جمعیتی  جریانات  داده،  نشان  بررسی  دستاوردهای  که  آن طــور  زیــرا 
و  هستند  فعال  بیشتری  قــوت  با  سکونتگاه ها  و  محله ها  از  برخی  در 
شهری  فقر  بر  و  بیافریند  جدید  نابرابری های  است  ممکن  پدیده  این 
گسترش  و  شکل گیری  متعاقباً،  و  ــزون  روزافـ شهری شدن  با  بیفزاید. 
کردستان است_ و  که سنندج نمونه بارز آن در استان  نخست شهری_ 
نیز مسائلی از قبیل برنامه ریزی، توسعه و رفاه، به داده های جمعیتی و 
تحلیل های جمعیتی بیشتری به ویژه در سطح محله های شهری نیاز 
کنان آن است،  است. این نه تنها به خاطر شناخت دقیق مکان و سا
که بسیاری از نظریه های مبین شکل گیری  بلکه به این خاطر نیز هست 
و  اقتصادی  اجتماعی،  عــوامــل  اهمیت  غیررسمی،  سکونتگاه های 
به عنوان  می پذیرند.  غیررسمی  سکونتگاه های  رشد  برای  را  جمعیتی 
و  ناتوانی  بر  آن  کید  تأ و  وابستگی  نظریه  انگاره های  با  مطابق  مثال، 
آسیب پذیری اقتصادی و یا نظریه نبود تعادل در عرضه و تقاضا )مثلًا 
دشــواری هــای  برجسته ترین  از  یکی  مسکن(،  و  جمعیت  با  رابطه  در 
کمبود مسکن ارزان قیمت برای تهیدستان شهری است. این  مسکن، 
توانایی  که  هستند  روستا_شهری  مهاجران  بیشتر  شهری  تهیدستان 
به دست آوردن زمین ارزان برای داشتن خانه را ندارند. این در حالی 
گران است و هم غیرقابل  که مسکن رسمی بسته به دستمزد، هم  است 
گزیر زیستگاه خود را در  کم درآمد نا تحقق. بنابراین، بیشتر خانوارهای 
مقررات  و  برنامه ها  که  ازآنجا بدین سان،  یافته اند.  غیررسمی  مناطق 
نیست،  شهری  تهیدست  کنان  سا مسکن  نیاز  پاسخگوی  مسکن 
خانه های بدون استاندارد بایسته برای زندگی رشد می کنند. در دیگر 
موارد هم این گونه است؛ به سخن دیگر، آن بخش رانده شده جمعیت 
ابعاد  دیگر  از  مسکن،  زمینه  در  غیررسمی  سکونتگاه های  در  کن  سا
جمعیتی همچون آمــوزش، تحصیلات، فعالیت و ... نیز به انزوا رانده 
بر چرخه ای باطل و مداری  که شهرنشینی  می شوند و این گونه است 

بدون توسعه می چرخد.
سنندج با جمعیتی نزدیک 412 هزار نفر در سال 1395 به تنهایی حدود 
را در خود جا داده است.  کردستان  کل جمعیت استان  از  26 درصد 
در این شهر فرایندهای جمعیتی به شدت در جریان است و به دلایلی 
گستره های تازه به  همچون رشد طبیعی و به ویژه مهاجرت و پیوست 
شهر، جمعیت روندی فزاینده دارد؛ به طوری که در فاصله پنج ساله 95- 
کرده و نیز، با آهنگ رشد  1390 بیش از 10 درصد افزایش نسبی را تجربه 
با  فرایندهای درجریان همراه  این  رو است.  روبه  در سال  2/2 درصد 
فرگشت تاریخی شهر، به گسترش   جمعیتی، فضایی و کالبدی نامتوازن 
شهر و در نتیجه محله ها و مناطق مختلف شهر انجامیده است. بر پایه 

از پژوهش های پیشین، بخش  دستاوردهای این نوشتار و با رهنمود 
فراوانی از محله های سنندج در زمینه سکونتگاه های غیررسمی )مناطق 
و  شهری  متعارف  زندگی  بــرای  بایسته  استانداردهای  بــدون  حاشیه، 
یک  در  یعنی  هستند،  »تثبیت شده«  یا  که  می گیرند  قــرار  فقیرنشین( 
گونه خودرو »به تازگی«  فرایند تاریخی و درگذر زمان شکل گرفته اند و یا به 
که روی هم رفته 29/5 درصد از  گرفته و به شهر ملحق می شوند  شکل 
همه جمعیت سنندج را در برگرفته اند. برخی دیگر از محله ها در گویه ای 
که بسیاری  با عنوان »هسته های قدیمی با توسعه جدید« قرار می گیرند 
از ویژگی های سکونتگاه های سنخ نخست و دوم را دارند و 11/4 درصد از 
گونه ای دیگر از سکونتگاه ها،  کل جمعیت سنندج را تشکیل می دهند. 
گرچه از دید فضایی از  که  »هسته های باسابقه تاریخی شهر« هستند 
مناطق حاشیه و نواحی منفصل شهر به شمار نمی روند، اما با توجه به 
کم شدید جمعیت، نبود استانداردهای  وجود بافت های فرسوده، ترا
شهری  بایسته  و  متعارف  زیرساخت های  و  معیارها  نبود  و  مسکونی 
سکونتگاه های  از  آمــیــزه ای  را  آنها  می توان  بخش ها،  بیشتر  در  نوین 
تاریخی، قدیمی با توسعه جدید و حتی دارای ویژگی های محله های 
که روی هم رفته 26/9 درصد از جمعیت شهر را دربر  غیررسمی انگاشت 
گرفته اند. با این شرایط می توان در مجموع بیش از 50 درصد جمعیت 
غیررسمی،  سکونتگاه های  حاشیه،  محله های  در  کن  سا را  سنندج 
زندگی  برای  بدون معیارهای درخور  و  نابسامان  و  فرسوده  بافت های 
از محله ها در سنندج  از دو سنخ دیگر  اینها،  کنار  شهری دانست. در 
که همواره در سلسله مراتب نظام زندگی شهری،  گفت  می توان سخن 
از متوسط برخوردار بوده و دارای  بالاتر  از جایگاه اجتماعی_اقتصادی 
با  محله ها  ایــن  هستند.  شهری  مناسب  زیرساخت های  و  معیارها 
گرفته و همراه با بخشی از  مقوله »سکونتگاه های نیمه مرفه و مرفه« نام 
کن در محله های باسابقه تاریخی شهر، حدود 27/8 درصد  جمعیت سا
گفت  از جمعیت را در خود جا داده اند و یا می توان از محله هایی سخن 
که در جایگاه متوسط اجتماعی_اقتصادی شهری قرار می گیرند و عمدتاً 
به لحاظ تازگی در معماری شهری و ساخت وسازهای نو در آنها در مقوله 
کل جمعیت  »سکونتگاه های جدید« قرار می گیرند و حدود 22 درصد از 

را در برگرفته اند.
که از یک طرف، انسان محور توسعه است و برنامه ریزی  با اذعان به این 
در زمینه های مختلف اقتصادی_اجتماعی به ویژه در دنیای شهری شده 
امروزی مستلزم شناخت ویژگی های جمعیتی جامعه است و از طرف 
گسترش سکونتگاه های غیررسمی در نتیجه تغییرات جمعیتی  دیگر، 
شهرنشینی  و  روستا_شهری  مهاجرت های  طبیعی،  رشــد  همچون 
را  شهرها  پــایــداری  که  اســت  مسائلی  و  مشکلات  ــردارنــده  درب شتابان 
سکونتگاه های  سنخ شناسی  بر  علاوه  مطالعه  این  در  می کند.  تهدید 
شهر سنندج، ویژگی ها و شاخص های حجم، ترکیب، توزیع و ساختار 
گرفت.  جمعیتی آنها به صورت مقایسه ای مورد توصیف و تحلیل قرار 
در  ناهمسان  جمعیتی  شاخص های  و  ویژگی ها  وجود  حاضر  مطالعه 
گرچه نمی توان از الگویی  سکونتگاه های شهر سنندج را نمایان ساخته و ا
مشخص یا ثابت در زمینه فرایندهای جمعیتی بر حسب مناطق سخن 
با داشتن مشخصه هایی  از سکونتگاه ها  برخی  کلی  به طور  اما  گفت، 
اشتغال  و  فعالیت  مسکونی،  واحدهای  و  سکونت  زمینه  در  ضعیف تر 
هم  و  برخوردارند  بیشتری  آسیب پذیری  ظرفیت  از  هم  تحصیلات  و 
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برای  آشیلی  پاشنه  واقع  در  و  بروز مسائل شهری  زمینه ساز  می توانند 
مدیریت شهری باشند. طبق نتایج، بخش عظیمی از تحولات جمعیتی 
شهر سنندج شامل حجم، آهنگ رشد جمعیت و مهاجرت پذیری در 
سکونتگاه های غیررسمی به ویژه از سنخ جدید آن صورت می گیرد. البته 
مناطق جدید و مرفه نشین نیز به نوعی از قطب های جاذب جمعیت 
محسوب می شوند. همچنین، سکونتگاه های غیررسمی از نظر ساختار 
سنی جوان ترند، دارای خانوارهای پُرجمعیت تر، با واحدهای مسکونی 
کم بالاتر نفر در اتاق و نیز نسبت بالاتر واحدهای  دارای متراژ پایین تر و ترا
که همگی قرار داشتن این بخش از جمعیت  بی دوام مسکونی هستند 
آنان  ماندن  مغفول  دیگر،  زبــان  به  و  اقتصادی  ناتوانی  و  فقر  در  شهر 
زندگی  اجتماعی  و  اقتصادی  حیات  بسامان  چرخه  از  بهره مندی  در 
این  که  است  آن  مدعا  این  شواهد  از  یکی  می دهند.  نشان  را  شهری 
اقتصادی  نرخ مشارکت  از  به علت ساختار جوان تر خود  سکونتگاه ها 
دیگر  نسبت  به  پایین تری  بیکاری  نتیجه  در  و  بالاتر  اشتغال  بالاتر، 
کار این مناطق  که نیروی  سکونتگاه ها برخوردارند، اما واقعیت آن است 
نه تنها  آموزشی،  و  فرهنگی  اقتصادی،  سرمایه های  ضعف  واسطه  به 
در لایه های بالای مدیریتی و نیز مدیریت امور زندگی محله های خود 
غیررسمی  و  موقت  کارگری،  مشاغل  در  بیشتر  بلکه  ندارند،  مشارکتی 
مانند دستفروشی و سایر مشاغل فاقد چشم انداز مطمئن به صورت 
خودکارفرمایی، مستقل و یا فامیلی بدون مزد فعالیت می کنند. دیگر 
گرچه اطلاعاتی در این خصوص ارائه نشده است، اما به نظر  که، ا آن 
و  بیشتر  مناطق  ایــن  کنان  سا بین  در  تحصیل  تــرک  مــیــزان  مــی رســد 
باشد.  فراهم  کمتر  آنها  برای  عالی  مقاطع  در  تحصیلات  ادامــه  امکان 
تحصیلات  دارندگان  نسبت  حالی که  در  نتایج  طبق  مثال،  عنوان  به 
عالی در سکونتگاه های مرفه 77/5 درصد بوده است، این نسبت در 
سکونتگاه های غیررسمی به سختی به 18 درصد می رسد. البته این را 
شهر  سکونتگاه های  مبتلابه  جمعیتی  مسائل  که  شد  یــادآور  باید  هم 
گفته  که  همان طور  و  نیست  غیررسمی  محله های  ویژه  تنها  سنندج 
شد، الگویی ناهمسان از مسائل در همه آنها دیده می شود. به عنوان 
مثال، محله های واقع در هسته های قدیمی و سکونتگاه های باسابقه 
فشردگی  و  کم  ترا با  غیررسمی،  سکونتگاه های  برعکس  شهر  تاریخی 
فضایی )نسبی( بیشتری مواجهند، دارای رشد جمعیتی منفی هستند، 
ساختار سنی آنها سالخورده تر و احتمالًا با سالخوردگی بیشتر برای زنان 
مواجهند و نیز به علت بالا بودن نرخ بیکاری و گاهی ساختار سالخورده تر 

جمعیت در آنها، بار اقتصادی نیز بالاتر است.
گونی مسائل جمعیتی محله ها و  گونا در پایان با اشاره به پیچیدگی و 
سکونتگاه های سنندج، بایستی یک نکته مهم دیگر را مورد توجه قرار 
جمعیت  به اندازه  تنها  توجه  جمعیتی،  معادلات  در  که  این  آن  و  داد 
کافی نیست، چه بسا موضوع برجسته تر، توجه به آهنگ رشد جمعیت 
است. با توجه به آهنگ رشد جمعیت سکونتگاه های سنندج )جدول 
در  سکونتگاه ها،  برخی  گسترش  با  همزمان  می رسد  به نظر  شماره2(، 
آینده سکونتگاه های غیررسمی )از گونه غیرمجاز، غیرقانونی و زورآبادها( 
پایه  بر  ســاده  ــرآورد  ب یک  یابند.  گسترش  وسیع  کم وبیش  ابعادی  در 
که در صورت ادامه آهنگ  پیش بینی ریاضی جمعیت نشان می دهد 
کنونی سکونتگاه های غیررسمی جدید، سهم آنها از 14 درصد در  رشد 
سال 1390 به 51 درصد در سال 1405 خواهد رسید. بنابراین، این برآورد 

و دیگر بررسی ها رشد چشمگیر جمعیت و افزایش سهم سکونتگاه های 
کاهش سهم جمعیت بافت های مرکزی و تاریخی  غیررسمی و حاشیه و 
که روند افزایش  گفت  کل جمعیت شهر را نشان می دهد. ازاین رو باید  از 
از  آینده سنندج دست کم  برای  جمعیت در سکونتگاه های غیررسمی 
این چالش  زیرا  و استقرار هیچ فراخور نیست،  کالبدی  دید محیطی، 
می زند.  هم  بر  را  شهر  جمعیتی  معادلات  به راحتی  ــه  ادام صــورت  در 
آینده جمعیت  همچنین در صورت ادامه نرخ رشد فعلی، در 10 سال 
جمعیت  و  کــاهــش  سنندج  شهر  معمول  و  رســمــی  سکونتگاه های 
به شدت  جدیدتر  سکونتگاه های  نیز  و  تازه  غیررسمی  سکونتگاه های 

افزایش می یابد.
بنابراین، برای جلوگیری از افزایش شتابان جمعیت در این سکونتگاه ها 
نیازمند  شهری،  پیچیده تر  پُرسمان های  شدن  پدیدار  از  پیشگیری  و 
سیاست های توسعه پایدار همزمان شهر و منطقه هستیم. همچنین، 
با توجه به انگیزه و درون مایه بررسی، راهبرد سیاستی مقاله آن است 
گیر برای برنامه ریزی و مدیریت  که در تدوین و پیشبرد یک رویکرد فرا
مبتنی بر بهسازی و بازآفرینی این سکونتگاه ها، توجه بیشتر به ویژگی 
کم،  های جمعیتی همچون ترکیب سنی و جنسی، توزیع مکانی و ترا
همچنین تحولات و ابعاد جمعیتی آنها )مهاجرت، باروری و مرگ ومیر( 
که در مطالعات  در توسعه شهری بایسته و بنیادی است. روشن است 
ویژگی های  اســاس  بر  بیشتر  زمانی  گستره  با  و  رونــد  به  توجه  بعدی 
که مستلزم وجود داده ها و اطلاعات جمعیتی  فرهنگی ضروری است 

مبتنی بر مکان و با رویکرد محله محور است.

قدردانی
برنامه ریزی  و  مدیریت  سازمان  اطلاعات  و  آمار  معاونت  از  نگارندگان 
کردستان به دلیل در اختیار نهادن اطلاعات موجود مرتبط با  استان 
سرشماری عمومی نفوس و مسکن شهر سنندج به تفکیک محله های 

شهر قدردانی می کنند.
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نکات برجسته
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کنان حاشیه نشین ساختارهای سلطه را در راستای ساختارهای مشروع و ضمنی خود بازتولید می کنند تا سکونت آنها با ارزش ها و  سا  -

مفاهیم محلی مطابقت داشته باشد.

doi

چکیده

کنین  کننده در سکونتگاه های خودانگیخته مناطق حاشیه نشین، الگوهای رفتاری در جریان زندگی سا یکی از عوامل تعیین 
کاوی و شناسایی  که بر شکل سکونت تأثیرگذار خواهد بود. هدف پژوهش حاضر وا و فعالیت های روزمره وابسته به آن است 
کنین مناطق حاشیه نشین  کالبدی سکونتگاه های خودانگیخته و راهبردهای برساخت آن در پیوند با شیوه زندگی سا الگوی 
کیفی بوده و با روش نظریه زمینه ای انجام شده است. در این پژوهش  پهنه شمالی شهر تبریز است. رویکرد مدنظر این پژوهش 
از مصاحبه نیمه ساخت یافته،  گــردآوری داده ها  برای  با بیشترین تنوع و  از روش نمونه گیری هدفمند  انتخاب نمونه ها  برای 
کنین این مناطق مشارکت داشته اند و تعداد  مشاهده و برداشت های پلانی استفاده شده است. در نمونه پژوهش، 40 نفر از سا
30 نمونه از خانه ها مورد ارزیابی قرار گرفتند. نتایج پژوهش نشان می دهد که ساماندهی فضاها و الگوی کالبدی سکونتگاه های 
خودانگیخته در رابطه با سه ساختار مشروع، معنا و سلطه بیشتر تابع ساختارهای مشروع و معنایی بوده است. در این روند 
چون  محیطی  های  مولفه  بر  ساختارها  این  با  رابطه  در  محیط  کالبدی  گیری  شکل  سیستم  و  کنین  سا زندگی  ویژگی های 
کالبدی در سکونت  کالبد، بسط پذیری  حضورپذیری کودکان و ایجاد قرارگاه اجتماعی در محله، انعطاف پذیری و تطبیق پذیری 
کار، افزایش زیست پذیری فضای باز و توجه به محرمیت و  گسترده )اشاره به همزیستی نسل ها(، ادغام پذیری فضای زیستی و 
که می بایست در طراحی  ارزش های مذهبی)حجاب، مراسمات و ...( اشاره داشته اند. این مقولات از جمله موارد ضروری است 
که  کنین قرار داد؛ فرایندی  کالبد را در همسویی با شکل زندگی سا و بهسازی مناطق حاشیه نشین بدان اهتمام داشت تا بتوان 

منجر به پایداری و انس با مکان نیز خواهد شد.

کالبدی، تبریز. گان كلیدی: سکونتگاه خودانگیخته، ساختار زندگی اجتماعی، الگوی  واژ
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1. مقدمه
توجه به الگوی رفتاری در جریان زندگی و تأثیرگذاری آن در شکل گیری 
کالبد معماری، مباحثی هستند که اندیشمندان مختلف در حوزه هایی 
محیط  شناسی  روان  و   )Hayward, 1975( معماری  و  فرهنگ  چــون 
)Canter, 1971; Gifford, 2007(، بدان پرداخته اند. در این مطالعات، 
بر مبنای  را  احــراز حس مکان  راپــاپــورت در حــوزه فرهنگ و معماری، 
دارد  عقیده  و  می کند  تعریف  کنین  سا هویت  و  مسکن  میان  رابطه ی 
که باعث  نظم فضایی، بیانگر ساحتی از نظم اجتماعی- فرهنگی است 
تعادل و سازگاری با محیط می شود )Rapaport, 2005, p. 12(. شرایطی 
که در آن مجموعه ارزش ها و معانی رفتارهای انسان در غالب فرهنگ 
)Ilka , et al., 2015(.  روندی  می یابد  اهمیت  سنت ها  احــراز  و  خانه 
نیز  که در ساخت سکونتگاه های خودانگیخته مناطق حاشیه نشین 
که در  از آن  ک عمل قرار می گیرد و در آن خصوصیات مکان بیش  ملا
کالبدی شکل بگیرد، در رابطه با سازوکار فعالیتی  رابطه با ویژگی های 
می شود.   معین  رفتاری،  الگوهای  و  زندگی  جریان  جهت  در  کنین  سا
خودجوشی  راه حــل  حاشیه نشینی  دارد،  عقیده  پیران  رابطه،  این  در 
که توانسته  عاقلانه معضل مسکن و سکونت  کنین است  به وسیله سا
را بدون امید به دیگری و به ویژه نهادهای رسمی و با اتکا به فرهنگ 
که بسیاری از  کند )Piran, 1997(. این در حالی است  درون محلی حل 
سیاست گذاری ها به منظور بهسازی این مناطق، پارامترهای فرهنگی، 
گرفته و سعی در  کنین را نادیده  اجتماعی و در نهایت شیوه زندگی سا
داشته اند  پایین  به  بــالا  از  رویــکــردی  با  نوسازی  برنامه های  تحمیل 
گرچه پژوهش های مختلفی  )Barati , Kakavand, 2013(. در این رابطه ا
اجتماعی  امنیت  چون  مختلف  ابعاد  در  را  غیررسمی  سکونتگاه های 
  1997; ShariatiManesh, 2015; Hadipour , Zivari,،)Sarvestani,
 Javaheripour, 2003(،)Rezaei , et al., 2015; 2014 جامعه شناختی(
 )Ebrahimzadeh , Seidi, 2012; Hadizadeh Bazaz, شناسی  آسیب 
 )Gharkhlou , et al., 2012; مسکن  سیاست  هــای  تحلیل  و   2003(
  Mohammadzadeh , Bakhshudeh, 2012; Bradaran , et al., 2017(
مورد مطالعه قرار داده اند، اما سئوالات اساسی تری پیرامون لایه های 
کنین در جریان ساختارهای واقع در زندگی شان  پنهان سکونتی این سا
کمتر بدان پرداخته شده و بیشتر سیاست های تحلیلی  که  وجود دارد 
بــوده انــد؛  توجه  مــورد  کنین،  سا زندگی  شیوه  به  توجه  بــدون  مسکن 
بنابراین لزوم توجه به این موضوع ضرورت می یابد. ارزیابی بسیاری از 
که اثرگذاری این طرح ها به دلیل عدم  طرح های توسعه نشان داده اند 
بهبود محیط  توفیق چندانی در  کنین،  زندگی سا با جریان  همسویی 
کنین خواستار بازگشت به مکان  سکونتی آنها ایجاد نکرده و اغلب سا
قبلی بوده اند )Annabestani , Akbari, 2012(.از این رو با توجه به نقش 
خرده فرهنگ ها در جریان زندگی اجتماعات محلی در حفظ پایداری 
توانمندسازی  برنامه ریزی  که در  و توسعه  محله ای، مهمترین چیزی 
کارگیری ساختارهایی نظام مند  منطقه ای در اولویت قرار می گیرد، به 
که  کنین است. دراین رابطه از آنجا  برای همسویی با جریان زندگی سا
و  دارند  خودمختار  سکونتی  اغلب  غیررسمی  سکونتگاه های  کنین  سا
ارگانیك درون زا مانند  فرایند  از  تابعي  این سکونتگاه ها همواره  توسعه 
 Sheykhi,( و... است  نژاد  ارزش هــای درون محلی، مذهب، فرهنگ، 
کالبد این سکونتگاه  گیری خودانگیخته  2002(، لازم است فرایند شکل 

کنین مورد  ها را برای بهسازی این مناطق در رابطه با ساختار زندگی سا
ارزیابی و پیگیری قرار داد. از همین رو این پژوهش قصد دارد، الگوی 
را  تبریز  نشین  حاشیه  مناطق  خودانگیخته  سکونتگاه های  کالبدی 
کاوی نماید؛  کنین در جریان زندگی آنها وا بر مبنای الگوی رفتاری سا
تا از این طریق بتواند مبنایی برای طراحی بومی و توانمندسازی این 
به معماری  توجه  ارائــه دهد.  کنین  سا زندگی  با شکل  مناطق همسو 
کنین می تواند  سکونتگاه های غیررسمی در پیوند با ساختار زندگی سا
افزایش  و  آنها در ساماندهی سکونتگاه   واقعی  نیازهای  بــرآورد  موجب 
سطح رضــایــت مــنــدی بــاشــد. در ایــن راســتــا پــرســش هــای مــحــوری بر 
کالبد خانه ها و سیر ارزشگذاری فضاها در پیوند  چگونگی شکل گیری 
کنین مناطق  با الگوهای شاخص رفتاری در جریان ساختار زندگی سا

حاشیه نشین تبریز استوار است.

2. چارچوب نظری
که می تواند  کم بر آن  مطابق با مطالعات شکل زندگی و ابعاد فرهنگی حا
مسائل  )Rapoport, 1988(،ازجــمــلــه  باشد  تأثیرگذار  مکان  حــس  بــر 
برخوردار  بسزایی  اهمیت  از  حاشیه نشین  مناطق  در  که  است  مهمی 
این  روند  گیرد. در  قرار  بررسی  ابعاد مختلف مورد  است و می تواند در 
نشان   )Rafiyan, 2003; Zanganeh , et al., 2014( مختلف  مطالعات 
زندگی  محلی  درون  ساختار  به  توجه  با  مکانی  تعلق  حس  می دهند، 
احراز  در  روانــی  امنیت  با  می تواند  غیررسمی  سکونتگاه های  کنین  سا
کنین پیوند یابد. در این رابطه  هویت، سرمایه اجتماعی و فرهنگی سا
عواملی  جمله  از  سکونتی،  مختلف  شرایط  در  کنین  سا توانمندسازی 
که پژوهشگرانی چون ایراندوست )Irandoost, 2007( بدان  بوده است 
اشاره کرده اند و آن را اقدامی به منظور تقویت استقلال و خودتعیین گری 
کنین حاشیه نشین برای احراز هویت دانسته اند. بحث احراز هویت  سا
جمله  از  روانــی  امنیت  به  دستیابی  نتیجه  در  و  سکونت  در  کنین  سا
 )Fernandes پژوهشگران  از  بسیاری  که  است  بوده  مهمی  مقوله های 
کرده اند  )Winayantia and Lang 2004, Kiddle 2010 ,2001 بدان اشاره 
سکونتگاه های  در  مکانی  تعلق  حس  بر  تأثیرگذار  عوامل  جزو  را  آن  و 
غیررسمی دانسته اند.  ازجمله مزایای بهسازی و توانمندسازی مناطق 
کاهش  و  کنین  سا اجتماعی_فرهنگی  ساختار  حفظ  حاشیه نشین، 
است  مناطق  مجدداین  اسکان  و  تخریب  از  ناشی  منفی  پیامدهای 
)Irandoost, 2007(. در این  مسیر، یکی از پیشروترین مطالعات در این 
که در آن بر مشارکت  و ترنر2 است  زمینه، پژوهش افرادی چون آبرامز1 
توانمندسازی  و  بــهــســازی  فــرایــنــد  در  آنــهــا  خــودمــخــتــاری  و  کنین  سا
در  که  فرهنگی  و  اجتماعی  سرمایه  بر  کید  تأ می کنند.  کید  تأ مناطق 
فرایند جامعه پذیری شکل  در  و خانوادگی  آموزش های رسمی  جریان 
کنان آن مکان را فراهم می کند  می گیرد، زمینه افزایش روح جمعی در سا
و  اجتمـاعي  پیونـدهاي   اسـاس  رابطه  این  در   .)P. Bourdieu 1986(
گسـتردگي شـبکه ي اجتمـاعي دربرگیرنده پیوندهای ذهنی مثبت بین 
بین  در  روزمــره  تعاملات  در  اجتماعی  اعتماد  از  ناشی  که  اســت  افــراد 
کنین حاشیه نشین است )Payton 2003(. در این راستا، مطالعات  سا
این  در  کن  سا افـــراد  عمدتاً  کــه  می دهند  نشان  همکاران  و  شیخی 

1 Abramz
2 Terner



 مطالعات شهری، 1400، 10 )40(، 132-119 | 121

سلیمانیوقرهبگلو
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

از  و  پایگاه اجتماعی همخوانی دارند  زبان،  ازنظر قومیت  سکونتگاه ها 
این نظر به دلیل وجود سرمایه اجتماعی درون گروهی بین آنان، حس 
تعلق مکانی نیز در این مناطق بیشتر است )Sheykhi , et al., 2015(. در 
که منتج از  واقع حس تعلق مکانی در سکونتگاه غیررسمی بیش از آن 
کالبدی باشد، در رابطه با هسته خانوادگی و احساس  عناصر فیزیکی و 
تعلق به دایره اجتماعات محلی تعریف  شده  و ساختار درون محلی در 
یک  اجتماعی در سطح همسایگی  و همگرایی  کنین  زندگی سا شکل 
 )Shamai , عامل قوی در افزایش حس تعلق به مکان به شمار می رود
گسترش  )et al. 2012; Manzo, Perkins 2006. در این  راستا همزمان با 
ساختار  به  اعتباربخشی  و  حاشیه نشینی  فرهنگ  پیرامون  مطالعات 
از  که  یافت  ضــرورت  زمینه ای  پژوهش های  برخی  محلی،  اجتماعات 
گنز  و ساتلز اشاره  میان آنها می توان به پژوهش های یانگ و ویلموت، 
که  کرد. این پژوهش ها با تمرکز بر فرهنگ حاشیه نشینی، نشان دادند 
که معیارهای  حاشیه نشینان چارچوبی از شیوه زندگی تعریف می کنند 
ارزش دهی آن برای خودشان تعریف شده است و همواره سعی می کنند 
 )Young کنند با انسجام اجتماعی و امنیت درون محلی از آن محافظت 

 ., Willmott, 1957; Gans, 1962; Suttles, 1974(

2.1. ساخت یابی زندگی
که به فرد هویت  شکل زندگی، محصولی نظام مند از عادت واره هاست 
نوع  و  اجتماعی  عاملان  با  رابطه  در  و   )Bourdieu, 1984( بخشد  می 
برهمکنش با ساختارهای موجود می تواند نمودهای مختلفی داشته 
سبک های  زنــدگــی،  الگوهای  به  جامعه شناسی  به لحاظ  گــر  ا  باشد. 
کنیم،  زندگی و سرمایه فرهنگی در میان طبقات مختلف جامعه نگاه 
گروه ها  میان  در  منظر  این  از  متفاوتی  ذهنی  الگوهای  دید  خواهیم 
ارزشی  نظام  به  عبارت  دیگر،  دارد؛  وجود  جامعه  اجتماعی  طبقات  و 
در  اســت.  متناسب  آنــان  اجتماعی  با وضعیت جایگاه  آنها،  نمادین  و 
 )Giddens, 1984; Giddens, با تئوری ساخت یابی  این  فرایند، مطابق 
انسان ها   ،)Tabatabai, 1988( طباطبایی  علامه  اعتباریات  و   1991(
بازاندیشی  قدرت  اجتماعی  عاملان  عنوان  به  خویش  زندگی  بستر  در 
گیدنز در  کنند.  دارند و می توانند شیوه های مختلفی از زندگی را ایجاد 
این تعریف انتظام زندگی را در رابطه با ساختار و عامل بیان می کند و 
کنش های اجتماعی، نیازمند وجود  عقیده دارد، در زندگی افراد همه 
کنش عاملیت فردی  ساختار و درعین حال ساختار نیز نیازمند وجود 
طریق  از  ساخت  ایــن  تعریف،  در   .)Giddens 1996( اســت  جمعی  و 
بازگشتی است  انسانی شکل می گیرد و به مرور زمان  بازیگران  فعالیت  
کردار1 انسان باشد و هم بر آن تأثیرگذار  و می تواند همزمان هم نتیجه 
باشد )Giddens 1989, 256(. در این فرایند ساختار متشکل از قوانین و 
که در آن  که یا مربوط به تفسیر بازیگران از دنیایی است  منابعی است 
که در مورد باید و نبایدهای  زندگی می کنند یا قواعد هنجاری هستند 
کم بر اعمال عاملان اجتماعی است )Giddens 1984(. در این  رابطه،  حا
)کــاربــردی(،  عملی  گاهی  آ از  سطح  سه  اجتماعی  عاملان  بــرای  گیدنز  
را متصور  گاهی  ناخودآ و  گفتمانی(،  اندیشانه،  باز  )گفتاری،  استدلالی 

گاهی  گیدنز آنچه را عاملان اجتماعی در عمل بر مبنای آ  .   1 1
کردار  عملی و در ارتباط دیالکتیکی با ساختار انجام می دهند، همان 

گیدنز 1384(. اجتماعی می داند )آ. 

که  و عقیده دارد »دانش« به درک بازیگران از خود و قوانینی  می شود 
 .)ibid(دنبال می کنند، اشاره دارد و عمل مطابق با آن تنظیم می شود
که در عمل مؤثر  گاهی عملی« سطحی از دانش است  در این تعریف، »آ
گاهی استدلالی« مربوط به  است و با فعالیت های روزمره پیوند دارد، »آ
که اشاره به دلایل و چرایی عمل دارد  عقلانی سازی کنش فردی است 
گاهی در باورهای  گاهی«، مربوط به انگیزه های ناخودآ و »سطح ناخودآ
کنش گر تأثیر می گذارد. از این منظر  که بر بخشی از انگیزشی  فرد است 
گیدنز، این سطوح دانش را منشأ ظهور ساختارهای مختلف  می داند و 
گاهی انسان،  عقیده دارد، جنبه های ساختاری متناظر با سه سطح از آ
در سه نوع ساختار دلالتی)معنایی(2 ساختار سلطه3 و ساختار مشروع4 
بندی،  دسته  ایــن  در   .)Giddens, 1989( هستند  دسته بندی  قابل 
»ساختار دلالتی و معنا« مجموعه ای از مقررات درون سازمانی را شامل 
که در برگیرنده نظم های نمادین و دلالت های مختلف ارزشی  می شود 
در نیت ها و باورهای عاملان اجتماعی است. »ساختار سلطه« تداوم 
که از سوی صاحبان قدرت برای تأثیرگذاری درروند  ساختارهایی است 
تکامل نظام های اجتماعی در کنترل منابع ایجاد می شوند و دربرگیرنده 
دو نوع منابع تخصیصی و آمرانه هستند؛ منابع تخصیصی شامل ویژگی 
کالاهای تولید  های مادی محیط، وسایل و امکانات تولید و باز تولید 
زمان_فضای  سازماندهی  شامل  آمرانه  منابع  اســت؛  موجود  و  شــده 
بازتولید  و  تولید  و مناطق(،  زمانی فضایی مسیرها  اجتماعی )ساخت 
سازماندهی  و  متقابل(  پیوند  در  ها  انسان  رابطه  و  )سازماندهی  بدن 
 )Giddens, 2018, فرصت های زندگی برای رشد خود و ابراز وجود است
)p. 274. »ساختارهای مشروع« مربوط به نهادهای قانونی و هنجارهای 
گونه  که دارای یک جنبه هنجار  درون محلی مشترک و ایده الی هستند 
شامل قوانین و یک جنبه اخلاقی شامل تعهد به پیروی از قوانین است 

 .)Macintosh and Scapens 1991, Giddens 1984(
تا  که  اعتباریات خویش  نظریه  نیز در  راستا، علامه طباطبایی  این  در 
گیدنز همپوشانی داشته است، بر وجه  حدودی با تئوری ساخت یابی 
فردی  و  اجتماعی  زندگی  سطح  در  آن  به  وابسته  اعتباریات  و  اراده 
عملی  عقل  از  برآمده  اعتباري،  مفاهیم  دارد  عقیده  و  می کند  کید  تأ
که در رابطه با حوزه زندگی اجتماعی و نیازهای فردی _ جمعی  است 
معنی می یابند. در این بحث، انسان متأثر از دو بعد طبیعت و فطرت 
امــور طبیعتی و غیر ذاتــی و  به  کـــات عملی مربوط  ادرا خویش، واجــد 
 .)Tabatabai, 1988( کات حقیقی مربوط به امور فطری و ذاتی است ادرا
که از حیث ماهیت می تواند ثابت و متغیر باشد، به عنوان  کات  این ادرا
محرکی برای تحقق خواسته های عقل عملی در راه زندگی بهتر فردی 
گزاره هایی از بایدونباید  و اجتماعی است و نفس عاقله آنها را در قالب 
کات انسان  وضع و اعتبار می کند. در این  رابطه ساختارها مطابق با ادرا
در دامنه ای از اعتباریات بامعنی الاعام در رابطه با سرشت ذاتی و فطری 
تا اعتباریات بامعنی الاخص در رابطه با وجه عملی و زیستی انسان و 
فعالیت قوای فعاله انسان قرار می گیرند)Ibid(. در این تعبیر، اعتباریات 
خاص به دلیل مختص بودن به افراد و اشخاص انسانی تابع سلایق و 
ترجیحات فردی هستند و از همین رو با ویژگی های محیطی و احوالات 

2 Signification
3 Domination
4 legitimation
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اشاره گر  که  این جنبه های ساختاری  تغییر می کنند.  رو،  بومی  درونی 
وجه ارزشی تا عملی زندگی انسان است، می توانند دربرگیرنده سرمایه 
های اجتماعی، فرهنگی، اقتصادی، سیاسی، اعتقادی و زیستی باشند 
 )Leo , et al, از زندگی را موجب می شوند از این طریق شکل هایی  که 
)Weber, 1947; Mckee, 1969 ;1998. در این رابطه، آلفرد آدلر مصلحت 
اجتماعی را ذاتی انسان می دانست و عقیده داشت انسان همواره متأثر 
از نظام اجتماعی است و سعی می کند به مصلحت  اجتماع قدم بر دارد 
)Adler, 1956(. همسو با این، ونزل1 نیز شکل زندگی را در رابطه با فرد 
کلیتی است از الگوهای  و اجتماع می داند و بیان می دارد، شکل زندگی 
تکامل  اجتماعی،  فرآیندهای  طریق  از  که  هنجاری  تمایل  و  رفتاری 
کس وبر علاوه  می یابند )Hendry , et al., 2004(.  برخی دیگر چون ما
بر منزلت اجتماعی، عوامل اقتصادی را نیز اضافه می کند و عقیده دارد 
شکل زندگی در رابطه با نوع اشتغال یکی از ابعاد توسعه لایه اجتماعی 

است )Weber, 1947, p. 175(. از سوی دیگر ویلیام لیزر2 شکل زندگی را 
که  گروهی از مردم معرفی می کند  کردن  طرز مشخص یا متمایز زندگی 
متأثر از فرهنگ )ارزش ها_ نمادها_ قوانین( است )Mckee, 1969(. در 
این تعریف هنجارها و سنت های فرهنگی عامل اصلی در شکل دهی به 
ابعاد زندگی است. مطابق با این تعاریف سبک زندگی، الگوی ثابتی از 
رفتارها، عادات، نگرش ها و ارزش ها تعریف می شود که با منابع فرهنگی، 
محیط اجتماعی و اقتصادی در ارتباط اند )Leo, et al, 1998( . سیوبرگر 
کسب  و انگلبرگ مفهوم شکل زندگی را بر مبنای ارزش های فردی در 
 .)Sioberg , Engelberg, 2005( منافع و الگوهای واقعی رفتار می دانست
گفت سه ساختار سلطه،  در این راستا، مطابق با مبانی نظری می توان 
است.در  تشخیص  قابل  کنین  سا زندگی  جریان  در  مشروعیت  و  معنا 
تصویر شماره1 اشارت ضمنی تحلیل این ویژگی های ساختاری نشان 

داده شده است.

3. مواد وروش تحقیق
موجود، مطالعات  پدیدارهای  ثبت  اهمیت  دلیل  پژوهش، به  این  در 
است.  شده  انجام  کیفی  راهبرد  در  و  زمینه ای  نظریه  روش  به  میدانی 
با  که  تبریز  شهر  حاشیه نشینی  منطقه  چهار  میان  از  اســاس  ایــن  بر 
که  شماره1(  شمالی )پهنه  است، منطقه  درگیر  حاشیه نشینی  مسئله 
است  نفر  هزار   250 بالغ  بر  جمعیتی  با  حاشیه نشین  پهنه  وسیع ترین 
 ،)Zista Architectural and Urban Consulting Engineers, 2004(
سکونتگاه های  میان  از  گردید.  انتخاب  پژوهش  محدوده  به عنوان 
و  ایده لو  احمدآباد،  ملازینال،  سیلاب،  مناطق  پهنه،  این  غیررسمی 
گرفت. در جدول شماره1 موقعیت خانه ها  پیرامون آنها مورد توجه قرار 
به  دستیابی  منظور  به  اســت.  شده  داده   نشان  آنها  کالبدی  ویژگی  و 
اطلاعات غنی تر سعی شد از نمونه گیری هدفمند استفاده شود. در این 
که دارای ویژگی های مشابهی از پدیده  گروه ویژه ای از مردم   نمونه گیری 
اجتماعی هستند و قادر به ارائه اطلاعات بیشتری از موضوع هستند، 
انتخاب می گردند )Jalali, 2012(. با انتخاب نمونه گیری هدفمند سعی 

کثر تنوع از نظر وضعیت سکونتی، مدت  شد مشارکت کنندگان در حدا
اقامت، وضعیت شغلی و سنی انتخاب شوند.

که غالب  دامنه سنی مشارکت کنندگان از 20 تا 70 ساله بوده و از آنجا 
کنین از سواد محدودی برخوردار بودند، سعی شد از مصاحبه های  سا
مشارکت کنندگان  طریق  ایــن  از  تا  شــود  استفاده  یافته  ساختار  نیمه 
با  متناسب  را  خــود  اطلاعات  و  تجارب  آزاد  گفتمانی  یک  در  بتوانند 
فهم خود در اختیار محقق قرار دهند. از میان 40 خانوار مورد بررسی 
30مورد از مصاحبه ها در محل سکونتی مشارکت کنندگان و با برداشت 
کالبد خانه ها انجام شد. بازه زمانی این مصاحبه ها بین 30 تا 45 دقیقه 
انــواع ساختارهای مشروع، معنا  با  و محوریت پرسش ها مطابق  بوده 
شرکت کنندگان  مشخصات  شماره2  جــدول  در  اســت.  بــوده  سلطه  و 
شخص  اســت،  گفتنی  اســت.  گردیده  معین  مختلف  زیرگروه های  در 
سرپرست خانوار )خانم یا آقا( به عنوان مصاحبه گر اصلی قلمداد شده 

که در این میان فرزندان هم در مصاحبه شرکت داشته اند.  است 

تصویر1- مدل مفهومی شکل زندگی و ابعاد تاثیرگذار بر آن با توجه به تئوری ساخت یابی )منبع: نگارنده(

1 Wenzel2 Lazer
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كالبدی خانه های مورد بررسی گی های  جدول شماره1: نمایی از منطقه و موقعیت مورد پژوهش و ویژ

نقشه های موقعیت و پلان نمونه ای از خانه هاتصاویر

جدول شماره2: معرفی مشخصات مشاركت كنندگان

جنسیتسنوضعیت شغلیمدت اقامتسکونت
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گردآوری داده ها، از ابزار مصاحبه، مشاهده میدانی، عکس برداری و برداشت های پلانی استفاده شده است. در این روند به منظور 
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4. یافته ها
در این بخش، یافته های پژوهش با تمرکز بر سه ساختار مشروع، معنا 
پهنه  حاشیه نشین  سکونتگاه های  سکونتی  نظام  با  مرتبط  سلطه  و 
که در مباحث  شمالی شهر تبریز تبیین می گردد. در این روند همانطور 
نظری مطرح شد، ساختار سلطه به نهادهای سیاسی و اقتصادی در 
کنین اشاره داشته است. ساختار مشروع شامل قوانین  نظام زیستی سا
و هنجارهای درون محلی در رابطه با نظام اجتماعی و فرهنگی بوده 
ــای واقــع در نگرش  باورها و ارزش ه گر مجموعه  و ساختار معنا اشــاره 

کنین بوده است. سا

4.1. ساختارهای سلطه در تخصیص و اختیار منابع
در این مطالعه منظور از ساختارهای سلطه تخصیص و اختیار منابعی 
گرفته شده تا بتوان  کار  است که در نظام اقتصادی، سیاسی و زیستی به 
مجموعه  زیستی  نظام  رونــد  ایــن  در  شــد.  مسلط  زیستی  نیازهای  به 
چون  فیزیولوژیکی  نیازهای  با  رابطه  در  که  است  غالبی  فعالیت های 
زیست  و  بهداشتی  حــرارتــی،  جسمی،  آســایــش  خــوابــیــدن،  خـــوردن، 

محیطی قابل تعریف هستند.
نــیــازهــای  ــه  ب پــاســخ  می کنند  ســعــی  هـــمـــواره  مــنــاطــق  ایـــن  کنین  سا
فیزیولوژیک چون خوردن، خوابیدن و ... را به ساده ترین روش ممکن 
پاسخ دهند. از نظر آنها عملکرد و پاسخ به نیازهای اولیه زیستی مهمتر 
از رعایت برنامه های بالادستی چون ضوابط شهری است. از منظر بیشتر 
گرچه زیبایی اهمیت بسزایی دارد اما جزو اولویت سکونتی  کنین ا سا
و  عملکرد  به  پاسخ  که  می شود  توجه  بــدان  صورتی  در  تنها  و  نبوده 
کنین به نظم پنهانی  نیازهای اولیه را مختل نکند)R1(.  در این رابطه سا
اشاره داشته اند که در پاسخ به عملکرد راحت تر شکل گرفته است؛ نظمی 
کمتر مشهود  کمد و قفسه  که به دلیل محدودیت فضا و عدم وجــود 
کاربرد  بیشترین  فضاهایی  عملکردها  به  اولویت  دهی  این  در  اســت. 
گسترده تری از این نیازها را پاسخگو باشند.  که بتوانند سطح  را دارند 
براین اساس چهار فضای اصلی نشیمن، آشپزخانه، حیاط، انبار و اتاق 
کاربرد را در این خانه ها داشته اند )جدول شماره 3(.  به ترتیب بیشترین 
که یک فضای چند عملکردی است،  از نظر مشارکت کنندگان، نشیمن 
که دربرگیرنده فعالیت های مختلفی چون  فعال ترین بخش خانه است 
کارهای  مهمان نوازی، دورهمی خانواده، صرف غذا، خوابیدن و انجام 

 .)R2(روزمره است
محدود،  نورگیری  و  انباشت گرایی  دلیل  به  اتــاق  سکونت  نوع  این  در 
امــور موقت(  و  بــرای خــواب  )اغلب  کمتری داشته است  حضورپذیری 
کم خانه، اغلب محدود به پختن  )R3(. آشپزخانه نیز به دلیل مساحت 
کنین به دلیل حضور مستمر در  و شستن ظروف است. در مواردی سا
ایجاد  ترجیح می دهند یک فضای خدماتی در حیاط  و حیاط  کوچه 
از حضور در حیاط  بتوانند راحت تر  گرمای خانه  کنترل  تا ضمن  کنند 
کنند)R4(. تمایل به حضور در فضای باز، ازجمله عادت هایی  استفاده 
کنین مشهود است. بسیاری از  که به وضوح در الگوی رفتاری سا است 
کسل کننده دانسته و از  کم نور خانه را  کنین ماندن در فضای بسته و  سا
آن طفره می روند. این عدم تمایل به فضاهای داخلی خانه باعث شده 
کوچه به طور مستمر استفاده  بام و فضای  تــراس،  از حیاط،  کنین  سا
کنین  گرچه تمایل به سبزینگی در میان سا کنند)R5(. در این رابطه، ا

و مشکلات رطوبتی،  به محدودیت فضایی  توجه  با  اما  مشهود است 
گیاهانی  و  گلدان  به  اغلب  و  با مشکل مواجه شده  ایجاد فضای سبز 
 .)R6(کرده اند کمتری اشغال می کنند، بسنده  که جای  مثل درخت مو 
به دلیل محدودیت مالی سعی  کنین  آسایش حرارتی، سا با  رابطه  در 
برسانند.  به حداقل  را  با شیوه های مختلف مصرف سوخت  می کنند 
جا  جابه  فضاها  در  فصلی  تغییرات  با  متناسب  برخی  شرایط  این  در 
می شوند و یا با متمرکز شدن در یک فضا )غالباً نشیمن( مصرف را به 
در  حمام  هوا،  سردی  دلیل  به  این  بر  علاوه   .)R7(می رسانند حداقل 
حیاط  در  طهارت  و  تهویه  دلیل  به  بهداشتی  سرویس  و  خانه  داخــل 
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جدول شماره3: الگوی عملکردی پلان شاخص در سکونتگاه های غیررسمی پهنه شمالی شهر تبریز 

رفتارهای جاریاولویت فضاییمراتب اهمیت

کارنشیمن صرف غذا، خوابیدن، دورهمی، مهمان نوازی، 

خلوت گزینی، دورهمی، معیشت، نظافتحیاط

طبخ غذا، شستن ظروف، نگهداری غذاآشپزخانه 

کاری، ظروف طبخ، ...انبار جمع آوری وسایل 

کاراتاق انبار رختخواب و لباس، خواب، مطالعه، 

گرمای هوا در تابستان باعث  قرار داده می شود. از طرف دیگر دغدغه 
باز  از فضاهای  ایجاد سایه بان های سطحی استفاده  با  کنین  شده سا
کثر برسانند. در رابطه با مسئله ایمنی و بهداشت، آنچه بارز  را به حدا
کنین با ساماندهی آنی فضاها به منظور پاسخ  که سا است این است 
سریعتر به نیازها، اغلب استانداردها و ضوابط شهری را نادیده می گیرند 

شدن  مخدوش  به  منجر  اســتــانــداردهــا،  با  تأسیسات  ناهماهنگی  و 
در   .)R8( بهداشتی شده است  و  ایمنی  کاهش سطح  و  منظره محله 
این میان بهداشت متوسط محله نفوذناپذیری پایین منطقه امکان 
کاهش داده و حیاط ها اغلب فاقد پارکینگ  گذرگاه های سواره را  وجود 

هستند)جدول شماره3(.

کنین  بر این ساختار اقتصادی و معیشتی متوسط به پایین سا علاوه 
چون  فعالیت هایی  و  رفتارها  بــروز  به  منجر  حاشیه نشین  مناطق  در 
شغل  گــرایــی،  انباشت  داشــتــه هــا،  بــه  بسندگی  ــور،  امـ در  خودکفایی 
کسب درآمد بیشتر و مدیریت  کنین برای  خانگی و ...شــده است. سا
فرش بافی،  سالیانه،  آذوقــه  تهیه  چون  خانگی  کارهای  زندگی،  هزینه 
گیاهان، رب پزی و... را مسئولانه دنبال  کفاشی، عرق گیری  خیاطی، 
کالبد خانه را به منظور پاسخ مناسب به انجام  می کنند و تمایل دارند 
کارخانگی  که اغلب فضای  کنند. این درحالی است  این امور ساماندهی 
کارهایی چون فرش بافی موجود نبوده  کافی برای  نامناسب بوده و نور 
کارگاه های  در   .)R9(ــت اسـ یافته  کاهش  امــور  ایــن  انجام  تدریج  به  و 
به عنوان بخش های پشتیبان  که  نیز  کفش در همجوار خانه ها  تولید 
کوچک دارای  کارخانه های بزرگ محسوب می شد، اغلب با اتاقک های 
که در آن لزوم نورگیری و تهویه مشهود است. در  انباری مواجه هستیم 
کاربری های صدادار چون تعمیراتی و ...در  این موقعیت ها، همجواری 
منطقه مسکونی، معایبی چون آلودگی صوتی و زیستی به همراه داشته 

 .)R10(است
باشند،  داشته  مغازه  ایجاد  امکان  که  کنین  سا از  برخی  میان  این  در 
کرده اند تا علاوه بر حقوق بازنشستگی  بخشی از اتاق را تبدیل به مغازه 
و دولتی بتوانند اوقات بیکاری را در مغازه با اموری چون خرده فروشی، 
مــوارد  اغلب  در  اســت،  گفتنی  کنند.  ...ســپــری  و  تعمیرگاه  خیاطی، 
دورهمی  پاتوق های  جنبه ی  بیشتر  و  بوده  ناچیز  مغازه ها  این  درآمــد 
برخی  به شغل خانگی،  نیاز  باوجود   .)R11(اســـت بــوده  مــردان  بــرای 
خانواده ها به ویژه در نسل های جدید ترجیح می دهند رو به شغل های 
خدماتی _اداری بیاورند و با اندک درآمد دولتی بسازند)R12(. به طور 
مالی  محدودیت های  دلیل  به  خانواده ها  از  بسیاری  خوداتکایی  کلی 
ــواردی چــون تهیه آذوقــه هــای سالانه،  کنین در م باعث شــده ایــن سا
خود  داشته های  به  مشکلات،  رفع  و  کالبدی  تعمیرات  و  ساماندهی 
کنین به دلیل داشتن دغدغه ی مسائل  متکی باشند. در این شرایط سا
که  می کنند  وسایلی  نگهداری  به  اقــدام  ممکن،  پیشامدهای  و  فــردا 
گرایی  کارشان بیاید. بنابراین انباشت  ممکن است روزی در آینده به 
یا جمع آوری اسباب اضافه ازجمله عادت های رایج در میان این افراد 

که زیرزمین، بخشی از حیاط، بام و بخشی از اتاق  بوده است؛ به گونه ای 
 .)R13(تبدیل به انبار شده است

4.2. ساختار مشروع در وابستگی به نظام اجتماعی_فرهنگی
است،  مشهود  کنین  سا اجتماعی  نظام  مشروع  ساختارهای  در  آنچه 
همزیستی  جــمــع گــراســت.  و  متمرکز  سکونت  بــه  تمایل  و  همگرایی 
مسالمت آمیز با همسایگان و روابط منسجم خانوادگی ازجمله الگوی 
کنین  که در این مناطق مشهود است. اغلب سا رفتاری شاخصی است 
تمام دلخوشی خود را در وابستگی به همسایه ها و خانواده می دانند و 
در آن اعضا تا حد امکان سعی می کنند مرکزیت خانوادگی را با دورهمی 
 .)R14(حفظ  کــنــنــد نشیمن  مثل  جمعی  فضاهای  در  خــود  مستمر 
وابستگی اعضا به یکدیگر و مسئله اقتصادی باعث شده اغلب زوج های 
نوپا در یک خانواده، بخشی از خانه پدری را برای آغاز زندگی ساماندهی 
از  نوع  این  گفتنی است  البته  کنند.  زندگی  با خانواده  بتوانند  تا  کنند 
کیفیت  کاهش  کمبود فضا منجر به  خودساماندهی فضا برای جبران 
گرچه  سکونتی فضاهای موجود شده است )R15(. در این نوع سکونت ا
صله ارحام با فامیل ها مهم بوده اما به علت شرایط بد اقتصادی، این 
روابط کم رنگ تر شده و دلیلی است که روابط همسایگی در تعاملات بدون 
تشریفات و برون خانه ای پررنگ تر شود)R16(. تعاملات فعال همسایگی 
اتکا به حریم و حقوق همسایه، خود عامل مؤثری برای همیاری و  با 
این   .)R17(اســت بوده  زندگی  امور  همه ی  در  یکدیگر  به  کمک رسانی 
کنین قدیم و مسن رواج دارد و در  تعاملات همسایگی بیشتر میان سا
خانواده های تازه وارد یا نسل جدید به دلیل عدم شناخت همسایه ها 
و  بــرون گــرایــی  ــت.  اس شــده  کم رنگ تر  مــجــازی  فضای  بــا  مشغولیت  و 
فعالیت های فراغتی جمعی در این سکونتگاه ها  موجب در اولویت قرار 
گرفتن مراسمات جمعی و قرارگاه های اجتماعی مختلف محله ای شده 
بن بست،  کوچه های  مساجد،  حسینیه،  کنین  سا نظر  این  از  اســت. 
حوزه همجوار خانه، قهوه خانه ها، قرارگاه های تجاری  و محدوده محله 
را به عنوان پاتوق هایی برای مردان، زنان، جوانان و کودکان دانسته اند. 
در این شرایط خانم ها بیشتر همجوار خانه و مردان مکان های دورتر 
محفل  به عنوان  را   )... و  قهوه خانه ها  خانه)پارک ها،  مــحــدوده ی  از 
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که  کنین در اواخر هفته  جمعی ترجیح داده انــد)R18(. علاوه بر این سا
کنار هم هستند، با برنامه های جمعی به مناطق  خانواده ها بیشتر در 
کوه عینالی و ... می رفتند. جوانان نیز ورزشگاه ها،  تفریحی شهر ازجمله 
 .)R19(گذران اوقات نام برده اند کافی نت و... را به عنوان مکان مناسب 
این شبکه منسجم اجتماعی ضمن افزایش حراست درون محلی لزوم 
کالبدی در پاسخ به این قرارگاه های اجتماعی را تشدید  تقویت ساختار 
کنین  سا فرهنگی  نظام  در  مشروع  ساختارهای  از  دیگر  می کند. یکی 
توجه به خودمختاری در همسویی با ساختارهای مشروع درون محلی 
در  سهل گیری  همیاری،  و  تعاون  چون  مــواردی  رابطه  این  در  اســت. 
فرزندپروری و فرزندان آوری، مــردم داری، خانواده دوستی و...ازجمله 
به ویژه  خانواده ها  کثر  ا اســت.  مناطق  ایــن  در  غالب  فرهنگی  شرایط 
گرایش داشته  گسترش خانواده  کنین قدیمی نسبت به فرزندآوری و  سا
)R20( و در این میان به طور غیرمستقیم بر نقش تربیت محیطی نیز در 
که فرزندان،  کید داشته اند. این روند به گونه ای است  کنترل فرزندان تأ
کوچه، محله، پارک و غیره می گذرانند و  بیشتر تایم خود را در محیط 
کودکان مؤثر بوده است)R21(. البته  محیط خارجی سکونت بر تربیت 
خانواده ها در محدوده ارزش های اعتقادی همواره چارچوب اخلاقی و 
کید قرار داده اند  به ویژه ارزش های خانوادگی را در تربیت فرزندان مورد تأ
گرایی و حفظ سنت ها سعی در انسجام روابط قدیم  و همواره با اصالت 
کنین به علت خانواده دوستی تمایل  داشته اند. در بسیاری موارد سا
داشتند از اعضای خانواده حمایت کنند و با ازدواج فرزندان، خود را ملزم 
 .)R22(به خانه گستری و ایجاد سرپناه جدید برای زوج نوپا می دانستند
گرایش، اغلب خانواده ها به محله های پدری روی آورده  و  به دنبال این 
همواره سعی می کنند بیشتر در کنار هسته اصلی خانواده باشند. در این 
کنان به ویژه افراد نسل  از سا گسترده بسیاری  رابطه علاوه بر سکونت 
گذشته ازجمله وسایل به ارث رسیده از  قدیم تر هرگونه عوامل تداعی گر 
گذشتگان و سنت هایشان را جزو ارزش ها دانسته و تمایل داشتند آن را 
کنین با سکونت جمعی مواجه  کنند)R23(. در نظام فرهنگی سا حفظ 
کمتر به ابعاد فردی  کنین و به ویژه نسل قدیمی تر،  که در آن سا هستیم 
جمعی  رفتاری  الگوهای  به  بیشتر  و  داشته اند  توجه  شخصی  حریم  و 
که نسل جدید عدم وجود  اهمیت داده انــد)R24(. این در حالی است 
کرده اند و سعی در ایجاد قلمرو فردی  فضای شخصی را آزاردهنده تلقی 
و  کنین تحولات جسمی  ازنظر سا  .)R25(از خانه داشته اند نقاطی  در 
کنین اقدام به  که باعث شده سا سنی، شرایط مختلفی ایجاد می کند 
داشته  خانه ها  کالبد  از  استفاده  شکل  و  زندگی  سبک  تدریجی  تغییر 
تمایل  خانواده  هسته  به  توجه  ضمن  بلوغ،  هنگام  فرزندان  باشند. 
پدر  اغلب  دیگر  طرف  از  باشند.  داشته  را  خود  شخصی  فضای  دارنــد 
کاهش توانایی جسمی نیز به خلوت  خانواده نیز در پی افزایش سن و 

 .)R26(بیشتری نیاز داشته  است
علاوه بر خانواده دوستی، صله ارحام و مهمان داری نیز مورد احترام است 
که اغلب در طبقه بالا قرار می گیرد،  کثر خانواده ها فضای مهمان را  و ا
گفتنی  البته  نگه داشته اند؛  آراسته  مهمان  اعتبار  و  اهمیت  نشانه  به 
کمرنگ تر شدن رفت وآمدها و محدود شدن روابط فامیلی  که با است 
به مراسم خیر و شر، این فضاها تبدیل به اتاق های موقت برای فرزندان 

 .)R27( بالغ یا متأهل شده است
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 4.3. ساختار معنایی در همسویی با ارزش ها
و  مذهبی  وجه  کنین  سا اعتقادی  نظام  در  مهم  عاملیت های  از  یکی 
کنین را شکل داده است. در  که ساختار ارزشی زندگی سا معنوی است 
این میان اخلاقیات، حق الناس، حفظ مراسمات دینی، تکریم حجاب 
و محرمیت و...در وجه مذهبی بسیار اهمیت داشته است. ارزش گذاری 
داشته  اعتماد  هم  به  بیشتر  خانواده ها  شــده  باعث  معنوی،  امــور  بر 
باشند و در انسجام محلی نوعی امنیت درونی را در ساختار محله به 
وجود آورند. در این رابطه مراسمات مذهبی در ایام محرم، رمضان و ... 
که بیشتر خانواده ها به دلیل عاملیت  ازجمله ارزش های جمعی است 
از  کرده اند )R28(. علاوه براین یکی  را ملزم به رعایت آن  مذهب، خود 
مسائل اعتقادی، توجه به حجاب و محرمیت در حفظ قلمرو خانوادگی 
کنین به منظور صیانت از حریم  ج است. اغلب سا نسبت به محیط خار
ایجاد حصار پیرامون  و حرمت خانوادگی به شکل های مختلف چون 
حیاط یا سقف های شیشه ای مات روی حیاط و پارتیشن های پرده ای 
تلاش می کنند  قلمرو درونی خانه و خانواده را از دید همسایه ها مصون 
ــد)R29(. در این رونــد تکریم حجاب و حفظ حریم زن و خانواده  دارنـ
کنند.  کنین تا جای ممکن قلمرو زنان و مردان را تفکیک  باعث شده سا
گرایش هایی  از جمله  ارزش،  به عنوان یک  تکریم طهارت  علاوه براین 
کنین به نظافت محله و خانه اهمیت دهند و  که باعث شده سا است 



128 | مطالعات شهری، 1400، 10 )40(، 132-119

سلیمانیوقرهبگلو
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ک از فضای  تا جای ممکن با شست وشوی مستمر و جدایی فضای پا
کنند)R30(. این در حالی است  کثیف، نظافت و بهداشت را رعایت  تر 
کیفیت بهداشتی محله در سطح  که به دلیل خدمات محدود شهری 
کیفیت  کاهش  پایین قرار داشته و زباله ها، خروج فاضلاب و ...عاملی بر 
محله شده است. یکی دیگر از ارزش هــای برخواسته از نظام اعتقادی 
کنین  کنین، سازگاری و قناعت است که به وضوح در رفتار و اعتقاد سا سا
سالمندان(  ویژه  )به  کنین  سا میان  در  روحیه  این  است.  شده  دیده 
ثانویه  نیازهای  سبب شده تجملات )چون نماسازی و دکوراسیون( و 
تزئینات خانه های  اغلب  رابطه  این  در   .)R31(باشند کم اهمیت  افراد 
قدیمی بسیار محدود بوده و آنها تنها به قاب عکس خانوادگی و گل های 

کرده اند، درحالی که نسل جدید با قرار دادن بوفه های  مصنوعی بسنده 
گذاشتن تجملات سعی در تکمیل زیبایی ظاهری  تزئینی و به نمایش 
محیط داشته اند. داشتن روحیه سازگاری با محدودیت های زندگی و 
انعطاف پذیری در تحولات زمانی منجر به بروز ساختارهایی از سکونت 
که در آن تطبیق پذیری، تغییرپذیری و انعطاف پذیری ازجمله  گردیده 

مشخصات آن است. 
در این روند به منظور فهم بیشتر موضوع و رسیدن به یک چارچوب 
منسجم از این مقولات سعی شد در جدول شماره 4 مقولات رفتاری 
کنین بر اساس سه ساختار مشروع، معنا و سلطه  در جریان زندگی سا

گردند. دسته بندی و خلاصه 

كالبدی در تناظر با مقولات رفتاری در پنج نظام زیستی  جدول شماره4: ساختارهای 
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5. بحث و جمع بندی
انجام شده در سه  اتکا به مقوله بندی مصاحبه های  با  در این بخش 
کلی  طور  به  که  می شود  مشخص  سلطه  و  معنایی  مشروع،  ساختار 
کنین الگوهای رفتاری غالبی در هر یک از این ساختارها داشته اند  سا
کالبدی و فضایی مختص به خود را می طلبد. در این رویه  که محیط 

کنین سعی کرده اند با توجه به این الگوهای رفتاری، محیط سکونت  سا
خود را به صورت خودانگیخته به منظور پاسخ مناسب به این ساختارها 
مؤلفه های  خــلاصــه  طــور  بــه   3 شــمــاره  تصویر  در  کنند.  ساماندهی 
کنین این  کالبدی_فضایی پاسخگو به ساختارهای واقع در زندگی سا

گردیده است. مناطق تبیین 

كالبد سکونتگاه های غیررسمی پهنه شمالی شهر تبریز در پاسخ به ساختار زندگی تصویر شماره2: مدل انتظام 

6. نتیجه گیری
سه  برگیرنده  در  اجتماعی  زنــدگــی  شیوه  شــد،  بیان  بیشتر  چنانچه 
ساختار مشروع )ساختارهای مرتبط با هنجارها و قوانین مورد تأیید(، 
دلالتی)ساختارهای مرتبط با معنا و باورهای ارزشی( و سلطه )منابع 
که در رابطه  کنترل و تسلط بر محیط( بوده است  تخصیصی و آمارانه در 
از  نتایج حاصل  بازتولید می شود.  و  تولید  اجتماعی،  کنش عاملان  با 
مطالعات و مصاحبه های انجام شده، نشان می دهد الگوهای رفتاری 
پهنه  غیررسمی  سکونتگاه های  کنین  سا زندگی  جریان  در  شاخص 
کم در منطقه  شمالی شهر تبریز تابع ساختارهای مشروع و دلالتی حا
حیات  در  حاشیه نشین،  کنین  سا می شود  باعث  که  جریانی  اســت؛ 
از سوی  آمرانه  و  به سازوکارهای رسمی  اجتماعی خود توجه چندانی 
برنامه ریزان بالادستی نداشته باشند و ساختارهای سلطه را همسو با 
کنند و شرایطی از سکونت را مهیا  ساختارهای مشروع و دلالتی بازتولید 

گیرد.  که در همسویی با ارزش ها و دلالت های درون محلی قرار  کنند 
برنامه های  همسویی  ــدم  ع و  یافته  تخصیص  منابع  پایین  سطح 
ساختارهای  جمله  از  محلی  درون  نیازهای  و  هنجارها  با  بالادستی 
هستند.  مواجه  آن  با  کنین  سا مشخص  طــور  به  که  اســت  سلطه ای 
شرایطی که منجر به کاهش کیفیت  آسایش جسمی، حرارتی، بهداشتی 

کنین  و ایمنی در سطح محله و سکونتگاه های غیررسمی شده است. سا
اغلب در مواجهه با مسئله کم درآمدی، به رفتارهایی چون خودبسندگی 
و خوداتکایی و انباشت گرایی روی می آورند و در این روند سعی می کنند 
فضای معیشتی)کار( را در تداخل با فضای زیستی قرار دهند. سازش با 
شرایط محدود سبب شده انتظام فضاهای زیستی بیشتر در جوابگویی 
کمتر متوجه ضوابط شهری  گیرد و  به عملکردها و نیازهای اولیه شکل 
و ظاهرسازی باشد. در این ساختار سکونتی غالباً چهار فضای نشیمن، 
کالبد این  کاربرد را در  آشپزخانه، حیاط، انبار و اتاق به ترتیب بیشترین 

خانه ها داشته  و در آن عملکرد چندگانه فضاها اولویت می یابد. 
با  رابطه  در  که  کنین  سا اجتماعی  زندگی  در  محلی  درون  هنجارهای 
که  ساختارهای مشروع نمود می یابند، از جمله معیار های مهمی است 
کنین بر اساس آن شکل سکونتی خود را انتظام می دهند. محوریت  سا
اصلی این سرمایه های فرهنگی و اجتماعی، پذیرش مردمی و همبستگی 
که در سطح خانواده و محله مشهود بوده است. در این  اجتماعی است 
کنین همواره تابع اصولی چون مــردم داری، خانواده دوستی،  میان سا
 ... و  خاطره انگیزی  و  اصالت گرایی  خــانــواده،  گسترش  ــدآوری،  ــرزن ف
بوده اند و در این رویه با بسط خانه در طبقات، افزایش حضور پذیری 
در محله، همزیستی درهم تنیده و ...  به ایجاد قرارگاه های اجتماعی و 
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کرده اند. ساماندهی سکونتگاه ها در پاسخ به این ساختارها اقدام 
در رابطه با ساختارهای دلالتی و معنایی نیز مشخص می شود که بیشتر 
کید بر معنویت و ارزش های مذهبی و سنتی، خود را مقید  کنین با تأ سا
به رعایت اخلاقیات و سنت ها، حق الناس، حجاب و... می دانند و برای 
مراسمات مذهبی اهمیت بسزایی قائل هستند؛ در این رابطه تفکیک 
قلمرو زنان و مردان، توجه به محافل مذهبی، محرمیت و ...از جمله 

که مورد توجه بوده است. کالبدی است  ساختارهای 
در نهایت ارزیابی کالبدی سکونتگاه های پهنه شمالی شهر تبریز با توجه 
بر  کالبدی این مناطق  الگوی  که  به ساختارهای فوق نشان می دهد 
ایجاد  و  کــودکــان  حضورپذیری  »اهمیت  شامل  کلیدی  مقوله  چند 
قرارگاه های اجتماعی در محله«، » لزوم انعطاف پذیری و تطبیق پذیری 
گسترده «، » ادغام پذیری  کالبدی در سکونت  کالبد«، » بسط پذیری 
کار« و » زیست پذیری فضای باز در تأمین برونگرایی« و  فضای زیستی و 
که می توانند به  کید بر محرمیت و ارزش های مذهبی« دلالت دارند  »تأ
گیرند. عنوان راهبرد عملی برای بهسازی این مناطق مورد استفاده قرار 

 
از پایان نامه دکتری نویسنده مربوطه در  قدردانی: این مقاله برگرفته 
که تحت نظارت نویسنده دوم در دانشگاه  زمینه معماری اسلامی است 
هنر اسلامی تبریز )ایران( و حمایت معنوی و مالی صندوق حمایت از 
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these studies have demonstrated that marginalized people define a lifestyle framework with self-assessment criteria, and 
always strive for social cohesion and protection of internal security.

Methodology: The approach adopted in this research is a qualitative one developed by grounded theory. For selection 
of the sample, the purposeful sampling method was used with the greatest variety, and semi-structured interviews, 
observations, and planned samplings were utilized for data collection. In the research sample, forty residents of the 
examined areas participated, and thirty sample houses were studied.

Results and Discussion: The results demonstrate that the organization of spaces and the physical pattern of spontaneous 
settlements have been more dependent on legitimate and semantic structures than on signification or domination. 
In this process, the characteristics of residents’ lives and the physical shape system of the environment in regard to 
these structures have affected the environmental components, such as neighborhood presence, physical flexibility and 
adaptability, physical scalability, integration of living space and work, outdoor viability, and widespread housing.

Conclusion: The analysis of the findings demonstrates that the sense of dwelling is more dependent in informal 
settlements on autonomous patterns to maintain significant legitimate structures than on practical ones (pertaining to 
extrinsic biological aspects), and the residents always try to protect their existential security as social agents. They can 
validate structures that respond to all kinds of real perception )concerning intrinsic value aspects(. These categories are 
essential items that should be taken into account in the design and improvement of suburban areas to align the body with 
the residents’ lifestyle. This factor can indirectly lead to a sense of belonging and sustainable settlement in these areas. 
Therefore, the planners must improve the physical-biological aspect as a priority to promote these areas according to 
the local value structures, so that the residents can improve their residential structures under legitimate and significant 
structures in their social lives in a self-organizing process, in which reference is made to consideration of changeable, 
adaptable, and flexible housing.

Keywords: Spontaneous Settlement, Structure of Social Life, Physical Pattern, Tabriz. 
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Highlights

— The residence of informal settlements in the northern part of Tabriz is affected by the legitimate structures and 
signification of the region.

— In their social life, marginalized residents do not pay much attention to the rules set by the upstream planners.

— Marginalized residents reproduce the structures of domination in line with their legitimate and implicit structures so 
that their residence is in line with local values and implications.

Extended abstract
Introduction: A particular factor effective in the spontaneous settlements in suburban areas is the behavioral patterns in 
the residents’ lives and relevant daily activities that could affect the shape of housing. Consideration of the life structure 
and its effect on the formation of the architecture are topics that have been addressed by various thinkers in fields 
such as culture and environmental psychology. It is essential to attend to the set of values and meanings of human 
behavior, viewed as local culture, and the realization of traditions. This process provides a criterion in the construction of 
spontaneous settlements in marginalized areas. This study investigated and identified the physical patterns of spontaneous 
settlements and their construction strategies with respect to the lifestyles adopted by the inhabitants of the suburban areas 
in the northern parts of the city of Tabriz, Iran. In these areas, the residents seem to form the features of the residences 
according to their local culture rather than the regulations and urban plans.

Theoretical Framework: Many policies proposed to improve the conditions of informal settlements have ignored the 
structure of life, which has led them to neglect residents’ lifestyles and attempt to impose renovation plans with top-
down approaches. Despite the abundance of research, there are more fundamental questions about the residents’ hidden 
layers faced during their lives. Most of the reviews of research on marginal housing have disregarded the residents’ life 
structure. This study investigates how the physical patterns of spontaneous settlements take shape with respect to the 
inhabitants’ lifestyle in suburban areas of the northern parts of Tabriz. Some of the most sophisticated studies conducted 
in the field include the research by Abrams (1964) and Turner (1967), focused on the participation of residents and their 
autonomy in the process of improvement and empowerment besides critical views of the destruction and displacement 
of the suburbs. To proceed with these studies, various conferences and meetings were held between 1996 and 1999 to 
discuss the empowerment of the poor in the suburbs in order to increase the efficiency of urban development. In addition, 
different dimensions of informal settlement were addressed in the adopted approaches, in which issues such as economic 
development, culture, social capital, and security were examined (Hashas 2005, Paul 2017, Petter et al. 2007, Tsenkova 
2009, Fernandes 2001, Pugh 2000). Along with the expansion of studies on the culture of marginalization and validation 
of the structures of local communities, field research needed to be conducted, exemplified by Young and Wilmot (1957), 
Ganz (1962), and Suttles (1974). Focused on the distinction of the culture of marginalization from the urban culture, 

1   Responsible author: M.gharehbaglou@tabriziau.ac.ir

doi



different trends, types, and patterns in demographic terms.
Methodology: The present research is a quantitative descriptive study with an exploratory nature although it analyzed the 
current conditions. It was conducted to compare population characteristics and indices in formal and informal settlements 
in Sanandaj with a secondary analysis of raw data from the population and housing censuses in 2006, 2011, and 2016 in 
Sanandaj. After the data were processed and prepared, the districts were classified into settlement types based on previous 
research, and the population characteristics and indices in urban settlements were then compared and analyzed.

Results and Discussion: According to the results, the most dramatic demographic changes in Sanandaj, including those 
in size, population growth rate, and migration, had occurred in informal settlements. In addition, they are considered as 
the poles of attraction of the population along with the new settlement areas. There is instability and imbalance among the 
settlements in terms of the static characteristics of the population, including household density, residential unit quality, 
academic conditions, dependency burden, and employment status This indicates that informal settlements with larger 
households, smaller residential units, larger populations per room, and higher ratios of flimsy housing units are excluded 
from the proper cycle of economic and social urban life. These problems can all lead to occurrence of further urban 
challenges.

Conclusion: The present study revealed the existence of heterogeneous characteristics and demographic indices 
in the settlements of Sanandaj. Although the same pattern in terms of population processes cannot be considered for 
different districts, some settlements are characterized by both higher population growth and poorer housing, occupation, 
employment, and education. This makes them not only more vulnerable but also potential causes of urban issues and the 
Achilles’ heel of urban management.
The policy solution proposed in this article is that it is necessary and fundamental to pay attention to the demographic 
characteristics and indices of informal settlements in the provision and advancement of a comprehensive approach 
to planning and management in order to upgrade and regenerate these settlements. The results of this paper provide 
important lessons for planners and policy-makers on population redistribution policies and urban management, and 
indicate the different dimensions and characteristics of population in districts and settlements of Sanandaj.

Key words: demographic index, static population characteristic, formal settlement, informal settlement, Sanandaj.
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Highlights

— With increasing urbanization and the importance of planning, demographic data and analysis are needed at the level 
of urban districts.

— The paper compares the demographic indicators and characteristics of informal settlements and other settlements in 
Sanandaj.

— Along with demographic heterogeneity, a significant portion of the changes, including population growth and 
immigration, take place in informal settlements.

— In urban management with the aim of upgrading and regeneration of informal settlements, it is necessary to pay 
attention to demographic characteristics.

Extended abstract
Introduction: Informal settlements are a fundamental challenge in modern urbanization. Various approaches and plans 
have been adopted to address this challenge, but many of them have not been associated with success for various reasons, 
including a lack of understanding of the characteristics of these settlements, especially the demographic dimensions. 
Studies have demonstrated that housing and habitation in informal settlements is far more frequent in Sanandaj than the 
national average, and covers more than half of the city’s population. The aim of this study was to analyze the demographic 
characteristics and indices in informal settlements and compare them to those in other settlements in Sanandaj. The 
achievements are highly significant mainly because they provide an overview of the active demographic structure and 
processes in formal and informal settlements. Moreover, many theories that indicate the formation of informal settlements 
highlight the importance of social, economic, and demographic factors in this regard.

Theoretical Framework: The theoretical framework of this research was based on theories that focus on urban growth 
and diversity in developing countries. Furthermore, these theories address the typology of urban settlements due to this 
diversity.
According to the demographic transition framework, rural-urban migration is the initial source of urban growth at the 
early stages of transition, but natural population growth itself is the fundamental source of urban growth as the transition 
and urbanization processes continue, and the urban sector grows increasingly larger (Keyfitz, 1980: 149). In the middle 
and end of the demographic transition, where the rates of death and birth are both low and more or less equal in urban and 
rural areas, rural-urban migration turns into another factor affecting the growth of urban population.
Undergoing a state of demographic transition and post-transition, the city of Sanandaj, Iran has witnessed both natural 
growth and rural migration, and has therefore experienced high rates of urbanization. This increasing urbanization has 
led to the formation of various structures and patterns of urban settlement, including informal dimensions, and represents 
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planning to reduce difference (Fincher, 2003: 2).

Methodology: One of the most efficient qualitative research methods, the grounded theory method was used to help 
achieve the research purpose; since the research problem is multifaceted, complex, and procedural, grounded theory can 
be an excellent way to provide an understanding of all the adequate conditions and factors. A semi-structured questionnaire 
was developed for data collection. Then, in-depth interviews were conducted with ten of the planning experts of this city. 
Sampling was carried out using a nonrandom sampling method called Snowball Purposive Sampling. In this research, a 
systematic approach known as grounded theory was applied. The systematic approach emphasizes the adoption of data 
analysis steps, including open coding, axial coding, selective coding, and the development of a logical model or a visual 
description of the generated theory (Creswell, 2002: 397). After the collection of textual interview data, analysis and 
coding began along with sampling. Specialized qualitative research software called Max QDA was used for that purpose. 
The main tasks of this software are to categorize data and connect the categories and to enable more sophisticated data 
analysis (Levines & Silver, 2014: 7). In grounded theory, the researcher extracts subcategories, main categories, and core 
categories from the data, and continues the analysis (Beheshti and Rezaayat, 2015; Beheshti, 2016: 51).

Results and Discussion: Finally, the factors effective on the realization of the diversity-oriented urban planning approach 
were identified, including 17 main categories and 59 subcategories and the relationships between them. These factors 
include 1) reflection to govern the urban planning mechanism, 2) significant urban planning policies, 3) improvement of 
the approach applied to develop urban development plans, 4) modification of the contents of urban development plans, 5) 
public demand, 6) types of urban planning system, 7) national laws protecting the rights of various social groups, 8) law 
enforcement, 9) citizens’ cultural and social characteristics, 10) financial strength of municipalities, 11) organizational 
structure of the authority implementing the plans, 12) inter-organizational coordination, 13) education of urban planning 
students, 14) the knowledge and experience of the producers of urban development plans, 15) city council approvals, 16) 
needs assessment, 17) improvement of the quality of the urban environment/diversity-oriented urban environment. In the 
next step, we selected the category of applying and realizing the diversity-oriented approach from the open coding step, 
placed it at the center of the process studied as the Core phenomenon, and then related the other categories to it. These 
categories include causal conditions, strategies, contextual conditions, intervening conditions, and consequences. Next, 
a diagram called the coding pattern was drawn, which illustrates the relationships between causal conditions, strategies, 
contextual conditions, intervening conditions, and consequences. In the following step, we developed a theory of the 
relationships between categories in the axial coding pattern. This theory provides an abstract description of the process 
examined in this study, namely the application and realization of the diversity-oriented urban planning approach.

Conclusion: The results demonstrate that a wide range of intellectual, procedural, instrumental, organizational, legal, 
financial, educational, and socio-cultural infrastructures effectively realize this approach. Identification and explanation 
of these factors can guide the future decisions and practices of Iran’s urban planning authorities to help recognize diverse 
social groups, respond to their different needs in the city, and address discrimination in urban planning practices.

Keywords: Diversity-Oriented Urban Planning Approach; Diverse Social Group; Grounded Theory; Coding Process; 
Category; Rasht.
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Highlights

— Organizing influential factors in realizing the diversity-oriented approach in the form of causal, contextual, intervening, 
and consequential categories and strategies. 

— Classification of influential factors in realizing the diversity-oriented approach in intellectual, political, instrumental, 
organizational, legal, financial, educational, and social-cultural infrastructures.

— Introducing grounded theory as a suitable method to understand all the influential factors in realizing the diversity-
oriented approach in Rasht.

Extended abstract
Introduction: As an Iranian city, Rasht is made up of diverse people of different ages, sexes, physical abilities, and ethnic 
backgrounds. Many of the world’s urban planning mechanisms have shifted to adopt diversity-oriented approaches and 
incorporate diversity and difference into urban planning processes by embracing the diversity of urban residents. However, 
the urban planning mechanism in Iran and the city of Rasht still treats citizens as the same thanks to modernist thoughts, 
disregarding the differences in age, sex, ethnicity, religion, and physical ability and, consequently, the differences in the 
citizens’ needs in the city. Planning theory and practice has recently become more conscious of the need to cater to diverse 
needs and preferences (Fincher and Iveson, 2008: vii). Planning for diversity and difference is a social interpretation of 
planning for cities and an approach that considers the needs of different groups of people (Reeves, 2004: 182). This 
study aimed to identify the factors affecting the realization of diversity-oriented urban planning in Rasht based on the 
viewpoints of planning experts in the city. 

Theoretical Framework: Diversity refers to the increasingly wide range of social and demographic backgrounds 
of people who live and work in the city (Leicester City Council, 2012: 2). The notion of diversity is now used as a 
label for policies addressing the heterogeneity of local populations (Schiller, 2016: 2). Certain differences give rise to 
discrimination and disadvantage, while others do not. Gender, race, disability, and age are critical issues at the root of 
much discrimination in the society (Reeves, 2004: 8). The critical point is that differences between diverse social groups 
in enjoyment of the opportunities of urban planning measures are continually reproduced by a range of processes and 
policies, rendering a number of people mainstream and others marginal (Fincher, 2003: 1). Planning for diversity is a 
social interpretation of planning for cities, and is an approach that considers different groups of people (Reeves, 2004: 
182). There are two conceptual frames, or ways of regarding this profoundly social interpretation of planning for cities, 
that need to be deployed simultaneously. Firstly, planning for diversity is planning for the diverse range of people who 
live in and use the city. Secondly, planning the institutional settings to encourage equality of access across places is 
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attribute of safer places (Llewelyn-Davies & Partnership, 2004). The literature (Heshmati & Charehjoo, 2018; Park 
& Garcia, 2019; Piroozfar et al., 2019; Yaran et al., 2019) suggests that the activity factor alone cannot cause spatial 
differentiation, concentration and thus a greater sense of safety. The solution is to create a high-quality environment by 
providing different types of complementary opportunities and activities and thoughtfully designing spaces to minimize 
inconsistencies so as to host a variety of uses and users. This is doubly important in the discussion of nightlife.
Urban spaces attract a large number of people at night. The most easily distinguishable time-space layer is that of life and 
business in the evening and the early hours of the night (usually during 9-11 PM, but sometimes during 6-11 PM) (Rowe 
& Bavinton, 2011). After evening business, night-time business (11 PM to 2 AM) begins, and the number and diversity 
of nightlife users decreases dramatically, resulting in fewer services, especially public transportation. The expected 
outcomes of the present study were the urban nightlife ideals: to identify nightlife consumption practices and evaluate 
the spatiotemporal flow of activities in two layers of time-space, i.e., evening-downtown Rasht and night-downtown 
Rasht, in terms of perceived safety, diversity, and inclusivity.

Methodology: A questionnaire was used for the data collection. The participants were asked to provide information on 
the following:
(1) geographic locations of night-time activities in the city; (2) types of nightlife activity, including the movies, cafes/
restaurants, parks/green spaces, bazaars/shopping malls (commercial centers, hypermarkets, etc.), walking/running, 
gymnasiums, etc.; (3) arrival time and duration of the last night out; (4) companionship, involving group size and group 
composition in terms of gender and ethnicity.
In a part of the questionnaire, the respondents were asked to evaluate their feelings of safety/lack of safety at a specific 
(nightlife activity/entertainment) location and state the reason. In addition, the questionnaire included questions about 
the respondents’ more general patterns of going out and their demographic and socioeconomic statuses. The respondents 
were asked how often they went out on average and where they often went for nightlife. They were also asked about their 
genders, ages, lifestyles )living conditions, place of residence(, social classes )academic degree, occupation, and type of 
work), and ethnicities. The data were analyzed with descriptive and inferential statistical methods (chi-squared test and 
two-step cluster analysis) using the SPSS 26 software.

Results and Discussion: The cluster analysis indicated significant differences in the types of nightlife consumption in 
downtown Rasht. Nevertheless, the heterogeneity in the space-time paths of nightlife downtown could be summarized 
in two distinct patterns: going to the park and shopping. These patterns are diverse in many ways, but could be identified 
at a part of the city center (Sabzeh Meydan Park). The key predictors included the following in descending order of 
significance: group ethnicity (1.00), group gender (1.00), group size (1.00), type of nightlife activity/entertainment (0.82), 
average duration (0.60), living conditions (0.48), ethnicity (0.42), location (0.33), gender (0.27), and academic degree 
(0.18). In this study, occupation and type of work, place of residence, and age played insignificant roles. The findings 
demonstrated that the majority of nightlife consumers in downtown Rasht felt safe, and this perceived safety could be 
accounted for mainly (78.2%) by the factor known as activities/people on the street, etc. In the study area, women had a 
pivotal role in the social production of space, which could be attributed to their perception of the feeling of safety in the 
nightlife of downtown Rasht.

Conclusion: According to the above findings, the average time of arrival at the first nightlife activity/entertainment 
(19:28) and the average time spent downtown (3.21 h), Rasht can be a suitable platform for the spatiotemporal flow of 
activities only in the evening and the initial hours of the night (during 6-11 PM). To conclude, three practical suggestions 
are made simultaneously for revision of the current procedure: to diversify the activities performed downtown, to manage 
the area by improving the quality of urban spaces and supporting longer hours of night-time activities, and to provide 
frequent late-night public transport.

Key words: Nightlife, Space-time route, Activity.
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Highlights

— The greenery (shady trees and vegetation) and seating areas provide a good sense of going out in the city

— ‘Gardens and parks’ are one of the variables of the desirability of the urban night landscape

— The majority of nightlife consumers consider their perceived safety to be more due to ‘activities/people on the streets, 
etc.’

— The spatiotemporal flow of evening and night-time activities leads to more revenue and financial turnover for the city 
and municipality

Extended abstract
Introduction: Nightlife and night-time economic attractions are a proper way to expand a working day and the impetus 
for national growth and development. The present study sought to answer the basic question of how the city of Rasht, 
Iran could provide a suitable platform for the spatiotemporal flow of activities in the evening and at night by adopting an 
analytical framework of time geography and quantitative analysis of nightlife consumption practices in the city center.

Theoretical Framework: There have been many studies outside Iran on urban nightlife, most of which refer to a 
combination of social science studies on alcohol and the night leisure industry (Aresi & Pedersen, 2016; Pedrero-García, 
2018; Søgaard, 2017). Studies conducted in Iran on nightlife have addressed the topic differently from the research 
performed outside Iran; these studies have been focused on geography and tourism planning (Shaykh-Baygloo & Soltani, 
2019), urban vitality (Ghazanfarpor et al., 2019), cultural factors (Anizadeh, 2018), urban night leisure planning (Kashfi, 
2012), and urban night landscape with an emphasis on lighting (AkhavanSaraf et al., 2014). Against this background of 
research, the present study sought to complement the previous geographic research by adopting an analytical framework 
of time geography and a quantitative analysis of nightlife consumption practices at the center of Rasht. The innovative 
aspect of the present study, adopting an analytical framework of time geography, was the combination of two fields, 
namely nightlife consumption and perception of safety.
The perception of safety, that is, the experience of the subjective feeling of being secure (Tulumello & Falanga, 2015), 
has been known as a key component of a well-functioning city (Cozens & Tarca, 2016). It is influenced by many factors, 
including the built environment and activities (Bennetts et al., 2017; Piroozfar et al., 2019; van Nes et al., 2016) as an 
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research methodology was based on the analytical method supplemented by inferential statistics (confirmatory factor 
analysis test), analysis with the Sketch software, and final rhino analysis (umi plugin) to demonstrate that the micro-
climatic factors are in line with the comfort of the square.

Results and Discussion: The results of this study indicate that Shohada Square is a public open space with a great 
potential in terms of location. Its environmental comfort has been degraded severely for the citizens and even the pilgrims 
despite the rich historical background of this space, the profound historical dimensions it has given to the metropolis of 
Mashhad as a historical cultural document of the city, and its direct relationship with the Holy Shrine. This is due to the 
lack of a proper relationship between its surrounding construction and the urban micro-climates and the neglection of the 
field space itself with respect to the micro-climates. All this has turned the square into a dead space.Therefore, it should be 
stated that achievements can be made via environmental comfort on the basis of urban micro-climate and consideration 
and promotion of indicators such as the comfort level of the square, the effect of shadows on comfort, the leisure time 
spent at the square, the impact of the anciency of the square on the willingness to spend time there, the effect of land use 
on the willingness to spend time at the square, the impact of climate and space size on the willingness to spend time there, 
the lack of urban facilities to address the sunlight problem, and the desirability of the flooring.

Conclusion: In addition to the above, one can consider environmental and formal factors such as the location and 
shapes of the square and surrounding buildings, the existing functional and business spaces such as the commercial and 
administrative buildings on the periphery of the square, as a popular destination for the citizens, thermal comfort and 
indoor air quality, and micro-climate comfort, which can be achieved through environmental comfort.

Keywords: Public open space, Environmental comfort, Urban micro-climate, Shohada Square.
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Highlights

— urban microclimate is one of the factors for public open spaces design in order to achieve environmental comfort.

— Feelings of satisfaction will occur when a person has reached a relative level of physical and mental environmental 
comfort.

— environmental and form factors such as shape of buildings, location, functional, microclimate comfort can be achieved 
through environmental comfort.

Extended abstract
Introduction: City and climate are two man-made and natural systems that have direct impacts on each other. Insofar as 
it concerns human comfort, climate is the result of factors such as sunlight, temperature and humidity, wind, and rainfall. 
The climate of any geographic location has particular suitable conditions, which have limitations in the field of urban 
planning and design at the same time.The quality of designing public open spaces as resorts for leisure has an important 
role in the satisfaction of individuals. A basic characteristic of a sustainable urban environment is its compatibility and 
harmony with the local climatic features. Therefore, it is a basic prerequisite for planning and designing urban spaces 
to recognize, understand, and control the climatic effects of urban areas, to which special attention needs to be made by 
urban planners and designers before implementing urban plans and projects. Man’s feeling of comfort in the environment 
undoubtedly affects the quality of his behavior and activity. Therefore, it has a great effect on the health of people’s bodies 
and souls to pay attention to their comfort zones in the design of different urban spaces. On the other hand, the range of 
activity and the extent of flexibility in an outdoor area depends to some extent on its microclimatic conditions, especially 
the conditions of sunlight and wind speed.

Theoretical Framework: Micro-climate pertains to areas that are surrounded by larger areas with specific climatic 
features. The combination of building design and the outdoor space between buildings in an urban area leads in some 
cases to micro-production of urban climates. As a result, the micro-climate is shaped by the climatic factors of the city, 
which vary over time under the influence of urban factors. With its positive effects on the environment, micro-climate 
can be used as a tool in urban planning and design. Feelings of pleasure and satisfaction will occur when a person reaches 
a relative level of physical and mental )environmental( comfort, and is free from limitations. Moreover, environmental 
comfort is a factor affecting satisfaction due to the climatic hierarchy. However, urban micro-climate is a factor needed in 
the design of urban spaces and public open spaces for achievement of environmental comfort and satisfaction.

Methodology: Shohada Square in the city of Mashhad, Iran has lost its environmental comfort as a public open space 
with a particular spatial structure surrounded by commercial and administrative buildings and faced with conflicts with 
urban micro-climatic issues. For investigation of Shohada Sq. for creation of environmental comfort aided by urban 
micro-climate, a questionnaire with closed questions (in the Likert scale) was tested on a sample of 112 people. The 
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Iran. A standard questionnaire was used to assess the quality of life. The quality of architecture was assessed using the 
above tools based on the indicators provided for that purpose. Finally, the residents’ health conditions were assessed 
using a researcher-made closed questionnaire. To specify the validity and reliability of the questionnaires, the items 
concerning each variable were first designed and provided to the experts. After a number of the items were corrected and 
deleted, the final questionnaire was designed in the form of a set of 26 items, and the Cronbach’s alpha coefficient for 
each group was obtained.

Results and Discussion: The eventual research results follow.
- The physical health of the people in the residential complexes was directly related to the environmental quality of the 
complexes.
- The mental health of the residents of the residential complexes was directly related to the structural quality of the 
complexes.
- The social health of the residents of the residential complexes was directly related to the functional quality of the 
complexes.
- Provision of health dimensions in the residential complexes was directly related to the residents’ quality of life.

Conclusion:
1- The quality of architecture in residential spaces is directly related to improvement of the residents’ health conditions. 
In this regard, the following are significant:
-Improvement of the level of environmental quality promotes all aspects of health in housing, especially the residents’ 
physical health. This means that the most important factors ensuring the residents’ physical health include the provision 
of health, creation of environmental comfort in housing, and assurance of the residents’ safety, which lie in the field of 
environmental quality.
- Improvement of the level of structural quality in housing promotes mental health. Psychological peace is provided in the 
house through attention to the structural features of housing with respect to the method of spatial configuration, proper 
spatial zoning, provision of the residents with psychological security, creation of an appropriate visual space in the home 
environment, and the like. As a result, the residents’ mental health is improved at home.
- Improvement of the level of functional quality improves the residents’ social health in residential environments. We 
can refer to the capabilities of housing in provision of individual and social functions in the housing environment. are 
These capabilities include the establishment of collective spaces in the residential environment, creation of a space with 
functional diversity to perform a variety of activities in public spaces, generation of a spatial hierarchy, and individual and 
social privacy in space. Such solutions raise the possibility of increasing the interaction between neighbors, which leads 
to greater recognition among them, formation of the residents’ collective identity, and increase in the desire for social 
participation among them, which can ultimately contribute to social health.

2- The residents’ quality of health in residential complexes is directly related to the improvement of their quality of life.
This means that provision of all the three dimensions of health in residential environments increases the residents’ quality 
of life from all aspects. Therefore, if any of the dimensions of health is not provided in a residential environment, it can 
reduce the residents’ quality of life.

3- The quality of architecture in a residential space is directly related to the residents’ quality of life.
This issue, which is one of the main purposes of the present study, is quite obvious and understandable in light of the 
above. Thus, on the one hand, there is a two-way relationship between the quality of architecture and health dimensions; 
on the other hand, the residents’ quality of health in a residential complex is directly related to their quality of life there. 
Therefore, it can be stated that there is a direct relationship between the quality of architecture in a residential complex 
and the residents’ quality of life. Hence, improvement of the quality of architecture in a residential space increases 
different dimensions of the residents’ health, leading to an improvement in their quality of life.

Key words: Architectural quality, Quality of life, Health dimensions, Residential complex, Shiraz.
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Highlights

— The physical health of people in residential complexes is directly related to the environmental quality of those 
complexes;

— The mental health of the residents in the residential complexes is directly related to the structural quality of the 
complexes;

— The social health of the residents in the residential complexes is directly related to the functional quality of the 
complexes;

— Providing health dimensions in residential complexes is directly related to the quality of life of residents.

Extended abstract
Introduction: Due to the inattention of designers and architectures to the quality of biological collections during the 
rapid growth of urbanization, the residents of these collections have faced many problems, the most important being the 
sharp decline in their quality of life. On the other hand, since home is the most important space in human life, and people 
spend most of their lives in residential environments, the quality of housing and its role in improvement of the quality 
of life is a significant issue. Therefore, the present study aimed to investigate how the environmental quality of housing 
is related to the residents’ quality of life to analyze the mechanism of this relationship. Accordingly, the environmental 
quality of housing was considered as an independent variable and the quality of life as a dependent variable. In addition, 
given that the quality of housing is an objective issue, and the quality of life is a subjective issue, a mediating variable was 
needed with both objective and subjective aspects for analysis of the relationship between the two concepts. Therefore, 
the notion of health was considered as the mediating variable in this study, and an attempt was made to explain the 
relationship between the main variables through examination of the relationship between health and the dimensions of 
environmental quality, on the one hand, and its relationship with the quality of life, on the other.

Theoretical Framework: Based on the objectives and hypotheses of the research, architectural quality was considered as 
an independent variable, quality of life as a dependent variable, and health dimensions as a mediating variable. According 
to the research literature, the quality of architecture was evaluated in the form of three indicators: environmental quality, 
structural quality, and functional quality. The quality of life was evaluated in the form of a psychological-semantic 
concept including satisfaction with residents’ various aspects of individual and social life. Finally, the dimensions of 
health were analyzed in the form of three aspects: physical, mental, and social health.

Methodology: After a review of the literature and extraction of the indicators concerning each of the research variables, 
the theoretical framework of the research was presented. These indicators were examined as a case study using tools 
including observation, interview, and researcher-made questionnaires at three residential complexes in the city of Shiraz, 
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specialists having graduated in urban management is felt more than ever before. The development of public spaces to 
increase interactions and establish exhibitions is another infrastructure needed in the city of Junqan, which is in line with 
the development of creative tourism. Each of the above factors can be important and helpful both in the management and 
in the economy of the city, so they can be considered in line with the role of the brand in the development of creativity 
in tourism in Junqan.

Key words: Brand, Urban Branding, Creative Tourism, City Brand Management, Junqan
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features of the place, and establish a relationship between tourists and locals. A creative tourist develops their creativity 
capacity by approaching locals through informal participation in interactive workshops and learning the experiences 
that the destination culture plots for their vacation. In creative tourism, tourists engage in the cultural prospects of the 
destination, so that they can participate in various creative activities including agriculture, art, cooking, dance, and music. 
That creates new opportunities to learn new skills and establish closer relationships between tourists and locals and their 
cultural heritage.

	•City•Brand•Management•(CBM)•model•from•Gagouti•and•others

Methodology
In the present applied, development-oriented research, a theoretical framework was first presented for the field of urban 
branding and creative tourism, and the role of urban branding in tourism was expressed using the methods of descriptive 
and library research for data collection. Then, the key factors influencing the generation of an image of Junqan and 
identification of its brand for development of creative tourism were studied using the city brand management model 
(CBM), the library method, and semi-structured interviews with urban and tourism experts. The interpretive analysis 
method was also used for analysis of the interviews.

Results and Discussion
The purpose of branding in tourism is to create and maintain a favorable image of the destination, increase tourists’ 
awareness, create positive attitudes toward the destination, and modify tourists’ behavior of visiting the destination. 
In addition to its positive economic aspects, the development of tourism in Iran can lead to a rapprochement between 
people of different nationalities. The study attempted to create a brand and manage it for the city of Junqan by examining 
the concepts of brand, urban brand, and creative tourism using the urban brand management model. The brand can help 
the city to enhance each of the indicators of creativity, leading to the development of creative tourism. The findings 
demonstrated that Sardar Asad Bakhtiari Castle was identified as the brand of the city of Junqan. For development of 
creative tourism aided by the city brand, a tourism route was provided that combined the historical and natural sights 
of the city to create innovative products and attract entrepreneurs who would find competitive advantages over other 
destinations. This could reflect the reputation and vision of the city around the world and support and guide creativity in 
the city, leading to the promotion of tourism, exports, and investment in the city.

Conclusion
We are currently facing the changing needs of tourists around the world, looking for new experiences and seeking to 
discover their talents. Urban branding is a strategy adopted to add a competitive advantage by providing a clear picture, 
cultural and political importance, and economic and social development. The main purpose of the discussion was to 
generate greater appeal for investment and to attract tourists and potential residents with an emphasis on community 
development and reconstruction of local identity in Junqan. Therefore, the achievement of the research could be addressed 
in terms of the dimensions of creative tourism. In the field of cultural development and measures, we attempted in this 
research to introduce, develop, and apply the people’s traditions, customs, and clothing, arts, and handicrafts and to 
introduce the way of life and interactions of the civil society in order to provide the requirements of tourism in Junqan. 
Moreover, with today’s development of technology and the information society, the need to employ talented native 
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Highlights

— Brand can create a coordinating role among many economic and social activities and be attractive to all tourism 
stakeholders.

— Strategic orientation to focus the activities of all stakeholders in order to achieve a common end goal.

— Helping cities to attract skilled population, attract tourists and investors by relying on competitive advantages and 
identity

— Urban branding is a process that helps cities increase the sense of belonging and satisfaction of current citizens.

— the Use the capabilities of destinations to create creative attractions to attract tourists

Extended abstract
Introduction:
In the past few decades, branding has attracted plenty of attention in tourism planning. In globally competitive markets, 
the need of destinations to create a unique identity, that is, to differentiate themselves from competitors, has become more 
vital than ever. Tourism destination branding is a relatively new strategy in attraction of tourists because the brand gives 
the tourism destination identity and personality, and distinguishes it from other tourist destinations. According to the 
above, this study sought to address the role of the brand in the development of creative tourism and to help identify the 
city of Junqan, Iran as a brand using the city brand management (CBM) model. The research also attempted to specify 
the role and position of urban branding in the identification of the tourism in this city in terms of creativity.

Theoretical Framework 
	•Branding•and•urban•branding
A brand is a rich source of emotional communication and cognition that leads to memorable experiences of a place such 
as a city. Urban branding is a relatively new concept that cities have adopted to differentiate themselves from other cities, 
to develop civic pride among their citizens, and to help tourists and business owners make decisions. Branding a city 
requires recognition of and information on the believable and realistic features of the city. That includes the historical, 
social, political, and international identity of the city, how it functions economically, and its amenities. Urban branding 
has turned into an essential topic in the field of tourism and a main factor affecting the tourism industry. Successful 
branding for cities and urban tourism destinations is based on their potentials and talents, so that the possibility of 
replacing it with other destinations is excluded.

	•Creative•tourism
Creative tourism means to travel to an original, exciting experience and to learn art, get to know the heritage or special 
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below a certain threshold. This condition was observed in the Kababiyan neighborhood, where the H/W ratio at the 
central point was 0.13. As a result, the residents have to take protective measures against the winter wind and storms. In 
addition, dense vegetation caused a decrease in the SVF of the neighborhoods. The neighborhood centers with vegetation 
exhibited higher MRT values as well. The trees also raised the RH values of the neighborhoods. Because of the dry 
climate of Hamadan, Iran, vegetation can certainly improve thermal comfort in this city.

Conclusion: Recent climate studies have explored thermal comfort as an important quality of urban spaces. While 
thermal comfort can be achieved through a decrease in temperature in hot climates (as emphasized by most studies), it 
requires an increase temperature to provide thermal comfort in cold and dry climates. The presence of Hamadan’s citizens 
in the urban open spaces of the city always decreases in the second half of the year because of the cold mountainous 
climate. Limitation in or even lack of thermal comfort is one of the most important reasons for this change. With their 
high standards of sociability, the centers of the historical neighborhoods of Hamadan have always served as places for 
social interaction between the residents of the city. Therefore, this study attempted to assess the thermal characteristics of 
nine neighborhood centers in Hamadan using the notion of thermal comfort and the relevant variables.

Key words: thermal comfort; geometric pattern; vegetation; open public space; cold climate.
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Highlights

— The relative confinement of public open spaces of residential neighborhoods in cold climates plays an effective role in 
the thermal comfort of users.

— Reducing wind speed plays a key role in increasing the thermal comfort of cold climates in winter.

— Deciduous trees absorb sunlight during the day and reflect it to the environment in the evening and at night

Extended abstract
Introduction: Because of the expansion of cities, it has become highly challenging to modify  urban structures to 
address the drawbacks of the planning and design of open spaces, control microclimates, and improve thermal comfort 
conditions. Due to their effect on the quality of air in cities, urban microclimates are highly significant, and since urban 
spaces play an important role in creation of urban microclimates, urban designers and planners have the capacity and 
means to reduce the negative effects of climate on citizens’ health through implementation of proper designs.
Theoretical Framework
Urban spaces affect their users’ thermal comfort via their design elements. Various parameters can induce micro-climatic 
changes, such as the geometric patterns, vegetation, natural elements, and construction materials of the open spaces. These 
elements also play important roles in balancing urban thermal comfort during winter. While the effects of vegetation 
and geometric patterns on thermal comfort in public open spaces during winter have been studied independently, 
the cumulative impact of vegetation and geometric parameters during winter in cold and dry climates has not been 
investigated sufficiently. This article sought to address this shortcoming.

Methodology: The ENVI-met software was used for simulation and comparison of the thermal comfort conditions of the 
open spaces selected for this study. First, the design parameters of the selected sites were determined via field measurement, 
and were entered into the software for simulation of the thermal environments. The four climatic parameters of thermal 
comfort were measured during winter using ENVI-met . Then, a receptor was placed at the center of each selected site for 
investigation of thermal comfort at the pedestrian scale. Using these receptors, the parameters of space design and their 
impacts on thermal comfort were studied during the selected season.

Results and Discussion: The changes recorded for wind speed were larger than those in MRT, air temperature, and 
RH; hence, the differences in thermal comfort at the central points. According to the results, the Kolapa and Kolanj 
neighborhoods exhibited more favorable thermal conditions due to their higher PET values. Both Kalpa and Kolanj 
neighborhoods had north-south orientation. This type of orientation provides top-down access to the sunlight during 
winter. The H/W ratios at the central receptors of the Kolanj and Kalpa neighborhoods were 0.6 and 0.3, respectively. 
These H/W ratios provided greater enclosure than those of the other neighborhoods. While a H/W ratio less than one 
can be said to be suitable for cold climates during winter, it can cause thermal discomfort against wind speed if it lies 
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 Methodology: The research addresses many unknown topics and undefined parameters. Thus, it may not be possible 
to develop a specific theoretical framework with a clear list of measurable criteria to meet the research goals through a 
classified research method. Our literature review leads to a framework that points to a relationship between the subject 
matters. This framework is not exhaustive because our research does not rely on quantitative measurements and focuses 
on experience with the subject. 
Therefore, the study is restricted to qualitative research. Due to the uncertainties about the topics, a theoretical 
interpretation is made of the literature based on qualitative research to develop a framework for an experimental approach 
to the issue. Content analysis and action research lead us to calibration of the framework. The result provides an ultimate 
configuration for a practical framework which can be an a priori model which can be calibrated to an ultimate model by 
experience. Such an experience clarifies the parameters and their relationships through direct contact with the research 
domain. Therefore, a model is created for the urban design process after the literature review, applicable to examination 
of operational experience. Finally, we observe that the process is not an ultimate one but can help us find an ultimate one 
based on the iteration of the a priori model.
Here, the case study addresses the master plan for the Abbasabad region in Tehran. We use this project as the subject of 
our content analysis. The project is examined through the documents, i.e., reports, administrative correspondences, and 
proceedings, based on the meetings of cultural and technical committees. 
The documents are analysed in MaxQda. The keywords used in the software include project, realization, process, 
ratification, Article 5 Commission, master plan, specific plan, implementation, and construction. After the first search in 
the documents, the useless words are eliminated, and the search is carried out again for their classification. The results are 
analyzed interpretively. Next, another project–i.e., design of the southern Kan area–is used as a case study implemented 
on the ground. 

Results and discussion: The generalization of the incremental process can be explained theoretically, but the experimental 
proof requires more cases and several, repeated experimental applications of the process. Practical application of the 
process can calibrate the framework to a more realistic one. The result of the theoretical explanation is that the general 
format of the process can change over time to turn to a complete model, other models, or derivations of the present model. 
In fact, a model is generated after the literature review calibration of which through experimental research leads to a 
design process. 

Conclusion: The incremental process, as proposed in this paper, needs to be tested over time. The relationship between 
practice and implementation can be recognized through direct experimentation with the incremental process. However, 
the relationship between implementation and theory (following that between theory and practice) can be recognized 
through research methods such as design studies. This can demonstrate how theoretical knowledge can be converted to 
the practical material of projects.

Keywords: Urban Design, Urban Design Process, Gradual Approach to Urban Design, Action Research.
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Highlights

— The urban design process has a vital role in the implemented result of urban design projects.

— Bridging the theory-practice in urban design needs a combination of the implementation phase in the design process.

— The gradual approach to the urban design process deals with a step-by-step process combined with real-world 
implementation and feedbacks. 

Extended abstract
Introduction: Although more than half a century has passed since the academic birth of urban design, it still suffers from 
ambiguities in theory and practice. Questions emerge such as the following. Can urban design be a definite discipline? Is 
urban design independent of urban planning, architecture, and landscape architecture? What is the role of urban design in 
the real world, and what is the final product? What is the appropriate process and the main toolboxes? Answers to these 
questions must be part of the common discourse of the field, definite answers to clarify all the ambiguities.

Theoretical Frameworks: Despite these ambiguities, urban design continues to be considered as an intellectual tradition. 
It plays a significant role in everyday human life, and remains a subject matter in many studies. In recent years, many 
urban projects have sought to create noble environments for people while providing economic benefits for the private 
sector and local governments. Some research has attempted to evaluate such projects. The results point to the fact that 
many such projects have failed to accomplish their stated goals. Theoretically, this appears to be the result of a theory-
practice dichotomy.
However, there has been a gap in comprehensive research since the 1990s on the urban design process. Although several 
different parameters affect the implementation of designed projects, the urban design process may play a significant role 
in the end product. Hence, the question is what could be the relationship between the urban design process and on-the-
ground project realization? A complementary question is whether we can manipulate the urban design process to achieve 
the stated design goals and realize the projects as intended. To answer these questions, we first present a literature review 
on the urban design process and then discuss the results of our examination of some implemented projects to find clues 
about how to handle the urban design process and solve the theory-practice dichotomy of urban design itself.
Urban design ambiguities can influence the urban design process as its central procedural dimension, which has 
implemented projects as its results. Although different parameters cooperate to make it troublesome to utilize a project, 
all designs are affected by the urban design process. Thus, the question concerns the relationship between the urban 
design process and project realization. It is also unknown whether we can manipulate the urban design process to ensure 
the realization of projects. In addition, based on the theory-practice dichotomy, we need to know whether the evaluation 
of urban design projects and their realization can give us a clue as to how to handle the urban design process. Therefore, 
we attempt to resolve theoretical ambiguity in urban design by examining some real-world projects. Here, we assume 
that the urban design process can also transfer theoretical ambiguities to real-world practice as a medium that canalizes 
theoretical knowledge to practice.  

1   Responsible author: fnoorian@ut.ac.ir
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