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مقاله پژوهشی

نکات برجسته
کنان آن را نیز افزایش می دهد. که سبب حیات پذیری فضاهای سکونتی شود، توانمندی سا هر عاملی   -

امنیت،  تعلق،  )حس  حیات پذیری  کی_معنایی  ادرا بعد  مؤلفه های  کنان،  سا توانمندسازی  منظور  به  بعد  تأثیرگذارترین  و  مهم ترین   -
اعتقادات مذهبی و روش زندگی( است.

عملکردی_فعالیتی  معیارهای  همچنین  دارنــد؛  را  تأثیر  بیشترین  حیات پذیری  مادی  معیارهای  اقتصادی،  توانمندسازی  منظور  به   -
کنان را  کی_معنایی حیات پذیری بیشتر توانمندی روانی سا حیات پذیری دو بعد از توانمندسازی اقتصادی و اجتماعی و معیارهای ادرا

تحت تاثیر قرار می دهند.
کمترین میزان تحقق  پهنه  شمالی در میان سایر پهنه های حاشیه نشین شهر تبریز، به علت پایین ترین میزان حیات پذیری، دارای   -

که باید به آن توجه ویژه شود. مؤلفه  های توانمندسازی است 

doi

چکیده
کم درآمد جامعه به مسئله  مسکن یکی از مهم ترین نیازهای انسان به شمار می رود و سکونتگاه های حاشیه ای، راه حل اقشار 
کرده است. البته  گونی شده و این سکونتگاه ها را با چالش های جدی روبه رو  گونا مسکن بوده و به تدریج منجر به معضلات 
کارآمدترین    آنهاست؛ مهم ترین  که توانمندسازی یکی از به روزترین و  رهیافت های مختلفی برای حل این معضل ارائه شده 
کنترل و تسلط بر نیروهاي تأثیرگـذار بـر حیات انساني است. بنابراین هدف پژوهش بررسی رابطه  کسب قدرت  محور آن هم 
کدام  که  کنان آن بوده و در پی پاسخ به این پرسش است  کم درآمد با توانمندسازی سا حیات پذیری فضاهای سکونتی قشر 
کنان آن دارد؟ و هریک از این عوامل چگونه بر  عوامل بیشترین تأثیر را بر حیات پذیری فضاهای سکونتی و توانمندسازی سا
شکل گیری رابطه بین این دو در صورت وجود، اثر می گذارند؟ براساس ادبیات موجود الگویی از مؤثرترین ابعاد و معیارها برای 
گردید. به منظور ارزیابی الگوی نظری، چهار محله مسکونی  کنان آن استخراج  حیات پذیری فضاهای سکونتی و توانمندی سا
در چهار پهنه  حاشیه نشین شهر تبریز )محلات سیلاب، ابوذر، زمزم و آخماقیه( انتخاب و با روش پرسشنامه در بستر مطالعات 
که با تبیین الگوی معادله های ساختاری،  میدانی اقدام به بررسی شد. شیوه پژوهش پایه ای این پژوهش، همبستگی است 
حیات پذیری به عنوان متغیر مستقل و  توانمندسازی به عنوان متغیر وابسته مورد ارزیابی قرار گرفت. سپس بارعاملی هر سنجه 
و جایگاه هریک از متغیرهای الگوی نظری تعیین شد. یافته های پژوهش بر اهمیت ابعاد حیات پذیری فضاهای سکونتی 
کنان در راستای تحقق معیارهای حیات پذیری  کنان آن دلالت دارد و نشان می دهد، توانمندسازی سا در توانمندسازی سا
کی_معنایی و مؤثرترین بعد در  فضاهای سکونتی قرار دارند. همچنین مؤثرترین بعد در حیات پذیری فضاهای سکونتی بعد ادرا
کی_معنایی حیات پذیری بیشترین تأثیر را بر توانمندی  که معیارهای ادرا کنان، بعد روانی)شناختی( است؛  توانمندسازی سا
کنان دارد. در پهنه های حاشیه نشین شهر تبریز، پهنه شمالی نسبت به سایر پهنه ها از حیات پذیری و توانمندسازی  روانی سا

پایینی برخوردار بوده و نیازمند توجه ویژه است.

گان کلیدی: مسکن، سکونتگاه های غیررسمی، توانمندسازی، حیات پذیری، تبریز. واژ
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1.مقدمه 
مسکن  و  اســت  آن  افــراد  اولیه  نیازهای  رفــع  گــرو  در  جامعه  هر  تعالی 
به عنوان یک سرپناه از اساسی  ترین نیاز های انسان به  شمار می  رود. در 
تمامی جوامع، تنوع درآمد در بین افراد اجتناب ناپذیر بوده و طبیعتاً 
نیازهای مختلف خود هستند،  تأمین  با درآمــد مناسب قادر به  افــراد 
تأمین  جمله  از  خود  اساسی  نیازهای  رفع  به  قادر  کم درآمد  اقشار  اما 
یک  حــدود  حاضر  حــال  در   .)Nikzad, 2017( بــود  نخواهند  مسکن، 
میلیارد نفر از مردم جهان در سکونتگاه های غیررسمی زندگی می کنند 
زیرساخت های  فاقد  و  پیاده محور  بالا،  نسبتاً  کم  ترا دارای ضریب  که 
بارز  چهره های  از  یکی  به مثابه   غیررسمی  اسکان های  هستند.  لازم 
مجوزهای  فاقد  خــودرو،  به شکلی  شهرها  مجاور  یا  درون  شهری،  فقر 
ساختمانی و برنامه رسمی شهرسازی شکل می گیرند. مهم ترین دلیل 
به  دستیابی  در  ــراد  اف ناتوانی  غیررسمی  سکونتگاه های  شکل گیری 
خود  سرپناه  مــردم  می شود،  موجب  که  است  رسمی  ــازار  ب در  مسکن 
 (Rezaei & Zargham, ببینند  تــدارک  غیررسمی  چارچوب های  در  را 
گروه، پیش نیاز برقراری  )2021. از این رو برنامه ریزی برای حمایت از این 
عدالت اجتماعی و لازمه شکل گیری یک جامعه مترقی و متوازن است 
)Nikzad, 2017). به همین دلیل در سطح جهانی، به ویژه در کشور های 
سکونتگاه های  مسئله  حل  برای  مختلفی  رهیافت های  سوم،  جهان 
غیررسمی   ارائه شده است. از پذیرش این سـکونتگاه ها تـا طـرد آنهـا در 
سـاختارهای شـهری دو طیـف برخورد بـا سـکونتگاه های غیررسـمی بوده 
که می تواند با  اسـت. امـا امـروزه توانمندسازی، بهترین راهبردی است 
کرامت انسانی و عدالت اجتماعی، به رشد توانمندی ها و  حفظ اصل 
  (sahmpoor & maroofnezhad,کنان منجر گردد ارتقای سطح زندگی سا
)1400. این راهبرد دیگـر مهندسـی سـاختمان و تزریق منابع مالی صـرف 
را راهگشـا نمی دانـد، بلکه برای مقابله با مسـائل این گونـه سـکونتگاه ها، 
  .(Saeedi Rezvani گرفـت می بایسـت رویکـرد توانمندسـازی را درپیـش 
)et al., 2012توانمندسازی فرایند قدرت بخشیدن به افراد است تا حس 
اعتمادبه نفس خویش را تقویت نمایند و بر احساس ناتوانی خود چیره 
 (Whetten & شوند که منجر به بسیج انگیزه های درونی افراد خواهد شد
)Cameron, 2000. این رویکرد به دنبال تقویت ظرفیت های اجتماعی، 
کالبدی این سکونتگاه ها به صورت جامع است.  اقتصادی، مدیریتی و 
گرفت  از سال 1380 رویکرد توانمندسازی مورد توجه قرار  در ایران نیز 
که  که حائز اهمیت است، آنست  )Khalaji et al., 2021(؛ اما مسئله ای 
طرح های بالادستی و توانمندسازی محلات حاشیه نشین شهری، به 
 .(Motaghed & Sajadzadeh, 2022( نیافته اند  دست  مناسبی  توفیق 
یکی از علل آن این است که ریشه های اسکان غیررسمی در سطوح خرد، 
میانی و کلان قابل رصد است، پس باید راهبردهای مدیریت مسئله هم 
کلان و  در سطوح مختلف دیده شود. رویکرد توانمندسازی در سطوح 
کامل،  میانی با نقدهایی همراه است. اما این رویکرد در صورت اجرای 
در سطح خرد_مقصد قابل اجراست. مقصود از این بخش، راهبردها و 
که به طور مشخص در ارتباط با خود سکونتگاه های  راهکارهایی است 
کنان در آن  کنان آنها تعریف و عملیاتی می شود و خود سا غیررسمی و سا
کنان این سکونتگاه ها، متأخرترین  نقش دارند. رویکرد توانمندسازی سا
 Eskandarian &( و منطقی ترین رویکرد اتخاذ شده در این سطح است

.(Firouzabadi, 2020

کیفیات محیطی و  از علل دیگر عدم توفیق مناسب توجه نداشتن به 
کنان است )Motaghed & Sajadzadeh, 2022). با توجه به  نیازهای سا
خ می دهد، حیات پذیری به دنبال مسئله  این که حیات در بستر محیط ر
کیفیت  به  از طریق توجه  او  نیازهای  و  انسان  با حیات  پیوند مسکن 
 Hashempour( می شود  گرفته  به کار  سکونتی  فضاهای  در  محیطی 
رابطه معنادار بین  بر وجود  بنابراین فرضیه پژوهش   .(& sami, 2019
کنان  حیات پذیری سکونتگاه های حاشیه ای تبریز و توانمندسازی سا
کدام عوامل  که  آن استوار است؛ و در پی پاسخ به این پرسش هاست 
توانمندسازی  و  سکونتی  فضاهای  حیات پذیری  بر  را  تأثیر  بیشترین 
کنان آن دارد؟ و هریک از این عوامل چگونه بر شکل گیری رابطه بین  سا

این دو در صورت وجود اثر می گذارند؟
و مؤلفه های مختلف  ابعاد  ادبیات موجود،  با مرور  ابتدا  براین  اساس 
روش  بخش  در  سپس  می گردد.  تبیین  توانمندسازی  و  حیات پذیری 
پژوهش، ابزار و نحوه آزمون الگوی نظری در چند محله از سکونتگاه های 
غیررسمی شهر تبریز و روش تحلیل داده ها تشریح می گردد. با تحلیل 
داده ها به کمک روش الگوسازی معادلات ساختاری، یافته ها استخراج 

و براساس آن نتیجه  پژوهش حاصل می شود.

2. مبانی نظری
شاهد  جهان  توسعه  درحــال   سایرکشورهای  با  همراه  ــران،  ای درکشور 
غیررسمی  سکونتگاه های  ظهور  آن  متعاقب  و  شهرنشینی  گسترش 
به  عظیم  مهاجرت  آن  گوار  نا پیامد  بدترین  و  اثر  مهم ترین  بــوده ایــم. 
این  که  اســت  حاشیه نشینی  بحران  پیدایش  و  گیری  شکل  شهرها، 
پایین  سطح  بیسوادی،  فقر،  قبیل  از   بنیادین  مشکلات  با  مناطق 
گریبانند  بــه  دســت  غیررسمی  اشتغال  و  سکونت  بیکاری،  گــاهــی،  آ
حدود  در  موجود  آمار  به  توجه  با  حاضر  درحــال   .(Nakamura, 2016(
که از دهه  هشت میلیون نفر در ایران در این سکونتگاها زندگی می کنند 
گسترش ابعاد آن نه تنها سکونتگاه های غیررسمی، بلکه  70 به بعد با 
 .(javadi et al., 2023( داد  خواهند  قرار  تحت تأثیر  نیز  را  دیگر  مناطق 
که رشد سریع جمعیت بر سکونتگاه های غیررسمی تأثیر می گذارد،  چرا
کنان وجود  به ویژه زمانی که فقدان مسکن و زیرساخت مناسب برای سا
داشته باشد)Baye et al., 2020(. مشکل سکونتگاه های غیررسمی را 
که به معنای تقسیم  کاهش داد؛  می توان با توانمندکردن افراد محلی 
 shaterian &(  مسـئولیت و قـدرت بـه رده هـای مختلـف اجتمـاعی است

 .(Kayani Salma, 2017, p. 63
این پژوهش از دو مفهوم و متغیر حیات پذیری و توانمندسازی تشکیل 
کــه هــریــک بــه طــور مــجــزا، مــوضــوع پــژوهــش هــای متعدد  شــده اســت 
کنان متأخرترین  بوده اند. رویکرد توانمندسازی یا اقتدار بخشی به سا
سکونتگاه های  خــود  با  ارتباط  در  شــده  اتخاذ  رویکرد  منطقی ترین  و 
و  انسانی  کرامت  اصل  حفظ  با  می تواند  که  آنها  کنان  سا و  غیررسمی 
کنان  عدالت اجتماعی، به رشد توانمندی ها و ارتقای سطح زندگی سا
  (Eskandarian & Firouzabadi, 2020; sahmpoor &گــردد منجر 

maroofnezhad, 1400(.
و  کنان  سا توانمندی  سطح  بین  که  دریافتند  همکاران  و  داداشــپــور 
کالبدی_ کیفیت  میزان تمایل    آنها برای مشارکت در بهسازی و بالابردن 
 .(Dadashpour et al., 2012( دارد  وجــود  معناداری  رابطه  محیطی 
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اجتماعی  و سرمایه  توانمندسازی  بین  ارتباط دوسویه  همچنین یک 
که سبب سرمایه اجتماعی شود، توانمندی را  وجود دارد و هر عاملی 
 Masoud & Haghverdian, 2012; Sargolzaee( می دهد  افزایش  نیز 
محرکه  هــمــکــاران  و  حــیــدری  ــه عــلاوه  ب  .)Javan & Hadyani, 2017
توانمندسازی  و  مردم_فضا  هم پیوندی  انکارناپذیر  شرط  را  اجتماعی 
هاشم پور   .)heydari, 2020( می دانند  زنجان  غیررسمی  محله های 
ظرفیت های  حامل  غیررسمی،  سکونتگاه های  دریافتند  همکاران  و 
از طریق  کنان  توانمندسازی سا و  اجتماعی_مشارکتی معینی هستند 
کالبد این بافت ها نیز منتهی  دارایی های محلی به توسعه اثربخش در 
شده است. ســرمایه اجتماعــی با طیف گسترده ای از دارایی های نهفتــه 
در آن، مؤلفه ای تأثیرگذار بوده که در ابعـاد عینـی ناظـر بـر بالابردن سـطح 
کاهش  مستلزم  مهم  این  تحقق  اســت.  شده  عمومـی  زندگـی  کیفیت 
بالقوه  دارایی های  و  قابلیت ها  در  سرمایه گذاری  طریق  از  نابرابری ها 
گیری  آنها، خلق سازوکاری نهادی برای فرا اقشار فقیر و جلب اعتماد 
 .(Hashempour et al., 2022( و مشارکت و سازمان های قوی آنهاست
غیررسمی  سکونتگاه های  بومی  توانمندسازی  همکاران،  و  جــوادی 
چرخه"حکمروایی"  بنیادی ترین  که  می دانند  چرخه  شش  شامل  را 
و  فرهنگ  اعتماد،  و  مشارکت  اولویت  ترتیب  به  چرخه ها  سایر  و  بوده 
ک  محیط و سرزندگی هستند. در این شش معیار  اجتماع، هویت، ادرا
بنیادی ترین آن"حکمروایی" بوده، اما سایر معیارها به ترتیب مشارکت 
اجتماعی  تعاملات  و  )مسئولیت پذیری  اجتماع  و  فرهنگ  اعتماد،  و 
و  و خوانایی(  تعلق  آسایش،  )امنیت،  ک محیط  ادرا درون زا(، هویت، 
باز  ایجاد فضای  و  ارتقای شرایط محیطی  برای  سرزندگی )بسترسازی 
 .(javadi et al., 2023( بسیار تأثیرگذارند )برای تقویت سرمایه اجتماعی
که در آن دولت ها نسبتاً غایب  سرزندگی در سکونتگاه های غیررسمی 

.(Fransen et al., 2023( کلیدی دارد کمیاب هستند، اهمیت  و منابع 
به  اسلامی  رویکرد  با  پژوهشی  در  حیات پذیری،  مفهوم  با  ارتباط  در 
اسلامی  محله  در  سرزندگی  و  حیات  ویــژگــی هــای  و  ابــعــاد  شناسایی 
به  سامی،   توجه  و  هاشم پور   .)Muzaffar et al., 2017( پرداخته اند 
حیات پذیری  در  را  انسان  حیات  نیازهای  منظور  به  محیطی  کیفیت 
که دربرگیرنده مؤلفه های مادی و  مجتمع های مسکونی مؤثر می دانند 
کی  است )Hashempour & sami, 2019). مظفر و همکاران در ارتباط  ادرا
با ابعاد حیات پایدار، از میان چهار بعد حیات پایدار، بعد اجتماعی را 
دارای بیشترین اهمیت در سرزندگی و حیات محله می دانند. بعد از آن 
بعد معنایی ، در مرحله سوم بعد زیست محیطی و سپس بعد اقتصادی 
براساس   .(Mozafar et al., 2019( در حیات پذیری محله نقش دارند 
غیررسمی  سکونتگاه های  توانمندسازی  با  رابطه  در  پژوهش  پیشینه 
سرمایه  اجتماعی،  همیاری  و  حمایت  بهسازی،  و  مشارکت  طریق  از 
اجتماعی و سیاست دارایی برمبنای توسعه اجتماعات محلی، مطالعاتی 
در محلات مختلف انجام گرفته و در مورد حیات، مطالعات صورت گرفته 
گون بوده  گونا بیشتر به بخش های نظری و تقسیم آن به بخش های 
است. اما در خصوص توانمندسازی از طریق حیات پذیری این محلات، 
که همه  ابعاد توانمندسازی را  کنون مطالعه ای صورت نگرفته است  تا
ارتباط دو  شامل شود. پژوهش حاضر نخستین قدم درجهت بررسی 
مفهوم توانمندسازی و حیات پذیری در پهنه های غیررسمی شهر تبریز 

است. 

2.1.توانمندسازی
توانمندسازی1 راهبردی است که در پی ظرفیت سازی در اجتماعات برای 
توانمند نمودن آنها، برای حل مشکلات با اندیشه و منابع خود آنهاست 
)Hashempour et al., 2022, p. 67). توانمندسازی، زمینه سازی برای 
گسترش و به کارگیری ظرفیت های  ارتقای شرایط اجتماع محلی از راه 
تقلیل  به منظور  توانمندسازی  راهبرد  بنابراین  است؛  موجود  انسانی 
کید  تأ زیست محیطی،  و  اجتماعی  اقتصادی،  کالبدی،  نابرابری های 
کنان  سا وسیله  به  سکونتگاه ها  این  شکل گیری  اولیه   منشأ  بر  زیــادی 
این  کنان  سا در  موجود  پتانسیل های  و  ظرفیت ها  به عبارتی  یا  و  آنها 
که منجر به شکل گیری سکونتگاه های یاد شده می شود  سکونتگاه ها 
از این رو توانمندسازی سکونتگاه های   .(aIván & Juanita, 2020: 35(
شناسایی  سبب  آنها  کنان  سا اولیه   منشأ  بررسی  طریق  از  غیررسمی 
کنان این سکونتگاه ها در راستای توانمندی  قابلیت ها و نقاط قوت سا
کنان این نوع سکونتگاه ها برای  آن گردیده و موجب ایجاد قابلیت در سا
درنهایت  و  اجتماعی  و  فردی  رفاه  تأمین  در  گاهانه  آ و  فعال  مشارکت 
بهره گیری از سرمایه اجتماعی در راستای توانمندسازی سکونتگاه های 

. )javadi et al., 2023(گفته شده می شود
نیازهای  به  که پاسخگویی  بیان می کند  تواناسازی سارا لانگه2  نظریه 
اساسی از نخستین حقوق افراد است و باید هر فرد بتواند از همه  استعداد 
و توانایی  خود بهره ببرد. پنج مرحله این چارچوب عبارتنداز: الف(رفاه: 
کمبودهای اولیه، ب( دسترسی:  توجه به رفاه مادی و محدودیت ها و 
گاهی: حساس شدن به  طرح مسئله نابرابری در دسترسی به منابع، ج(آ
مسائل و دلایل بروز    آنها، د( مشارکت: فراهم شدن زمینه حضور فعال و 
کنترل:  آمادگی برای مشارکت داوطلبانه و مشارکت در تصمیم گیری و ه( 
اجرای  بر  و تسلط  راه حل  ارائه عالی ترین  و  یافتن قدرت تصمیم گیری 
 Keshavarz Shekari & Azarkeshb, 2017; Tajeddin & Ramadi( آن 

.(Valla, 2014
از نظر نلی استرام کویست3 نیز توانمندسازی مفهومی   اجتماعی_سیاسی 
تشکیل  ــی  روانـ و  شناختی  سیاسی،  اقــتــصــادی،  ــزای  اجـ از  کــه  بـــوده 
را  توانمندسازی  فیترمن4  دیوید   . )Stromquist, 1999( شــده اســت 
که این سطوح عبارتند  از پنج  سطح مطرح می کند  فرآیندی متشکل 
از: الف( آموزش: توانمندی های افراد از طریق آموزش شکوفا می شوند 
تلاش  تسهیل گری:  ب(  می یابد،  ارتقا  ــراد  اف خوداتکایی  و  توانایی  و 
گروه های در  برای انتقال ابزار تصمیم گیری، ابتکار عمل و خلاقیت به 
ج(  یابد،  ادامــه  قابل توجه  شکلی  به  گروه  اعضای  فعالیت  که  حاشیه 
ایجاد  تعلق،  صمیمیت،  اجتماعی،  یکپارچگی  ایجاد  شامل  حمایت: 
کمک مادی، اطلاعاتی،  فرصت و امکانات و فراهم کردن شرایطی برای 
عاطفی است، د( آشکارسازی: شامل اقدامات و برنامه هایی می شود که 
گاه سازی در میان افراد برای همکاری با عوامل  باعث ایجاد انگیزه و آ
دیگر می شود و ه( آزادسازی: رهاشدن از نقش های جاافتاده که باعث 
دست یافتن به فرصت های نو، مشاهده منابع موجود در چشم اندازی 
توسط  ــراد  افـ بـــرای  جــدیــد  هــویــت هــای  و  نقش ها  بازتعریف  و  روشـــن 

1 empowerment
2 Longwe Sara H
3 Nelly Stromquist
4 Fetterman, David
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.(Fataee et al., 2014( خودشان می گردد
ازنظر آمارتیا سن1، از سویی درآمد، ابزاری مهم در دستیابی به توانمندی 
غیردرآمدی،  زمینه های  در  توانمندی  افزایش  دیگر،  سوی  از  و  است 
کــه عــلاوه  بــر افــزایــش درآمــــدی، دیگر  باعث افــزایــش درآمـــد مــی شــود؛ 
کیفی در زمینه توانمندی ارتقا می یابد. درحالی که در  کتورهای کمی   و  فا
مورد نخست نقش ابزاریِ درآمد مشروط است. پس نمی توان افزایش 
کرد. توانمندی  درآمد را همسان با ارتقای سطح توانمندی افراد تلقی 
گون  گونا هر فرد عبارتست از: »توانایی و فرصت انتخاب بین   ترکیب های 
از عملکردها« )Sen, 1999). توانمندی در این تعریف، دسترسی داشتن 
از  بهره مندی  در  نیست؛  برخورداری ها  و  امکانات  از  بالایی  به سطوح 
که درنهایت شیوه  حق آزادی، انتخاب بین عملکردهای زندگی است 

مناسب زندگی از نگرش فرد را نشان می دهد. 
و  »مــنــابــع«  »عــامــلــیــت«،  ســه گــانــه  از  توانمندی  تعریف  در  کبیر  نــایــلا 
که  شرایطی اند  به وجودآورنده  »منابع«  می کند.  استفاده  دستاوردها« 
کانون  خ می دهد. »عاملیت« نمایانگر اصلی و  انتخاب تحت تأثیر آنها ر
از  بــرآمــده  نتایج  معرف  بــالاخــره»دســتــاوردهــا«  و  اســت  گزینش  فرآیند 
کبیر  که ابعاد سه گانه توانمندی در نظریه  انتخاب های مختلف هستند 
با یکدیگر روابطی متقابل دارند و تغییر در هریک از آنها می تواند هدایتگر 

.(Kermani et al., 2012( تغییرات در ابعاد دیگر باشد
توماس و ولتهاوس 2توانمندسازی را مفهومی چندبعدی دانسته و آن را 
که شامل چهار احساس  کرده اند  به عنوان فرایند انگیزش درونی تعریف 
که انجام  که فرد وظیفه ای را  درونی است: 1- معنادار بودن: یعنی این 
به  فــرد  اعتقاد  2-شایستگی:  کند،  تلقی  ارزشمند  و  معنا  با  می دهد 
کارهاست، 3- مؤثر بودن: عبارتست  توانایی و ظرفیت خود برای انجام 
کار خود را داراست،  که در آن فرد توانایی نفوذ در پیامدهای  از حدی 
که شایستگی یک مهارت فردی خود تعیینی  4- حق انتخاب: درحالی 
یا حق انتخاب یک احساس فردی در مورد حق انتخاب برای تنظیم 
 -5  (Bednar et al., 2006( و   )Khalaji et al., 2021( فعالیت هاست 

1 Sen, Amartya Kumar
2 Thomas & Velthouse

.(Whetten & Cameron, 2011( اعتماد
که جوامع  بیان می کند  توانمندسازی جامعه  بر  کید  تأ با  الیور   هویت 
می توانند سازماندهی بیشتری نسبت به افراد به تنهایی داشته باشند 
و حتی پروژه های توانمندسازی فردی باید جامعه، ارزش ها و فرهنگ ها 

  .)Hoyt-oliver, 2020(را درنظر بگیرند
که مشاهده می شود پژوهشگران یادشده به ابعاد مختلفی  همان طور 
کنار  که قراردادن این ابعاد در  از مفهوم توانمندسازی اشاره نموده اند 
کمک  یکدیگر می تواند به شناسایی بهتر این مفهوم از زوایای مختلف 
روان شناختی  جنبه های  به  حــوزه  ایــن  اندیشمندان  از  برخی  کند. 
شایستگی،  احساس  جمله  از  ــواردی  م و  دارنــد  کید  تأ توانمندسازی 
اصلی  مؤلفه های  جزو  را  عمل  آزادی  احساس  و  مؤثربودن  احساس 
که  ــن درحــالــیــســت  مــفــهــوم تــوانــمــنــدســازی بــه شــمــار مـــی آورنـــد. ایـ
اندیشمندان  از  بسیاری  نظریات  در  توانمندسازی  اجتماعی  بعد 
هویت  کویست،  استرام  و  کبیر  نایلا  لانگه،  ســارا  مانند  توانمندسازی 
گاهی بخشی،  آ مانند  عناصری  و  گرفته  قرار  موردتوجه  شدت  به  الیور 
تعامل و مشارکت اجتماعی جزو مؤلفه های مهم توانمندسازی قلمداد 
قدرت  نیز  و  گــاه ســازی  آ بر  نظریه ها  ایــن  در  بهتر،  به عبارت  شــده انــد. 
پیوندها، تعاملات و مشارکت های اجتماعی در توانمند ساختن افراد 
کید شده است. از سوی دیگر وجود عناصری مانند رفاه و دسترسی  تأ
 Stromquist,( توانایی اقتصادی )کبیر )138۹ )لانگه(، منابع و داشته ها 
کی از  1999)، دربین مؤلفه های مربوط به توانمندسازی به تعبیری حا
که بعد اقتصادی همواره از اهمیت وافری در بحث  این واقعیت است 

توانمندسازی برخوردار است. 
با  رابطه  در  مطرح شده  رویکردهای  نظریات و  بررسی  از  پس  بنابراین 
توانمندی  اصلی  بعد  سه  شامل  مفهوم  ایــن  توانمندسازی،  مفهوم 
مؤلفه های  جمع بندی،  دریــک  اســت.  ــی  روان و  اجتماعی  اقتصادی، 
تشکیل دهنده هرکدام از سه بعد اقتصادی، اجتماعی و روانی، از ادبیات 

موضوع استخراج شده و در نمودار شماره1 عنوان شده است. 

)Savari et al., 2023( و )jahani Dolatabad & jahani Dolatabad, 2018, p. 119( و )Hashempour et al., 2022, p. 72( نمودار شماره1:توانمندسازی
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بر  تسلط  و  کنترل  قــدرت  کسب  توانمندسازی  محور  مهم ترین  امــا 
نیروهای تأثیرگذار برحیات انسانی است و هر فرد با کسب قابلیت هایی 
 Darabi,( می تواند نیروهای تعیین کنندة حیات خـود را به دست آورد
که توجه به  2005(. حیات از اساسی ترین مسئله وجودی انسان است 
کیفیت محیط و  کیفیت فضای سکونتی باعث بهبود  کتورهای  آن و فا

کنان می گردد. رضایت سا

2.2.حیات پذیری
کمالی همراه با درک تعبیر می شود  حیات به معنای زندگی و از صفات 
کار معماری شکل دادن به مکان زندگی   .(Javadi Amoli, 2010, p. 3(
فراهم  آنها  در  که  موقعیت هایی  و  رویــدادهــا  کیفیت  و  اســت  انسان 
می آوریم، موجب ایجاد حیات در بناها می گردد. حیات پذیری به عنوان 
توجه  در  شهرسازی  و  معماری  ــوزه  ح در  جدید  رویــکــردهــای  از  یکی 
پیوند  مسئله  به دنبال  که  اســت؛  مطرح  انسان  زندگی  کیفی  ابعاد  به 
کیفیت محیطی  مسکن با حیات انسان و نیازهای او از طریق توجه به 

در فضاهای مسکونی است )Hashempour & sami, 2019). الکساندر 
می کند  معرفی  انسان  روح  و  حیات  سرچشمه  مهم ترین  را  معماری 
)Alexander, 1979, pp. 104-105). به منظور بقای حیات در فضاهای 
 .(Javidmehr & Hashempour, 2019( سکونتی نیاز به سرزندگی است
کیفیت  گفتن از ارتقا و احیای  کنان، سخن  گفتن از سرزندگی  سا سخن 
محل زندگی آنان است و لاجرم به کلیه ابعاد حیات اجتماعی، اقتصادی 
و زیست محیطی آن مرتبط می شود. پایداری بناها و محله های شهری 
که اجزای این محله ها متناسب با یکدیگر و در  زمانی محقق می شود 
کنان بوده و به رابطه منطقی و مطلوب انسان و  پاسخ به نیازهای سا
محیط بینجامد )Muzaffar et al., 2017, p. 28). در مطالعات مختلف 

که به شرح جدول زیر است. مؤلفه هایی برای تحقق آن عنوان شده 
گرفته پیشین در راستای هدف پژوهش  با توجه به مطالعات صورت 
و ارتباط آن با ابعاد توانمندسازی مؤلفه های حیات پذیری در سه بعد 
کی_معنایی دسته بندی شده است که  مادی، عملکردی_فعالیتی و ادرا

نمودارشماره 2 ابعاد و مؤلفه های حیات پذیری را نشان می دهد.

جدول شماره 1 : مؤلفه های حیات پذیری و سرزندگی

مؤلفه ها مطالعات 
کاربری، حس تعلق به مکان، حضورپذیری، الگوبرداری از طبیعت، محیط سازگار، همجواری و خوانایی، تعادل، نظم و تناسب، امنیت،  تنوع 

آسایش و رفاه.
 Javidmehr & Hashempour,(

(2019
گونه شناسی بلوک ها، دسترسی به تسهیلات و خدمات  کم ساختمان ها،  کالبدی )تعداد اتاق و مساحت فضاها، نوع مصالح ساختمانی، ترا عوامل 
محله ای و حمل و نقل عمومی( زیست محیطی )اقلیم، همجواری، طبیعت و آلودگی  محیطی( عوامل فرهنگی )مذهب، هویت، روش زندگی( عوامل 

روانی )امنیت، حس مکان، قلمروهای رفتاری( عوامل اجتماعی )سرمایه اجتماعی )مشارکت و پیوند همسایگی(.
(Hashempour & sami, 2019(

کم، فضای ارتباطی و مشترک، نحوه دسترسی  کوران، ترا کلی واحد، چیدمان فضا، طراحی نما و زیبایی، نورگیری، تهویه و  شاخص های عینی: ابعاد 
سواره و پیاده، طراحی فضای سبز/ شاخص های ذهنی: حس امنیت، حس تعلق به مکان، روابط اجتماعی افراد.

 Sabonchi leylabadi et al.,(
(2020

کمی واحدهای مسکونی(، جنبه های انسانی )تعاملات اجتماعی  کیفی و  کالبدی )فضای سبز، دسترسی ها، فضای جمعی، ویژگی های  جنبه های 
و همسایگی(، جنبه های عملکردی )خدمات تجاری_رفاهی و امکانات( و زمینه ای )بهداشت و نگهداری(.

(khalkhali & Ayvazian, 2020(

کالبدی و منظر، روشنایی، دلبستگی به مکان،  جذابیت بصری و خاطره انگیزی، دسترسی ها و امنیت( الگوی رفتاری  کالبدی )نظام فرم  الگوی 
کاربری و فعالیت، حرکت ودسترسی و حس تعلق به مکان(. )نظام 

 Safari Sheikh Ali Kalayeh &(
(Torabi, 2022

کم ساختمانی(، اجتماعی )انسجام، مشارکت و امنیت اجتماعی(، اقتصادی )درآمد و هزینه و مالکیت(، زیستی )بهداشت  کالبدی )عمر و مصالح و ترا
محیطی(. 

 sahmpoor & maroofnezhad,(
(1400

و  گیاهی  پوشش  )چشم انداز،  فیزیکی_محیطی  ویژگی های  امکانات،  و  خدمات  به  ونزدیکی  دسترسی  حمل ونقل،  اجتماعی،  تعامل  ایمنی، 
آلودگی های محیطی(.

(Elsawy et al., 2019(

فرم و آرایش ساختمان، دسترسی به شبکه خیابانی و حمل ونقل، خدمات و امکانات محله ای )فرهنگی و عمومی(، چشم انداز، روابط اجتماعی، 
درآمد، امنیت.

(Liu et al., 2022(

گونه شناسی ساختمان، هویت  کم، تنوع، تعامل اجتماعی، نفوذپذیری، امنیت، حمل  و نقل عمومی، امکانات رفاهی و محله ای، فضای سبز،  ترا
و اصالت.

(Pakoz & Isık, 2022(

کم  کم جمعیت، فضای باز، نسبت پیاده رو، چراغ های خیابان، ترا ویژگی های محله، فرم و عملکرد شهری، منظر، مکان و پیکربندی خیابان/ ترا
کزخرید و اوقات فراغت، یکپارچگی و نزدیکی به حمل و نقل. مرا

(Li et al., 2022(

نمودار شماره 2: ابعاد و مؤلفه های حیات پذیری
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ــری و  ــذی ــات پ ــی ــه بـــه هـــدف پـــژوهـــش )ارتـــبـــاط دو مــتــغــیــر ح ــوج بـــا ت
بعد اصلی و مؤلفه های  توانمندسازی(، در بخش نظری پژوهش سه 
که چارچوب مفهومی پژوهش را شکل  هریک از متغیرها به دست آمد 

این  طبق  پژوهش  ساختاری  الگوی  و  مــدل  دو  ــه  ادام در  می دهند. 
چارچوب به دست آمده اند. 

3.روش پژوهش
استخراج  دلــیــل  بــه  ــا  ام اســـت،  کیفی  پــژوهــش،  ــن  ای گــرچــه ماهیت  ا
کمی شدن، تلفیقی از راهبردهای  معیارهای خاص قابل اندازه گیری و 
می گیرد.  قــرار  استفاده  مــورد  همبستگی  شیوه  قالب  در  کیفی  و  کمی 
معیارهای حیات پذیری فضای سکونتی، متغیر مستقل و توانمندسازی 
کنان، متغیر وابسته است. در این بخش ابتدا جامعه آماری و ابزار و  سا
نحوه جمع آوری اطلاعات معرفی، سپس به نحوه  جمع آوری داده ها و 

شیوه  تحلیل آنها پرداخته می شود.

3.1. نمونه مورد مطالعه و جامعه  آماری
که پیامد  کلانشهرهای درگیر با مسئله حاشیه نشینی است  تبریز یکی از 
 Zangiabadi &( آن بروز انواع ناهنجاری ها در زمینه شهرنشینی است
Mobaraki, 2012, p. 68). نقشه تهیه شده از سکونتگاه های غیررسمی 
تبریز )تصویر شماره1( در چهار پهنه قابل شناسایی است )مهندسین 

مشاور معماری و شهرسازی زیستا، 1383: 131).
که   1. پهنه حاشیه نشین شمالی: وسیع ترین پهنه حاشیه نشینی تبریز 
از شمال به محدوده شهر تبریز، از جنوب به خیابان های مفتح، سرباز 

خصوصیت  می شود.  ختم  ولی امر  میدان  به  شرق  از  و  شهید، عباسی 
نفوذپذیری  مسیل ها،  و  زیاد  بسیار  شیب  در  ساخت وساز  پهنه،  این 

گسل زلزله است. بسیار ضعیف و وجود خط 
2. پهنه حاشیه نشین شمال غربی )محل پارک بزرگ تبریز):

که  است  تبریز  غیررسمی  اسکان  جدید  پهنه های  از  یکی  پهنه  این   
و  ــاورزی  ــش ک ــی  اراضـ در  ســاخــت وســاز  بــه  مــی تــوان  آن  خصوصیات  از 
آلودگی های ناشی از توأم شدن آب های زیرزمینی با فاضلاب واحدهای 

کرد. کشاورزی اطراف اشاره  مسکونی و رهاشدنشان در اراضی 
کنارگذر جنوبی-انتهای  3. پهنه حاشیه نشین جنوبی )حاشیه شمالی 
باوجود  آن،  کنان  سا لالــه):  و  طالقانی  حافظ،  مــارالان،  خیابان های 
سکونت در اراضی ناهموار و شیب دار، به علت مجاورت با محلات نوساز 
و مجتمع های آپارتمانی جدید )کوی دانشگاه، میرداماد و شهرک های 

مسکونی انتهای لاله و رسالت(، از امکانات شهری بیشتر برخوردارند.
در  رواسان  و  آخماقایا  روستاهای  جنوب غربی:  حاشیه نشین  پهنه   .4
کتورسازی، پالایشگاه و ...  کارخانجات ترا جنوب غربی تبریز و روبه روی 
قرار دارد. از خصوصیت آن، بافت روستایی، معابر بسیار تنگ و پرپیچ، 

کم بالا و به ویژه مسائل اجتماعی زیاد است. ترا

نمودار3: چارچوب مفهومی پژوهش

تصویر شماره1:  نقشه تهیه شده از سکونتگاه های غیررسمی تبریز )منبع: سایت شهرداری تبریز http://tshs.tabriz.ir( و محلات موردمطالعه
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ارجاع تر،  مورد  که  سکونتی  محله  یک  تا  شده  سعی  حاضر  پژوهش  در 
انتخاب  پهنه ها  از  هریک  از  است،  بیشتر  مشکلات  دارای  و  شناس تر 
پهنه  از  ابوذر  شمالی، محله  پهنه  از  سیلاب  محله  عبارتنداز:  که  شود 
پهنه  از  آخماقیه  محله  و  جنوبی  پهنه  از  ــزم  زم محله  شمال غربی، 

جنوب غربی.
به منظور تعیین حجم جامعه آماری، ابتدا پیش آزمون به عنوان پایلوت 
آلفای  مقدار  و  گرفت  انجام  انتخابی  محلات  کنان  سا از  نفر   35 بین 
فرمول  از  استفاده  با  هم  نمونه  حجم  شــد.  محاسبه   0.744 کرونباخ 
n( n>50+8m حجم نمونه و m تعداد متغیرها) تعداد 146 نفر به دست 

گرفته شد. آمد؛ به این ترتیب حجم نمونه  آماری 150 درنظر 

3.2. ابزار و نحوه جمع آوری اطلاعات
 150 کــه  ــت  اس پرسشنامه ای  صـــورت  بــه  اطــلاعــات  ــع آوری  ــم ج نــحــوه 
 7 شــمــاره  ــدول  ج طبق  ــدف،  ه محلات  وسعت  برحسب  پرسشنامه 
بینشان تقسیم شد و باتوجه به وسعت و جمعیت بالا در پهنه شمالی، 
بیشترین تعداد پرسشنامه به محله سیلاب اختصاص داده شده است؛ 
تعداد  وسعت شان  در  تفاوت  نبودن  محسوس  علت  به  پهنه ها  سایر 

پرسشنامه ها یکسان است.

جدول شماره2:  میزان تقسیم پرسشنامه ها در هریک از محلات

جمعابوذرآخماقیهکوی زمزمسیلاب محلات

51333333150تعداد

34222222100درصد

تنظیم  بخش  سه  در  و  لیکرت  طیف  قالب  در  پرسشنامه  ســئــوالات 
پرسش شوندگان،  آمـــاری  مشخصات  شامل  نخست  بخش  شــدنــد. 
بعد  ترتیب سه  به  که  از 12 سئوال  بخش دوم و سوم هریک متشکل 
حیات و توانمندسازی را پوشش می دهند. به منظور اعتبار و اطمینان 
از نتایج و برطرف کردن ابهام پرسش شوندگان، آزمون به صورت حضوری 

گرفت. کنان محله صورت  و توسط نگارنده با هریک از سا

3.3. شیوه تحلیل 
رابطه میان  الگوی عملیاتی تحقیق و تعیین  ارزیابی نهایی  به منظور 
متغیره  چند  روش  از  همزمان  به صورت  وابسته  و  مستقل  متغیرهای 
صورتی  به  که  است  شده  استفاده  ساختاری  معادله های  الگوسازی 
اصلی  مزیت  می گیرد.  بهره  مسیر  تحلیل  و  عاملی  تحلیل  از  ترکیبی 
تحقیق،  ایــن  در  ساختاری  معادله های  الگوسازی  روش  از  استفاده 
روابط  آنها، تحلیل  روابط وابستگی  و  روابط چندگانه  ارزیابی همزمان 
گرفتن  درنظر  با  آمــاری  ــرآورد  ب بهبود  و  پنهان  متغیرهای  در  وابستگی 
خطای اندازه گیری است )Sadeghpour & Moradi, 2010). در مراحل 
انطباق  میزان  بررسی  الگوسازی معادله های ساختاری ضمن  ارزیابی 
داده ها و الگوی تحقیق به منظور مناسب بودن برازش معناداری روابط 
از تحلیل عامل  بر این مبنا  آزمــون می شود.  یافته ها  بــرازش  الگوی  در 
تأییدی و الگوسازی معادله های ساختاری برای ارزیابی الگوی تحقیق 
استفاده شده است. ابتدا از تحلیل عامل تأییدی برای ارزیابی برازندگی 
که  الگوهای اندازه گیری عامل های نهفته استفاده شده و بررسی شد 

آیا عامل های مشاهده شده درستی ساختار نهفته فرضیه را اندازه گیری 
ارزیابی  بــرای  ساختاری  معادله های  الگوسازی  از  سپس  می نمایند. 

الگوی فرضی استفاده شد.
ساختاری«  استفاده برای محاسبه »الگوسازی معادله  نرم افزار مورد 
اســت کــه ترکیبی از تحلیل   Amos Ver 23 ــزار  ــرم اف در ایــن پــژوهــش ن
مسیر، الگوسازی علّی با متغیرهای پنهان و رگرسیون های چندگانه را 
ارزیابی با نرم افزار ابتدا آماده سازی  قرار می دهد. برای  مورد استفاده 
داده ها به کمک برنامه اس.پی.اس.اس )نگارش 23( صورت و سپس 
تدوین، تشخیص، برآورد، آزمون، اصلاح و اعتبارسنجی نهایی الگوهای 

نظری انجام گرفت. 

3.4. اعتبار و روایی
سطح  یــا  ــی.ام.او  ــ کـ ــون  آزمـ عاملی،  تحلیل  ــی  روایـ ــون  آزمـ نخستین   
کی.ام.او بزرگتر از 0/6 باشد،  که مقدار  معناداری بارتلت است. زمانی 
به راحتی می توان تحلیل عاملی نمود. هرچه این مقدار بیشتر باشد، 
مناسبت و کفایت نمونه برداری بیشتر خواهد بود؛ در این پژوهش این 
برازش  شاخص های  از  نتایج  اعتبار  تأیید  برای  ضریب 0.797 است. 
شــده2،  اصــلاح  ــرازش  ب نیکویی  ــرازش1،  بـ نیکویی  شامل  الگو  مناسب 
4و  بـــرآورد  خطای  مربعات  میانگین  ریشه  تطبیقی3،  ــرازش  ب شاخص 
الگویی از بــرازش مناسب برخوردار  اســت.  شده  استفاده  مجذورخی 
که نسبت مجذورخی آن به درجه آزادی کمتر از 3باشد، مقدار  است 
نیکویی  ریشه میانگین مربعات خطای بـــرآورد کمتر از08 /0و مقدار 
بــرازش و نیکویی بــرازش اصلاح شده بیشتر از 60درصد باشد. در این 
الگو شاخص نیکوبی برازش 0.802، شاخص برازش اصلاح شده 0.743، 
شاخص برازش تطبیقی 0.754، ریشه میانگین مربعات خطای براورد 
0.093، مجذور خی بر درجه آزادی5 2.28 است. در این مطالعه، تمامی 

الگوهای اندازه گیری از برازش قابل قبولی برخوردار است.
از  استفاده  با  یافته ها  این  نظری،  بخش  نتایج  تجربی  سنجش  بــرای 
در  گرفت.  قرار  موردارزیابی  ساختاری«  معادله  »الگوی  یا  علی  الگوی 
عامل  تحلیل  الگوی  از  فرضی،  الگوی  ارزیابی  از  قبل  نخست  مرحله 
نظری،  الگوی  نهفته   عامل های  برازندگی  اندازه گیری  بــرای  تأییدی 
صورت  غربالگری  بــرازنــده،  الگوی  به  رسیدن  منظور  به  گــردیــد.  اجــرا 
حذف  بــودنــد،  مجموعه  بــرازش  با  متناقض  که  سنجه هایی  و  گرفت 
گردیدند. بارهای عاملی سنجه های اندازه گیری در بخش حیات عامل 
نهفته مادی از 0.369 تا 0.7۹2، عملکردی_فعالیتی از 0.517 تا 0.55، 
عامل  توانمندسازی  بخش  در  0.67۹و  تا   0.487 از  کی_معنایی  ادرا
نهفته اقتصادی از 0.535 تا 0.57، اجتماعی از 0.543 تا 0.726 و روانی 

گسترده اند. )شناختی( از 0.31۹ تا 0.731 
به  دستیابی  بــرای  تأییدی  عامل  تحلیل  الگوی  غربالگری  مرحله  در 
الگوی بهینه سنجه مشارکت Q6 حذف گردید )سنجه هایی که بارعاملی 
اندازه گیری  آنها در  نامحسوس  تأثیر  به دلیل  از 0.3 هستند،  کمتر  آنها 

1 Goodness of Fit Index(GFI)
2 Adjustment Goodness of Fit Index
3 Comparative Fit Index(CFI)
4 Root mean suare error of approximation
5 Χ2
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متغیر پنهان غربال می شوند(. سپس الگوى برازش شده در الگوسازی 
معادله های ساختاری برای ارزیابی الگوی عملیاتی استفاده شد.

مطابق معادله ساختاری [1] حیات پذیری با سه معیار مادی، عملکردی_

اقتصادی،  معیار  سه  با  توانمندسازی  و  کی_معنایی  ادرا و  فعالیتی 
که در جدول شماره 3 بارعاملی و سطح  اجتماعی و روانی ارزیابی شد 

معناداری هریک ارائه شده است. 

جدول شماره 3: بارعاملی و سطح معناداری معیارهای ارزیابی حیات پذیری و توانمندسازی در فضاهای سکونتی
گروه بارعاملیسنجهسطح معناداریبارعاملی          

ی
ت پذیر

حیا

F10.53>0.0001مادی 

Q10.56عوامل اقتصادی

Q20.59عوامل کالبدی
Q30.79

Q40.56عوامل زیست محیطی
Q50.37

Q70.54دسترسی و ارتباط
Q80.52اجتماع پذیری

کی_معنایی F31.080.004ادرا

Q90.49روش زندگی
Q100.68تعلق به مکان

Q110.50مذهب
Q120.58امنیت

ی
توانمندساز

Q130.52میزان درآمد و توانمندی مالیF40.640.127اقتصادی 
Q140.58تسهیلات بانکی و وام ها

F50.850.350اجتماعی 
Q150.73مشارکت اجتماعی

گاهی اجتماعی Q160.54آ
Q170.65تعامل اجتماعی

F61.010.002روانی)شناختی( 
Q180.32احساس شایستگی و مؤثربودن

Q190.74احساس معنادار بودن
Q200.56احساس اعتماد

سطح معنی داری 0.05 است.

4.بحث و یافته ها
نخست  بخش  می شوند.  تقسیم  بخش  چهار  به  پژوهش  یافته های 
را نشان می دهد،  توانمندسازی و حیات پذیری  ارتباط بین دو متغیر 
حیات پذیری  متغیرهای  مؤلفه های  و  بعد  مؤثرترین  دوم  بخش 
بر  حیات پذیری  ابعاد  از  هریک  تأثیر  ســوم  بخش  و  توانمندسازی  و 
الگوی  دو  بررسی  از  یافته ها  ایــن  دهــد؛  می  توضیح  را  توانمندسازی 
پهنه  چهار  چــهــارم،  بخش  در  می شوند.  حاصل  پژوهش  ساختاری 
توانمندی  و  سکونتگاه ها  حیات پذیری  لحاظ  از  تبریز  شهر  غیررسمی 
از طریق بررسی نتایج به صورت تعداد)درصد( و میانه)دامنه  کنان  سا

کای اسکوئر تست مقایسه می شوند.  چارکی( با استفاده از روش آماری 

متغیر  دو  بین  می دهد،  نشان  ساختاری[1]  الگوی  نخست  بخش  در 
معناداری  و  مثبت  رابطه   )0.97 بارعاملی  )با  حیات  و  توانمندسازی 
اثبات می کند. درواقع توانمندسازی  را  که فرضیه پژوهش  وجود دارد 
فضاهای  در  حیات  افــزایــش  بــا  و  دارد  ــرار  ق حیات  تحقق  راســتــای  در 
تا  یافته  ایــن  می یابد.  افــزایــش  آن  کنان  سا توانمندسازی  سکونتی، 
که شش مؤلفه  حدودی هم راستا با پژوهش )javadi et al., 2023( است 
اصلی توانمندسازی سکونتگاه های غیررسمی را حکمروایی، مشارکت 
ک محیط و سرزندگی معرفی  و اعتماد، فرهنگ و اجتماع، هویت، ادرا
کرده اند. درواقع این بخش پژوهش، ضمن این که از دستاوردهای سایر 
گرفته ، موضوعی تلفیقی و تاحدی  محققان در زمینه های مختلف بهره 
که به شکل دقیق نمی توان  گفت منحصربه فرد را برگزیده است  می توان 

کرد. نتایج آن را با تحقیقات قبلی مقایسه 

در بخش دوم، یافته ها نشان می د هند مؤثرترین بعد در حیات پذیری، 
ــا پــژوهــش  ــه ایـــن یــافــتــه در انــطــبــاق ب ک کــی_مــعــنــایــی اســـت  بــعــد ادرا
)Hashempour & sami, 2019( می تواند مهر تأییدی بر این ادعا باشد 

مؤثرترین  از  ترتیب  به  امنیت  و  مکان  به  تعلق  حس  مؤلفه های  که 
معیارهای حیات پذیری فضای سکونتی هستند؛ سپس مؤلفه های دو 
بعد عملکردی_فعالیتی و مادی تأثیرگذارند. مؤثرترین بعد توانمندسازی 
کنان، بعد روانی )شناختی(است که مؤلفه های احساس معناداربودن  سا
توانمندی  مــعــیــارهــای  مــؤثــرتــریــن  از  تــرتــیــب  ــه  ب اعــتــمــاد  احــســاس  و 
 Kordnaij & Bakhshizadeh,(  پژوهش های یافته های  با  که  هستند؛ 
می کند  بیان  و  هم راستاست   )2015; Mehrolhasani et al., 2021
توانمندسازی  بر  معناداری  اثــر  افــراد  روانشناختی  توانمندسازی  که 
پــروژه هــای  در  بــرنــامــه ریــزان  و  ســیــاســت گــذاران  و  دارد  آنها  ساختاری 
توانمندسازی، باید به حوزه هایی مانند افزایش اعتمادبه نفس، تغییر 
کنان، سرمایه اجتماعی و تفکر انتقادی  باورها و دیدگاه های برخی سا
بعد  معیارهای  روانــی،  بُعد  از  بعد  باشند.  داشته  بیشتری  توجه  نیز 
که یافته های برخی پژوهش ها  کنان مؤثرند  اجتماعی بر توانمندی سا
که سبب سرمایه اجتماعی شود، توانمندی  نشان می دهد هر عاملی 
را افزایش می دهد و سکونتگاه های غیررسمی از پتانسیل بالا در زمینه 
 ،)Masoud & Haghverdian, 2012( بــرخــوردارنــد  تعاون  و  همکاری 
)khorasani Moghadam et al., 2018(؛  )heydari et al., 2020(و 
که افزایش سرمایه اجتماعی بالا در بین شهروندن وسیله ای  به طوری 
برای توسعه و افزایش ابعاد ساختاری شهر اعم از اقتصاد و اجتماع است 
بعد  مؤلفه های  اجتماعی،  بُعد  از  بعد   .)safaralizadeh et al., 2022(
 (Zanganeh et al., 2019( اقتصادی بر توانمندسازی مؤثرند. در تحقیق
مشارکت،  و  اختیارات  واگذاری  شاخصهای  از بین  که  بیان شده است 
شاخصهای اجتماعی و اقتصادی بیشترین تأثیر را در  شاخص امنیت و 
کنان  رویکرد توانمندسازی دارند. این نشان می دهد برای توانمندی سا
سکونتگاه های غیررسمی اولویت نخست مؤلفه های بُعد روانی است؛ 
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که افراد، زمانی که در خود به نوعی احساس مؤثر و معناداربودن و  چرا
با  و می توانند  خ می دهد  ر ابعاد  توانمندی در سایر  اعتماد می رسند، 
افراد تعامل و روابط اجتماعی داشته باشند. روابط اجتماعی حس  تعلق 
کار  کنان محلی را قادر می سازد تا محیط زندگی و  را ارائه می دهد و سا
خود را در چارچوب ساختار مادی، نهادی و فرهنگی یک جامعه توسعه 

دست  مالی  و  اقتصادی  توانمندی  به  و   )Fraser et al., 2005( دهند 
گویاتر نشان داده شده است.  یابند. در نمودار شماره 4 این ارتباط 

بخش سوم یافته ها به بررسی تأثیر هریک از ابعاد حیات پذیری بر ابعاد 
معادله  عاملی  بارهای   4 شماره  جــدول  اســت.  مربوط  توانمندسازی 

ساختاری[2] آن را بیان می کند.

نمودار شماره4: ارتباط ابعاد توانمندسازی

جدول شماره4: بارعاملی و تأثیر هریک از ابعاد حیات پذیری بر توانمندسازی

بار عاملیابعاد توانمندسازیابعاد حیات پذیری

F1 مادی
 F40.39اقتصادیF4       F1
 F50.12اجتماعیF5       F1

 F6)0.13روانی)شناختیF6       F1

F2 عملکردی_فعالیتی
 F40.55اقتصادیF4       F2
 F50.33اجتماعیF5       F2

 F6)0.13روانی)شناختیF6       F2

 F3کی_معنایی ادرا
 F40.17اقتصادیF4       F3
 F50.74اجتماعیF5       F3

 F6)1.02روانی)شناختیF6       F3

ــاری[2] نــشــان مــی دهــد هــریــک از ابعاد  ــت ــاخ ایــن جـــدول و مــعــادلــه س
تأثیر  توانمندسازی  از  بعد  یــک  بــر  صــرفــاً  حیات پذیری  معیارهای  و 
نمی گذارند و بر همه ابعاد آن مؤثرند. اما با مقایسه بارعاملی آنها می توان 
دریافت هریک از این ابعاد و معیارهای حیات پذیری فضاهای سکونتی 
یک یا دو بعد توانمندسازی را بیشتر تحت تأثیر قرار می دهند؛ به طوری 
زیست محیطی(  و  اقتصادی  کالبدی،  )عــوامــل  مــادی  معیارهای  که 
حیات پذیری بیشترین تأثیر را بر توانمندسازی اقتصادی دارند. برای 
و  آن  کالبدی  ویژگی های  و  خانه  ابعاد  ــازه دادن  ــ اج صــورت  در  مثال 
کار و اشتغال، درآمد افراد بالا می رود.  اختصاص دادن فضایی به محل 
بعد  دو  بــر  حیات پذیری  عملکردی_فعالیتی  معیارهای  همچنین 
اقتصادی و اجتماعی توانمندسازی به ترتیب بیشترین تأثیر را دارد و 
این نشان می دهد در صورت دسترسی مناسب به تسهیلات و خدمات 
بیشتر  هرچه  تعامل  و  آمــدن  گردهم   باعث  که  فضاهایی  و  محله ای 

کنان بالا رفته  گاهی، تعامل و مشارکت اجتماعی سا کنان می شود، آ سا
کنان می تواند در توانمندی اقتصادی آنان  و این همکاری و تعاون سا
کی_معنایی بیشتر توانمندی  تأثیرگذار باشد. همچنین معیارهای ادرا
فضا  گر  ا درواقــع  می دهد.  قــرار  تأثیر  تحت  را  کنان  سا روانی)شناختی( 
به گونه ای طراحی شود که باعث افزایش حس تعلق افراد به محل زندگی 
کنان توجه نماید،  اعتقادات و روش زندگی سا به  و  آنها شود  امنیت  و 
باعث افزایش احساس مؤثر و معناداربودن، اعتماد و شایستگی فرد در 
متغیر  یک  به صورت  را  توانمندسازی  گر  ا به علاوه  می شود.  محیط  آن 
)بدون تقسیم آن به ابعاد مختلف( در نظر بگیریم، ابعاد و مؤلفه های 
کی و معنایی حیات پذیری مهم ترین و تأثیرگذارترین بعد در جهت  ادرا
کنان و سپس دو بعد عملکردی_فعالیتی و مادی به  توانمندسازی سا

ترتیب از سایر مؤلفه های تأثیرگذار است. 

کنان نمودارشماره5: میزان تأثیر ابعاد حیات پذیری فضا بر توانمندسازی سا

ی
ساز

ند
نم

توا
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در بخش چهارم یافته ها برای مقایسه چهار پهنه  غیررسمی شهر تبریز، 
از  استفاده  با  چارکی(  )دامنه  میانه  و  )درصــد(  تعداد  به صورت  نتایج 
کای اسکوئر تست1 )و در صورت لزوم( آزمون فیشر2و آزمون  روش آماری 
گزارش شد. این جدول نشان می دهد،  کروسکال والیس3 در جدول زیر 
هر  در  حیات پذیری  عملکردی_فعالیتی  بعد  مؤلفه های  تحقق  میزان 

است.  )بـــــازه3.66-3.33(  یکسان  تبریز  شهر  غیررسمی  پهنه   چهار 
یعنی در همه پهنه ها دسترسی نزدیک به حمل ونقل عمومی، خدمات 
کاربری آموزشی، بهداشتی، ورزشی و فراغتی، میزان مشارکت  اشتغال، 
کنان این مناطق، تفاوت چندانی با هم ندارند و به  و اجتماع پذیری سا

یک میزان با مشکل روبه رو هستند.

جدول شماره5: مقایسه ابعاد و معیار های توانمندسازی به تفکیک محلات و پهنه ها

                                                               پهنه ها
پهنه  شمال غربی، ابوذرپهنه  جنوب غربی، آخماقیهپهنه  جنوبی، زمزمپهنه  شمالی، سیلاب             ابعاد

حیات پذیری
)2.20-3.40) 2.80)2.50-3.20) 2.80)2-2.90) 2.40)1.60-2.40) 1.80مادی

)4-3)3.66)4.33-3) 3.66)2.66-3.83) 3.33)3-4) 3.33عملکردی_فعالیتی
کی_معنایی )4.125-2.75)3.50)4-2.87)3.25)4-2.25)3)3.50-2.25)2.75ادرا

توانمندسازی
)2.50-1)1.50)3-1.50)2)2.25-1)1.50)2.50-1)2اقتصادی
)3.33-1.66)2.66)3.50-1.83)2.66)3.33-1.33)2.33)3-1.66)2.33اجتماعی

)4-2.33)3.50)4-3)3.33)3.50-2)2.66)3.66-2.33)2.66روانی)شناختی( 

بنابراین تفاوت در حیات پذیری پهنه ها به علت تفاوت در مؤلفه های دو 
کی_معنایی است؛ برای مقایسه حیات پذیری پهنه ها،  بعد مادی و ادرا
این دو بعد در نمودار شماره 6 بررسی شده اند. مطابق جدول بالا پهنه 
شمالی )محله سیلاب( به علت تحقق پایین معیارهای مادی )از جمله 
بالا،  کم بسیار  ترا کالبدی و زیست محیطی همچون  نامناسب  شرایط 
مسیرهای نامناسب و تنگ، سازه و مصالح نامناسب و نبود فضای سبز( 
کنان  کی_معنایی )از جمله پایین بودن حس تعلق و مسئولیت سا و ادرا
سایر  به  نسبت  محله(،  ایــن  در  امنیت  و  زندگیشان  محل  به  نسبت 
)محله  شمال غربی  پهنه   و  است  کمتری  حیات پذیری  دارای  پهنه ها 
است  برخوردار  بالایی  حیات پذیری  از  پهنه ها  سایر  به  نسبت  ابــوذر( 
که  که با نتایج پژوهش )Maleki et al., 2017( تقریباً همسو است؛ چرا
سازمان یابی سکونتگاه ها در کلانشهر تبریز نشان می دهد که پهنه های 

و  پهنه هاست  سایر  از  طولانی تر  سابقه  دارای  شهر  شمال  غیررسمی 
به طبع دارای مشکلات پیچیده تری است. همچنین با توجه به جدول 
بالا میزان توانمندسازی اقتصادی و اجتماعی در هر چهار پهنه یکسان 
کن در  که همه  افراد سا )اعداد هر چهار پهنه در بازه یکسان( است؛ چرا
این پهنه ها از نظر اقتصادی در سطح پایینی قرار دارند. بنابراین تفاوت 
روانی  بعد  مؤلفه های  تفاوت  به علت  پهنه ها  کنان  سا توانمندی  در 
کنان پهنه های  توانمندسازی است و برای مقایسه میزان توانمندی سا
مختلف باید معیارهای توانمندسازی روانی)شناختی( مورد بررسی قرار 
کمترین میزان توانمندسازی در  گیرد. جدول شماره 5 نشان می دهد، 
پهنه شمالی و بیشترین آن در پهنه جنوبی نسبت به سایر پهنه ها قرار 

دارد. 

غیررسمی  سکونتی  فضاهای  حیات پذیری  میزان  بهتر  مقایسه  برای 
کنان آن اطلاعات به صورت نمودار شماره6 آورده  و توانمندسازی سا
و  جنوب غربی  جنوبی،  شمالی،  پهنه های  می دهد،  نشان  که  شــده 
شمال غربی به ترتیب از کمترین تا بیشترین میزان حیات پذیری را دارند 

توانمندسازی  بر  فضاها  حیات پذیری  میزان  تأثیرگذاری  به  توجه  با  و 
کــه هــر مــیــزان حــیــات پــذیــری مــحــلات افــزایــش،  ــوان دیــد  ــراد، مــی ت ــ اف

کنان آن نیز ارتقا می یابد. توانمندسازی سا

نمودار شماره6: مقایسه حیات پذیری و توانمندسازی محلات و پهنه ها

1 Chi-square test
2 Fisher exact test

3 kruskal-wallis test

https://www.sid.ir/search/paper/ %D8%AA%D8%A8%D8%B1%DB%8C%D8%B2/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/ %D8%AA%D8%A8%D8%B1%DB%8C%D8%B2/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/ %D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86 %DB%8C%D8%A7%D8%A8%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
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5. نتیجه گیری
قشر  سکونتی  فضاهای  حــیــات پــذیــری  تأثیر  بــررســی  پــژوهــش  هــدف 
نشان  تحقیق  نتایج  کــه  آنست  کنان  سا توانمندسازی  بــر  کــم درآمــد 
می دهد به سبب معناداری ابعاد حیات پذیری با ابعاد توانمندسازی، 
توانمندی  که سبب حیات پذیری فضاهای سکونتی شود،  هر عاملی 
نخست  سئوال  به  پاسخ  باب  در  می دهد.  افزایش  نیز  را  آن  کنان  سا
بعد  سکونتی،  فضاهای  حیات پذیری  در  بعد  مؤثرترین  پــژوهــش، 
که با توجه به تحقق مؤلفه های تعلق به مکان،  کی_معنایی است  ادرا
ــد.  دارن سکونتی  فضاهای  حیاتپذیری  در  را  تأثیر  بیشترین  امنیت 
است.  روانــی  بعد  کنان،  سا توانمندسازی  در  بعد  موثرترین  همچنین 
بعد  ایــن  که  می دهد  نشان  ــی  روان بعد  مؤلفه های  قرارگرفتن  اولویت 
که  زمانی  تا  و  است  اقتصادی  و  اجتماعی  ابعاد  مُقوّم)سازنده(  شرط 
انسان از لحاظ روانی به احساس مؤثر و معنادار بودن، حس اعتماد و 
خ نخواهد داد. به علاوه  شایستگی نرسد در سایر ابعاد، توانمندسازی ر
هم،  کنان  سا توانمندسازی  جهت  در  بعد  تأثیرگذارترین  و  مهم ترین 
درواقــع  که  چرا  اســت؛  حیات پذیری  کی_معنایی  ادرا بعد  مؤلفه های 
که در چگونگی فعالیت های او  محیط زندگی هرکس واجد عواملی است 
تأثیر می گذارند و رفتار شخص تنها ناشی از نیازها و انگیزه های درونی او 
که او چگونه آن را می بیند نیز در این  نیست بلکه محیط زندگی او و این 
رفتار مؤثر است و بی توجهی به ظرفیت های حیات پذیری به خصوص 
کی_ معنایی، در تمهیدات برنامه ریزی و مداخله در  مؤلفه های بعد ادرا
کنان را با مشکلات  این نواحی، ارتقای کیفیت زندگی و توانمندسازی سا

پهنه های حاشیه نشین  ایــن رو در همه   از  کرد.  رو خواهد  روبه  جدی 
کنان  که بیشترین تأثیر را بر توانمندی سا کنان  برای توانمندی روانی سا
دارد باید راهکارهایی برای تحقق و تقویت حس تعلق، امنیت و توجه به 

کنان اتخاذ شود. اعتقادات مذهبی و روش زندگی سا
نتایج نشان می دهد، درجهت  به سئوال دوم پژوهش  پاسخ  باب  در 
بیشترین  حیات پذیری  مــادی  معیارهای  اقتصادی،  توانمندسازی 
تأثیر را دارند؛ همچنین معیارهای عملکردی_فعالیتی حیات پذیری دو 
بعد از توانمندسازی )توانمندسازی اقتصادی و اجتماعی به ترتیب( و 
کنان را تحت تأثیر  کی_معنایی بیشتر توانمندی روانی سا معیارهای ادرا

گویاتر است. که در نمودار زیر نحوه این ارتباط  قرار می دهند 
مقایسه پهنه های حاشیه نشین شهر تبریز نشان می دهد، پهنه های 
تا  کمترین  از  ترتیب  به  غربی  شمال  و  غربی  جنوب  جنوبی،  شمالی، 
بیشترین میزان حیات پذیری را دارند. با توجه به یکسان بودن شرایط 
محلات  حیات پذیری  در  تفاوت  فعالیتی،  عملکردی  بعد  مؤلفه های 
محلات  کی_معنایی  ادرا و  مــادی  ابعاد  مؤلفه های  در  تفاوت  به علت 
دارای  حیات پذیری  میزان  پایین ترین  به علت  شمالی،  پهنه   اســت. 
حیات پذیری  کی_معنایی  ادرا و  مــادی  مؤلفه   تحقق  میزان  کمترین 
که  کــنــان اســـت  ــــی ســا و تــوانــمــنــدســازی بــه خــصــوص تــوانــمــنــدی روان
برنامه ریزان و طراحان باید به این پهنه و مشکلات موجود آن از طریق 
افزایش  برای  محیط  کی_معنایی  ادرا بعد  مؤلفه های  ارتقای  و  بهبود 
سرمایه  و  کنان  سا برخی  دیدگاه های  و  باورها  تغییر  نفس،  به  اعتماد 

کنند.  اجتماعی توجه ویژه 

نمودارشماره6: جمع بندی نتایج پژوهش

6.تقدیر و تشکر
کارشناسی  ارشد نویسنده اول با عنوان"پنجره ای  این مقاله از پایان نامه 
کم درآمد  اقشار  برای  سکونتی  فضای  طراحی  ابــدی؛  سکونتگاه  به  رو 

کنان"به  سا حیات  توانمندسازی  رویکرد  با  تبریز  اندیشه  شهرک  در 
راهنمایی دکتر قره بگلو، مشاوره دکتر بیتی و با حمایت شرکت بازآفرینی 

شهری ایران با شماره قرارداد 16997 استخراج شده است.
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چکیده
معماری و شهرسازی با محیط ارتباط دارند. محیط، ظرف تجربیات فردی و جمعی افراد است و خاطره را شکل می دهد. 
علوم  اجتماعی،  علوم  قبیل  از  رشته ها  از  وسیعی  طیف  روی  بر  که  است  رشد  به  رو  تحقیقاتی  زمینه  یک  خاطره  مطالعات 
انسانی، مطالعات منظر و معماری و شهرسازی تمرکز دارد. پژوهش هایی در ایران و جهان در رابطه با خاطره در محیط های 
انسان ساخت صورت پذیرفته و هریک از دیدگاهی متفاوت به موضوع نگریسته اند. مقاله حاضر با هدف تحلیل و تفسیر آنچه 
کنون در ایران منتشر شده و نیز برای پیشگیری از تکرار در این زمینه و یافتن شکاف های تحقیقاتی موجود، به بررسی کیفیت  تا
مطالعات انجام شده، پرداخته است. این پژوهش به مرور نظام مند مطالعات پیشین پرداخته و تعداد 38مقاله و چهار رساله 
گزارش مقالات( انتخاب و بررسی شده و با  که خاطره موضوع اصلی آنها بوده، بر اساس شکل پریزما)موارد ترجیحی در  دکتری 
مطالعه ساختار و محتوای آنها به ترسیم چشم انداز کنونی پژوهش های با موضوع خاطره، دست یافته است. نتایج بیانگر حجم 
کاربران  روزافزون مطالعات خاطره با محوریت خاطره جمعی است. تکرار محتوایی پژوهش های خاطره، توجه بسیار اندک به 
کودک، سالمند و ...، تمرکز تعداد زیادی از مطالعات بر شهر تهران، عدم بررسی خاطره در دوره های سنی  ویژه محیط مانند 
کودکی، از جمله مشکلات مطالعات در  مختلف انسان و عدم توجه به خاطره فردی افراد از مکان های ویژه مانند مکان های 
این زمینه هستند. از جمله مقوله های پرتکرار ترکیب شده با خاطره می توان به هویت، تعلق مکانی، دلبستگی مکان و احیا 

کرد. همچنین بیشترین تعداد مطالعات به خاطره در فضاهای شهری و میدان های شهری پرداخته است. و بازسازی اشاره 

گان کلیدی: واژ
خاطره، خاطره جمعی، مکان خاطره، مرور نظام مند.
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1.مقدمه
می شود،  ــادآورده  یـ به  امــروز  در  که  گذشته  از  چیزی  مثابه  به  خاطره 
شخصی،  هویت  کلیدی  عناصر  از  یکی  انسان شناسی  مطالعات  در 
اجتماعی و فرهنگی و تداوم خاطره برای فرد امری حیاتی برای شخص 
بودن  وی دانسته می شود )Kenny, 1999(. خاطره، به یاد آوردن وقایع 
افــراد،  یـــادآوردن  از طریق به  و رویــدادهــای تجربه شده به وسیله فرد 
معانی  تداعی  سازوکار های  از  استفاده  با  و  تجربیات  و  مکان ها  اشیا، 
مــارا به یک مکان و منظر مشخص سوق  که به صــورت واضــح  اســت 
. (Bachelard, 1964; Casey, 2009; Mayor, 2010; Merriam- می دهد
رمز  خاطره،   Webster’s Collegiate Dictionary, 2003; Nora, 1989(
ایجاد وحدت و هویت انسانی است. زمان و مکان، بهانه  بقا و عامل 
این  که به ذهــن سپرده شــده اســت؛  واقــعــه ای اســت  تجدید خاطرات 
مکان،  و  معماری  و  نیست  نیازمند  خــاص  آموزشی  و  تربیت  به  معنا 
شهروندان را با خاطرات پیوند می دهد )Kalami et al., 2021). یکی از 
اهداف مهم معماران، باید خلق رابطه اي مناسب بین انسان و کالبد 
یا محیط اطرافشان باشد. هر انسانی نیازمند تعامل معنادار با محیط 
محیط  ایجاد  یعنی  غایی  هدف  نگیرد،  شکل  تعامل  این  گر  ا و  است 
کلی ارتباط  خاطره انگیز حاصل نمی شود. انسان با محیط در مقیاس 
مرتبط  مکان ها  یعنی  کوچک تر  اجــزای  قالب  در  بلکه  نمی کند،  برقرار 

.(Aghalatifi, 2012(  می شود
محیط های  در  خاطره  با  رابطه  در  جهان  و  ایـــران  در  پژوهش هایی 
انسان ساخت صورت پذیرفته و هریک از دیدگاهی متفاوت به موضوع 
مقاله حاضر با هــدف تحلیل و تفسیر آنچه تا کنون در  نگریسته اند. 
ایران منتشر شده و نیز برای پیشگیری از  تکرار در این زمینه و یافتن 
انــجــام شــده،  بــه بــررســی مطالعات  مــوجــود،  تحقیقاتی  شــکــاف هــای 

پرداخته است. 
سئوال هایی که در این تحقیق برای پاسخگویی دنبال می شود، شامل 

موارد زیر است:
سیر انتشار و تحول پژوهش های علمی در حــوزه خاطره 	 

مکان در ایران به لحاظ ساختار و محتوا چگونه بوده است؟
در پژوهش ها به چه میزان و چگونه به خاطره کودکی افراد از 	 

محیط های ساخته شده پرداخته شده است؟

2.مبانی نظری: تعاریف مفاهیم مرتبط با خاطره
2.1. حافظه

از نظر لغوی معنای واژه حافظه در لغت نامه دهخدا، مترادف حفظه، 
کره، یادآوری و استعداد ذهن برای نگهداری گذشته  خاطر، ذهن، قوه ذا
نامه  لغت  در   .(Dehkhoda, 2002( شده است  تعریف  آن  بازشناسی  و 
و  گاه  خودآ ذهن  در  اطلاعات  انباشت  قدرت    memory واژه  کسفورد  آ
 Stevenson,( توانایی به یادآوردن آنها به صورت ارادی تعریف شده است
2010). رادونسکی  memory را به عنوان مهم ترین جنبه اندیشه انسانی 
نگهداری  آن  در  اطلاعات  که  عنوان می کند: مکانی  تعریف  دارای سه 
برای  ذهنی  فرآیند  و  می کند  نگهداری  را  تجربه  که  چیزی  می شوند، 
دستیابی، ذخیره و بازیابی اطلاعات )Radvansky, 2021). در پژوهش ها 
کار می برند  دو واژه خاطره و حافظه را با معادل انگلیسی memory به 
با  تعاریف  شود.این  تدقیق  باید  واژه  دو  این  تفاوت  می رسد  نظر  به  و 

که خاطره بخشی  گفت  مفهوم خاطره تفاوت دارند. اینگونه می توان 
از عملکرد حافظه است. در واقع حافظه بلند مدت در فضای معماری 
گذشته و حال، منجر به یاد و خاطره  که به عنوان ارتباطی میان  است 
در مکان می شود. هر خاطره ای دو مرجع زمان و مکان را با خود حمل 
می کند. مرجع مکانی خاطره، موجب ماندگاری خاطره در حافظه بلند 
مدت افراد به واسطه بستر خاطره می گردد و همچنین، ماندگاری بستر 
خاطره در حافظه بلند مدت مخاطب، به واسطه عوامل دیگر متشکل 
خاطره مانند اشیا، رویدادها، افراد و ...نیز اتفاق می افتد. هر دوی این 
گر مفاهیم جاری  امور موجب تعدد در یادآوری خاطره می شوند. حال ا
در بستر نو، بستر خاطرات پیشین را به طور ضمنی پر رنگ نماید، این 
عمل یادآوری خاطرات را قوت می بخشد و در پی آن معنامندی بستر 
نو، به واسطه قوت یادآوری خاطرات، بهتر شکل می گیرد. این کنش در 
بالاترین حد خود، به تداعی معانی در مکان نو منجر می شود و می تواند 
کم خاطره، دلتنگی و در پی آن به بروز حس نوستالژیا 2در مکان  به ترا
که انسان  بینجامد)Abna et al., 2021). از سوی دیگریکی از عناصری 
گر  با آن تعریف می شود، حافظه است. شهر نیز دارای حافظه است. ا
گفت دارای هویت است.  شهری فاقد حافظه تاریخی باشد نمی توان 
تعریف  و  است  خاطره  دارای  شهر  که  این  یعنی  شهر  تاریخی  حافظه 
که در این مکان چه اتفاقی افتاده است. علاوه بر حافظه، شهر  می کند 
با خاطره تعریف  که انسان  باید خاطره داشته باشد. پس همان طور 

.(Habibi, 2004( می شود شهر نیز با خاطره تعریف می شود

2.2. خاطره فردی وجمعی
کس خاطره فردي، خاطره از چیزهایي است که شخص  به عقیده  هالبوا
خود، در طول زندگیش تجربه کرده و مي تواند به خاطر بیاورد. اما خاطره 
که برای نخستین بار به وسیله وی ابداع شد، دامنه  جمعي، اصطلاحی 
گسترش  که از تجربه شخصي تجاوز مي کند،  این خاطرات را به جهاني 
و  مشترک  حافظه  جمعی،  خــاطــره   .)Halbwachs, 1980(مــــي دهــــد
ساخته شده اجتماعی گروهی از مردم را در مقابل حافظه فردی توصیف 
که خاطره  کس  نشان داد  کلاسیک به وسیله هالبوا می کند. مطالعه 
می کنند،  تغییر  ها  جمع  که  طور  همان  پویاست:  مفهوم  یک  جمعی 
 Prashizky( گروهی تغییر می کند خاطره آنها نیز به عنوان بیان هویت 
که رابطه  کس بود  کشف بزرگ موریس هالبوا Remennick, 2018 &). با 
بین خاطره فردی، اجتماعی شدن و ارتباطات مطرح شد. به زعم وی، 
گروه ها و اجتماعات زندگی  که افراد را قادر می سازد در  این خاطره است 
که افراد قادر به ساختن  گروه ها و جوامع است  کنند و از طریق زندگی در 
کس بر ماهیت  خاطره )های( خود هستند )Halbwachs, 1992(. هالبوا
کید دارد زیرا خاطره دارای محتوای اجتماعی است؛  اجتماعی خاطره تأ
جمعی  زندگی  محل  در  و  دیگران  حضور  در  فــرد،  یک  خاطرات  اغلبِ 
نقاط مرجع  از  ــادآوردن خاطرات  ی به  برای  گرفته اند. همچنین  شکل 
 Paez et al.,( که جنبه اجتماعی دارد زمانی و مکانی استفاده می شود 
2013). بنابراین خاطره جمعی را خاطره اجتماعی نیز می نامند. این امر 
گرچه این افراد هستند  که ا کرد  کید  به وسیله آسمن  نیز تأیید شد و تأ
که از طریق برپایی بناهای  گروه ها هستند  که به یاد می آورند، اما این 
حافظه  شکوفایی  از  یا  که  فرهنگی  تکنیک های  توسعه  با  یا  یــادبــود 
می سازند  خاطره  خود  بــرای  می کنند،  حمایت  آن  فراموشی  ترویج  یا 



 مطالعات شهری، 1403، 13 )50(، 32-19 | 21

قصلانی و دیگران
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

.(Assmann, 2011(
خاطره جمعی خاطره وقایع و رویدادهای تجربه شده به وسیله فرد در 
چارچوبی اجتماعی و در تعاملی دوسویه میان فرد و گروه از طریق به 
یادآوردن افراد، اشیا، مکان ها و تجربیات و با استفاده از سازوکار های 
تداعی معانی است. به عبارت دیگر خاطره جمعی به معنای خاطرات 

.(Lewicka, 2008( گروه ها و جوامع است مشترک میان 

2.3.نوستالژیا1
از تجربه فضایی  کاربری زمین در یک شهر بخشی  بیشتر فعالیت ها و 
کاربری  انسان را نشان می دهد. با گذشت زمان، این ارتباط بین مردم و 
زمین به پدیده ای احساسی به نام »دلتنگی برای مکان« یا نوستالژیا 
ارتباطی  اجتماعی،  روانــی،  ابعاد  بیانگر  پدیده  ایــن  می شود.  تبدیل 
احساس نوستالژیا به تعلقاتی    .(Alshamari, 2022( است  فضایی  و 
درگذشته انسان می پردازد که در زمان حال هم می توانند جریان داشته 
باشند و تفکر به آنها دلتنگی شیرین را نسبت به از دست رفته ها، در 
دل افراد ایجاد می نماید )Abna et al., 2021).  نوستالژیا، یک احساس 
غم انگیز همراه با شادی به اشیا، اشخاص و موقعیت های گذشته است 
که آرزومندی عاطفی، احساس گرمی نسبت به موقعیتی در گذشته و 
دلتنگی شدید برای زادگاه از جنبه های اصلی چیستی این پدیده است 
گفتمان مادی  )Dickinson & Erben, 2006). این مفهوم به عنوان یک 

.(Hodge, 2011( و عاطفی، خاطره، مکان و تجربه را پیوند می زند

2.4. خاطره انگیزی2
تعریف  ارزشمند  یـــادآوری  و  فــراخــوانــی  ــرای  ب کیفیتی  خاطره انگیزی 
می شود )Merriam-Webster’s Collegiate Dictionary, 2003). عناصر 
با قرارگیرى در ذهن، هم  که می توانند  خاطره انگیز، عناصرى هستند 
و  بــودن  فــرد  به  گردند. منحصر  حس تعلق  هم  و  خاطره  ایجاد  باعث 
بمانند  باقی  ذهن  در  سریع  تصاویر  که  می شود  باعث  بودن  شاخص 
که آن فضا داراى هویت مکانی شاخصی  و این عناصر باعث می شوند 
تحقق پذیری معمارانه خاطره انگیزی به واسطه   .(Rossi, 1984( شود
کیفیات معمول در معماری شناخته می شود  کمیات و  وجوهی فراتر از 
و از این طریق در ذهن افراد می ماند )Ewing et al., 2013(. همچنین 
خاطره انگیزی فضاهای شهری یکی از شاخصه های کیفی محیط است 

.(Hasani mianroudi et al., 2018(

2.5. مکانْ خاطره3
گذشته با  کس  بازسازی  گفته شد، خاطره برای هالبوا که  همان طور 
که  گرفته شده از زمان حال است. اما برای این  استفاده از داده هــای 
گر  ا چیزی غیر از یک فانتزی باشد، باید در جایی اتفاق افتاده باشد. 
کسی آن مکان را تصور نکند، توصیف این رویداد بسیار دشوار خواهد 
که  مکان هایی  به  نسبت  انسان ها  بــرای    .)Halbwachs, 1980( بــود 
رفــت و آمــد دارنـــد، بــه گــونــه ای تعلق خاطر ایــجــاد مــی شــود و بــودن در 
فرد  در  هیجان  و  احــســاس  هــویــت،  شامل  را  چندگانه ای  معانی  آن 

1 Nostalgia
2 Memorability
3 Place-memory

به وجود می آورد. چنین مکان هایی که ارزش ها و معانی مختلفی در افراد 
به وجود می آورند، مکا ن ْ خاطره نامیده شده است. ، مکا ن ْ خاطرهها 
گذشته را به خاطر ما می آورند )Hall et al., 2003; Nora, 1989(.  اهمیت 
اصلی ارتباط بین خاطرات و مکان های ماست. زیرا در حالی که حافظه 
گر بتوان آن را دقیقاً در مکانی قرار  ما ممکن است اختراع ناب باشد، اما ا
که  گذاشت، خود مکان واقعی است. برعکس، خاطره ای  داد و به یادگار 
گم شدن  فاقد محلی سازی است، خطر عدم تأیید صحت و در نتیجه 
را دارد )Truc, 2011). مکان سازی به حفظ شهرها به عنوان مکان های 
کمک می کند و برخی از محققان تمایل  معنادار خاطرات زیست شده 
که چگونه روابط متقابل مکان، هویت های  کنند  دارند تا بر این تمرکز 
خ  ر ن ْ خاطره  مکا  در  که  معناسازی  فرآیندهای  به  حافظه  و  مختلف 

.(Mowla, 2004( کمک می کنند می دهد، 

3.روش تحقیق
حوزه  منابع  ــردن  ک نمایه  شناسایی،  پژوهش  ایــن  هــدف  که  آنجا  از 
کنون  پژوهش و جمع آوری نظام مند داده هــا، تحلیل و تفسیر آنچه تا
در ایران منتشر شده و نیز یافتن شکاف های تحقیقاتی موجود است، 
تلاش شده تا برای جمع آوری اطلاعات و غربالگری مستندات از فهرست 
بیانیه پریزما استفاده شود. پریزما عبارت است از دستورالعملی به منظور 
بیانیه  این  مــروري.  نویسندگان مقالات  گزارش  شفاف و علمی سازي 
گزینه ارائه می دهد. در این روش از »شکل پریزما«  چک لیستی را با 27 
کشیدن مراحل مختلف بررسی متون و داده ها استفاده  برای به تصویر 
می شود. این شکل اطلاعات در مورد تعداد مستندات مشخص شده 
که وارد و یا حذف شده اند و  در پایگاه های جست وجو، تعداد مطالعاتی 
گذاشته شدن آنها را مشخص  کنار  همچنین اطلاعات مربوط به دلایل 

.(Liberati et al., 2009; PRISMA_2020_checklist, 2020( می کند
پژوهش با طرح سئوال آغــاز شده و  فرآیند  شماره1،  مطابق با نمودار 
انتخاب نمونه مورد مطالعه بر مبنای جست وجوی اینترنتی واژه های 
مرتبط با موضوع )خاطره و خاطره  مکان( در پایگاه های داده علمی_
زمانی  محدودیت  بــدون  ک  گــنــج_ایــرانــدا و   SID  ، مگیران  تخصصی 
آمده مربوط به سال های 1385تــا1401  صورت گرفته  و منابع به دست 
 ،SID سایت  در  مگیران 206مقاله،  سایت  در  مرحله  این  در  بوده اند. 
گنج تعداد 16 رساله دکتری در حوزه معماری و  101 مقاله و در سامانه 
شهرسازی به دست آمد. در مرحله بعد تعدادی مقاله بر اساس عنوان، 
چکیده یا محتوای نامرتبط حذف شدند. در نهایت مقالات انتخابی از 
نشریات علمی پژوهشی برگزیده شدند که در پرتال نشریات علمی وزارت 
علوم، تحقیقات و فناوری حائز رتبه ارزیابی )الف تا د( بوده اند )جدول 
و  چکیده  و  عنوان  بررسی  از  پس  پایان نامه ها،  با  رابطه  در  شــمــاره1(. 
حذف عناوین نامرتبط، چهار مورد برای بررسی نهایی برگزیده شدند. در 
مرحله بعد جدولی به منظور استخراج و دسته بندی اطلاعات هر مقاله 
به ترتیب سال انتشار طراحی شده )جدول شماره2( و پس از استخراج 
داده ها، تحلیل و تفسیر یافته ها به روش کدگذاری و قراردادن مطالب 
در گروه های مشابه صورت گرفت. بدین صورت نگارندگان توانسته اند به 
تفسیر و توصیف جنبه هایی از پدیده مورد مطالعه و درنتیجه به شناخت 

جامعی دست یابند.
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جدول شماره2: نمونه ای از اطلاعات دسته بندی شده مقالات منتخب بررسی شده در پژوهش

گان کلیدواژ نمونه  نتایج و یافته ها اهداف و سوالات نوع نویسندگان نشریه سال عنوان مقاله

خاطره جمعی 
فضاهای 

شهری اصفهان 
تهران صفویان 

قاجاریان

تهران
و

اصفهان

ــــگ شــــدن نــقــش جشن  بـــا کـــم رن
هـــا در حــیــات جــمــعــی شـــهـــری و 
از دســـت رفـــتـــن تــدریــجــی فــضــای 
ــرای  ــ ــریـــف شـــده ب ــعـ مـــنـــاســـب و تـ
ــا، یــکــی از  ــه مــشــارکــت مــــردم در آن
مــحــمــل هــای اصــلــی ایــجــاد خاطر  
جــمــعــی از حــیــات شــهــری حــذف 
کنانش  می شود و شهر در ذهن سا

رنگ می بازد.

ــــدف: بـــررســـی تــحــول شــکــل و  هـ
ــای فــضــاهــای شــهــری از  ــرده ــارک ک
براساس  قاجار  به  دوران صفویان 
اسناد تصویری موجود از فضاهای 
شــهــری، خــیــابــان هــا و مــیــدان هــا 
و اتــکــا بــه نــوشــتــه هــای مــوجــود از 

دوران صفوی و قاجار

مقاله
مستقل

زهرا اهری
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4. یافته ها
گرفته اند. در این بخش ساختار و محتوای مقالات مورد بررسی قرار 

4.1.بررسی ساختار مقالات
منابع از دیدگاه زمان و فراوانی، نمونه های موردی، پر استنادترین منابع 

بررسی شده اند.

4.1.1.مطالعه نشریات در واحد زمان و فراوانی مقاله 
در این پژوهش 38 مقاله انتخاب و بررسی شده اند. از این تعداد، سه 
پایان نامه  از  مستخرج  مقاله  شش  تحقیقاتی،  طرح  از  برگرفته  مقاله 
مقاله  یک  دکتری،  رساله  از  برگرفته  مقاله  هشت  کارشناسی ارشد،    
مستخرج از دروس دکتری شهرسازی اسلامی در دانشگاه هنر اسلامی 
تبریز و مابقی مقاله های مستقل بوده اند )جدول شماره3(. بررسی ها 
معماری  آرمان شهر،  شهرسازی  و  معماری  نشریه  سه  می دهد  نشان 
را در چاپ  بالاترین سهم  به ترتیب  باغ نظر  و  زیبا  شهرسازی هنرهای 

مقالات مرتبط با خاطره داشته اند. 

4.1.2. نمونه موردی مورد مطالعه در مقالات و پایان نامه های داخل 
کشور

مورد  بررسی 37  مــورد  منبع  تعداد 42  از  که  می دهد  نشان  بررسی ها 
کی  دارای نمونه موردی و تنها پنج مورد فاقد آن بوده اند؛ این نکته حا
از تمایل پژوهشگران یا سیاست نشریات برای چاپ نتایج پژوهش های 

کاربردی است. بیشترین تعداد پژوهش ها در مقیاس فضای )عمومی( 
شهری )شش مــورد( و پس از آن، میدان )پنج مورد ( و سپس خانه و 
بافت تاریخی )چهار مورد( است؛ مابقی فضاها به ترتیب شامل محله 
و دروازه )هرکدام سه مورد(، دانشکده، یادمان و بازار )هرکدام دو مورد( 
گلزار شهدا و بنای تاریخی)هرکدام یک مورد( است  و حاشیه رودخانه، 
)نمودارشماره2(. مابقی پژوهش ها، یک مورد به روستا و دو مورد به 
کرده اند. در مقیاس شهر، موضوع خاطره در  طور خاص شهر را بررسی 
یک مطالعه تطبیقی، دو دوره تاریخی را در دو شهر تهران و شیراز مورد 
یزد،  اصفهان،  و در مقالاتی دیگر شهرهای  ــرار داده   ق بررسی  و  تحلیل 
کردستان  بجنورد، رشت و ...  و همچنین روستای هورامان در استان 

بررسی شده اند. 
کی از آن است که بیشترین فراوانی  گستره جغرافیایی نمونه ها نیز حا
مطالعات پژوهشی نمونه محور در شهر تهران با تفاوت قابل توجهی 
دیــده می شود و سپس برخی شهرهای بزرگ  نسبت به سایر شهرها 

مانند رشت، یزد و شیراز، بیشترین فراوانی را دارند.

4.2. مطالعه محتوای پژوهش
که  کــدگــذاری آنــهــا   ــر اســاس دســتــه بــنــدی اطــلاعــات هــر پــژوهــش و  ب
نتایج  و  پژوهش  هدف  و  ســوال  گان،  کلیدواژ عنوان،  بر مبنای  بیشتر 
به دست آمده اند، جهت گیری پژوهش های مرتبط، موضوعات و اهداف 
در  آنها  محتواهای  و  شده  مشخص  خاطره  موضوع  با  مرتبط  کارشده 

نمودار3 طبقه بندی شده اند.

جدول شماره3: تعداد مقالات انتخابی در هریک از نشریات مورد تأیید وزارت علوم، تحقیقات و فناوری و ارزیابی شده در پرتال نشریات علمی

صاحب امتیازعنوان نشریه
رتبه ارزیابی نشریه

)سال1400)
تعداد 

5بپردیس هنرهای زیبا دانشگاه تهرانهنرهای زیبا_ معماری و شهرسازی1

5بشرکت مهندسین مشاور آرمانشهرمعماری و شهرسازی آرمان شهر2
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گونه های نمونه موردی در پژوهش های منتخب نمودارشماره2: نمودار فراوانی 

کارشده مرتبط با موضوع خاطره نمودار شماره3: موضوعات و اهداف 

4.2.1. تعیین محوریت موضوعی محتوای پژوهش ها
جدول شماره4 طبقه بندی محتوایی پژوهش های منتخب دو محتوای 
کلی را در آنها نشان می دهد؛ در دسته ای صرفا به خود موضوع خاطره 
این  پرداخته اند.  آن  ــداوم  ت یا  و  ثبت  یا  شکل گیری  خــاص،  طــور  به  و 
گان در برخی پژوهش ها به صورت های مختلفی استفاده  شده است؛  واژ
به عنوان مثال در مقاله شماره )1( از واژه امتداد تاریخی، مقاله شماره 
)2(رشته های خاطره ای و در مقاله شماره )25( از تازه شدن یاد استفاده 
تعداد  بیشترین  دارد.  جمعی  خاطره  ــداوم  ت به  ــاره  اش که  شده است 
کمترین تعداد به  مقالات تداوم خاطره جمعی، بعد از آن شکل گیری و 
این مفاهیم  بررسی شده  پایان نامه های  پرداخته اند. در  ثبت خاطره 
گرفته اند.  گان دگرگونی، پیوستگی و پایایی مورد بررسی قرار  در قالب واژ
دیــده  موضوعات  سایر  بــا  خــاطــره  نسبت  مــقــالات  از  دیگر  ای  دسته 
شده است؛ در برخی از آنها خاطره، متغیر وابسته بوده و در تعدادی دیگر 

متغیر مستقل. 
برخی  در  خــاطــره  ــادآوری  ــ ی و  شکل گیری  و  ثبت  بــر  مــؤثــر  مؤلفه های 
مطالعات ارائه شده و در قالب جدول شماره 5 جمع آوری و دسته بندی 

شده است. در سایر مطالعات، تعدادی مؤلفه انتخاب و در بستر مورد 
نظر بر مبنای سایر متغیرها، بررسی شده است.

4.2.2.روش های تحقیق  مرتبط با موضوع خاطره 
بررسی  پژوهش های  رونــد  در  استفاده  مــورد  ابزارهای  و  تحقیق  روش 
کثریت  که ا شده در نمودار شماره 4 ارائه شده است. با توجه به این مهم 
آنها  از  و بسیاری  بوده  به خاطره جمعی  پژوهش های خاطره، مربوط 
خود  بطن  در  را  تاریخ  موضوع  یا  و  شده   انجام  تاریخی  بافت های  در 
داشته اند، روش تحقیق تفسیری تاریخی روشی مرسوم در بررسی های 
از این دست است. روش تحقیق مرسوم دیگر در این دست از مطالعات، 
که با فرد و مکان  کتشافی است؛ خاطره  مکان از این لحاظ  پیمایشی و ا
از  بهره گیری  با  این هدف  و  بــوده  کــاوش عمیق  نیازمند  اســت،  همراه 
ابزارهایی از قبیل مشاهده، مصاحبه و پرسشنامه میسر خواهد شد. دو 
که در پژوهش ها دیده شدند، پدیدارشناسانه )18، 29،  رویکرد متفاوت 
با  که  بنیاد )12، 26، 28، 29، 30، 40( بودند  38 و 42( و نظریه داده 
استفاده از همان ابزارهای اشاره شده به تحلیل موضوع پرداخته اند. در 
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جدول شماره4: طبقه بندی محتوایی پژوهش های منتخب مرتبط با خاطره ) )شماره منبع( بر مبنای دسته بندی جدول شماره 1 (

مفاهیم مرتبطزیرمقولهمقوله

خاطره
خاطره 
جمعی

ثبت و شکل گیری
معیارهای سنجش )4(، حضورپذیری )12( )14( )15(، ایجاد)5(، عوامل موثر )6) )8) )13( )16( )17( )23( )30( )39)

حضورپذیری )12)

تداوم و انتقال
 26( خاطره  ــادآوری  ی  18(  )8(  ،)6( موثر  عوامل   ،)4( سنجش  معیارهای   ،)2( خاطره ای  رشته های   ،)1( تاریخی  ضخامت  امتدادو 

)نوستالژیا(( )39)، مانایی خاطره )7(، ، تازه شدن یاد )25)، ماندگاری )2۹(، تقویت یادآوری )32(، 
خاطره 
فردی

کودک )37)ثبت و شکل گیری خاطره ی فعالیت در ذهن 
کودکی )34)تداوم و انتقال بازنمایی خاطرات 

نسبت 
خاطره 

با 
سایر 

موضوعات

خاطره،
متغیر وابسته

کتر نام و مکان با خاطره )20(، مداخلات  کارا المان و ایجاد هویت و خاطره پذیری )19(، رابطه 
شهری و خاطره جمعی )24(، حس مکان و خاطره انگیزی )25(، المان شهری و حس نوستالژیا 
کودکی )37(،  مفاهیم دگرگونی، پیوستگی و پایایی و تاثیر بر خاطره  )27(، تاثیر نوع پلان بر خاطره 

جمعی )38(، بازنمایی ذهنی و تحقق خاطره انگیزی )40)

هویت مکان
کتر نام و مکان کارا
مداخلات شهری

حس مکان
ویژگی های کالبدی

خاطره،
متغیر مستقل

کیفیت  و  ارتباط شهر و شهروندان  بر  کالبدی و خاطره زدایی )1(، خاطره و فرهنگ  ویژگی های 
زندگی آنها )7(، خاطره جمعی و باززنده سازی بافت )9(، خاطره و مشارکت اجتماعی بر بازافرینی 
هویت شهری)10(، خاطره جمعی در بازسازی پس از بلایای طبیعی )11(، خاطره جمعی و بازسازی 
محله )12(، خاطره انگیزی فضای شهری خودمانی )15(، خاطره واحیای خانه )22(،  بعد سیاسی 
مفهوم خاطره )28(، نسبت خاطره جمعی با حوزه های مطالعات معماری )31(، مسایل واجد 
ارزش تحقیق در مورد خاطره جمعی )33(، خاطره و حس مکان )35(، خاطره و خوانش فضای 

معماری )36(، 

 باززنده سازی و احیای بافت
هویت مکان

بازسازی
فضای شهری خودمانی

کیفیت فضایی
حس تعلق

مشارکت اجتماعی
کودک )34( )37)کاربر ویژه

گیری و یادآوری خاطره در شهر، فضاهای شهری و تک بناها ) )شماره منبع( ها بر مبنای دسته بندی جدول شماره 1( ← جدول شماره5: مولفه های مؤثر بر شکل 

نمونه مؤلفه های مؤثر بر ثبت و  شکل گیری و انتقال خاطره مکان در شهر

شهر تهران

امکان ثبت و انتقال خاطره و تاریخ شهر امکان شکل گیری رویدادها و تعاملات اجتماعی

و  درون شهری  حوزه های  در  جمعیت  جابجایی  و  )مهاجرت  شهر  در  سکونت  تــداوم  و  ثبت 
برون شهری

تعلق به مکان
جایگاه شهر در ادبیات و سینما

بناهای تاریخی و محلات شهر
یادمان های شهری، نام ها و اسامی

امینت اجتماعی و محیطی
تنوع قومی

طبقات اجتماعی
مهم ترین وقایع تاریخی شهر

برگزاری مراسم و آیین های ملی، مذهبی و باستانی
انواع فضاهای عمومی و پاتوق ها در مقیاس شهر و محله ها

نمونه  مؤلفه های مؤثر بر  شکل گیری و ثبت خاطره مکان در تک بنا و فضاهای شهری )در هر پژوهش مورد مطالعه(

فضای 
آموزشی

)دانشکده(
(30(

کی و معنایی احساسی-ادرا زمانی آسایشی-تفریحی فعالیتی-عملکردی اجتماعی –رفتاری

کید بر عناصر خاطره ساز تأ
 عوامل ذهن آشنا

 تجلی عناصر زنده توجه به انعطاف پذیری
گذشت زمان 

سیر تطور تاریخی
ــان  ــ ــ ــه و زم ــ ــق ــ ــاب ــ س

سکونت در مکان

)امنیت وآسایش(
حذف نگاه های ناخواسته

ــای دنـــــــــج و  ــ ــ ــض ــ ــ وجـــــــــــود ف
خودساخته

دسترسی های غیرمستقیم به 
حریم فضا

کــــیــــد بـــــرمـــــرزبـــــنـــــدی و  تــــأ
عرصه بندی

ــزان  ــیـ ــم مـ ــی ــظ ــن  قـــابـــلـــیـــت ت
محصوریت فضا

توجه به فعالیت و عملکرد 
هـــر مــکــان و قــابــلــیــت آن 
بــرای پوشش عملکردی 

جدید
کاربرد نمادها و نشانه های 
ــاری ســـرزمـــیـــنـــی و  ــمـ ــعـ مـ

متناسب با عملکرد

)وجود بهانه سازهای اجتماع پذیری(

تنوع کاربری و رفتاری و احساسی
تناسبات کالبدی 

تضاد منطقی میان کالبد و گذرزمان
المان های مذهبی اجتماعی

 درونگرایی

حس تعلق
هویت مشترک
حس مالکیت

بازار
(13(

احساسی مکانی اجتماعی

حس هویت )دلبستگی(
حس شهرگرایی )امنیت(

حس تحرک پذیری )سرزندگی(

بستر کالبدی 
گره و مسیر کنندگی – لبه، نشانه،  دعوت 

تصورات )تصویر موجود در اذهان(

مراسم و آیین های ملی و مذهبی
کسبه( تماشا و نظاره ) برای شهروندان، نه 
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گیری و یادآوری خاطره در شهر، فضاهای شهری و تک بناها ) )شماره منبع( ها بر مبنای دسته بندی جدول شماره 1( ← ادامه جدول شماره5: مولفه های مؤثر بر شکل 

نمونه مؤلفه های مؤثر بر ثبت و  شکل گیری و انتقال خاطره مکان در شهر

فضای 
شهری

)پیرامون پل 
تاریخی(

(17(

معنا کالبد فعالیت 

جاذبه ها، خوانایي، نمادها و نشانه ها 
ارزش ها، آداب و رسوم و اعتقادات 

مناسبات فرهنگي

بستر طبیعی
توجه به رودخانه، افزایش فضاي سبز

بستر انسان ساخت
مبلمان شهري، فرم هاي ساختماني، نفوذ پذیري، صدا 

و بو

اجباري  )ضروري حیاتي (
اجتماعي

دیدار با همسایگان و آشنایان 
برگزاري مراسم و جشن ها 

انتخابی )تفریحی( )تماشای مردم(

میدان
(6(

معنا کالبد فعالیت 

هویت و حس تعلق
هم خوانی تصویر ذهنی افراد با وضع موجود مکان

کات فضا در بستر زمان تداوم تاریخی ادرا

تداعی معانی
تاریخچه تاریخی خاص آن مکان و نام مکان

بستر طبیعی
توپوگرافی محدوده – نشانه های طبیعی- عناصر سبز- 
 – ویــژه  بافت – دیدهای  شکل  در  موثر  طبیعی  عناصر 

شرایط اقلیمی
بستر انسان ساخت

مکث  نقاط  نشانه ای-  عناصر   - بافت   - شهری  منظر 
کید –روانی حرکت پیاده بستر انسان ساخت و تأ

فعالیت فرهنگی
فعالیت سیاسی
فعالیت مذهبی

فعالیت اجتماعی
فعالیت روزمره زندگی

فعالیت تفریحی 

میدان
(16(

الگوهای نشانه شناختی

رمزگان معنایی کی ذهنی رمزگان ادرا
رمزگان 
منطقی

رمزگان اجتماعی

زمان
گیری –  دوره های توسعه – فرآیند شکل 

سیر تطور تاریخی
معنامندی فضا

دلبستگی مکانی – حس تعلق – هویت 
– میزان احساس  – میزان غنای حسی 

مسیولیت در برابر فضا

گی های فردی ویژ
ارزش ها و نگرش ها – نوع و قدمت حضور – تصورات ذهنی

کیفیت دید و منظر
کریدورها کیفیت  میزان انسجام و پیوستگی لبه ها – چشم اندازها و 

تعامل ذهنی با محیط
میزان و وضوع نشانه ها و علایم – خوانایی – میزان محصوریت فضا 

– میزان القا حس مقیاس انسانی، مرکزیت و مکث

کارکرد فضا
کالبد فضا

تعاملات اجتماعی
تعاون و مشارکت

رویدادهای خاطره ساز
جنسیتی،  )تنوع  بافت  در  حاضر  های  گروه 

گروه های سنی( ترکیب 

نمونه  مؤلفه های مؤثر بر  یادآوری خاطره مکان در تک بنا و فضاهای شهری )نوستاژیا( )در هر پژوهش مورد مطالعه(

میدان
(18(

معنا فرم فعالیت 
بازگویی خاطرات در قالب معنایی

اسامی مکان ها
آثار ادبی و هنری 

کتیبه ها، دیوار نوشته ها و ... الواح تاریخی، 

بازگویی خاطرات در قالب فرمی
آثار معماری و شهری

المان خاطره انگیز و اشارات آشنا
نشانه هایی از عناصر خاطره ای تخریب شده و خواناسازی آنها

بازگویی خاطرات در قالب فعالیت
ریشه های  با  ها  آیین  ها،  مناسبت  مراسم، 

ملی، باستانی و مذهبی

فضای 
آموزشی

)دانشکده(
(26(

روح  بی زمان  و پایایی عناصرگذشته احساس آشنایی در محضر طبیعت خیال انگیزی  خلوت  یا هم بودن

دوام کالبدی  احساس پناه
ریشه داشتن  ارتباط با کهن

بی زمانی

مصالح
اجــــــزای مــعــمــارانــۀ 

گذشته

سادگی 
اجزای آشنا  

تداوم مطلوب  احساس
مصالح 

معانی تداعی شدۀ محیط
تشابه در اپیزودهای رفتاری 

نور در فضا  
ــــی واســــطــــه بــا   ــاط ب ــ ــبـ ــ ارتـ

طبیعت  
ک و آسمان   آب و خا
رایحۀ فضا و طبیعت

نظرگاه و فضای باز

اشراف 
گسترۀ دید  

رنگ 
ابهام 

آزادی انــتــخــاب  جمع 
ــامـــلات  ــعـ پــــــذیــــــری  تـ

عاطفی خلوت داشتن
سرزندگی 

نشاط و تنوع 

کدگذاری )باز،   هر دو این رویکردها برای تحلیل و دسته بندی داده ها از 
که در چند  گزینشی( استفاده شده است. در ابزارهای تحلیلی  محوری و 
مقاله تکرار شده اند، تحلیل عاملی تأییدی با استفاده از نرم افزار لیزرل 
به چشم می خورد. طی این روش، محقق به آزمون فرضیاتی مربوط 
به یک ساختار عاملی خاص اقدام می کند و به دنبال تهیه مدلی است 
که فرض می شود داده هــای تجربی را بر پایه چند پارامتر نسبتاً اندک، 

.(Hasani Mianroodi et al., 2019( توصیف، تبیین یا توجیه می کند

کرده است:  در میان مقالات تنها یک پژوهش از روشی متفاوت پیروی 
در  از دانش روایت شناسی؛  خاطرات با بهره گیری  میان متنی  خوانش 
این پژوهش تفسیر فضای ذهنی معماری با خوانش روایت زندگی در 
خانه های درون گــرای ایرانی صورت گرفته است. راهبرد کیفی پژوهش 
و فــراخــوانــی ذهــن و عین، بــه کشف  ــم تفسیرگرایی  ــارادای مبتنی بــر پ

شیوه های اندیشه در عرصه معرفت بشری می پردازد )36).
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5.تفسیر یافته ها 
پژوهش حاضر در گستره مطالعات حوزه خاطره مکان، به سیر انتشار 
و تحول پژوهش های علمی در حوزه خاطره مکان در ایــران به لحاظ 
ساختار و محتوا پرداخته است. موضوع مورد توجه در مطالعات، جمعی 
جمعی  خاطره  پژوهش ها،  کثریت  ا در  اســت.  خاطره  بــودن  فــردی  یا 
شهر  یا  منطقه  یک  مردم  بین  مشترک  که  خاطره ای  بوده اند،  مدنظر 
ج شده است. در برخی از مقالات، برای مثال  بوده و از بعد فردی خار
که با هدف یافتن راهکاری مناسب در جهت حفظ  کد شماره1  در مقاله 
تاریخی  ضخامت  بر  افـــزودن  و  محله  در  شهری  خاطره های  ــداوم  ت و 
پاسخ به سئوال  که در پی  کد شماره6  انجام شده  و همچنین مقاله 
کیفیت  انباشت خاطره و فرهنگ چگونه بر ارتباط شهر و شهروندان و 
گرچه به طور خاص به خاطره جمعی  زندگی آنها اثر می گذارد؟ است، 
اشاره نشده، مراد پژوهشگر "خاطره جمعی" بوده است. به نظر می رسد 
گرفته  و البته بدون  که خاطره فردی تنها در دو مقاله مورد بررسی قرار 
کودک. به نظر می رسد این  کاربر  اشاره مستقیم و صرفاً با پرداختن به 
با  رابطه  در  می طلبد.  را  بیشتری  دقــت  و  نــوآوری  مطالعات  از  بخش 
خاطره مکان، شکل گیری و ثبت خاطره و انتقال، تداوم و یادآوری آن 
که شهر یا  که بر اساس نمونه موردی پژوهش  دو مقوله متفاوت هستند 
روستا باشد یا یک تک بنا و یا فضای شهری هریک شامل مؤلفه هایی 
کلی، مکانی،  هستند. به طور کل این مؤلفه ها را می توان درسه3 دسته 
مؤلفه های  شماره5(.  )جــدول  کرد  دسته بندی  احساسی  و  اجتماعی 
کاربرد مکان و ویژگی های مرتبط، مؤلفه های  کالبد و  مکانی در ارتباط با 
که موجبات ارتباط  اجتماعی در رابطه با فعالیت ها و رویدادهایی است 
و تعامل بیشتر افراد با یکدیگر و با محیط را فراهم می کند و مؤلفه های 
که افراد با آن  احساسی موضوعات مرتبط با معنا و همچنین احساسی 
در آن محیط خاص درگیر می شوند، مانند: هویت، حس تعلق و ... را 
آن محیط  افــراد در  که  زمانی است  با دوره  که مرتبط  شامل  می شوند 
کن بوده و یا با آن ارتباط عمیق داشته اند. همچنین هریک از  خاص سا

کات و افتراقاتی  کاربری ها بر مبنای ویژگی های خاص خود دارای اشترا
در زیرمؤلفه ها با یکدیگر هستند به عنوان مثال در مؤلفه مکانی، موضوع 
بستر طبیعی ممکن است در یک کاربری مانند فضای شهری اطراف پل 
کاربری ها با یکدیگر  کاربری ها حائز اهمیت باشد.  تاریخی بیشتر از سایر 
کاربری بازار و در دو پژوهش متفاوت  نیاز واجد تفاوت هایی هستند. در 
کلیات تشابهاتی دارند اما در  گرچه در  در دو بستر مختلف زیرمؤلفه ها 

جزئیات متفاوتند.
در این میان پرداختن برخی مقاله ها به موضوعات جدید و متفاوت تر، 
کد شماره 15، خاطره انگیزی و  برای مثال مقاله  شایسته توجه است. 
خودمانی بودن فضا در یک گذر تاریخی را مورد بررسی قرار داده  و اینگونه 
کن محله در آن  بیان می کند فضای خودمانی فضایی است که فرد سا
احساس تعلق می کند، فضا را از آن خود دانسته و خود را نیز جزئی از فضا 
می داند. چنانچه انسان در فضا احساس راحتی و تعلق داشته باشد، 
حضور وی در فضا پررنگ تر شده و زمینه خاطره سازی برای وی فراهم 

.(Momeni et al., 2016(می شود
کس و بویر، اجتماع پذیربودن یک فضا از عوامل تأثیرگذار بر  به زعم هالبوا
خاطره جمعی است. از نتایج اجتماع پذیری و جمع شدن مردم، ارتباط 
مسئله،  این  پیش زمینه   . )Halbwachs, 1980(است چهره به چهره 
که به نظر می رسد  کنار یکدیگر است  قابلیت آن فضا برای حضور افراد در 
پژوهش های  در  بررسی  قابل  مهم  مــوارد  از  یکی  بایستی  مهم  این  که 
خاطره انگیز  بــرای  اولیه  شــرط  واقــع  در  یعنی  باشد.  خاطره  با  مرتبط 
شدن یک فضا حضورپذیری آن است. این مقوله تنها در یکی از مقالات 

)کد12( اشاره شده است.
دیده  مقالات  از  معدودی  تعداد  در  خانه  با  رابطه  در  خاطره  موضوع 

کودکی افراد نیز نبوده است.  که مرتبط با  می شود 
موضوع  و 37(  شماره 34  )کد  مقاله  دو  تنها  ویژه  کاربران  با  رابطه  در 
کد شماره 37، به بررسی تناسب  کرده اند. مقاله  کودک را مطرح  خاطره 
میان تعامل و خاطره در کودکان با نوع طراحی پلان و طراحی با امکانات 

نمودار شماره4: روش تحقیق و ابزارهای مورد استفاده در روند پژوهش های بررسی شده
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گرام مفهومی مفاهیم و مقولات مرتبط با خاطره مکان در پژوهش های منتخب  نمودار  شماره5: دیا

که میان طراحی پلان  دیجیتال پرداخته  و به این نتیجه رسیده است 
فضا  رفتارهای اجتماعی کودک و خاطره   تقسیم شده با هر دو متغیر 
در ذهن کودک همبستگی مثبت وجود دارد. میان محیط با امکانات 
دیجیتال با رفتارهای اجتماعی کودک و خاطره  فضا در ذهن وی نیز 
  .(Hafezi & Simoni, 2021( چنین همبستگی مثبتی دیده می شود 
کودکی  کتاب دوران  در پژوهش دیگر پژوهشگر به خوانشی متفاوت از 
کتاب روایت تجربیات و خاطرات  در برلین حوالی 1900 می پردازد. این 
دوران کودکی والتر بنیامین از زندگی در برلین مدرن در سال های انتهایی 
قرن نوزدهم و سال های ابتدایی قرن بیستم است. بنیامین، به منظور 
از  کودکی اش  دوران  خاطرات  بازنمایی  برای  مناسب  راهکاری  یافتن 
مدرن،  بازتولیدی  تکنولوژی های  ظرفیت های  از  کلانشهری،  تجربة 
همچون سینما و عکاسی، بهره می گیرد و در نهایت این نتیجه را مطرح 
کلانشهری  که تصاویر عکاسانه_متنی بنیامین از تجربه و خاطرة  می کند 
گذشته بلکه در پیوند با زمان حال و آینده معنا پیدا  نه تنها در رابطه با 
گذشتة  از خاطرات دوران  او  می کنند. تصاویر بی صدا و سوررئالیستی 
برلین، در مواجهه با تبلیغات پرشکوه و نویدهای فریبندة حزب نازی، 

ک و معنای خود را پدید می آورند. پژوا
موضوع دیگر، رابطه سن افراد و موضوع خاطره است؛  با توجه به این 
که احساسات مثبت و منفی نسبت به یک محیط از سنین بسیار پایین 
که در محیط های مسکونی مشاهده  شروع می شود، تغییرات فیزیکی 
کودکان بلکه بر رشد روانی آنها نیز تأثیر  می کنیم نه تنها بر رفتار فضایی 
که وقتی فضاهای عمومی،  گل بیان می کند  می گذارد. به عنوان مثال، 
کودکان را نادیده می گیرند و در نتیجه  نیازها، انتظارات و خواسته های 
صرفاً توسط بزرگسالان برای بزرگسالان طراحی می شوند، رشد اجتماعی، 

این  زیرا  می گیرد؛  قرار  نامطلوب  تأثیر  تحت  کودکان  ذهنی  و  فرهنگی 
مکان ها تنها مکان هایی هستند که کودکان در آنها قرار دارند، می توانند 
 .(Gehl, 2011( کنند  معاشرت  و  بــازی  خود  مدرسه  و  خانه  از  غیر  به 
سازنده،  گونه ای  به  که  محیط هایی  وجــود  اهمیت  اســاس  برهمین 
کند، می تواند به  کودکان را مخاطب قرار داده و آنان را در محیط درگیر 
عنوان ضرورتی برای معماران و شهرسازان در راستای هرچه سرزنده تر 
که بخش قابل توجهی از  ساختن بخش های مختلف محیط مسکونی 
بیان شود. مقاله  این محیط شکل می گیرد،  افراد در  کودکی  خاطرات 
کد شماره22 با یک پژوهش میدانی توانسته است تاحدودی چگونگی 
بهره گیری از خاطرات جمعی شهروندان را در راستای احیای بافت های 
قدیمی با ارزش در محله قدیمی ساغریسازان رشت نشان دهد. برخی 
از این راهکارها و تمهیدات، استفاده از خاطره جمعی در احیای بافت با 
ارزش با به کارگیری مشارکت شهروندان و دریافت نقشه های شناختی 
آنها نسبت به مکان، حفاظت از آیین ها و برگزاری نمایش های آیینی 
این  ... هستند.  و  خاطره انگیز همچون تعزیه در مکان های مذهبی 
که  ج خانه متمرکز است. پژوهش دیگری  پژوهش بر بافت مسکونی خار
بر فضای درونی خانه متمرکز است، مقاله کد شماره25، تلاشی در جهت 
گره گشایی از معضل بیگانگی روانی برخی مکان های معاصر، از طریق 
تازه شدن یاد اســت؛ نوعی از یاد که بار عاطفی مثبت آن بــرای انسان 
بالاست. مهم ترین مقوله ای که موجب تقویت یادآوری مکان می گردد، 
زنده ماندن الگوهای ذهنی در آن است. نمودار شماره5 به منظور پاسخ 
به پرسش های پژوهش و به عنوان چشم اندازی از پژوهش های موجود 
پیرامون مقوله خاطره مکان و ارائه شکاف های تحقیقاتی حوزه پژوهش 

ارائه شده است.



30 | مطالعات شهری، 1403، 13 )50(، 32-19

قصلانی و دیگران
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

6.نتیجه گیری
به  نــیــاز  زمــیــنــه هــای مختلف  ــزون مــطــالــعــات در  ــ ــ روزاف زیـــاد و  حــجــم 
تلخیص و تفسیر  آنها و نیز تشخیص حوزه های پژوهشی پرتکرار و نیز 
برای  جدید  موضوعات  یافتن  منظور  به  پژوهشی  شکاف های  یافتن 
کاوی در پژوهش های  پژوهش های آینده از دلایلی هستند که ضرورت وا
مــروری  با  رو  پیش  پژوهش  می کند.  مشخص  را  پیشین  شــده  انجام 
 نظام مند به این مهم در پژوهش های فارسی زبان به موضوع خاطره 

مکان پرداخته است.
کی از  تعداد و حجم نسبتاً اندک پژوهش های موجود در این زمینه، حا
کم پژوهشگران بر آن بوده است.  کم عمق بودن موضوع و تمرکز  جوان و 
که هنوز به حد اشباع در هیچ یک از  موضوع خاطره جزو مواردی است 
زمینه های مورد بحث نرسیده و می تواند از فرصت های آتی علاقمندان 

برای پژوهش برشمرده شود. 
خاطره  مطالعات  پیرامون  بحث  ــورد  م موضوعات  اهــم  بــه  ادامـــه  در 
برای  پیشنهاداتی  می توانند  که  شهرسازی  و  معماری  حوزه  در  مکان 

پژوهش های آینده باشند، اشاره می گردد: 
مکان 	  در  ــادآوری  یـ تقویت  موجبات  که  عاملی  مهمترین 

کم  که در پژوهش ها بسیار  می گردد، زنده ماندن الگوهای ذهنی است 
بدان پرداخته شده است.

موضوعات ترکیب شده با موضوع خاطره در برخی مقوله ها 	 
ــازســازی در بــافــت هــای کهن و تــاریــخــی، هــویــت، تعلق  ب و  چــون احیا 
یافتن  اهمیت  دارای تکرار اســت.  آنها  ومانند  مکان  به  دلبستگی  و 
که برخی پژوهشگران در رجوع به  موضوعات مرتبط با هویت و راهکاری 
گذشته ارائه می دهند و روند رو به رشد مطالعات خاطره نشان از اهمیت 
مباحث  در  مکان  خاطره  جایگاه  بنابراین  دارد.  موضوع  ایــن  یافتن 
معماری و شهرسازی، در فضاهای بیرونی و درونی، در طرح های توسعه 
همچنین  و  کهن  بافت های  بــازســازی  و  احیا  موضوعات  در  و  شهری 
ساخت بافت های جدید نیز موضوعاتی هستند که می توانند مورد توجه 

قرار گیرند.
)کودکان و 	  توجه به کاربران ویــژه  این حــوزه،   در مطالعات 

به  توجه  و  افراد  ویژگی های  سالمندان(، سن، جنسیت، موقعیت ها، 
و  بــوده  کم  کودکی  یادماندنی  به  مکان های  جمله  از  ویــژه  مکان های 
می تواند موضوع جالب توجهی هم در زمینه ثبت وشکل گیری خاطره و 

هم تداوم و یادآوری آن در پژوهش های آتی علاقمندان باشد.
امکانات در دسترس حال حاضر و امکان ثبت و ضبط وقایع 	 

این  بررسی  بــرای  را  مناسبی  پتانسیل  مکان ها،  خــاص  ویژگی های  و 
موضوع در رابطه با یادآوری خاطرات مکان ها در اختیار پژوهشگران قرار 

خواهد داد.
کاربردی که به بررسی نمونه موردی 	  مقالات علمی پژوهشیِ 

در  که  داده انـــد؛  نسبت  خود  به  را  قابل توجه تری  تعداد  پرداخته اند، 
این میان فضاهای عمومی شهری و به طور خاص میدان های شهری 
بیشترین تعداد را به خود اختصاص داده اند. در میان شهرهای مورد 
بررسی، تهران، بیشترین تعداد را در برگرفته  و برخی شهرهای دیگر از 
قبیل مشهد، شیراز، اصفهان و یزد نیز در میان نمونه ها دیده می شود؛ 
است.  خالی  خاطره  با  مرتبط  بررسی های  در  شهرها  سایر  جــای  امــا 
همچنین در میان نمونه های میادین بررسی شده تکرار برخی از آنها از 

جمله میدان تجریش تهران قابل توجه است.
با 	  مرتبط  گــانــی  واژ منتخب،  مقالات  نظری  مبانی  بررسی 

که لزوم ارائه تعریف دقیق از آنها بر نویسندگان  خاطره به چشم می خورد 
قرار گرفت.  مورد بررسی  مقاله  ابتدایی  بخش  در  مهم  این  و  داد  نشان 
گان دیگر نیز در همراهی با موضوع خاطره عیان شده اند، از  برخی واژ
نوستالژیا  خــاطــره ای،  رشته های  یـــادآوری،  تاریخی،  ضخامت  جمله، 
پژوهش  موضوع  می تواند  آنها  از  هریک  به  پرداختن  که  آنها  مانند  و 

مستقلی باشد.
توجه 	  با  خاطره،  با  مرتبط  تحقیق  روش هــای  با  رابطه  در 

ارتباط  با تجربه فرد در  و  بوده  انتزاعی  که خاطره یک موضوع  این  به 
به  افــراد می تواند  و  با محیط  ارتباط مستقیم  با محیط مرتبط است، 
قبیل  از  روش هایی  بنابراین  کند.  کمک  مرتبط  داده هــای  استخراج 
مشاهده، حضور در محیط، تصویر برداری، مصاحبه عمیق و پرسشنامه 
روش هــای  می کنند،  مهیا  را  افـــراد  ذهــن  با  بیشتر  درگــیــری  امکان  که 

مناسبی هستند.
امکان سنجی 	  و  علل یابی  قیاسی_تطبیقی،  پژوهش های 

برای محققان در حوزه خاطره مکان  آتی  از فرصت های پژوهش های 
خواهد بود.

اعلام عدم تعارض منافع:
که در انجام این پژوهش هیچ گونه تعارض   “نویسندگان اعلام می دارند 

منافعی برای ایشان وجود نداشته است”.
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نکات برجسته
که به مسائل شهری و شهروندان و  بخش زیادی از زمان شورای پنجم به مسائل داخلی شهرداری اختصاص یافته  و تعداد مصوباتی   -

مسائل و مشکلات جاری شهر تهران می پردازد، بسیار اندک است. یعنی شهروندان و شهر در اولویت این دوره از شورا نبوده اند.
که به مسائل شهری پرداخته، اساساً موضوع جدیدی مطرح نشده و موضوعات به جا مانده از سایر  در مصوبات شورای شهر تهران   -

دوره های قبل بررسی شده است.
کمیسیون های تخصصی شورای شهر تهران، با ضعف بینشی و دانشی روبه رو هستند و این موضوع را می توان از فقدان موضوعات   -

کرد. نوآورانه و عدم پرداختن به مسائل روز جهان در شهر تهران و نیز عدم توجه به ابرمسائل و ابر چالش های شهر تهران درک 

doi

چکیده
شوراهای اسلامی و شهرداری ها ارکان اصلی اداره شهرها را در ایران تشکیل می دهند. اهمیت و جایگاه شورای اسلامی شهرها 
به عنوان نهاد سیاستگذار در قوانین فرادست باعث شده تا این شوراها بر فرایندها و عملکرد مدیریت شهری تأثیرات قابل 
توجهی داشته باشند و به عبارتی عملکرد مدیریت شهری تابعی از تصمیمات و سیاست های مصوب این نهاد باشد. بنابراین 
ضروریست به منظور آسیب شناسی عملکرد و تدوین راهبردهای رفع آسیب، این نهاد مورد ارزیابی قرار بگیرد. طبیعتاً مؤثرترین 
ابزار ارزیابی عملکرد شوراها را مصوبات آنها تشکیل می دهند. بر این اساس هدف این تحقیق ارزیابی مصوبات شورای اسلامی 
کیفی محتوای آنهاست. این تحقیق از نوع تحقیق های تحلیل محتواست. داده  کمی و  شهر تهران در دوره پنجم و تحلیل 
گردآوری شده است. مهمترین مرجع داده های مورد نیاز را  های مورد نیاز در این تحقیق به روش های میدانی و اسنادی 
سامانه جامع مصوبات شورای اسلامی شهر تهران تشکیل می دهد. جامعه آماری این تحقیق را تمامی مصوبات شورای دوره 
گرچه به لحاظ  که شورای اسلامی دوره پنجم شهر تهران ا پنجم شهر تهران تشکیل می دهد. نتایج این تحقیق نشان می دهد 
شاخص های کمی موفقیت و رشد قابل ملاحظه ای را به دست آورده اما بررسی محتوای مصوبات نشان از عدم توفیق این شورا 
در انجام مأموریت های محوله در قانون تشکیلات، وظایف و اختیارات شوراهای اسلامی است. بخش عمده ای از عملکرد این 
کیفیت زیست شهری نداشته و فاصله قابل توجهی  که عملًا تأثیر چندانی بر افزایش  دوره از شورا را مصوباتی تشکیل می دهند 
بین نیازهای شهروندان و محتوای مصوبات شورای شهر تهران وجود دارد. همچنین تمرکز اصلی مصوبات شورا بر موضوعات 
شهرداری بیشتر از مسائل و موضوعات شهری بوده است. بر این اساس راهکارهای پیشنهادی عبارتند از: تمرکز شورا بر روی 
گیری از موضوعات سطحی و تئوریک و پرداختن به متصویرات اصلی شهر تهران و  گذاری، فاصله  موضوعات نظارتی تا قانون 

ارزیابی میزان عملیاتی شدن مصوبات قبلی شورا.

گان کلیدی: مصوبات، شورای شهر تهران، شهرداری تهران، طرح، لایحه. واژ
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1. مقدمه 
بخش،  شــهــر،  )روســـتـــا،  مختلف  ــورای  ــ ش هـــزار  حـــدود 35  مــیــان  در 
شهرستان، استان و شورای عالی استان ها( شورای اسلامی شهر تهران 
به لحاظ اجتماعی و سیاسی جایگاه ویژه ای دارد و این اهمیت تا جایی 
که از آن به عنوان پیشانی شوراها نام برده شده و عملکرد  پیش می رود 
آن به صورت الگو و سرمشقی برای دیگر شوراها تبدیل شده است. این 
گذشته با فراز و نشیب هایی همراه بوده  نهاد در طول بیش از دو دهه 
که در دور نخست خود پس از  است )Nikpoor et al., 2016(؛ به طوری 
دو سال فعالیت به دلایل مختلف منحل شد. حال با گذشت نزدیک به  
کسب تجربیات تلخ و شیرین، این نهاد نوپا آرام  دو دهه از عمر شوراها و 
گام برداشته و جایگاه خود را از میان مسائل مختلف  آرام در مسیر خود 
کند. در طول این سال ها این نهاد مردمی  کشور پیدا می  موجود در 
کرده تا به نمایندگی از شهروندان تهران و به رغم چالش  همواره تلاش 
های فراوان، مسائل مختلف شهر تهران را در حوزه ها و ابعاد مختلف 

مورد بررسی و نظارت قرار دهد. 
گذشته، شورای اسلامی شهر  برابر بررسی های اولیه در طول پنج دوره 
قــرار داده و مصوبات  بررسی  مــورد  را  زیــادی  لوایح و طرح های  تهران 
زیادی داشته است. در طول دوره های اول تا چهارم، شورای اسلامی 
شهر تهران مجموعاً دو هزار و 414 مصوبه به تصویب رسانده و به طور 
متوسط در طول این چهار دوره، هر سال 142 مصوبه توسط اعضای 
رسیده  تصویب  به  و  گرفته  ــرار  ق بررسی  مــورد  تهران  اسلامی  شــورای 
است. این روند در دوره بعدی نیز ادامه داشته و مطابق داده های در 
دسترس در دوره پنجم شورای اسلامی شهر تهران، تعداد 878 مصوبه 
در مجموع طی 315 جلسه مورد تصویب اعضا قرار گرفته است . بررسی و 
تصویب طرح ها و لوایح مورد اشاره مطابق و بر اساس قانون تشکیلات، 
که  قانونی  ــت؛  اس ــوده  ب اســلامــی شهر  انتخابات شــوراهــای  و  وظــایــف 
چارچوب تصویر گیری و فعالیت های این نهاد را در بخش های مختلف 
مشخص و تعیین نموده است. در فصل سوم این قانون از ماده 68 تا 
تعیین  اسلامی  شوراهای  اختیارات  و  وظایف  مشخص  صورت  به   78
شده؛ بنابراین طبیعی است که مبنای مشخصی نیز برای ارزیابی کمیت 

کیفیت مصوبات و فعلیت های این نهادها وجود دارد. و 
ضرورت انجام این پژوهش از ابعاد مختلفی قابل طرح و بررسی است. 
مسئول  خود  و  است  ناظر  نهادی  گرچه  ا تهران  شهر  اسلامی  شــورای 
امــا به  بر فعالیت هــای آن اســت  ارزیــابــی عملکرد شــهــرداری و نظارت 
باید  نیز  خــود  آن،  نمایندگی  جایگاه  حساسیت  و  گستردگی  واسطه 
های  دوره  تجارب  ارزیابی  و  هم چنینکاوش  بگیرد.  قرار  ارزیابی  مورد 
دوره  بــرای  را  آنها  تجارب  از  گیری  بهره  های  زمینه  تواند  می  گذشته 
های آتی فراهم نماید. علاوه بر آن، به منظور تحلیل رویکردها و رویه 
های شهرداری و امکانپذیر ساختن مقایسه ادوار مختلف با هم و نیز 
مقایسه فعالیت ها و عملکرد ادوار مختلف مدیریت شهری، تحلیل و 
کمیت  بررسی سوابق  ارزیابی مصوبات نهاد شورای شهر ضروری است.  
سال  در  که  دهد  می  نشان  پژوهش  این  موضوع  جنس  از  مطالعاتی 
13۹5 در پژوهشی با عنوان ارزیابی مصوبات شورای اسلامی شهر تهران 
از دوره نخست تا دوره چهارم توسط مرکز مطالعات و برنامه ریزی شهر 
گیری ارزیابی جامعی پیرامون  تهران برای نخستین بار از زمان تصویر 
گرفت و نقاط ضعف و قوت  مصوبات شورای اسلامی شهر تهران صورت 

طریق  از  همچنین  و  گرفته  قــرار  بررسی  مــورد  چهارم  تا  اول  شوراهای 
تحلیل مصوبات شامل طرح ها و لوایح مختلف، نگاه ها، رویکردها و 
گرفت.  دیدگاه های شوراهای ادوار چهارگانه مورد بررسی و ارزیابی قرار 
کند تا در ادامه راه، پیشنهادهای  کمک می  نتایج این پروژه مطالعاتی 
اصلاحی برای رفع نقاط ضعف و تقویت نقاط قوت ارائه شود. حال و 
پس از اتمام دوره پنجم و آغاز دوره ششم شورای اسلامی شهر تهران به 
منظور درک جامعی از نگاه ها و رویکردهای شورای پنجم و نیز با هدف 
ارزیابی عملکرد این دوره ضروریست تا مصوبات و عملکرد این دوره مورد 
ارزیابی و بررسی همه جانبه قرار بگیرد تا ضمن آسیب شناسی، تجارب 
مورد  تهران  شهر  مختلف  مسائل  با  دوره  این  برخورد  نحوه  از  حاصله 
گرفته و با استفاده از آن راهکاها و پیشنهادات لازم برای  کاوی قرار  وا
اداره بهتر امور شهر تهران احصا شده و در اختیار مدیریت شهری قرار 
بگیرد. بر این اساس، در این بررسی تلاش می شود تا به اتخاذ رویکردی 
و  عملکرد  پیرامون  جامعی  ارزیــابــی  علمی،  شناسی  روش  و  منسجم 
گردد. بنابراین  مصوبات شورای اسلامی شهر تهران در دوره پنجم انجام 
کلی انجام این پژوهش را  در مجموع و به طور خلاصه می توان اهداف 

به شرح زیر بر شمرد:
کیفی مصوبات شورای اسلامی شهر تهران در دوره ) 1 کمی و  ارزیابی 

پنجم، 
قانون ) 2 با  تهران  اسلامی شهر  تطبیق مصوبات شــورای  و  تحلیل 

تشکیلات وظایف و اختیارات شوراها و 
تحلیل میزان انطباق مصوبات دوره پنجم با اولویت ها و مسائل ) 3

کلیدی شهر تهران و دغدغه های شهروندان.

2.مبانی نظری
گیری مقیاس های جدیدی از  رشد فزاینده ابعاد شهرنشینی و تصویر 
رشد شهری )schawab et al., 200, 18) در طی چند دهه اخیر موجب 
مواجه  نوینی  چالش های  با  معاصر  شهرنشینی  و  شهر  که  است  شده 
جمعیت،  افزایش  شهرها،  توسعه   .)Mandanipour,1996,121(گـــــــردد
برنامه ریزان  محدودیت ها،  و   (Robert, 2004: 47( خواسته ها  تنوع 
روبه  پیچیده تری  شهری  متصویرات  و  مسائل  با  را  شهری  مدیران  و 
گسترش ابعاد و تغییر در  رو ساخته اســت)Sarrafi, 2004: 4(. به دلیل 
 ،)Aliakbari, 2001: 39( ماهیت مسائل شهری و پیچیدگی این مسائل
جامع نگری و توجه به ابعاد و جنبه های مختلف مسئله به منظور حل 
کید  تأ و  توجه  میان  این  در  است.  ناپذیر  اجتناب  ضرورتی  آنها  پایدار 
برنامه ریزی و مدیریت شهرها بیش از پیش به سطوح پایین تر و ابعاد 
ملموس زندگی شهری متوجه شده است )Mandanipour,1996,121(؛ 
که جامعه محلی مسائل را به صورت مستقیم لمس می نماید و با  آنجا 

گردد.  آنها روبه رو می 
است  شــهــرونــدان  واقــعــی  مشارکت  اســـاس  بــر  کــه  محلی  مدیریت  در 
مردم  بــرای  نه  مــردم  وسیله  به  ریــزی  برنامه   ،)Tavasoli, 2004: 229(
شهری  اسلامی  شوراهای  و   )Mosavi et al. 2013( است  اصلی  آرمــان 
مصداق  خویش  مصوبات  تدوین  با  مــردم  نمایندگان  عنوان  به  نیز 
گذشته به  کرده اند. طی دو دهه  برنامه ریزی توسط مردم را عملیاتی 
دلیل عدم پاسخگویی برنامه های متمرکز )از بالا به پایین(، نهادها و 
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که در مدیریت شهری سهیم بوده اند، به ترویج دیدگاه  سازمان هایی 
 Nouroozi,( بــالا(  به  پایین  )از  متمرکز  غیر  ریــزی  برنامه  به  و  مشارکتی 
دنبال  را  انسانی  جوامع  توانمندسازی  و  اند  داشته  توجه   )2008: 32
کنند)Ahadnezhad, 2013: 67(. در این راستا اجتماعات محلی با  می 
هدف تأمین رفاه اجتماعی سبب شده تا برنامه ریزان و مدیران شهری 
کید بر نتیجه بر تمرکز بر فرایند، از  از رویکرد تجویزی به مشارکتی، از تأ
دولت  های  حل  راه  از  و  سازی  ظرفیت  به  موجود  منابع  به  وابستگی 
کید بر ابتکارات جامعه مدنی  و  محور به شیوه های حل مسئله با تأ
مورد  مشارکت  عبارتی  به   .)  Hajipour, 2006:38(ــــد آورن روی  مشارکت 
گرفته )lombard, 2013, 138( و مصوبات شوراهای  توجه بسیاری قرار 

اسلامی از اهمیت خاصی برخوردار شده اند.
به  شهری  شــوراهــای  ایـــران،  شهری  برنامه ریزی  و  مدیریت  نظام  در 
کنار  در   )Sarrafi, 1980: 26(شـــهـــری مدیریت  مرجع  بالاترین  عنوان 
کنترل و هدایت توسعه ای فضایی  شهرداری مسئول مستقیم نظارت، 
و  شهرها  فضایی  ساماندهی  و  انتظام  در  مهمی  نقش  و  شهرهاست 
 Razavian, 2002:( دارد  عهده  بر  شهروندان  نیاز  مورد  خدمات  تأمین 
گستردگی شهر و پیچیدگی  که در این میان قابل توجه است،  68(. آنچه 
 Saninezhd,( و خواست های شهروندان )Michael, 2007( و تنوع نیازها
20 :2002( و مسائل و متصویرات مختلف فراروی محلات شهری از یک 
سو و محدودیت های فراروی شهرداری در حوزه تشکیلاتی، اختیارات، 
کافی برای ایفای نقش خدمات رسانی، برنامه ریزی،  توان فنی و ابزار 
کنترل و هدایت توسعه فضایی محله های شهر تهران از سوی دیگر است 
که اهداف و آرمان های توسعه پایدار  )Cochrane, 2008: 6(. موضوعی 
را با چالش روبه رو  می نماید )Gao et al., 2020, 3) و شوراها با ساختار 
کمیسیون های مختلف به دنبال  گیری  سازمانی خود و نیز با تصویر 
گذاری و نظارت های لازم در بخش های مختلف حیات  ایجاد قانون 

شهری و شهروندان هستند.
کارکرد ها و نقش های اعضای شورا ناشی از جایگاه و  تمامی وظایف، 
موضعی است که آنها به عنوان اعضای منتخب مردمی واجد آن هستند 
که در نهایت آنها را در برابر هر آنچه در شهرداری اتفاق می افتد، مسئول 
که به شورا به عنوان  می سازد )stewart, 2006(. این همان دلیلی است 
یک هیأت جمعی مشروعیت الزم را برای سیاستگذاری در بخش بزرگی از 
 Barron(ج شد ه است _ می بخشد که در قانون در گی شهری _  ابعاد زند 
کارکرد های اصلی شوراها را می توان تدوین اهداف بلند،   .)et al, 1991
تنظیم اهداف سالانه، پاسخ به تقاضاهای رأی دهندگان، خدمت دهی 
به رأی دهندگان، شناسایی و برخورد با مسائل واقعی شهری، بررسی و 
تصویب بودجه، بازنگری اثربخشی برنامه ها، ارزیابی عملکرد نیروهای 
اجرایی و موارد مشابه دانست )Svara, 1990(. لندری برای شوراهای 
شود،  انجام  درستی  به  گر  ا که  می گیرد  نظر  در  اصلی  کارکرد  پنج  شهر 
کارکرد  کنند. این پنج  می توانند اثربخشی حکومت شهری را تضمین 
تحقق  ــرای  ب راهــبــرد  تدوین  خــرد،  و  کــلان  اهــداف  تدوین  از:  عبارتند 
کلان و خرد، ایفای جدی نقش نظارت و ارزیابی سیستم  این اهداف 
حکومت شهری به عنوان یک مقام منتخب، تثبیت و درونی کردن یک 
سیستم مشارکتی )Landry, 1997). همچنین بررسی جایگاه نهاد شورا 
کشور و اختصاص  در اسناد و قوانین فرادست همچون قانون اساسی 
یک فصل )فصل چهارم( و هفت اصل )اصل یکصدم تا یکصدوششم( 

و تعداد تکرار عبارت شورا و مشارکت نشان از جایگاه خاص این نهاد در 
گیری این نهاد و  اما تأخیر زمانی در تصویر  گیری است  ارکان تصمیم 
تعارضات متعدد فعالیت و اقدام در حوزه مورد مأموریت با دستگاه های 
دولتی و نهادهای متعدد نشان دهنده تعارض بین بسترهای قانونی 
و واقعیت های میدانی است. نکته قابل توجه دیگر عرصه های ورود 
قانون  متعدد  بندهای  مطابق  اســـت؛  شــهــری  شــوراهــای  دخــالــت  و 
تشکیلات، وظایف و اختیارات شوراها و نیز قانون اساسی، شوراها دارای 
گذاری و نظارت بر امور شهر هستند. اما عدم  کارویژه اصلی مقررات  دو 
تحقق قانون مدیریت یکپارچه شهری و نیز عدم تحقق بندهای متعدد 
برنامه سوم، ماده 137 و  قانون  برنامه های توسعه )ماده 136  قانون 
173 قانون برنامه چهارم و پنجم توسعه( نیز باعث شده تا عرصه های 

مورد بررسی شوراها به حوزه شهرداری محدود بماند. 

3.روش پژوهش 
این تحقیق در ردیف تحقیقات توصیفی با زمینه توسعه ای طبقه بندی 
که با رویکرد ارزیابانه به تحلیل مصوبات شورای اسلامی شهر  گردد  می 
با روش  این پژوهش  نیاز  و اطلاعات مورد  پــردازد. داده ها  تهران می 
گردآوری این داده  اسنادی_کتابخانه ای جمع آوری شده است. برای 
ها از منابعی چون اداره مصوبات شورای اسلامی شهر تهران و سامانه 
که بسیاری  جامع مصوبات شورا استفاده شده است. با توجه به این 
از اطلاعات موجود در سامانه مصوبات دارای ایرادات و نواقص است، 
برای رفع ایرادات از روش انطباق تک به تک برای هر مصوبه استفاده 
شده و اطلاعات مفقوده استخراج شده اند. همچنین با توجه به ماهیت 
که نقد و ارزیابی محتوای مصوبات شورای اسلامی شهر  موضوع تحقیق 
تهران در دوره پنجم است، از روش تحلیل محتوا برای این ارزیابی بهره 
گرفته شده است. تحلیل محتوا یکی از روش های جمع آوری اطلاعات 
گرفته  که در سال های اخیر مورد توجه بسیاری از پژوهشگران قرار  است 
کیفی به  کمی و  است. همچنین با استفاده از  تکنیك تحلیل محتوای 
تجزیه و تحلیل اطلاعات پرداخته می شود. روش و تکنیک های آمار 
این پژوهش  آماری تحلیل مصوبات در  ایزارهای  توصیفی، مهمترین 
در  پژوهش  این  در  مصوبات  کدگذاری  و  استخراج  رود.  می  شمار  به 
استفاده  مــورد  ابــزار اصلی  اســت. همچنین  انجام شده   SPSS محیط 
از  کسل  ا ــزار  اف نــرم  پژوهش،  ایــن  در  اطلاعات  و  ها  داده  تحلیل  بــرای 
زیر مجموعه های نرم  افزار آفیس است. قلمرو سازمانی این پژوهش 
کمیسیون های تخصصی آن در  مشتمل بر شورای اسلامی شهر تهران و 
کمیسیون های شورای اسلامی شهر تهران در دوره  دوره پنجم است. 
برنامه و  کمیسیون  کمیسیون فرهنگی و اجتماعی،  از:  پنجم عبارتند 
کمیسیون شهرسازی و معماری،  کمیسیون نظارت و حقوقی،  بودجه، 
کمیسیون سلامت، محیط زیست و  کمیسیون عمران و حمل و نقل و 
خدمات شهری. محدوده زمانی تحقیق مشتمل بر سال های 1396 
تا 1400 منطبق بر دوره پنجم شورای اسلامی شهر تهران است. در این 
که در  تحقیق واحد تحقیق مشتمل بر تمامی لوایح و طرح هایی است 
قالب مصوبات توسط شورای اسلامی شهر تهران تصویب و به شهرداری 

یا سایر نهادهای ذی ربط ابلاغ شده است.
محدوده  )مطابق  تهران  شهر  بر  مشتمل  تحقیق  این  مکانی  قلمروی 
مصوب طرح جامع شهر تهران در سال 1386( تشکیل می دهد. این 
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محدوده در وضعیت موجود دارای جمعیتی معادل هشت میلیون و 
گسترده  کیلومتر مربع  که در پهنه ای با وسعت 730  6۹4 هزار نفر است 
تهران آن  که شــورای شهر  قلمرو، محدوده ای است  این  شده است. 
کارکرهای خود مصوبات موضوعی و  و  کرده و حسب وظایف  پایش  را 

موضعی مختلفی را درباره آن مورد بررسی و به تصویب می رساند. 

4.بحث و تجزیه و تحلیل یافته ها
ح و لایحه( 4.1.تحلیل مصوبات بر اساس نوع )طر

و  لوایح  را  تهران، 68.1 درصد  پنجم شهر  از مجموع مصوبات شورای 
را طرح ها تشکیل می دهند.  به عبارتی در طول این  تنها 31 درصد 
دوره از شورا، تعداد 601 لایحه و 276 طرح مورد بررسی و تصویب قرار 
را  از دوســوم مصوبات شــورای شهر تهران  گرفته اســت. در واقــع بیش 

لوایح تشکیل می دهند و این به سادگی به معنای صرف وقت بالایی 
کمیسیون های شورا به لوایح و موضوعات ارسالی  از جلسات رسمی و 
از سوی شهرداری است. در چنین شرایطی قاعدتاً زمان قابل توجهی 
برای تفکر و بررسی و پیشنهاد طرح های اصلاحی و توسعه ای توسط 

اعضای شورا باقی نخواهد ماند. 

4.2.تحلیل مصوبات بر اساس کمیسیون های تخصصی
در طول دوره پنجم شورای شهر تهران، کمیسیون معماری و شهرسازی 
با تعداد 534 مصوبه )50 درصد کل مصوبات( عنوان پرکارترین کمیسیون 
کمیسیون نظارت و حقوقی نیز با 29 مصوبه  را به خود اختصاص داده و 
کمیسیون را به خود  کارترین  کم  )تنها سه درصد از کل مصوبات( عنوان 

اختصاص داده است. )جدول شماره1)

کمیسیون فرهنگی و اجتماعی دارای 130 مصوبه  در طی دوره پنجم، 
گرفته است.  کمیت مصوبات و عملکرد قرار  است و در رتبه دوم از نظر 
کل مصوبات(،  کمیسیون برنامه و بودجه دارای 112 مصوبه )12 درصد 
تعداد80  دارای  شهری  خدمات  و  زیست  محیط  سلامت،  کمیسیون 

کمیسیون عمران و حمل و  کل مصوبات( و بالاخره  مصوبه )نُه درصد از 
نقل نیز دارای 58 مصوبه )شش درصد( است )جدول شماره2 و تصویر 

شماره 1).

جدول شماره 1: تعداد مصوبات شورای اسلامی شهر تهران به تفکیک کمیسیون های تخصصی

عمران و حمل و نقلاجتماعی_فرهنگیموضوع
معماری و 
شهرسازی

سلامت و محیط 
زیست

برنامه و بودجه
نظارت و 

حقوقی
صحن 

شورا
کل

13058435801122۹2۹878تعداد
14.86.64۹.5۹.112.83.33.3100.0درصد

کمیسیون های تخصصی کمیسیون های تخصصیجدول شماره2: تعداد مصوبات به تفکیک  تصویر شماره 1: درصد مصوبات به تفکیک 

ح های مصوب به تفکیک کمیسیون های تخصصی جدول شماره3: تعداد طر

عمران و حمل و نقلاجتماعی-فرهنگیموضوعنوع مصوبه
معماری و 
شهرسازی

سلامت و محیط 
زیست

برنامه و بودجه
نظارت و 

حقوقی
صحن شورا

طرح
1101154282۹142۹تعداد
40.34.01۹.8۹.۹10.35.110.6درصد

کمیسیون  و  ــوع  ن اســـاس  بــر  پنجم  ــورای  شـ مصوبات  4.3.تحلیل 
تخصصی

ح های تصویب شده 4.3.1. طر
از مجموع کل طرح های مصوب )273 طرح(، تعداد 110 طرح به تنهایی 
به کمیسیون فرهنگی و اجتماعی اختصاص دارد که این تعداد 40 درصد 
کمیسیون معماری  کل طرح های مصوب شورا را تشکیل می دهد.  از 
و شهرسازی با تعداد 54 طرح مصوب در رتبه دوم طرح های تصویب 

کمیسیون های سلامت و برنامه و بودجه در رتبه های  شده قرار دارد و 
بعدی قرار گرفته اند. کمیسیون عمران و حمل و نقل و نظارت و حقوقی 
کل طرح  در دوره پنجم  به ترتیب تنها 11 و 14طرح  )معادل نُه درصد از 
های تصویب شده( را در صحن شورا به تصویب رسانیده و از این منظر 

کمیسیون های شورا بوده اند )جدول شماره3). کارترین  کم 
کمیسیون ها نمایش می دهد. نمودار زیر تعداد طرح ها را به تفکیک 
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4.3.2. لوایح تصویب شده
از مجموع تعداد 601 لایحه تصویب شده در شورای پنجم، تعداد 381 
کمیسیون  کمیسیون شهرسازی و معماری اختصاص دارد.  مصوبه به 
و  زیست  محیط  سلامت،  کمیسیون  و  لایحه   84 با  بودجه  و  برنامه 
در  شهرسازی  کمیسیون  از  پس  مصوب  لایحه  با 53  شهری  خدمات 

کمیسیون  کمیسیون نظارت و حقوقی و  رتبه های بعدی قرار دارنــد. 
کمترین زمان را  فرهنگی و اجتماعی به ترتیب با 15 و 20 لایحه مصوب 

کرده اند )جدول شماره4). صرف بررسی لوایح 

جدول شماره4: تعداد لوایح مصوب بتفکیک کمیسیون های تخصصی

عمران و حمل و نقلاجتماعی-فرهنگیموضوعنوع مصوبه
معماری و 
شهرسازی

سلامت و محیط 
زیست

برنامه و بودجه
نظارت و 

حقوقی
صحن شورا

لایحه
20473815384150تعداد

2.50.0%13.۹%8.8%63.0%7.8%3.3%درصد

)کمیسیون  کمیسیون  یک  تنها  تخصصی  هــای  کمیسیون  میان  در 
کثر زمان خود را صرف تهیه طرح ها نموده  فرهنگی و اجتماعی( حدا
کمیسیون نظارت و حقوقی نیز حدود 48 درصد از زمان خود را صرف  و 
را  خــود  زمــان  بیشترین  ها  کمیسیون  سایر  و  نموده  ها  طــرح  تدوین 
کرده  مصروف لوایح ارسالی از سمت شهرداری و زیرمجموعه های آن 
که بوروکراسی اداری پیچیده  اند. این موضوع به سادگی نشان می دهد 
کم بر سازمان شهرداری باعث شده تا هر اقدامی مستلزم  گسترده حا و 
که این موانع  اخذ مجوز از شورا و نهادهای بالاسری شود. در صورتی 
رفته  بالاتر  بر چیده شود، سرعت خدمات رسانی مجموعه شهرداری 
و زمان شورا نیز مصروف موضوعات اساسی شهر و پیگیری متصویرات 

شهروندان خواهد شد.

4.4.تحلیل مصوبات به تفکیک فوریت 
کنار نشان  تعداد فوریت های ارسالی برای تصویب به صحن شورا، در 
از  نشان  امــور،  انجام  بــرای  حقوقی  و  قانونی  خلأهای  و  فقدان  دادن 
که پروژه های اجرایی و ملموس  پویایی آن سازمان دارد. در دوره هایی 
در بخش های مختلف شهرداری در سطح شهر قابل توجه است، به 
با قید فوریت به صحن ارسال  همان نسبت تعداد مصوبات بیشتری 
می شوند. این وضعیت در دوره های رکود برعکس خواهد شد. تحلیل 
مصوبات شورای دوره پنجم شهر تهران از منظر فوریت ها نشان می دهد 
کل مصوبات شورای شهر، 93.6 درصد )822 مصوبه( را  که از مجموع 
مصوبات عادی، 4.6 درصد )41 مصوبه( را مصوبات با قید یک فوریت 
و تنها 1.7 درصد )15 مصوبه( را مصوبات دو فوریتی تشکیل می دهند 

)جدول شماره 5 و تصویر شماره 2).

جدول شماره5: تعداد مصوبات کمیسیون های تخصصی به تفکیک نوع فوریت

درصد

دوفوریتیک فوریتعادی

۹3.64.671.71کل مصوبات

83.7۹.785.43طرح

۹8.32.330لایحه

کل مصوبات به تفکیک فوریت تصویر شماره2: 

4.5.تحلیل مصوبات کمیسیون های تخصصی به تفکیک فوریت
کمیسیون های تخصصی به تفکیک فوریت )جدول  تحلیل مصوبات 
که 109 مصوبه )84.5 درصد(  شماره 6 و تصویر شماره 3( نشان می دهد 
کمیسیون فرهنگی و اجتماعی را مصوبات عادی، 11 مورد )8.5درصد( 
را مصوبات دو  نُه مورد )هفت درصد(  و  را مصوبات دارای یک فوریت 
کمیسیون عمران و  فوریتی تشکیل می دهند. 52 مصوبه ) 94.5 درصد( 
حمل و نقل را مصوبات عادی، دو مورد )3.6 درصد( را مصوبات دارای 
یک فوریت و یک مورد )1.8 درصد( را مصوبات دو فوریتی تشکیل می 
را  شهرسازی  و  معماری  کمیسیون  درصــد(   99  ( مصوبه   431 دهند. 

مصوبات عادی تشکیل می دهند. 66.7 درصد مصوبات صحن علنی 
شورا را مصوبات عادی و 33 درصد را مصوبات یک و دو فوریتی تشکیل 

می دهند.

4.6.تحلیل مصوبات بر اساس موضوع
تحلیل موضوعات موجود در مصوبات شورای شهر نشان از اولویت های 
نمایندگان مردم است. جدول  و  اعضای شورا  نظر  از  مدیریت شهری 
شماره 7 وزن موضوعات مورد توجه مدیریت شهری را در مصوبات دوره 

مورد بررسی نشان می دهد:
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جدول شماره 6: تعداد مصوبات کمیسیون های تخصصی به تفکیک نوع فوریت

کمیسیون ها
درصد

دوفوریتیک فوریتعادی

84.58.57.0اجتماعی-فرهنگی

۹4.53.61.8عمران و حمل و نقل

۹۹.30.70.0معماری و شهرسازی

۹4.۹2.52.5سلامت و محیط زیست

88.3۹.۹1.8برنامه و بودجه

۹5.31.۹2.8نظارت و حقوقی

کمیسیون ها به تفکیک نوع فوریت66.713.320.0صحن شورا تصویر شماره3: درصد تجمعی مصوبات 

جدول شماره 7: تعداد کل مصوبات به تفکیک موضوع در دوره پنجم

درصدتعدادموضوعدرصدتعدادموضوع

ک شهرداری151.71موضوعات اجتماعی-فرهنگی 50.57بررسی املا

101.14مسائل و موضوعات حمل و نقل و ترافیک546.15نامگذاری خیابان ها و معابر و میادین شهری

20.23مسائل و پروژه های عمرانی18120.62تعیین و انتخاب افراد برای حضور در مجامع و ستادها

30.34بررسی و ارزیابی طرح جامع و تفصیلی60.68برنامه ریزی امور شهری

20.23کاهش آسیب های اجتماعی788.88بهای خدمات و عوارض

گردشگری111.25حسابرسی صورت های مالی 121.37میراث فرهنگی و 

30.34تحقیق و تفحص از شهرداری182.05بررسی مسائل و مجوزهای مالی

20.23توسعه فعالیت های مشارکتی50.57مسائل و متصویرات محیط زیست شهری

20.23بررسی موضوعات هنری50.57توسعه و بررسی فعالیت های خدمات شهری

3۹4.44بررسی بودجه سالیانه شهرداری۹1.03مدیریت بحران و ایمنی

10.11بررسی موضوعات مرتبط با معماری30.34مجوز ساخت و ساز در باغات 

30.34موضوعات اداری شهرداری20.23موضوع آلودگی هوا

30.34موضوعات مرتبط با سیمای بصری و نمای شهری20.23تبلیفات تجاری و محیطی

ک ثبتی 485.47سایر موضوعات شهری3503۹.86رسیدگی به پلا

878100.00مجموع موضوعات40.46ساخت و ساز و موارد عمرانی

که: تحلیل آمارهای موجود در جدول فوق نشان می دهند 

بیشترین تعداد مصوبات شورای پنجم شهر تهران مربوط به حوزه ) 1
های زیر است:

ب( تعیین و انتخاب افراد  ک های ثبتی،   الف( تعیین تکلیف پلا
کمیته ها و سایر مراجع شهری، برای حضور در نهادها و 

ج( تعیین بهای خدمات ارائه شده توسط شهرداری و تعیین عوارض 
د( نامگذاری خیابان ها و معابر شهری. شهری و    

به ) 2 کل مصوبات شــورای پنجم  از  حــدود 40 درصــد )350 مــورد( 
که این موضوع در طول تمام ادوار  ک های ثبتی پرداخته  موضوع پلا

بی سابقه است.

کل مصوبات شــورای پنجم در خصوص ) 3 از  نزدیک به 80 درصد 
بهای  تعیین  افـــراد،  انتخاب  و  معرفی  ثبتی،  هــای  ک  پــلا موضوعات 

کرده است. خدمات و نرخ عوارض و نامگذاری معابر اختصاص پیدا 

از ) 4 پنجم  دوره  در  شهری  معابر  و  ها  خیابان  نامگذاری  موضوع 
که در طی این دوره در طی  توجه بسیار زیادی برخوردار بوده، به طوری 
54 مصوبه مربوط به نامگذاری خیابان ها و معابر بیش از 580 معبر در 

کرده اند. تهران تغییر نام پیدا 

پنجم ) 5 دوره  در  شهری  مهم  و  توجه  مــورد  موضوعات  میان  در 
کمترین مصوبات مربوط به موارد زیر است: کمترین اقبال و توجه و 

ج(عــــــمــــــران  ب( نمای شهری،   الف( معماری شهری، 
د( مسائل هنری، شهری،  

ز( آلودگی هوا. ه( آسیب های اجتماعی و  

تهران، ) 6 شــهــرداری  اداری  مسائل  چــون  موضوعاتی  مجموع  در 
هوا،  آلودگی  اجتماعی،  های  آسیب  شهری،  نمای  شهری،  معماری 
کل  از  درصــد  پنج  از  کمتر  آن  مانند  و  زیست  محیط  شهری،  عمران 

مصوبات دوره پنجم را به خود اختصاص داده است )تصویر شماره 4).
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تصویر شماره4: درصد موضوعات مورد پوشش در مصوبات شورا در دوره پنجم

ح ها و لوایح مصوب بر اساس موضوع 4.7.تحلیل طر
)جدول  موضوع  تفکیک  به  پنجم  شــورای  مصوب  های  طرح  تحلیل 
توسط  مصوب  طــرح   273 مجموع  از  که  دهــد  می  نشان   )8 شماره 
شورای پنجم شهر تهران بیشترین موضوع مورد توجه مربوط به سه 
کمیته  موضوع تعیین و انتخاب و معرفی افراد برای حضور در مجامع و 
ها و ستادهای مختلف )127 مورد(، نامگذاری خیابان ها و معابر شهری 
)54 مورد( و حفظ هویت و نگهداشت میراث فرهنگی و شهری )10 مورد( 
کمترین موضوعات مورد توجه در میان موضوع های  است. همچنین 
اصلی مربوط به موضوعات عمرانی، هنرهای شهری، حسابرسی های 
شهرداری، برنامه ریزی شهری، مسائل مربوط به منابع نیروی انسانی و 

اداری شهرداری تهران و موضوع حفظ باغات است.

ک  که موضوع تعیین تکلیف پلا تحلیل لوایح مصوب نشان می دهد 
کل لوایح را به خود اختصاص داده  های ثبتی به تنهایی 56 درصد از 
کل لوایح ارسالی  است. تعیین بهای خدمات و نرخ عوارض 12 درصد از 
گیرد و تعیین و  که به تصویب رسیده در بر می  از شهرداری به شورا را 
سازمان  و  شــهــرداری  مختلف  هــای  بخش  در  هــا  حساب  ذی  تأیید 
ها و ادارت و مناطق شهرداری بخش قابل توجهی از لوایح را به خود 
کمترین موضوعات مورد پوشش در  اختصاص داده است. همچنین 
شهرداری  اداری  ساختار  شهری،  عمران  موضوعات  را  مصوب  لوایح 
تهران، معماری شهری، موضوعات هنری، باغات و مدیریت بحران و 
کمتر از  چهار درصد  ایمنی شهری تشکیل می دهند. این موضوعات 

کل لوایح مصوب را به خود اختصاص داده است )تصویر شماره 5). از 

ح ها و لوایح به تفکیک موضوع جدول شماره8: تعداد طر

لایحهطرح  موضوعلایحهطرح  موضوع
ک شهرداری105اجتماعی_فرهنگی 23املا

55حمل و نقل و ترافیک540نامگذاری
11عمرانی12754تعیین و انتخاب افراد

12طرح جامع و تفصیلی06برنامه ریزی
20آسیب های اجتماعی573بهای خدمات و عوارض

گردشگری011حسابرسی 102میراث فرهنگی و 
21تحقیق و تفحص از شهرداری315مالی

20مشارکت23محیط زیست شهری
11هنری32خدمات شهری

۹30بودجه81مدیریت بحران و ایمنی
10معماری12باغات

03اداری02آلودگی هوا
03نمای شهری02تبلیفات

ک ثبتی 048سایر0350پلا
31ساخت و ساز
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ح های مصوب تصویر شماره5: درصد موضوعات مورد پوشش در طر

ح و لایحه 4.8 . تحلیل میزان پوشش موضوعات توسط طر
که مورد توجه است، پاسخ به این سئوال  در این بخش از بررسی آنچه 
که میزان توجه طرح ها و لوایح به موضوعات به چه میزان است؟  است 
ها  طــرح  توسط  بیشتر  فرهنگی  موضوعات  مثال  طــور  به  عبارتی  به 

پوشش داده شده یا لوایح ارسالی از سوی شهرداری؟
که: تحلیل آمارها نشان می دهد 

تبلیغات ) 1 هــوا،  آلــودگــی  حسابرسی،   ریـــزی،  برنامه  مــوضــوع  در 
محیطی و نمای شهری، طرح ها اقبال خاصی نشان نداده اند و تماماً 

توسط لوایح مورد پوشش قرار داده شده اند.
این موضوع در خصوص موضوعاتی چون آسیب های ) 2 برعکس 

اجتماعی و مسئله مشارکت شهروندان هیچ لایحه ای به شورای شهر 
ارسال و مصوب نشده است.

بــرابــری نسبی دارنـــد را ) 3 لــوایــح  کــه تــعــداد طــرح هــا و  موضوعاتی 
موضوعاتی چون حمل و نقل و ترافیک، مسائل عمرانی، محیط زیست 

شهری و غیره تشکیل می دهند. 

4.9.تحلیل مصوبات شورا بر اساس میزان انطباق با اسناد فرادست
قانون  با  تهران  پنجم شهر  انطباق مصوبات شورای  4.9.1. تحلیل 

تشکیلات، وظایف و اختیارات شوراهای اسلامی
مهمترین سند بالادستی شوراهای شهری را این قانون تشکیل می دهد 
انطباق مصوبات  بالایی برخوردار است. تحلیل  از اهمیت  رو  این  از  و 
اختیارات  و  وظــایــف  تشکیلات،  قــانــون  بــا  تــهــران  شهر  پنجم  شـــورای 

شوراهای اسلامی نشان دهنده موارد زیر است:
بیشترین تعداد مصوبات شورای پنجم مربوط به بند تعیین نرخ عوارض 
شهری است که تعداد 393 مصوبه به صورت مستقیم و غیر مستقیم به 
آن ارتباط دارند. بعد از آن بند تهیه طرح ها و پیشنهادات اصلاحی با 
فراوانی 173 مورد از نظر میزان انطباق بیشترین انطباق را با قانون مزبور 

دارد. در مجموع حدود 15 درصد از مصوبات شورای پنجم به این دو 
کرده است. بندهای نامگذاری معابر و خیابان ها و  بند اختصاص پیدا 
بند تعیین بهای خدمات از نظر فراوانی در رتبه های بعدی قرار دارند. 
این دو بند از قانون اختیارات شوراها به تنهایی نزدیک به پنج درصد از 
که در زمینه وظایف  کل مصوبات شهری را شامل می شود. قابل ذکر آن 
پیش بینی شده برای شوراها در حوزه های مورد اشاره زیر هیچ مصوبه 

ای به تصویب نرسیده است:
نظارت بر حسن اجرای مصوبات شورا،) 1

انجام آمارگیری،  تحقیقات محلی و توزیع ارزاق عمومی،) 2
که ) 3 کن عمومی  نظارت بر امور تماشاخانه ها، سینماها و دیگر اما

توسط بخش خصوصی، تعاونی و یا دولتی اداره می شود،
تأسیس تعاونی های تولید و توزیع و مصرف، ) 4
تأسیسات ) 5 مسیرهای  و  مجاری  حفر  بر  نظارت  و  مقررات  وضع 

شهری، 
وضع مقررات مربوط به ایجاد و اداره میدان های عمومی توسط ) 6

شهرداری و
همکاری با شورای تأمین شهرستان.) 7

با  تــهــران  شهر  اســلامــی  ــورای  شـ مصوبات  تطابق  ــی  ــررسـ 4.9.2.بـ
مسائل، نیازها و اولویت های شهروندان 

سنجی  افکار  مرکز  را  گرفته  صــورت  های  نظرسنجی  مهم ترین  از  یکی 
دانشجویان ایران )ایسپا( در سال 1397 انجام داده و طی آن مهمترین 
مسائل و متصویرات شهر تهران از نظر شهروندان تهرانی طبقه بندی و 
اولویت سنجی شده است. بر اساس نتایج این نظر سنجی از مهمترین 
قرار داده  تأثیر  را تحت  زندگی شهری  کیفیت  از نظر مردم  که  مسائلی 

عبارتند از:
ــی و مــقــایــســه مــوضــوعــات مــهــم شــهــری از نــظــر شــهــرونــدان در  ــ ررس
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که ماهیت موضوعات عمدتاً  نظرسنجی های مختلف نشان می دهد 
مشابه هستند اما در توالی های زمانی، اولویت ها و ترتیب آنها متفاوت 
است. به طور مثال در سال 1397 آلودگی هوا و ترافیک در اولویت بوده 
گرانی، تهیه  و در نظرسنجی جدید ایسپا در سال 1400 موضوعات تورم و 
مسکن، اجاره بها و بیکاری و اشتغال دارای اولویت بوده است. بررسی 
نُــه مسئله اصلی مطرح شــده توسط  از میان  کــه   ها نشان می دهــد 
شهروندان در چهار حوزه ترافیک، بیکاری، تأمین مسکن و اجاره بها 

هیچ مصوبه ای از سوی اعضای دوره پنجم ارائه نشده است.

بیشترین مصوبه در زمینه خدمات شهری و محیط زیست ارائه شده 
کل مصوبات شهری را شامل می شود.  که مجموعاً حدود یک درصد از 
در زمینه آلودگی هوا تعداد دو مصوبه و در زمینه اشتغال هم دو مصوبه 
که هر دو مصوبه مرتبط با اشتغال یک  ارائه شده است. قابل توجه آن 
کارگیری جوانان در  که آنهم موضوع به  موضوع واحد را نشان می دهد 
تأمین  زمینه  در  اساساً  و  بــوده   تهران  پست های مدیریتی شهرداری 
اشتغال شهری و نیز از بین بردن بیکاری و تسهیل اشتغال شهروندان 

مصوبه ای ارائه نشده است )جدول شماره 9 و تصویر شماره 6).

جدول شماره9: نسبت مصوبات منطبق با مسائل و چالش های شهر تهران

کل مصوباتتعداد مصوبهاولویت های شهروندان درصد از 

20.2آلودگی هوا

00.0ترافیک

50.6محیط زیست

00.0گرانی و تورم

00.0بیکاری

20.2اشتغال

0.0.تأمین مسکن

00.0اجاره بها

50.6خدمات شهری

گرفته از شهر تهران151.7مجموع تصویر شماره6: اتطباق مصوبات با نظرسنجی های صورت 

4.10. تحلیل مصوبات مورد اعتراض فرمانداری شهر تهران 
آمارهای در دسترس، در مجموع در طول دوره پنجم شورای  مطابق 
شهر تهران، تعداد 53 مصوبه مورد اعتراض فرمانداری شهر تهران قرار 
کل مصوبات این شورا را  که این تعداد تنها شش درصد از  گرفته است 

گیرد. )جدول شماره10( مجموع مصوبات مورد اعتراض شامل  در بر می 
39 طرح )74 درصد( و 14 لایحه )26 درصد( است )تصویر شماره7).

کل مصوبات مورد اعتراض فرمانداری به تفکیک دوره های  جدول شماره10: تعداد 

مختلف

کلتعداددورهردیف درصد از 

53100کل مصوبات1

3۹74طرح2

1426لایحه3
کل مصوبات مورد اعتراض به تفکیک نوع تصویر شماره7: 

4.11. تحلیل مصوبات مورد اعتراض فرمانداری به تفکیک کمیسیون 
های تخصصی شورا

که در تصویر شماره8 نمایش داده شده، بیشترین اعتراض  همان طور 
کمیسیون  کمیسیون های تخصصی شورا به  های فرمانداری در میان 
فرهنگی و اجتماعی اختصاص دارد. تعداد 25 مصوبه این کمیسیون در 
که این تعداد شامل 24 طرح  گرفته  طی دوره پنجم مورد اعتراض قرار 
ثبت  اعتراضات  مجموع  از  اعتراض   8 تعداد  اســت.  لایحه  یک  تنها  و 
که این  کمیسیون عمران و حمل و نقل بوده  شده به مصوبات زیر نظر 
کمیسیون های معماری  تعداد شامل 7 لایحه و یک طرح بوده است. 
و شهرسازی، سلامت، محیط زیست و خدمات شهری، برنامه و بودجه 

اعتراض  تعداد 5 مصوبه مورد  کدام  کمیسیون نظارت و حقوقی هر  و 
داشته اند.

4.12.تحلیل مصوبات مورد اعتراض فرمانداری به تفکیک موضوع
کل مصوبات مورد اعتراض در دوره پنجم شورای شهر تهران،  از مجموع 
بیشترین مصوبات مورد اعتراض از منظر موضوعی مربوط به مصوبات 
فرهنگی و پس از آن مصوبات نرخ بهای خدمات شهرداری به ویژه در 
حوزه حمل و نقل شهری بوده است. پس از نام گذاری مصوبات مربوط 
از سوی شهرداری به ویژه در  ارائــه شده  بها و نرح خدمات  به تعیین 
را )15 درصد( به خود اختصاص  حوزه حمل و نقل بیشترین اعتراض 
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داده و نزدیک شش درصد از اعتراضات فرمانداری تهران به مصوبات 
صورت  های  اعتراض  دارد.  اختصاص  شهرداری  بودجه  خصوص  در 
گرفته در خصوص موضوعات اداری شهرداری و شورا، مدیریت بحران و 
کمترین  ایمنی شهری و نمای شهری در میان مصوبات دارای اعتراض 
فراوانی را به خود اختصاص داده اند. در میان مصوبات مورد اعتراض 
کمک رسانی به شهرهای زلزله زده  دو مورد اعتراض نسبت به مصوبات 

کاری شهرداری تهران است. ج از حوزه  که خار اختصاص دارد 

4.13. تحلیل مصوبات مورد اعتراض بر اساس دلیل اعتراض
بالاسری مورد  به دو اصل  استناد  با  مصوبات شــورای اسلامی شهرها 
که عبارتند  گیرد  اعتراض فرمانداری و یا سایر دستگاه های ناظر قرار می 
موازین   مخالف   نباید  شوراها  _ تصمیمات   اساسی  قانون  اصل 105  از: 
و  وظایف  تشکیلات،  قانون   80 مــاده  و   _ باشد  کشور  قوانین   و  اســلام  
اختیارات  با  مغایرت  عدم  بر  مبنی  کشور  اسلامی  شوراهای  اختیارات 

کشور )جدول شماره 11). قانونی آنها و با قوانین عمومی 

تصویر شماره8: تعداد مصوبه های مورد اعتراض فرمانداری به تفکیک کمیسیون های تخصصی شورا

جدول شماره11: مصوبات مورد اعتراض به تفکیک دلایل 

کمیسیون
ماده 80ماده 105ماده 80ماده 105

درصدتعداد
2233.7743.40اجتماعی_فرهنگی

080.0015.0۹عمران و حمل و نقل
050.00۹.43معماری و شهرسازی

050.00۹.43سلامت و محیط زیست
050.00۹.43برنامه و بودجه

050.00۹.43نظارت و حقوقی
000.000.00صحن شورا

تصویر شماره9: مصوبات مورد اعتراض به تفکیک دلایل2513.77۹6.23مجموع

از مجموع مصوبات مورد اعتراض فرمانداری تنها دو مصوبه با استناد 
به اصل 105 قانون اساسی جمهوری اسلامی ایران رد شده و 51 مصوبه 
)96 درصد( با استناد به ماده 80 قانون اختیارات، وظایف و تشکیلات 
ــورد اعــتــراض به  ــت. مصوبات م گرفته اس ــرار  ــورد اعــتــراض ق شــوراهــا م
کمیسیون فرهنگی و اجتماعی بوده  استناد ماده 105 تماماً مربوط به 
کمیسیون فرهنگی با استناد به ماده 80  است. 43 درصد از مصوبات 
کمیسیون های شورا غیر از  قانون تشکیلات شوراها و تمامی مصوبات 
کمیسیون فرهنگی و اجتماعی با استناد به اصل 80 قانون شوراها مورد 

گرفته اند )تصویر شماره9). اعتراض قرار 

گیری 5. بحث و نتیجه 
در مجموع و با اتکا به آمارهای موجود در این پژوهش شاید به جرأت 
بتوان دوره پنجم شورای شهر تهران را یکی از ضعیف ترین دوره های 
قابل توجه  از آن نظر  این موضوع  بر شمرد.  نهاد مردمی  این  فعالیت 
گرچه تعداد مصوبات بیشتری  که در این دوره برای نخستین بار ا است 
کمی و بر اساس شاخص  به تصویب شورا رسیده و شاید بتوان از منظر 
که در طول  کرد  تعداد مصوبات آن را نشانه پرکاری آن مجموعه فرض 
تحلیل  و  محتوایی  بررسی  اما  است  مانند  بی  نهاد  این  گیری  تصویر 
کمیسیون های موجود در  موضوعی مصوبات و نیز تجزیه اولویت های 

که: این شورا نشان می دهد 



 مطالعات شهری، 1403، 13 )50(، 46-33 | 43

یاری حصار و دشتی
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

بخش عمده تلاش شورای دوره پنجم مصروف موضوعات داخلی ) 1
شورا چون تصویر دهی به ساختارهای شورا و معرفی و تعیین افراد برای 

کمیته ها و ستادها و مانند آن بوده است. حضور در مجتمع و 
داخلی ) 2 مسائل  مــصــروف  پنجم  شـــورای  زمــان  از  زیـــادی  بخش 

که به موضوعات شهری و شهروندان  شهرداری بوده و تعداد مصوباتی 
و مسائل و متصویرات جاری شهر تهران بپردازد، بسیار انگشت شمار 
است. به دیگر سخن شهروندان و شهر اساساً اولویت این دوره از شورا 

نبوده است.
موضوع ) 3 اساساً  شده  پرداخته  شهری  موضوعات  به  که  آنجایی 

جدیدی مطرح نشده و مسائل پیش مانده از سایر دوره های پیشین را 
مورد بازنگری قرار داده اند.

بخش قابل توجهی از مصوبات شورای دوره پنجم را آن دسته از ) 4
که صرف یک یا دو بند از مصوبات قبلی را  مصوباتی تشکیل می دهند 

کرده اند. تغییر داده و یا اضافه 
کمک ) 5 که به پروژه های توسعه ای و آبادانی شهر  تعداد مصوباتی 

رسانی نماید، اساساً انگشت شمار است.
کم بر دوره پنجم را موضوعات تئوریک و نرم ) 6 در مجموع رویکرد حا

که فعالیت های اجرایی و سخت افزاری  افزاری تشکیل می دهد و آنچه 
باشد، در محتوای مصوبات به ندرت مشاهده می شود.

کم بر مصوبات دوره پنجم فقدان ) 7 یکی از مهمترین ضعف های حا
مصوبات مرتبط با کیفیت اجرایی شدن مصوبات پیشین این شوراست؛ 
که هیچ مصوبه ای در این خصوص وجود ندارد. به عبارتی  به طوری 
که آیا مصوبات قبلی  اعضای شورای دوره پنجم تمایلی نشان نداده اند 
خود و یا دوره های پیشین توسط شهرداری و زیر مجموعه آن به مرحله 
کیفیتی این  گر به مرحله اجرا رسیده با چه  اجرا درآمده است یا خیر؟ و ا
گردیده است تا از این طریق اقدام به برطرف نمودن موانع  کار انجام 

احتمالی پیش روی در سطج اجرای مصوبات خود نمایند.
همانند دوره های پیشین بخش های قابل توجهی از بندهای ) 8

موجود در قانون تشکیلات، وظایف و اختیارات شوراها مورد غفلت قرار 
گرفته است.

شاید ) ۹ را  آن  مصوبات  در  پنجم  شـــورای  هــای  شــده  گــم  از  یکی 
که تحلیل موضوعات  کرد؛ به طوری  بتوان مسئله یابی شهری عنوان 
که هیچ مسئله جدید شهری  و مصوبات مورد بررسی نشان می دهد 

و یا موضوع نو شهری در این دوره در داخل مصوبات یافت نمی شود.
برنامه ) 10 ویــژه  به  فرادست  های  برنامه  به  توجهی  کم  دیگر  نکته 

توسعه پنج ساله سوم است. به رغم تصویب این برنامه در داخل شورای 
کیفیت اجرا و پیاده سازی آن  که دال بر پیگیری  پنجم مصوبه دیگری 

توسط شهرداری باشد، مشاهده نمی شود.
باوجود آن که مصوبات متعددی به بحث در خصوص حسابرسی ) 11

سازمان ها و شرکت ها و عملکرد مالی شهرداری پرداخته، هیچ مصوبه 
ای در خصوص اصلاح رویه های مالی و اقتصاد شهری مشاهده نمی 

شود.
همانند دوره های پیشین هیچ مصوبه ای در خصوص تسهیل ) 12

ورود و جذب سرمایه به داخل شهر و شهرداری مشاهده نمی شود.

که نیاز به پیگیری ) 13 برخی از طرح های ارزشمند دوره های پیشین 
گرفته است. این موضوع به  کم توجهی قرار  داشت، در این دوره مورد 
ویژه در حوزه مدیریت بحران و در خصوص به سرانجام رسانیدن طرح 
مردمی،  و  یکپارچه  مدیریت  و  اضطراری  آب  تأمین  طرح  چون  هایی 

بحران و مانند آن قابل توجه است.
شیوع ) 14 و  گیری  همه  رغــم  به  شهری  سلامت  و  بهداشت  حــوزه 

گرفته و هیچ  کامل مورد غفلت قرار  کرونا در این دوره به طور  بیماری 
کاهش شیوع مشاهده نمی شود.  مصوبه ای در حوزه سالم سازی و 
که شهرداری امکانات و تجهیزات سلامت و پرتصویر  این در حالیست 
که می تواند از آنها به نفع شهر و شهرداری  عدیده ای را در اختیار دارد 

سود ببرد.
تعداد طرح های کاربردی در حوزه مسائل اصلی شهر تهران بسیار ) 15

کمیسیون های تخصصی  کم است و این موضوع را می توان به ضعف 
شورا و ضعف دانش شهری شورا مرتبط دانست.

موضوع بخش عمده لوایح ارسالی و مصوب شورای شهر تهران ) 16
نگهداشت شهر تشکیل می دهد؛  و  و وظایف مستمر  مالی  را مسائل 
این موضوع باعث صرف انرژی و زمان بسیار از شورا برای مسائلی است 
تا  از این رو ضــروری است  انجام است.  نیز قابل  که بدون حضور شورا 
شورای شهر تهران وظایف مستمر و حوزه نگهداشت شهر را در چارچوب 
چندباره  ارائــه  از  و  دهد  قرار  نظارت  مورد  مشخص  های  دستورالعمل 
موضوعات در هر سال در صحن شورا و صرف زمان و انرژی شورا برای 

گفته شده خودداری نماید.  موضوعات 
کمیسیون های تخصصی شورای شهر تهران، با ضعف بینشی و ) 17

از فقدان موضوعات  توان  را می  این موضوع  و  دانشی مواجه هستند 
نوآورانه و عدم پرداختن به مسائل روز جهان در شهر تهران و نیز عدم 

کرد. توجه به ابرمسائل و ابر چالش های شهر تهران درک 
آینده ) 18 موضوعات  و  مسائل  به  تهران  شهر  شــورای  تا  ضروریست 

پژوهی و آینده نگرانه در خصوص مسائل و چالش های شهر تهران ورود 
جدی نماید. زیرا تحلیل مصوبات این شورا در دوره مورد بررسی و ادوار 

قبلی نشان دهنده عدم توجه به این موضوع اساسی است.
گفته شد، موضوعات زیر برای تحلیل و تفسیر بهتر  که  با توجه به آنچه 

مصوبات شورای شهر تهران برای پژوهش های آتی پیشنهاد می شود:
سنجش و ارزیابی جایگاه برنامه های پنج ساله توسعه شهری در ) 1

مصوبات شورای شهر تهران،
ارزیابی میزان اجرایی شدن مصوبات شورای شهر تهران،) 2
مورد ) 3 مختلف  موضوعات  تفکیک  به  مصوبات  محتوای  تحلیل 

بررسی در شورای شهر تهران،
آسیب شناسی رویه ها و رویکردهای شورای شهر تهران و ) 4
آسیب شناسی روش شناسی نظارت در شورای شهر تهران.) 5

که در انجام این پژوهش هیچ گونه تعارض  “نویسندگان اعلام می دارند 
منافعی برای ایشان وجود نداشته است”.
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و  ک: واقعیت ها  ارا برنامه های توسعه شهری  کوسیستم در  ا جایگاه خدمات 
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که به  کولوژیکی شهر” است  ک به منظور پایداری ا کوسیستم در برنامه های توسعه شهری ارا 1 این مقاله برگرفته از رساله دکتری رشته شهرسازی با عنوان “یکپارچه سازی خدمات ا
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مقاله پژوهشی

نکات برجسته
گنجاندن مفهوم خدمات بوم نظام در فرآیند توسعه شهری ارائه می دهند. برنامه های توسعه شهری، فرصت های بسیاری را برای   -

مصاحبه با ذی نفعان و تحلیل محتوای برنامه ها رویکردهای غالب برای ارزیابی میزان فهم و عملیاتی سازی مفهوم خدمات بوم نظام در   -
برنامه ریزی شهری است.

تحلیل برنامه های توسعه شهری به درک گسترده تری از پتانسیل ها، شکاف ها و محدودیت های گنجاندن خدمات بوم نظام می انجامد.  -
خدمات بوم نظام فرهنگی و سپس خدمات تأمینی و تعدادی از خدمات تنظیمی در این طرح ها از اهمیت بیشتری برخوردار است.  -

که تحت تأثیر مقیاس مطالعه خدمات است. بیشترین توجه به خدمات بوم نظام در مرحله بررسی و تحلیل بوده   -

doi

چکیده 
کوسیستم )بوم نظام( های طبیعی متکی  مناطق شهری به عنوان سیستم های انسانی _ محیطی، برای پایداری و رفاه به ا
ک شهری  گنجاندن خدمات بوم نظام در برنامه ریزی برای ارتقای توسعه پایدار شهری ضروری است. ارا از این رو  هستند. 
صنعتی با تعدد بحران های محیط زیستی همچنان براساس سیستم برنامه ریزی جامع در قالب طرح های جامع و تفصیلی 
که نیازمند رویکردی مبتنی بر بوم شناسی در زمینه توسعه شهری است. با وجود علاقه فزاینده به مفهوم  مدیریت می شود 
خدمات بوم نظام در تحقیقات، شکاف های دانش قابل توجهی در مورد ادغام آن در برنامه ریزی وجود دارد. این مقاله به دنبال 
کاربرد فعلی و بالقوه خدمات بوم نظام در برنامه های توسعه شهری است. برای پاسخگویی  پر کردن این شکاف از طریق بررسی 
به این هدف، از روش تحلیل محتوا با رویکرد جهت دار )روش قیاسی متکی بر نظریه( استفاده و میزان پرداختن به 1۹ خدمت 
ک بررسی شد.  بوم نظام، در سه مؤلفه طرح )پایگاه اطلاعات، چشم انداز/اهداف و اقدامات( در طرح توسعه و عمران شهر ارا
گفته شده  کی از پذیرش مفهوم خدمات بوم نظام در بخش هایی از سند توسعه مورد مطالعه بود. با این حال، سند  نتایج حا
فاقد دیدگاه کل نگر در مورد بوم شناسی شهری و مزایای آن است. در سه مؤلفه مورد بررسی، 607 بار به صورت ضمنی )312بار- 
که بیشترین توجه در مؤلفه پایگاه داده )358بار-  51/4درصــد( و صریح )295بــار- 48/6درصــد( به این خدمات اشاره شده 
گرفته است. اختلاف امتیاز خدمات فرهنگی )400( با خدمات تأمینی )274(، تنظیمی )198( و حمایتی )30)  59درصد( صورت 
که خدمات فرهنگی از شمول بیشتری در مقایسه با سایر خدمات در طرح  در این تحلیل می تواند بیانگر این مطلب باشد 
ک برخوردار است. عدم پیوستگی در پرداختن به هر یک از خدمات و یا مفاهیم بیان شده در سه مؤلفه نشان  جامع کلانشهر ارا
می دهد که ارتباط معناداری بین مطالعات در بخش شناخت و تحلیل، هدف گذاری و ترسیم چشم انداز و در آخر ارائه طرح های 

پیشنهادی و نگارش ضوابط و مقررات وجود ندارد.

ک، تحلیل محتوا ، تأمینی، تنظیمی، حمایتی، فرهنگی، طرح جامع شهر. گان کلیدی: ارا  واژ
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1.مقدمه
منطقه ای،  _اجتماعی  اقتصادی  عوامل  تمرکز  با  همراه  شهرنشینی 
کاربری زمین  گسترش سریع زمین شهری و تغییرات مستمر در ساختار 
را برای  شهری )Zhang, et al., 2023, p. 1( ، فرصت ها و چالش هایی 
فراهم  پایداری  گذار به سوی  انسان و مدیریت  زندگی  کیفیت  ارتقای 
کنار  در  که  طوری  به   ،  )Luederitz, et al., 2015, p. 98( است نموده 
عمیقی  تغییرات  عمومی،  خدمات  سطح  و  نـــوآوری  اشتغال،  بهبود 
 (Holt et al., 2015, p. ایجاد می کند  انسانی  کولوژیکی و  ا را در محیط 
کولوژیکی ناشی از شهرنشینی، مانند  )33. مجموعه ای از بحران های ا
کیفیت  کاهش   ،)Jenks & Jones, 2010( ک و بیابان زایی فرسایش خا
 (Burton, Jenks, و تشکیل جزایر حرارتی  آب  نفوذپذیری  کاهش  آب، 
و  بیماری ها   ،)Mage, et al., 1996( هوا  آلودگی   ،& Williams, 2013(
به خسارات  ... منجر  و   )Varol, Ercoskun, & Gurer, 2011( آلرژی ها

قابل توجهی در خدمات بوم نظام شده است. 
که افراد از بوم نظام ها به دست  خدمات بوم نظام1 شامل منافعی است 
یا غیرمسقیم مرتبط  و  از خدمات مستقیم  گستره وسیعی  می آورند و 
این  گرچه  ا  .)MEA, 2005, p. 40( برمی گیرد  در  را  انسان  بهزیستی  با 
منافع از طریق فرایندهای بیوفیزیکی حاصل می شوند اما تولید و توزیع 
کولوژیکی  آنها به شدت تحت تأثیر مدیریت سیستم های اجتماعی و ا
کردن  شهر است )Ernstson, et al., 2008, p. 20(. از این رو هماهنگ 
بوم نظام  از  حفاظت  و  شهری  زمین  تخصیص  بین  احتمالی  تبادلات 
برای تحقق شهرنشینی پایدار ضروری است. ترکیب خدمات بوم نظام 
زمین  بــرای تخصیص منطقی  زمین شهری  آینده  اجــرای مدیریت  در 
کولوژیکی در مناطق شهری بسیار مهم است  و مدیریت مؤثر محیط ا
)Yang, 2020, p. 1444(. برای تأثیرگذاری بر تصمیم گیری، این مفهوم 
باید از دانش به عمل گسترش یابد؛ همچنان که اخیراً به عنوان مفهومی 
برای کمک به برنامه ریزی و سیاست گذاری شهری مورد بحث قرار گرفته 
است )Hansen, et al., 2015, p. 228(. با این حال یکپارچگی خدمات 
چالش های  و  موانع  وجــود  سبب  به  توسعه  برنامه ریزی  در  بوم نظام 
 (Cortinovis & Geneletti, 2020, متعدد، هنوز در مراحل ابتدایی است
کافی بودن  ضعف محتوا و فرایند برنامه های توسعه شهری، نا  .p. 2(
ابزاربرنامه ریزی، ضعف دانش در حوزه خدمات بوم نظام، فقدان نهادها 
کاربست دانش خدمات بوم نظام  و تشکیلات اجرایی مربوطه، ضعف 
در حوزه عمل و سیاست، فقدان چارچوب حقوقی و قانونی موردنیاز و 
 (Mostafavi, et al., از مهمترین موانع در این حوزه به شمار می آیند...
)p .1 ,2023. به استثنای این موانع، به نظر می رسد برنامه ریزی شهری 
برای اتخاذ رویکرد خدمات بوم نظام پتانسیل خوبی داشته باشد، زیرا 
گرفتن خواسته های متناقض متعدد در استفاده از زمین و منابع  در نظر 
 (Wilkinson, طبیعی، هدف اصلی این رشته از زمان ظهور آن بوده است

. et al, 2013, p. 2(
دو رویکرد غالب علمی در بخش روش شناسی برای ارزیابی میزان فهم 
و عملیاتی سازی مفهوم خدمات بوم نظام در برنامه ریزی شهری شامل 
مصاحبه با ذی نفعان و تحلیل محتوای برنامه ها و سیاست ها است. 
اسناد برنامه ریزی را می توان به عنوان پارادایم ها و اصول برنامه ریزی 
هر  شهری  برنامه ریزی  گفتمان های  آنها  گرفت.  نظر  در  توافق  مــورد 
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کشور را در یک برهه زمانی معین به تصویر می کشند و بازنمایی می کنند 
پی  در  متعددی  مطالعات  حاضر  حــال  در   .)Faludi, 2000, p. 301(
و  )فهم  شهری  سیاست های  و  برنامه ها  تجربی  ارزیابی  به  پرداختن 
دنبال  به  مقاله  این  است.  بوم نظام(  خدمات  مفهوم  عملیاتی سازی 
ک است.  کمک به این تلاش ها با ارائــه یک مطالعه مــوردی از شهر ارا
زیر  سئوالات  به  پاسخ  بــرای  ک  ارا شهر  جامع  برنامه  محتوای  بررسی 
انجام می شود: )1( تا چه حد خدمات بوم نظام و سایر مفاهیم مرتبط 
گنجانده  ک  کاربری اراضی شهری ارا با آن در سیاست های برنامه ریزی 
داده  نشان  برنامه  ایــن  در  بوم نظام  خدمات  کــدام   )2( اســت،  شــده 
کدام بخش این برنامه بیشتر به این خدمات پرداخته  شده اند و )3( در 

شده است؟

2.مبانی نظری
کولوژیکی پیچیده ای هستند که در آن  شهرها سیستم های اجتماعی _ ا
(Gómez- کولوژیکی و تأثیرات انسانی در هم تنیده می شوند فرآیندهای ا
)Baggethun & Barton, 2013, p. 235. از آنجا که جمعیت شهری جهان 
به طور فزاینده ای در حال رشد است، مزایای حیاتی فراهم شده توسط 
بوم نظام های شهری برای رفاه انسان، اهمیت بیشتری می یابد. این 
کولوژیکی ناشی می شوند، به عنوان  که از عملکردها و فرآیندهای ا مزایا 
 (Bolund & Hunhammar, 1999,  خدمات بوم نظام شناخته می شوند
)p. 295. آنها گستره وسیعی از خدمات مستقیم و یا غیرمسقیم مرتبط با 
بهزیستی انسان همچون مواد غذایی، آب، فیبرها، تجزیه کربن، تصفیه 
کاهش آلودگی صوتی، مواد خام برای صنایع، زیبایی و تفریح را  هوا، 
ارائه می دهند )Gashaw, et al., 2018, p. 219(. هر بوم نظامی بسته به 
ساختار فضایی خود )نوع و وضعیت( خدمات مشخصی را ارائه داده و 

 .)Tolessa, et al., 2017, p. 47( قابلیت جایگزینی ندارد
طبیعت  و  انسان  بین  ارتباط  با  مرتبط  مفاهیم  از  بوم نظام  خدمات 
 .(Graça, کار می رود که در سال های اخیر در حوزه بوم شناسی به  است 
با عنوان  )et al., 2017 این مفهوم در ابتدا به وسیله ویلسون و متیوز 
را »خدمات  آن  ارائــه شد و سپس وستمن  »خدمات محیط زیستی2« 
طبیعت3« نامید. در نهایت ارلیچ و مونی آن را به »خدمات بوم نظام« 
تغییر نام دادند )Lele, et al., 2013, p. 343(. از دهه 1۹۹0 نیز تحولات 
مداوم تعاریف خدمات بوم نظام و طبقه بندی آن به طور دقیق مستند 
از  پس  بوم نظام  خدمات  مفهوم  بیستم،  قرن  ابتدای  در  است.  شده 
انجام چندین پروژه مهم علمی _ سیاسی مانند ارزیابی بوم نظام هزاره، 
زمینه  بین دولتی در  ایجاد هیأت  و  زیستی  تنوع  و  بوم نظام ها  اقتصاد 
گرفت  تنوع زیستی و خدمات بوم نظام، در برنامه سیاست گذاری قرار 

.)Bouwma, et al., 2018, p. 213(
با وجود تعدد پژوهش ها در حوزه شهر و مسائل محیط زیستی مرتبط 
کاربری زمین، آلودگی ها و ... در سده بیستم،  با رشد شهری، تغییرات 
هیچ یک به صورت صریح از واژه خدمات بوم نظام استفاده نکرده اند؛ از 
این رو شاید بتوان پژوهش بولوند و هونامار با عنوان »خدمات بوم نظام 
اصلی  نطفه  را   )Bolund & Hunhammar, 1999( شهری«  نواحی  در 

2 Environmental Services
3 Nature’s services
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(Gómez- کرد  قلمداد  شهری1  بوم نظام  خدمات  پیرامون  تحقیقات 
.Baggethun & Barton, 2013, p. 235(

 نسبت دادن مقادیر به خدمات بوم نظام یکی از ارکان اساسی رویکرد 
خدمات بوم نظام است. ارزیابی خدمات بوم نظام می تواند به روش های 
مختلفی از جمله ارزش پولی، واحدهای فیزیکی یا شاخص ها بیان شود  
)Costanza, et al., 2011, p. 2(. تغییرات پارادایمی در برنامه ریزی و ورود 
مباحث مرتبط با مشارکت فعال ذی نفعان به آن بر این حوزه نیز اثرگذار 
کاربرد روش های  که در توسعه روش هــای اجتماعی _ فرهنگی و  بوده 
باوجود  اســت.  مشاهده  قابل  بوم نظام  خدمات  ارزیــابــی  در  مربوطه 
ارزیابی  و  کمی سازی  مکانی سازی،  زمینه  در  قابل توجه  تــلاش هــای 
خدمات بوم نظام، تعداد محدودی از آنها توصیه هایی عملیاتی برای 
سیاست گذاران و برنامه ریزان ارائه داده اند و یکپارچگی خدمات بوم نظام 
 (Cortinovis & ابتدایی است  توسعه، هنوز در مراحل  برنامه ریزی  در 
)Geneletti, 2020, p. 2. مطالعات نشان می دهد، تعدادی از تجارب، 
گام را برای تسهیل یکپارچه سازی خدمات بوم نظام در  گام به  روشی 
 Kosmus, et al., 2012; Ahern, کرده اند )برای مثال برنامه ریزی اتخاذ 
 et al., 2014; Mascarenhas, 2017; Rozas-Vásquez, et al., 2019;
 Sousa & Alves, 2020; Renner et al., 2019; Cortinovis & Geneletti,
Atumane & Cabral, 2021 ;2020(. در این چارچوب های پیشنهادی، 
دارند.  کلیدی  نقش  راهبردی  محیطی  ارزیابی  و  فضایی  برنامه ریزی 
گرفته   انجام  بر درک مفهوم خدمات بوم نظام  با تمرکز  مطالعات دیگر 
برنامه های  در  بوم نظام  خدمات  یکپارچه سازی  به  قطعی  به طور  و 
توسعه شهری نپرداخته اند. به عبارتی دیگر تنها یکپارچه سازی رویکرد 
بررسی و  را  برنامه ریزی شهری)وضعیت موجود(  خدمات بوم نظام در 
تحلیل نموده و پتانسیل ها، فرصت ها، پیچیدگی ها، عدم قطعیت ها و 
کرده اند. این مطالعات را براساس روش مورد  موانع آنها را نیز استخراج 
استفاده می توان در دو دسته تحلیل ذی نفعان )چگونگی درک مفهوم 
از  نفعان  توسط متخصصان، سیاست گذاران و ذی  بوم نظام  خدمات 
محتوای  )بررسی  محتوا  تحلیل  و  کلیدی(  گاهان  آ با  مصاحبه  طریق 
ارزیــابــی  محیط زیستی،  سیاست های  برنامه های  جمله  از  اســنــاد، 

1 Urban Ecosystem Services (UES)

راهبردی  ارزیابی  دستورالعمل های  و  گزارش ها  محیط زیستی،  اثــرات 
 نقشه های شهری( جا داد. 

ً
محیط زیستی، قوانین محیط زیستی و اخیرا

کجایی و چگونگی توسعه،  برنامه های توسعه شهری به واسطه تعیین 
فرصت های  زمین،  کاربری  برنامه ریزی  برای  ابزار  مهم ترین  عنوان  به 
توسعه  فرآیند  در  بوم نظام  گنجاندن مفهوم خدمات  برای  را  بسیاری 
فضایی  توزیع  و  تنوع  سلامت،  بر  می تواند  که  می دهند  ارائــه  شهری 
خدمات بوم نظام تأثیر بگذارد )Albert, et al., 2014, p. 1280(. پوشش 
جغرافیایی و ادغام چندین سیستم در این برنامه ها، آنها را به وسیله ای 
از  ــرای حفاظت  ب و فرصتی  ــرده  ک تبدیل  پــایــداری  اهـــداف  ــرای  ب مهم 
طور  به   .)Godschalk & Rouse, 2015, p. 7( است  بوم نظام  خدمات 
تهیه  فرآیند  همچنین  و  محتوا  در  بوم نظام  خدمات  ادغــام  با  خــاص 
واحدهای  بر  منفی  تأثیرات  از  می توان  توسعه  برنامه های  تصویب  و 
را  بوم نظام  خدمات  ارائــه  کــرده،  جلوگیری  خدمات  ایــن  ارائه دهنده 
گزینه های مختلف توسعه را ارزیابی نمود  افزایش داده و مزایا و معایب 
)Woodruff & BenDor, 2016, p. 97(. استفاده از چارچوب بوم نظام در 
برنامه های توسعه می تواند رویکردی قوی برای تسهیل توسعه پایدار 
شهری ارائه دهد )Grêt-Regamey, et al., 2013, p. 108). این اسناد، 
مشخص  زمانی  مقطع  یک  در  خــاص  مکان  یک  در  را  غالب  پــارادایــم 
منعکس می کنند و از این رو مطالعه آنها برای پیگیری توسعه مفاهیم 
گنجاندن   .)Howlett & Cashore, 2009 , p. 37(  و ایده ها مفید است
ضمن  شهری،  توسعه  برنامه های  در  خاص  بوم نظام  خدمات  صریح 
تسهیل ترکیب اطلاعات محیطی و ارزش های جامعه، این اطمینان را 
که خدمات مورد نظر در طول توسعه شهری محافظت  ایجاد می کند 

می شوند )Albert, et al., 2016, p. 113(. )نمودار شماره1(
برنامه ریزی شهری پس از پایان جنگ جهانی دوم و به ویژه در پنجاه 
کرده است. سیر تحول رویکردها،  سال اخیر تحولات عمیقی را تجربه 
کی از تغییر نگرش برنامه ریزی  نظریات و مدل های برنامه ریزی شهری حا
به عنوان روشی صرفاً طراحی و یا پس از آن منطقی به روشی مشارکتی و 
مدیریتی است. در ایران، سیستم برنامه ریزی شهری سیستمی مبتنی 
برنامه ریزی  اواســط دهه 1370  تا  آغاز )دهه 1330(  از  و  برنامه است  بر 
جامع در قالب طرح های جامع و تفصیلی در جریان بوده و پس از آن 

نمودار شماره1: پارادایم ها و نظریات برنامه ریزی شهری در جهان و ایران همراه با فرایند توسعه مفهوم و رویدادهای مرجع در خدمات بوم نظام



50 | مطالعات شهری، 1403، 13 )50(، 60-47

مصطفوی و دیگران
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

پنج  راهبردی  برنامه های  برنامه ها،  این  ایستایی  برای تعدیل شرایط 
کالبدی  ساله تهیه و اجرا می شوند. به منظور تغییر از طرح های توسعه 
به  پاسخگو  طرح های  تهیه  و  فضایی  توسعه  یکپارچه  طرح های  به 
لحاظ مسئله محوری، ظرفیت محوری و زمینه گرایی همراه با مشارکت 
کلیدی، بازنگری در نگرش و روش تهیه طرح های  ذی نفعان و عاملان 
جامع شهری در انطباق با الزامات و ملاحظات نوین برنامه ریزی شهری 
گزارش و چارچوب شرح خدمات آن در  به عمل آمده و در حال حاضر 
1400 )برای شهرهای با جمعیت بالای 50هزار نفر( تصویب شده است. 
فرایند  نظریه پردازی،  انسان_محیط،  متقابل  ارتباط  معنا،  به  توجه 
تولید و بازتولید دانش و نظام مدیریت شهری از مهمترین چالش های 
می روند  شمار  به  بیست ویک  قرن  در  ایــران  در  شهرسازی  پیش روی 

)Barati, 2006, p. 6( )نمودار شماره1).
در میان پژوهش های انجام شده در حوزه خدمات بوم نظام، عبادی 
چهارراهی  و  حــیــدری   ،)1396( دبــیــری  و  مثنوی   ،)1397( قــاجــاری 
)1399( و مصطفوی و همکاران )1402( از معدود پژوهش های داخلی 
شهری  برنامه ریزی  در  بوم نظام  خدمات  یکپارچه سازی  خصوص  در 
از  آخر  مــورد  به آن پرداخته و در دو  تنها به صــورت نظری  که  هستند 
کم  گفتمان حا روش تحلیل ذی نفعان میزان پذیرش این مفهوم در 
بر برنامه ریزی شهری را مورد سنجش قرار داده اند. با این حال در دهه 
اخیر در سطح بین الملل موارد متعددی از بررسی فهم و پذیرش مفهوم 
خدمات بوم نظام در برنامه ریزی شهری با استفاده از تحلیل محتوای 
 Hansen, et( برنامه ها، طرح ها، سیاست ها و دستورالعمل های مربوطه
 al., 2015; Mascarenhas, et al., 2015; Woodruff & BenDor, 2016;
 Lam & Conway, 2018; Cortinovis & Geneletti, 2018; Schneider,

گرفته است. et al., 2021( صورت 

3.روش پژوهش
مفهوم  عملیاتی سازی  و  فهم  میزان  ارزیــابــی  منظور  به  مقاله  ایــن  در 
خدمات بوم نظام در برنامه ریزی شهری از روش تحلیل محتوا استفاده 
حقوقی  )چارچوب  ویتیک  شهری  برنامه ریزی  رکن  سه  میان  از  شد. 
شهری(  توسعه  برنامه های  و  اجــرایــی  تشکیلات  و  نهادها  قانونی،  و 
اسناد  تحلیل  گردید.  متمرکز  شهری  توسعه  برنامه های  بر  مقاله  این 
گسترده تری از پتانسیل ها، شکاف ها  برنامه های توسعه شهری به درک 
گنجاندن خدمات بوم نظام در شیوه های  و محدودیت های مربوط به 

.)Ronchi, 2021, p. 4( کمک می کند برنامه ریزی شهری 
بر اساس نظریه  شی یه و شانون می توان رهیافت هاي موجود در زمینه 
تحلیل محتوا را به سه دسته عرفی/ قراردادی، جهت دار،  تلخیصی/ 
که تحقیق حاضر مبتنی بر رویکرد بوم نظام  کرد. از آنجا  تجمعی تقسیم 
رو تحلیل  این  از  بوم نظام در شهرها متمرکز است،  بر خدمات  و  بوده 
محتوای جهت دار به حساب می آید. این روش را معمولًا براساس روش 
محتوای  تحلیل  هدف  می کنند.  طبقه بندی  نظریه  بر  متکی  قیاسی 
نظریه  چارچوب  مفهومی  دادن  گسترش  و  ساختن  معتبر  دار  جهت 
و یا خود نظریه است. این روش در مقایسه با سایر روش ها، از فرایند 
 .)Iman & Noshadi, 2011, p. 24-25( ساختارمندتری برخوردار است
بلکه  نمی آیند،  دست  به  پژوهش  آخر  در  مقولات  قیاسی،  رویکرد  در 
طبقات،  عنوان  به  تعمیم ها  و  تعاریف  برخی  گرفتن  فــرض  با  محقق 

کیفی تحلیل می کند و به دنبال مصادیقی از  متن مورد نظر را به صورت 
(Momeni rad, 2013, p. 211- کل متن می گردد تعاریف و تعمیم ها در 

 .212(
ک در دهه های گذشته به واسطة فرآیند صنعتی شدن و به دنبال  شهر ارا
آن مهاجرت و افزایش جمعیت، توسعة فیزیکی سریعی داشته و تأثیرات 
است.  گذاشته  به جا  خــود  پیرامون  طبیعي  سیستم هاي  در  عمیق 
شاخص های  ارتقای  برنامة  سند  در  شده  انجام  ارزیابی های  براساس 
مدیریت  و  ک  خــا آب،  هـــوا،  آلــودگــی  مــرکــزی،  زیستی اســتــان  محیط  
کندگی صنایع و بخش های  نامطلوب پسماندهای شهری و صنعتی، پرا
نامطلوب  مدیریت  شهر،  داخــل  در  بــزرگ  11صنعت  وجــود  آلایــنــده، 
کمبود فضای  فاضلاب ها، عدم تأمین حقابه و تخریب تالاب میقان، 
محیط  تهدیدهای  مهمترین  از  معدنی  مخرب  فعالیت های  و  سبز 
درنظرگیری  در  ضعف  کننده  تأیید  که  می روند  به شمار  ک  ارا  زیستی 
تنظیمی،  )تأمینی،  بوم نظام  خدمات  از  حفاظت  و  بوم نظام  رویکرد 

ک است. فرهنگی و حمایتی( در نظام برنامه ریزی شهری ارا
ک متمرکز شده است.  از این رو، مقاله بر برنامه های توسعه شهری ارا
ترتیب مصوب سال های 1352، 1367،  )به  کنون چهار طرح جامع  تا
1381 و 1398( و سه طرح تفصیلی )به ترتیب مصوب سال های 1359، 
شهری  برنامه  آخرین  است.  شده  تهیه  شهر  این  برای  1370و 1383( 
که  ک است  کلانشهر ارا ک طرح توسعه و عمران )جامع(  مصوب شهر ارا
گرفته و به عنوان  ک قرار  ک عمل برنامه ریزی در شهر ارا از سال 1399 ملا

گرفته شده است. نمونه موردی در این تحقیق در نظر 
 Baynham and Stevens,( شهری  برنامه های  پیشین  تحلیل های  در 
Heidrich et al., 2013؛  Woodruff and BenDor, 2016؛  2013؛ 
قابل شناسایی  برنامه  اصلی  Geneletti and Zardo, 2016( سه مؤلفه 
پایگاه  مؤلفه  اقدامات.  و  چشم انداز/اهداف  اطلاعات،  پایگاه  است؛ 
که از تصمیمات برنامه ریزی  اطلاعات، دانش پیشینه را نشان می دهد 
پشتیبانی می کند و براساس آن شناخت و تحلیل وضع موجود صورت 
و  برنامه  بلندمدت  چشم انداز  اهــداف،  و  چشم انداز  مؤلفه  می پذیرد. 
اهداف)کیفي یا کمي( را که برنامه دنبال مي کند، توضیح می دهد. مؤلفه 
گرفته شده توسط این برنامه را نشان می دهد، از  اقدامات تصمیمات 
جمله راهبردها و سیاست ها )پروژه ها، مقررات و ...( که برای رسیدن به 
اهداف پیش بینی شده اند. خدمات بوم نظام بیان شده در بالا در این 

سه مؤلفه ردیابی خواهند شد)نمودار شماره2).
ارزیابی طرح ها و  ادبیات موجود در مورد  رایج در  به دنبال رویکردی 
 Berke & Conroy, 2000; Baker, et al., 2012;( توسعه  برنامه های 
Kumar & Geneletti, 2015; Geneletti & Zardo, 2016( ، یک پروتکل 
گنجاندن خدمات بوم نظام پیشنهاد  کیفیت  امتیازدهی برای ارزیابی 
درجــه ای  سه  مقیاسی  امتیازدهی،  پروتکل  ایــن  اســاس  بر  می شود. 
دو  و  مفهوم(  به  ضمنی  )اشــاره  یک  شمول(،  )فاقد  صفر  امتیاز  با  را 
در  برنامه ریزی سابقه طولانی  گردید.  اتخاذ  به مفهوم(  )اشاره صریح 
شناخت مزایای بوم نظام ها و مناطق طبیعی بدون استفاده از اصطلاح 
 . (Colding, 2011; Wilkinson, et al., 2013;خدمات بوم نظام« دارد«
)Salzman, et al., 2014 از این رو هم اشارات ضمنی و هم صریح مدنظر 

است.
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4.یافته ها و بحث
ک در سه جلد با 1055 صفحه  کلانشهر ارا طرح توسعه و عمران )جامع( 

به شرح زیر تدوین شده است: )نمودار شماره 3)
و 	  حــوزه نــفــوذ  منطقه،  ــات  ــزارش )گ مــوجــود  وضــع  مطالعات 

شناخت شهر(،

تهیه 	  بــررســی هــاو  از  استنتاج  و  تحلیل  تجزیه  و  مطالعات 
طرح ها و برنامه های عمرانی شهر و 

سند 	  جامع،  طــرح  ضوابط و مقررات  جامع،  طــرح  اســاس 
پهنه بندی حریم شهر و مدیریت بحران و پدافند غیرعامل.

نمودارشماره2: چارچوب مفهومی خدمات بوم نظام )19خدمت( و برنامه های توسعه شهری

ک براساس سه مؤلفه موردنظر در تحلیل محتوا _ منبع: )نویسندگان( ح جامع کلانشهر ارا ح خدمات طر نمودار شماره3: دسته بندی محتوای شر

محتوای این سه جلد در قالب سه مؤلفه )پایگاه اطلاعات، چشم انداز/
گرفت. پس از  اهداف و اقدامات( طبقه بندی شده و مورد تحلیل قرار 
تحلیل سند توسعه، فراوانی ارجاعات به خدمات منتخب براساس نوع 
اشاره )به طور صریح، ضمنی یا فاقد ارجاع( ثبت شد )جدول شماره 1). 
کلی در بررسی سه مؤلفه طرح موردنظر، تعداد 607 اشاره به  به طور 
که 312 مورد آن ضمنی و 295 مورد  گردید  خدمات بوم نظام استخراج 
کار رفته بود. برای مثال در بخش مرتبط با مؤلفه  آن به صورت صریح به 
خدمات  به  صراحت  به  صفحه 202(  دوم،  )جلد  اهــداف  چشم انداز/ 
کرده و انواع خدمات بوم نظام چون خدمات آب سالم،  بوم نظام اشاره 
بیان  مــوردی  صــورت  به   ... و  تفریحی  سیلاب،  کنترل  اقلیم،  تعدیل 

شدند)1) و یا در بخش مرتبط با مؤلفه پایگاه اطلاعات )جلد اول، صفحه 
اشــاره  محلی  تهویه  و  هــوا  تصفیه  خدمت  به  ضمنی  صــورت  به   )310
که بیشترین اشــارات به خدمات  شده اســت)2). نتایج نشان می دهد 
فرهنگی )243( و پس از آن خدمات تأمینی )193( و تنظیمی )151( بوده 
گرفته  قرار  رتبه  آخرین  در  فاحش  اختلاف  با   )20( حمایتی  خدمات  و 
است. در این میان بخش پایگاه اطلاعات طرح جامع بخش مطالعه 
وضع موجود و بخش اعظمی از تحلیل وضع موجود را در بر می گیرد؛ با 
تعداد 358 اشاره )208 اشاره ضمنی و 150 اشاره صریح()جدول شماره 

1 / نمودار شماره 4).
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4.1. خدمات تنظیمی
از میان انواع خدمات تنظیمی در مجموع 109 بار به خدمت تصفیه هوا 
که در بخش تحلیل و استنتاج از بررسی ها  و تهویه محلی اشاره شده 
)پایگاه داده( بیشترین تعداد )34( را به خود اختصاص داده است. از 
کمترین  کنترل بیماری )1(  کاهش سروصدا )3( و  سویی دیگر خدمات 
گرفته اند. بیشترین اشارات )ضمنی و صریح( به  تعداد بیان شده را در بر 
این خدمات در بخش تحلیل و استنتاج از بررسی ها )52( است )جدول 

شماره 2).
4.2. خدمات تأمینی

که در مجموع 99  یافته های تحلیل محتوای طرح موردنظر نشان داد 
بار به خدمت تولید آب سالم، 82 بار به خدمت تولید غذا و تنها 12 بار 
به خدمت مواد اولیه/ سوخت/ چوب و فیبر/ منابع دارویی اشاره شده 
به این خدمات در بخش  اشــارات )ضمنی و صریح(  اســت. بیشترین 

بررسی و شناخت شهر )88( است)جدول شماره 2).

4.3. خدمات حمایتی
کیفیت  خدمت  به  بار  نُه  مجموع  در  حمایتی  خدمات  انــواع  میان  از 
)پایگاه  بررسی ها  از  استنتاج  و  تحلیل  که در بخش  اشــاره شده  ک  خا
داده( بیشترین تعداد )4( را به خود اختصاص داده است. از سویی دیگر 
کمترین تعداد بیان شده را  خدمت ارائه زیستگاه برای تنوع زیستی )3( 
گرفته است. بیشترین اشارات )ضمنی و صریح( به این خدمات در  در بر 
بخش تحلیل و استنتاج از بررسی ها )8( و تعیین چشم اندازها و اهداف 

کلان توسعه شهر )6( است )جدول شماره 2).
4.4. خدمات فرهنگی

از انواع خدمات فرهنگی 94 بار به خدمت تفریحی و تجارب ذهنی اشاره 
که در بخش بررسی و شناخت شهر )پایگاه داده( بیشترین تعداد  شده 
)26( را به خود اختصاص داده است. از سویی دیگر خدمت آموزشی )4) 
گرفته است. بیشترین اشارات به این  کمترین تعداد بیان شده را در بر 
خدمات در بخش بررسی و شناخت شهر )70( است )جدول شماره 2).

ک ح توسعه و عمران)جامع( کلانشهر ارا جدول شماره 1: نتایج توصیفی کدگذاری خدمات بوم نظام در طر

جمعخدمات فرهنگیخدمات حمایتیخدمات تأمینیخدمات تنظیمیعنوان
ک

لان شهر ارا
ح توسعه و عمران )جامع( ک

طر

پایگاه اطلاعات

2453568150صریح

5983462208ضمنی

831369130358جمع

چشم انداز و اهداف

71613357صریح

181751050ضمنی

2533643107جمع

اقدامات

161245688صریح

271211454ضمنی

4324570142جمع

جمع

478110157295صریح

1041121086312ضمنی

15119320243607جمع

ک به تفکیک سه مؤلفه پایگاه اطلاعات، چشم انداز/اهداف و  کلانشهر ارا ح جامع  نمودارشماره4: توزیع فراوانی اشارات صریح و ضمنی به خدمات بوم نظام منتخب در طر

اقدامات _  منبع: )نویسندگان(
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ک ح توسعه و عمران)جامع( کلانشهر ارا جدول شماره 2: نتایج توصیفی کدگذاری خدمات بوم نظام در طر

عنوان
جمعاقداماتچشم انداز و اهدافپایگاه اطلاعات

صریحضمنیصریحضمنیصریحضمنیصریحضمنی

خدمات تنظیمی

ک 22000224پیشگیری از فرسایش، حفظ حاصلخیزی خا

03000003کاهش سروصدا

71010072تصفیه آب

50010051تعدیل رویدادهای شدید

00010001کنترل بیماری

34100246جذب رواناب

32110053تنظیم اقلیم محلی

39121631128127تصفیه هوا و تهویه محلی

5924187261610447جمع

خدمات تأمینی

214761127113069تولید آب سالم

56410330757تولید غذا

62129175مواد اولیه/ سوخت/ چوب و فیبر/ منابع دارویی

8353171601211281جمع

خدمات حمایتی

ک 221112437کیفیت خا

20400070حفظ تنوع انرژی

03001003ارائه زیستگاه برای تنوع زیستی

4551041010جمع

خدمات فرهنگی

281094184322خواست زیبایی شناسی و میراث فرهنگی

10200166111047توریسم/ گردشگری

8711051013احساس هویت، حس مکان و انسجام اجتماعی

00011031فرصت های آموزشی

16310113322074تفریحی، تجارب ذهنی

6268103345686157جمع

کوسیستم )بوم نظام( 4.5. خدمات ا
در  امتیازدهی،  پروتکل  براساس  مؤلفه  هر  امتیاز  محاسبه  استناد  به 
گفته شده 312 امتیاز از اشاره ضمنی و 590 امتیاز از اشاره  مجموع طرح 
صریح به انواع مختلف خدمات بوم نظام به خود اختصاص داده است. 
کل منطقه ای هیچ اشاره ای به خدمات تنظیمی نشده، در  در بررسی 
بررسی حوزه نفوذ تنها یک مورد اشــاره ضمنی به خدمت تصفیه هوا 
بود. تولید آب سالم )168(، تفریحی و تجارب ذهنی )168(، تصفیه هوا و 
تهویه محلی )135( و توریسم/گردشگری )104( از جمله خدماتی هستند 
که بیشتر از سایرین در این طرح به آنها پرداخته شده است. نتایج به 

تفصیل در جدول شماره 5 قابل مشاهده است )جدول شماره 3).
تعداد خدمات  بیشترین  توسعه  برنامه  این  در  اطلاعات  پایگاه  مؤلفه 
گنجانده  را در خود  از خدمات 19گانه منتخب(  بوم نظام )17 خدمت 
است. بخش بررسی منطقه ای و بخش تحلیل و استنتاج از بررسی ها به 
گنجاندن  ترتیب با شمول 5 و 16 خدمت پایین ترین و بالاترین وسعت 

خدمات بوم نظام در این مؤلفه را به خود اختصاص داده اند. از سویی 
با پرداختن به 16 خدمت در رتبه  نیز  دیگر مؤلفه چشم اندار/ اهداف 
بعدی قرار می گیرد. مؤلفه اقدامات با دربرگیری 14 خدمت فاصله اندکی 
با دو مؤلفه دیگر دارد. بخش تنظیم و مقایسه راه حل های توسعه شهر 
و انتخاب الگوی پیشنهادی در این مؤلفه تنها به پنج خدمت پرداخته 
پایگاه  کنترل بیماری و فرصت های آموزشی در مؤلفه  است. خدمات 
ک،  خا حاصلخیزی  حفظ  فرسایش،  از  پیشگیری  خدمات  اطلاعات، 
کاهش سروصدا و ارائه زیستگاه برای تنوع زیستی در مؤلفه چشم انداز 
تعدیل  آب،  تصفیه  سروصدا،  کاهش  خدمات  نهایت  در  و  اهــداف  و 
زیستی  تنوع  برای  زیستگاه  ارائه  و  بیماری  کنترل  شدید،  رویدادهای 
بیان  مؤلفه ها  این  که  هستند  خدماتی  عنوان  به  اقدامات  مؤلفه  در 
گنجانده نشده اند )نمودار  نشده اند و به عبارتی دیگر در این مؤلفه ها 

شماره 5 و 6).
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جدول شماره 3: امتیازدهی به فراوانی اشارات ضمنی و صریح براساس پروتکل امتیازدهی سه درجه ای

عنوان

ک ح توسعه و عمران )جامع( کلانشهر ارا طر

جمع

پایگاه اطلاعات

ف
شم انداز و اهدا

چ

اقدامات

ی
ل منطقه ا

بررسی ک

بررسی حوزه نفوذ

ت شهر
بررسی و شناخ

ل و استنتاج از بررسی ها
تحلی

جمع

ی
ی پیشنهاد

ی توسعه و الگو
ل ها

تنظیم و مقایسه راه ح

ی توسعه و عمران شهر
تهیه برنامه ها

ی حریم ...
ت، سند پهنه بند

ط و مقررا
س طرح، ضواب

اسا

جمع

ی
ت تنظیم

خدما

ک 00426000441پیشگیری از فرسایش، حفظ حاصلخیزی خا

00246000006کاهش سروصدا

0027۹2000011تصفیه آب

00505200007تعدیل رویدادهای شدید

00000200002کنترل بیماری

0038111040416جذب رواناب

004373001111تنظیم اقلیم محلی

012042632210182250135تصفیه هوا و تهویه محلی

014066107321022275۹1۹8جمع

ی
ت تأمین

خدما

236۹4111528021425168تولید آب سالم

3543136416108۹8۹تولید غذا

0073105002217مواد اولیه/ سوخت/ چوب و فیبر ...

5811۹5718۹4۹1211436274جمع

ی
ت حمایت

خدما

ک 000663026817کیفیت خا

10012401017حفظ تنوع انرژی

00066000006ارائه زیستگاه برای تنوع زیستی

10013147036۹30جمع

ی
ت فرهنگ

خدما

202026481741172287زیبایی شناسی و میراث فرهنگی

453011503268822104توریسم/ گردشگری

0010122230561136هویت، حس مکان و انسجام اجتماعی

00000200335فرصت های آموزشی

004137782210154368168تفریحی، تجارب ذهنی

1۹876203۹67126400 6510186جمع

12142602225081643185114230۹02جمع
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در  بوم نظام  خدمات  به  امتیاز  شماره5:  نمودار 

ک به تفکیک مؤلفه های  ح جامع کلانشهر ارا طر

سه گانه مورد بررسی _ منبع: )نویسندگان(
 نمودارشماره6: امتیاز حاصل از فراوانی اشارات به تفکیک خدمات 19گانه بوم نظام منتخب
ک به تفکیک مؤلفه های سه گانه موردبررسی - منبع: )نویسندگان( ح جامع کلانشهر ارا در طر

و  پایدار  توسعه  چــون  واژه هــایــی  از  استفاده  دیگر  توجه  قابل  مسئله 
در  ویــژه  به  محیط زیستی(  و  اجتماعی  )اقتصادی،  آن  اصلی  بعد  سه 
مؤلفه چشم انداز/ اهداف است. از طرفی دیگر تعدد اشاره به تأثیرات 
فعالیت های انسانی بر محیط زیست )که عموماً به صورت ضمنی کاهش 
از جمله تصفیه هوا و تهویه محلی، تولید  و تخریب خدمات بوم نظام 
غذا، تولید آب سالم، خواست زیبایی شناسی و ... را در خود دارد( در 
این  توجه است. در  قابل  پایگاه اطلاعات و چشم انداز/اهداف  مؤلفه 
با  اقدامات مرتبط  به مقوله  پرداختن  بیشترین پیوستگی در  مطالعه 
که  حفاظت و مدیریت محیط زیست در هر سه مؤلفه مورد بررسی است 
کید بر رعایت ضوابط و مقررات محیط زیستی  کثر موارد در قالب تأ در ا
و یا تدوین دستورالعمل های مربوطه به ویژه در حوزه صنایع آلاینده 
از  حفاظت  یا  و  ک(  ارا شهر  در  صنعتی  واحــدهــای  تعدد  به  توجه  )بــا 
کولوژیک و زیستگا ه های طبیعی )تالاب میقان و مناطق  ساختارهای ا
نیز  و  شــده  بیان  مــوارد  اســت.  شــده  عنوان  قله(  هفتاد  حفاظت شده 
کولوژیکی، ظرفیت قابل تحمل زیستی، تنوع  گانی چون توان ا کاربرد واژ
محیط   اثــرات  ارزیابی  طبیعي،  کوسیستم هاي  ا تعادل  حفظ  زیستی، 
زیستی، ارزیابی راهبردی اثرات محیط زیستی و ... را می توان ناشی از 
گاهی نسبی تهیه کنندگان این طرح )برنامه( از وابستگی رفاه انسان به  آ
که عدم  کرد  بوم نظام های طبیعی شهری دانست. البته نباید فراموش 
پیوستگی در پرداختن به هر یک از خدمات و یا مفاهیم بیان شده در 
کاهش داده و یا بی اثر  کارایی مطالعه آنها را یک یا دو مؤلفه  سه مؤلفه، 
)مؤلفه  بررسی ها  از  استنتاج  و  تحلیل  بخش  در  مثال  برای  می سازد. 
)سمن(  نهاد  مــردم  های  سازمان  تشکیل  به  نیاز  بر  اطلاعات(  پایگاه 
محیط زیستی و نقش آنها در پایداری بوم نظام )جلد دوم، صفحه 10)
کید دارد؛ در حالی در مؤلفه های چشم انداز/ اهداف و اقدامات به  )3) تأ

آن توجهی نشده و تنها در یک مورد به فعال نمودن نهادهای مردمی 
)جلد سوم، صفحه 199))4) بدون پرداختن به سازوکار اجرایی آن در این 
که این طرح )برنامه( فاقد  گفت  می توان  مراحل مغفول مانده است. 
که علت اصلی  کل نگر در مورد طبیعت شهری و مزایای آنست  دیدگاه 
آن را می توان به عدم انطباق فرایند و محتوای این نوع طرح )برنامه(
ها با مفاهیم جدید و ضعف فرایند جامع عقلانی در یکپارچگی با آنها 

گنجاندن مفاهیم جدیدی چون خدمات بوم نظام در  نسبت داد. برای 
کافی بودن  برنامه های توسعه شهری علاوه بر ضعف محتوا و فرایند، نا
کردن این  کشورها برای پر  کید است. برخی  ابزار برنامه ریزی نیز مورد تأ
شکاف از ابزارهایی چون ارزیابی راهبردی اثرات محیط زیستی استفاده 
راهبردی  ارزیابی  واژه  مکرر  صورت  به  )برنامه(  طرح  این  در  می کنند. 
اثرات محیط زیستی در مؤلفه چشم انداز / اهداف آمده، ولی در مؤلفه 
پایگاه داده و در بخش تحلیل از آن برای ارزیابی وضع موجود استفاده 
کاربرد آن در آینده سیاست گذاری  نشده و در مؤلفه اقدامات نیز برای 

صورت نگرفته است. 
در مجموع نتایج تحلیل انجام شده بر محتوای طرح )برنامه( توسعه 
که بیشترین توجه به خدمات  ک بیانگر آن است  کلانشهر ارا و عمران 
که می تواند  و تحلیل وضع موجود است  بوم نظام در بخش شناخت 
میزان  دیگر  سویی  از  باشد.  خدمات  بررسی  مقیاس  تناسب  از  متأثر 
و  تأمینی  خدمات  آن  از  پس  و  فرهنگی  بوم نظام  خدمات  به  توجه 
تعدادی از خدمات تنظیمی )چون تصفیه هوا و تهویه محلی( به سبب 
گروه های ذی نفعان و  نوع خدمات )مقیاس بررسی، حساسیت و نیاز، 
که از درجه اهمیت و قابلیت بیشتری برای پرداختن  ...( نشان می دهد 
کمیتی، تولید و توزیع  در این طرح ها برخوردارند. عدم تطبیق حوزه حا
خدمات حمایتی و برخی از خدمات تنظیمی با محدوده مورد بررسی در 
طرح های توسعه می تواند یکی از مهمترین عوامل در عدم پرداختن به 
گنجاندن دانش  این خدمات باشد. با توجه به تمرکز ادبیات علمی بر 
 (Jaligot & Chenal, 2019, p. خدمات بوم نظام در مقیاس منطقه ای
از  دور  انتظاری  یادشده،  طرح های  خدمات  شرح  ماهیت  وفق   ،12(
که به این خدمات در بخش هایی چون بررسی منطقه ای  واقع نیست 
و یا بررسی طرح های فرادست پرداخته شود. این  موضوع را می توان تا 
که روش ها  حدی متوجه شکاف های موجود در ادبیات علمی دانست 
که متناسب با رویه های شهرسازی باشد، تولید نکرده  و دستورالعمل را 
است. ضعف روش ها و ابزارهای ارزیابی و فقدان نیروی متخصص در 
چالش ها  اصلی ترین  عنوان  به  مالی  منابع  و  داده  زمــان،  کمبود  کنار 
و  مرتبط  مطالعات  نتایج  از  استفاده  می شوند.  بیان  حــوزه  ایــن  در 
در  پیشنهادی  راه حل های  جمله  از  بوم نظام  خدمات  اولویت بندی 
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گنجاندن مفهوم خدمات بوم نظام در پیش نویس  منابع متعدد است. 
طرح های  و  برنامه ها  بازنگری  یا  و  جدید  دستورالعمل های  و  قوانین 
گفته شده می تواند در ادغام این مفهوم در  فرادست براساس رویکرد 
گنجاندن  نظام برنامه ریزی مؤثر باشد. هر چند اصلاحات عمده برای 
خدمات بوم نظام در بدنه قانون گذاری عمومی منابع طبیعی و محیط  
زیست در کوتاه مدت ممکن نخواهد بود. از این رو محققان این تحقیق 
خدمات  یکپارچه سازی  خواستار  که  گاه  آ ذی نفعان  وجود  اهمیت  بر 
بالا  به  پایین  از  تصمیم گیری  و  برنامه ریزی  فرآیند  طریق  از  بوم نظام 
گاه،  هستند و همچنین تصمیم گیرندگان و کارشناسان عمومی آماده و آ
کید دارند. همچنین تشکیل تیم های بین رشته ای هم در شرکت های  تأ

کننده طرح )برنامه(های توسعه شهری و هم  مهندسان مشاور تهیه 
است.  ضــروری  طــرح  تصویب  و  تدوین  مسئول  عمومی  نهادهای  در 
برای  محیط زیستی  تأثیرات  راهبردی  ارزیابی  چون  ابــزاری  از  استفاده 
ارزیابی گزینه های پیشنهادی و انتخاب گزینه نهایی پیشنهاد می گردد. 
این اقدامات به منظور ترویج یک بحث اساسی و پرداختن به وظیفه 
بر  متمرکز  الگوی  یک  به  سنتی  شهری  پارادایم  از  برنامه ریزی  انتقال 
یافته های این تحقیق  پایدار شهرها توصیه می شود. براساس  توسعه 
بوم نظام در طرح توسعه و  یکپارچه سازی خدمات  برای  پیشنهاداتی 

عمران شهرهای ایران ارائه شده است )نمودار شماره7).

نمودارشماره7: یکپارچه سازی مفهوم خدمات بوم نظام در مراحل مختلف فرآیند برنامه برای نتایج تحلیل محتوا
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 5.نتیجه گیری
درنظرگیری  و  شهری  زندگی  برای  بوم نظام  خدمات  اهمیت  شناخت 
آنها در برنامه ریزی ضروری است. شناسایی، ارزیابی و مدیریت خدمات 
کیفیت زندگی شهروندان در  بوم نظام شهری و اثرات بالقوه آنها بر رفاه و 
 (Shao, et al., 2023, p. فرایند برنامه ریزی شهری اجتناب ناپذیر است
گفتمانی و پذیرش خدمات در  )20. با توجه به ابعاد مختلف بازنمایی 
کرد تصویری چندوجهی  برنامه ریزی شهری، این مطالعه موردی تلاش 
از شکاف ها و پیوندهای بین مفهوم خدمات بوم نظام و اجرای آن در 
برنامه توسعه شهر به عنوان یکی از مهمترین ارکان نظام برنامه ریزی 
ک  ارا و عمران شهر  )برنامه( توسعه  ارائــه دهد. طرح  ایــران  شهری در 
در  کشور  در  شهری  توسعه  برنامه های  متأخرترین  از  یکی  عنوان  به 
اهداف  و  چشم انداز  تحلیل(،  و  )شناخت  اطلاعات  پایگاه  مؤلفه  سه 
ضوابط(  و  برنامه ها  )طرح ها،  اقدامات  و  کلان(  اهــداف  و  )چشم انداز 
که طرح )برنامه( یادشده براساس  گرفت. با وجود این  مورد تحلیل قرار 
شرح خدمات مصوب و براساس رهیافت عقلانی جامع تهیه شده، با 
این حال شواهدی از پذیرش مفهوم خدمات بوم نظام در بخش هایی 
از سند توسعه مورد مطالعه، مشاهده شد. علاوه بر این بیان روشنی 
گفتمان  در  شهری  طبیعی  بوم نظام های  به  انسان  رفــاه  وابستگی  از 
گفته شده فاقد  برنامه ریزی این شهر قابل توجه است. با این حال سند 

کل نگر در مورد طبیعت شهری و مزایای آن بود.  دیدگاه 
)312بــــار-  ضمنی  ــورت  صـ بــه  بـــار  ــی، 607  ــررس ب ــورد  مـ مؤلفه  ســه  در 
51/4درصـــد( و صریح )295بــار- 48/6درصـــد( به این خدمات اشاره 
شده است. در این میان بیشترین توجه به خدمات بوم نظام 19گانه 
گرفته است  مورد بررسی در مؤلفه پایگاه )358بــار- 59درصــد( صورت 
 130 و  ــد(  ــ )38درص  136 بــا  ترتیب  بــه  تأمینی  و  فرهنگی  خــدمــات  کــه 
)36درصد( مورد ذکر، بیشترین ارجاعات را به خود اختصاص داده اند. 
که خدمات حمایتی در این مؤلفه تنها با سه درصد  این در حالی است 
صراحت  از  فرهنگی  خدمات  به  ــارات  اش اســت.  مانده  مغفول  توجه، 
بیشتری در این مؤلفه برخوردار بوده است. مؤلفه اقدامات با 142 بار 
گرفت. این  )23درصد( ذکر انواع خدمات بوم نظام در رتبه بعدی قرار 
خدمات  مفهوم  کارگیری  به  در  مؤلفه ها،  سایر  با  مقایسه  در  مؤلفه 
بوم نظام )62درصــد( به ویژه خدمات بوم نظام فرهنگی )80درصــد( از 
درصد صراحت بیشتری برخودار بود. بیشترین توجه در این مؤلفه به 
خدمات فرهنگی )4۹درصد( و پس از آن خدمات تنظیمی )30درصد( 
ــار( در مؤلفه چشم انداز و  اشــارات )107ب پایین ترین تعداد  بوده است. 
که این مؤلفه تنها حدود شش  اهداف بود. البته لازم به یادآوری است 
گفته شده را شامل شده و در حدود 18 درصد ذکر  درصد حجم سند 
انواع خدمات را به خود اختصاص داده است. در این مؤلفه بیشترین 
تأمینی  خدمات  آن  از  پس  و  )40درصـــد(  فرهنگی  خدمات  به  توجه 

گرفته است.  )31درصد( تعلق 
همچون  شــهــری  تــوســعــه  اســنــاد  مــحــتــوای  تحلیل  نــتــایــج  ــا  ب همسو 
ماسکرینها )2017(، نتایج این تحلیل نیز متفاوت با نتایج فرامطالعات 
منتشر شده در نشریات علمی در مورد خدمات بوم نظام شهری )توزیع 
فرهنگی(  خدمات  ویژه  به  بوم نظام  خدمات  بین  در  مطالعات  نابرابر 
 (de Groot, et al., 2010; Haase, et al., 2014; Luederitz, et al.,است
 2015; Nordin , Hanson, & Olsson, 2017; Cortinovis & Geneletti,

)Russo & Cirella, 2021 ;2018. اختلاف امتیاز خدمات فرهنگی)400) 
با خدمات تأمینی)274(، تنظیمی)198( و حمایتی)30( در این تحلیل 
می تواند بیانگر این مطلب باشد که از شمول بیشتری در مقایسه با سایر 

ک برخوردار است.  کلانشهر ارا خدمات در طرح جامع 
ضمن  )برنامه(  طرح  این  در  بوم نظام  خدمات  واژه  از  صریح   استفاده 
برخورداری از ارزش قابل توجه، می تواند بیانگر اشراف نسبی برنامه ریزان 
گفتمان برنامه ریزی شهری  بر مفهوم خدمات بوم نظام نقطه عطف در 
که در ترسیم یکی از سناریوهای پیشنهادی  به حساب آید؛ اما  با آن 
و  گرفته اند  بهره  بوم نظام  خدمات  رویکرد  از  که  شده  بیان  طرح  این 
بوم نظام  رویکرد مذکور و خدمات  نیز در خصوص  توضیحاتی مختصر 
گفته شد طرح یادشده براساس شرح  که  آمده، با این حال همچنان 
و  مؤلفه ها  فقدان  و  شــده  تهیه  مربوطه  طــرح هــای  مصوب  خدمات 
مراحل اصلی این رویکرد همچون مشارکت ذی نفعان، اولویت بندی 
مقیاس  براساس  کلیدی  خدمات  ارزیابی  کلیدی،  بوم نظام  خدمات 
 (Sousa اثرگذاری و تحلیل تأثیرات سناریوها بر هر یک از خدمات کلیدی

کاملًا مشهود است.   & Alves, 2020, p. 5(
نکته قابل توجه دیگر در این میان، عدم پیوند بین سه مؤلفه در ارجاع 
به هر یک از خدمات بوم نظام است. برای مثال خدمت تولید آب سالم 
که در  در مؤلفه پایگاه اطلاعات از توجه زیادی برخودار بوده در حالی 
آن  بر  تمرکز  درجــه  از  اقــدامــات  آن  از  پس  و  چشم انداز/اهداف  مؤلفه 
که حتی در تنظیم و مقایسه راه حل های توسعه  کاسته شده تا جایی 
گسستگی  ایــن  اســت.  مانده  مغفول  کاملًا  پیشنهادی  الگوی  و  شهر 
که ارتباط  پرداختن به خدمات در سه مؤلفه مورد اشاره نشان می دهد 
و  هدف گذاری  تحلیل،  و  شناخت  بخش  در  مطالعات  بین  معناداری 
ترسیم چشم انداز و  در آخر ارائه طرح های پیشنهادی و نگارش ضوابط 
و مقررات وجود ندارد. عدم پیوستگی در پرداختن به هر یک از خدمات 
کارایی مطالعه آنها را یک یا دو  و یا مفاهیم بیان شده در سه مؤلفه، 

کاهش داده و یا بی اثر می سازد.  مؤلفه 

پی نوشت:
)1( عوامل پشتیبان در سناریو شماره 5 عمدتاً مبتنی بر ایجاد نظم و 
ک و محصولات اولیه برای ارائه  همزیستی با چرخه طبیعی، جنس خا

که عبارتند از: کوسیستم در راستای توسعه پایدار است  خدمات ا
کــردن تــدارکــات لازم )غـــذا، آب ســالــم، چــوب و فیبر، 	  فــراهــم 

سوخت و غیره(،
کنترل 	  کنترل عواملی نظیر )تعدیل اقلیم و آب و هوا،  تنظیم و 

کنترل بیماری(و سیلاب وخلوص آب، 
خصایص فرهنگی )زیباشناسی، ابعاد معنوی و روحانی، ابعاد 	 

آموزشی، ابعاد سرگرمی و تفریحی(.
)2( به دنبال رشد سریع جمعیت شهرنشین در جهان، سیاست های 
گسترش بی رویه   مختلفی  برای حفاظت از محیط زیست و ممانعت از 
کمربندهای  که ایجاد و حفظ  کالبدی شهرها اتخاذ شده است  فضای  
ک  کلانشهر ارا سبز پیرامون  شهرها یکی از مؤثرترین آنهاست. ازاین رو در 
کاهش آلودگی هوای این  سیاست های حفظ و پایداری محیط زیست و 
کیلومتر فضای سبز حفاظتی را در شرق شهر حدفاصل  شهر، احداث 55 
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صنایع بزرگ و بافت سکونتی شهر پیشنهاد داده است.
حافظ  گــروه هــای  به خصوص   )NGO( مردمی  تشکل های  ایجاد   )3(
نهایت  در  که  سازنده  وگویی  گفت  برقراری  راستای  در  زیست  محیط 
اختصاص  و  محیطی  زیست  مسائل  به  صنایع  بیشتر  توجه  موجب 
کاهش آلایندگی )از جمله احداث  بودجه بیشتر این صنایع به منظور 
پایداری  به  از یک سو  امر  این  سازه هایی چون فضای سبز( می شود. 
کمک نموده و از سوی دیگر جایگاه صنعت را در میان مردم  کوسیستم  ا
افزایش اشتغال و درآمد در صنایع  تقویت می کند و در نهایت موجب 

خواهد شد.
)4( فعال نمودن نهادهای مردمی نظیر NGOها به منظور فعال نمودن 

همکاری های منسجم و مدیریت محلی.
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نکات برجسته
بلایای سیل یکی از شایع ترین، گسترده ترین و فاجعه آمیزترین بلایای طبیعی است.  -

که به جوامع آسیب دیده اجازه می دهد تا  ک طبیعی، تقویت ظرفیت هایی است  یکی از راه های مقابله با افزایش خطر رویدادهای خطرنا  -
کنند و خود را بازیابی نمایند. بهتر در برابر اثرات نامطلوب آماده شوند، مقابله 

این مقاله یک چارچوب برای تاب آوری شهر خرم آباد ایجاد می کند.  -

doi

چکیده
که به تاب آوری شهرها در  کردن مفهوم تاب آوری در برابر بلایای شهری نقطه عطفی به منظور درک ویژگی هایی است  عملیاتی 
کمک می کند. درحالی که سنجش تاب آوری در برابر بلایای  برابر مخاطرات طبیعی و تعاملات مورد نیاز برای ساخت و حفظ آن 
کردن این مفهوم به وجود نیامده است.  کنون رویکرد بهینه ای برای عملیاتی  کرده، تا شهری اخیراً توجه زیادی را به خود جلب 
بنابراین نیاز به انجام مطالعات تجربی بیشتری وجود دارد که چه چیزی تاب آوری در برابر بلایا را تشکیل می دهد و نحوه سنجش 
کوه های اطراف، آب گرفتگی ها،  گرفتن در معرض رواناب های سطحی جاری شده از  آن چگونه است. شهر خرم آباد به دلیل قرار 
طغیان رودخانه هایی که از مرکز شهر می گذرند و ویژگی ذاتی مکان قرارگیری در دره ای منحصربه فرد، مستعد ریسک های زیادی 
که رویدادهای مرتبط با آب وهوا در آینده به دلیل تغییرات آب و هوایی، فراوانی و شدت  است. محققان پیش بینی می کنند 
آنها را افزایش می دهد. عواقب این رویدادها ) یعنی خسارات به زیرساخت ها و اموال ( و همچنین صدمات شخصی و تلفات 
جانی، احتمالًا افزایش خواهد یافت. در این پژوهش، سنجش تاب آوری بر ویژگی ها و ظرفیت های ذاتی شهر خرم آباد در زمینه 
گهانی از آب های سطحی یا ناشی از طغیان رودخانه ها متمرکز است. رویکرد اندازه گیری مبتنی بر ایجاد یک  وقوع سیلاب های نا
شاخص ترکیبی بر اساس شش بعد اجتماعی، اقتصادی، نهادی، زیرساختی، سرمایه اجتماعی و محیطی تاب آوری جامعه در 
گرفته است؛ مدل ترکیبی DANP برای  برابر سیل است. این پژوهش با توسعه یک روش تصمیم گیری چندمعیاره ترکیبی انجام 
اولویت بندی شاخص های انتخابی و مدل TOPSIS به منظور رتبه بندی نواحی شهری خرم آباد بر اساس سطوح تاب آوری آنها 
استفاده شده است. بیشتر داده های ارائه شده برای شاخص ها عمدتاً از مرکز آمار ایران به عنوان مرجع منحصربه فرد آمار رسمی 
کشور به دست آمده است. سایر داده های موردنیاز از منابع اطلاعاتی در دسترس عموم شهرداری خرم آباد، سازمان مدیریت و 
پیشگیری از بلایای طبیعی، نوسازی و تجهیز مدارس ایران و وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی ایران بازیابی شده است. 
کمترین  که ناحیه 23 تاب آورترین ناحیه در شهر خرم آباد است، درحالی که نواحی 1، 4، 7، 13 و 17 دارای  نتایج نشان می دهد 
سطح تاب آوری هستند. چنین ارزیابی هایی مبتنی بر مکان فرصت و ابزاری برای ردیابی عملکرد جامعه در طول زمان را در 

اختیار تصمیم گیرندگان قرار می دهند تا تفکر تاب آوری را در توسعه شهری و برنامه ریزی شهری تاب آور ادغام نمایند.

کلیدی: تاب آوری سیل شهری، شاخص ترکیبی، TOPSIS ،DANP، خرم آباد. گان  واژ
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1. مقدمه
کره  شــدن  گــرم  با  نخست  درجــه  در  که  جهانی  هوایی  و  آب  تغییرات 
زمین و توسعه سریع شهرنشینی نمایانگر می شود، رویدادهای شدید 
سیل  بلایای  که  می دهد  نشان  آمارها  می کند.  تشدید  را  هوایی  و  آب 
گسترده ترین و فاجعه آمیزترین بلایای طبیعی است  یکی از شایع ترین، 
 .)Safiah Yusmah, et al., 2020: 552; Abdali, et al., 2023: 156(
موج  تا  تدریجی  تجمع  از  شدید  بارندگی  از  ناشی  شهری  سیلاب های 
 .(Masozera, et al., 2007: 299; Hallegatte, گهانی، توسعه یافته اند نا
کنترل سیلاب  که در  )et al., 2013: 802 بنابراین تاب آوری در برابر سیل 
شهری و کاهش بلایا از اهمیت بالایی برخوردار است، به تدریج در کانون 
 (Obrist, et al., 2010: 284; Xu, گرفته است  قرار  کنونی  پژوهش های 
که  سندای1   2015-2030 بلایا  کاهش  چارچوب   .et al., 2018: 5298(
و  بلایا2 در سال 2015 صادر شد  کاهش خطر  کنفرانس جهانی  توسط 
که توسط چین  کلی برنامه ریزی شهر تاب آور پکن  تحقیق در مورد طرح 
کنش به  در سال 2018 منتشر شد، همگی بر افزایش توانایی شهرها در وا
که نشان می دهد توجه  کید داشته اند  بلایا از طریق بهبود تاب آوری تأ
بین المللی بیش ازپیش به تاب آوری شهری در برابر سیل معطوف شده 

.)Sun, et al., 2022: 1( است
طبیعی،  ک  خطرنا رویدادهای  خطر  افزایش  با  مقابله  راه هــای  از  یکی 
تا  که به جوامع آسیب دیده اجازه می دهد  تقویت ظرفیت هایی است 
کنند و خود را بازیابی  بهتر در برابر اثرات نامطلوب آماده شوند، مقابله 
معمولًا  حاضر  حال  در  راهبرد  این  بلایا،  مدیریت  ادبیات  در  نمایند. 
که برای جوامع  به عنوان تاب آورسازی نامیده می شود. تاب آوری زمانی 
کار می رود، می تواند به عنوان »توانایی یک جامعه برای آماده سازی  به 
رویدادهای  با  موفقیت آمیزتر  انطباق  و  بازیابی  جذب،  برنامه ریزی،  و 
کارآمد، از جمله بازسازی و بهبود  یا بالقوه به موقع و  نامطلوب واقعی 
به طورکلی  ــاب آوری  ت شــود.  تعریف  اساسی«  ساختارهای  و  عملکردها 
که  گرفته می شود. زیرا جامعه ای  یک ویژگی مثبت و مطلوب در نظر 
کمتری متحمل می شود و در صورت مواجهه با  تاب آور است، ضررهای 
 .(Cutter, et al., 2014: 65; ک سریع تر بهبود می یابد یک رویداد خطرنا

Abdali, et al., 2022: 6; Abdali, et al., 2023: 157(
بااین حال برای تقویت تــاب آوری یک جامعه ابتدا باید یک خط مبنا 
تــاب آوری  ظرفیت های  مقایسه  امکان  که  اولیه  معیار  یک  کرد؛  ایجاد 
جوامع را بر اساس معیارهای معین فراهم می کند. هنگامی که خط مبنا 
ایجاد شد، شاخص های شناسایی شده می توانند برای ردیابی تغییرات 
قبل،  هدفمند  مــداخــلات  ــرای  ب بالقوه  برنامه ریزی  و  ــان  زم طــول  در 
گیرند. درحالی که  حین یا پس از یک رویــداد شدید مورد استفاده قرار 
محققان  توسط  تـــاب آوری  مانند  مبهمی  مفهوم  اندازه گیری  قابلیت 
 .(Cumming, et al., 2005: 979; کشیده شده است  زیادی به چالش 
)Weichselgartner & Kelman, 2015: 254 تعداد فزاینده ای از محققان 
کاهش خطر بلایا  و متخصصان نیز به سودمندی اقدامات تاب آوری در 
کمی تــاب آوری برای  که بدون ارزیابی  کید می کنند  کرده و تأ استدلال 
مقایسه بین نهادها، نظارت بر پیشرفت، شناسایی مناطق برای بهبود 
 (Béné, کمک بیشتری دارند، امکان پذیر نیست که نیاز به  یا مناطقی 

1 Sendai
2 .World Conference on Disaster Risk Reduction

گفته  )Burton, 2015: 2; Cutter, 2016: 743; IFRC, 2016 ;6 :2013. به 
طرفداران سنجش تاب آوری، شاخص های عددی می توانند به ابزارهای 

مهم برنامه ریزی در سطوح محلی، منطقه ای و ملی تبدیل شوند.
کارهای  اســت.  اولیه  مراحل  در  هنوز  تـــاب آوری  تحقیقات  ایـــران،  در 
گرفته مبتنی بر شاخص های محدود و مطالعه موردی  که انجام  کمّی 
است. با توجه به دانش نویسندگان، هنوز هیچ تلاشی برای شناسایی 
صورت  کشور  شهرهای  در  تـــاب آوری  انــدازه گــیــری  قابل  شاخص های 
گرفتن در معرض رواناب های  نگرفته است. شهر خرم آباد به دلیل قرار 
طغیان  آب گــرفــتــگــی هــا،  ــراف،  ــ اطـ کــوه هــای  از  شـــده  جـــاری  سطحی 
قرارگیری  از مرکز شهر می گذرند و ویژگی ذاتی مکان  که  رودخانه هایی 
محققان  است.  زیــادی  ریسک های  مستعد  منحصربه فرد،  دره ای  در 
که رویدادهای مرتبط با آب وهوا در آینده به دلیل  پیش بینی می کنند 
تغییرات آب و هوایی، فراوانی و شدت آنها را افزایش می دهد. عواقب این 
رویدادها) یعنی خسارات به زیرساخت ها و اموال( و همچنین صدمات 
شخصی و تلفات جانی، احتمالًا افزایش خواهد یافت. این مقاله یک 
شاخص تاب آوری برای شهر خرم آباد ایجاد می کند. این شاخص از شش 
که از شاخص تاب آوری پایه برای جوامع  معیار و 24 مؤلفه تشکیل شده  
گرفته شده است. شاخص تاب آوری پایه برای جوامع در ابتدا به  الهام 
کاتر و همکارانش در مؤسسه تحقیقاتی خطر و آسیب پذیری در  وسیله 
 .(Cutter, et al., 2010: 14; یافت  توسعه  جنوبی  کارولینای  دانشگاه 

Cutter et al, 2014: 65(

2. مبانی نظری
که  کار اصلی هالینگ برمی گردد  تــاب آوری اغلب به  ریشه های مفهوم 
کشف ناپایداری ها و پویایی های طبیعت، مفهوم تاب آوری را  به منظور 
گفته او تاب آوری »معیار تداوم سیستم ها و  کرد. به  کولوژی معرفی  در ا
توانایی آنها برای جذب تغییر و اختلال و همچنان حفظ همان روابط 
بین جمعیت ها یا متغیرهای حالت است«. بااین حال تاب آوری »توانایی 
یک سیستم برای بازگشت به حالت تعادل پس از یک اختلال موقت« 
که هالینگ به  نیست )Holling, 1973: 14-17(. این همان چیزی است 
کولوژیکی، دو تعریف از  ثبات سکه ها می پردازد. بااین  وجود در ادبیات ا
تاب آوری پدیدار شد؛ نخستین مورد تداوم، تغییر و غیرقابل پیش بینی 
بودن را در یک سیستم غیرخطی و غیر تعادلی در بر می گیرد و دومی بر 
کارایی، ثبات و پیش بینی پذیری در یک سیستم تک تعادلی که همیشه 
نزدیک به یک حالت پایدار است، تمرکز دارد. مورد نخست، مطابق با 
می شود.  نامیده  کولوژیکی  ا ــاب آوری  ت کنون  ا هالینگ،  فکری  مکتب 
 (Holling, 1996: درحالی که دومی تاب آوری مهندسی نامیده می شود
کارآمد به حالت عادی پس  )25. تاب آوری مهندسی بر بازگشت سریع و 
از یک اختلال تمرکز دارد )Folke, 2006: 256(. از سوی دیگر تاب آوری 
کولوژیکی در مورد جذب تغییرات و تداوم، در مورد »ماندن در بازی«  ا

.)Pickett, et al., 2004: 373( است
کردن  ازآنجایی که تاب آوری شهری مفهومی پیچیده است و عملیاتی 
آن دشوار است، توسعه تکنیک یا روشی برای به فعلیت رساندن این 
که  است  تعاملاتی  و  عوامل  درک  جهت  در  بزرگی  عطف  نقطه  مفهوم 
 .)Kwak, et al., 2021: 5( می کنند کمک  ــاب آوری  ت حفظ  و  ایجاد  به 
چارچوب های نظری و مفروضات تــاب آوری در برابر بلایا فراوان است؛ 
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ازجمله رویکردهای متنوعی که برای عملیاتی کردن تاب آوری شهری در 
مقیاس های جغرافیایی مختلف و زمینه های مخاطره ایجاد شده است 
هیچ  که  واقعیت  این  باوجود   .)Movahed & Tabibian, 2020: 110(
رویکرد استانداردی برای اندازه گیری تاب آوری در برابر بلایا وجود ندارد، 
کاتر و همکاران )2008( برای  مدل تاب آوری مکانی در برابر بلایا1 به وسیله 
بهبود ارزیابی های مقایسه ای تاب آوری در برابر بلایا در سطح محلی یا 
جامعه ایجاد شده و نیاز به تحقیقات تجربی و مبتنی بر شواهد بیشتر 
کرد. مدل تاب آوری مکانی  در مورد ارزیابی تاب آوری شهری را برجسته 
در برابر بلایا اغلب به عنوان یکی از چارچوب های مفهومی شناخته شده 
تمرکز  جوامع  در  ذاتــی  و  پیشین  شرایط  بر  که  می شود  گرفته  نظر  در 
می کند و بر نقش ظرفیت های جذبی و مقابله ای برای ایجاد و افزایش 
 .)Moghadas, et al., 2019: 1( می کند  کید  تأ بلایا  برابر  در  تـــاب آوری 
نسخه عملیاتی شده مدل به نام چارچوب »شاخص های پایه تاب آوری 
اجتماع« نخستین تلاش این مدل برای عبور از یک چارچوب نظری به 
یک عمل عملیاتی شده بود. شاخص های تاب آوری پایه برای چارچوب 
جامعه، مفهوم تاب آوری جامعه را هم به عنوان تاب آوری ذاتی قبل از 
رویداد )استقامت( و هم تاب آوری انطباقی پس از رویداد )تحول( در نظر 
گفته  می گیرد )Cutter, 2010: 1 Cutter, 2014: 68; Spett, 2021: 1(. به 
تاب آوری  شاخص های   ،)2016( شریفی  و   )2017( همکاران  و  اســدزاده 
گسترده ای از ابعاد تاب آوری جامعه در  پایه برای جامعه شامل پوشش 
کولوژیکی در واحدهای  مقایسه با سایرین است؛ با رویکردی اجتماعی_ا
کاربردی ترین  از  یکی  این  بر  عــلاوه  مخاطره.  چند  بافت  بــرای  فضایی 
تــاب آوری جامعه  کمّی سازی  ادبیات موجود در مورد  در  چارچوب ها 
 .(Frazier, et al., 2013: 95; در برابر بلایا از طریق ایجاد شاخص است
 Singh-Peterson, et al., 2014: 117; Cutter, et al., 2016: 4; Sharifi,
 2016: 631-633; Asadzadeh, et al., 2017: 2; Moghadas, et al., 2019:

1(
شاخص های تاب آوری پایه اجتماع، یک شاخص سلسله مراتبی جامع 
که از 4۹ شاخص و شش معیار تاب آوری )اجتماعی، اقتصادی،  است 
نهادی، زیرساختی، سرمایه اجتماعی و محیطی( تشکیل شده است 
)Cutter, et al., 2014: 67(. شاخص های پایه تاب آوری اجتماع مبتنی 
 (Cutter, et بر چارچوب نظری مدل تاب آوری مکانی در برابر بلایا است
)al., 2008: 9. یکی از جنبه های مدل تاب آوری مکانی در بلایا به شرایط 
و  طبیعی  اجتماعی،  سیستم های  تعامل  طریق  از  شــده  ایجاد  قبلی 
که شرایط پیشین  محیطی ساخته شده می پردازد. فرض بر این است 
از  ( قبل  اســت  تـــاب آوری ذاتــی  و  که شامل آسیب پذیری های ذاتــی   (
تــاب آوری  پایه  شاخص های  دارد.  وجــود  ک  خطرنا ــداد  روی یک  وقــوع 
کمیت مؤلفه تاب آوری ذاتی مدل تاب آوری مکانی در برابر  اجتماعات، 
بلایا است )Scherzer, et al., 2019: 6(. شاخص های ارائه شده در این 
 .(Cutter, مقاله، اقتباسی از شاخص های پایه تاب آوری اجتماع است
)et al., 2010: 17; Cutter, et al., 2014: 69 بااین حال ترجمه مستقیم 
ایرانی  شهرهای  بافت  بــرای  ایالات متحده  ــاب آوری  ــ ت شاخص های 
کوئینزلند،  بــرای  همکاران  و  سینگ_پترسون  که  همان طور  نیست، 
استرالیا انجام دادند )Singh-Peterson, et al., 2014: 119(. ازآنجایی که 
کشور ایران باشد،  شاخص تاب آوری جامعه برای خرم آباد باید مختص 

1 Disaster Resilience Of Place (DROP)

شاخص های انتخاب شده درنهایت باید برای بافت شهر خرم آباد معقول 
که فهرست شاخص های  به همین دلیل است  و قابل توجیه باشند. 
بــرای  تقریبی  راهنمای  به عنوان  تنها  هــمــکــاران،  و  کاتر  پیشنهادی 
جمع آوری داده ها عمل می کند و با سایر مطالعات سنجش تاب آوری 
تکمیل می گردد. آنچه برای شاخص تاب آوری جامعه در خرم آباد یکسان 
باقی مانده، چارچوب مفهومی با شش معیار تاب آوری و رویکرد سلسله 

مراتبی به ساخت شاخص است )مراجعه شود به جدول شماره 1).

ح و روش تحقیق 3. طر
نظری  پایه  چــارچــوب  به عنوان  اجتماع  ــاب آوری  تـ پایه  شاخص های 
برای ایجاد شاخص های اولیه جهت سنجش تــاب آوری شهر خرم آباد 
برای  را  پایه  ــاب آوری  ت شاخص های  تحقیق  این  گرچه  ا شد.  انتخاب 
می کند،  اتخاذ  ترکیبی  شاخص  ساخت  برای  مبنایی  به عنوان  جامعه 
کاتر و همکارانش محدود  اما به شاخص های فردی ارائه شده به وسیله 
نمی شود. برای این منظور، بر اساس ادبیات موجود، مانند چارچوب 
 ،»MISR« چارچوب  شهر«،  تـــاب آوری  »شاخص  چارچوب  »مـــردم«، 
 (Cutter, et al., شدند  شناسایی  معرف  و  قوی  مرتبط،  شاخص های 
)15 :2010. علاوه بر این در دسترس بودن و مقیاس پذیری داده ها در 
نهایی  مجموعه  درنهایت  و  شد  بررسی  به دقت  شهری  ناحیه  سطح 
طرح  پژوهش  ایــن  در  شدند.  تعریف  فــردی  شاخص های  کاندیدای 
سنجش تاب آوری با تمرکز بر ویژگی ها و ظرفیت های ذاتی مکان )نواحی 
24 گانه شهر خرم آباد( و با رویکرد شاخص محور مورد استفاده قرار گرفت. 
شاخص های پژوهش بر اساس یک مجموعه مشترک از شاخص های 
معتبر و خاص، یک خط مبنا بر ویژگی های موجود 24 ناحیه شهری 
ــاب آوری ارائــه شد )جــدول شماره 1). مجموعه  با توجه به شش بعد ت
به عنوان  ایران  آمار  از مرکز  برای شاخص ها عمدتاً  ارائه شده  داده هــای 
 (Statistical به دست آمده است  کشور  آمار رسمی  مرجع منحصربه فرد 
اطلاعاتی  منابع  از  موردنیاز  داده هـــای  سایر   .Centre of Iran, 2016(
طبیعی،  بلایای  از  پیشگیری  و  مدیریت  سازمان  خرم آباد،  شهرداری 
آمــوزش  و  درمــان  بهداشت،  وزارت  و  ــران  ای مــدارس  تجهیز  و  نوسازی 
پزشکی ایران بازیابی شده است. روش مورد استفاده در این مطالعه، 
یک رویکرد تصمیم گیری چندمعیاره ترکیبی با استفاده از فرآیند تحلیل 
شبکه2، تکنیک دیمتل3 و تکنیک ترجیح سفارش با شباهت به یک 
درحالی که مدل ترکیبی دیمتل_ تحلیل شبکه5  راه حل ایده آل4 است. 
شناسایی روابط درونی شاخص ها و امکان ارزیابی مؤلفه ها را با مقایسه 
زوجی و به دست آوردن وزن ها فراهم می کند، تاپسیس راه حل ها را بر 
کثر رساندن فاصله از راه حل ایده آل منفی )کمترین  اساس ایده به حدا
تاب آوری( و به حداقل رساندن فاصله از راه حل ایده آل مثبت )بیشترین 
نزدیک ترین  راه حـــل،  بهترین  بنابراین  می دهد.  سفارش  ــاب آوری(  تـ
 .(Chen, et al., 2011: 909; Chiu, et al., راه حل به نقطه ایده آل است

2013: 49; Thor, et al., 2013: 27; Ju, et al., 2015: 348-349(

2 Analytical Network Process (ANP)
3 Decision Making Trial and Evaluation (DEMATEL)
4 Technique for Order Preference by Similarity to an Ideal 
Solution )TOPSIS(
5 DEMATEL ANP (DANP)



64 | مطالعات شهری، 1403، 13 )50(، 76-61

ابدالی و دیگران
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DANP 3.1. تعیین وزن نسبی معیارها با روش
DANP برای تعیین شدت وابستگی های متقابل معیارهای مربوطه و 
همچنین برای محاسبه اهمیت معیار برای دستیابی به هدف اصلی 
 DANP تــاب آوری شهر خرم آباد استفاده شد. مزایای استفاده از روش
به خوبی به وسیله پای توضیح داده شده است. DANP اثرات متقابل 
معیارها را به عنوان مقادیر غیر متقابل نشان می دهد و سوپر ماتریس های 
غیر وزنی را با اعمال مقایسه های زوجی )مقایسه اثرات زوجی( با اثرات 
که سیستم واقعی را بهتر  کل سیستم محاسبه می کند  کل ماتریس در 
 (Chiu, et al., 2013: عبارتند از DANP توصیف می کند. مراحل اساسی

:50-52; Pai, 2014: 3071; Büyüközkan & Güleryüz, 2016: 437(
مرحله 1: تعریف معیارها )عوامل( و جنبه ها )ابعاد(. برای تعیین معیارها 
و جنبه های مربوطه، بررسی ادبیات علمی در حوزه موردنظر و انجام 

بررسی ضروری است.
ماتریس   B ماتریس   .B مستقیم  رابطه  ماتریس  محاسبه   :2 مرحله 
میانگین پاسخ های همه متخصصان H را به صورت رابطه شماره1 نشان 
را در  k متخصص  k پاسخ های  k

ij  n × n
P  = P   که در آن  می دهد 

thj به شکل اعداد غیر منفی صحیح در  thi و  مورد  برهمکنش عوامل 
n × n نشان می دهد. ماتریس رتبه 

H
k

ij ijn × n
k=1

1B = b = p ; 1 i,j n; 1 K H
H

   ≤ ≤ ≤ ≤   ∑
کارشناسی وزن دهی  که بتوانیم بر اساس نظر  در این مرحله برای این 
که دانش عمیقی از مدیریت ریسک  کارشناسان  انجام دهیم، از نظرات 
سیل در شهر خرم آباد داشتند، در مورد روابط درونی متغیرها و اهمیت 
نسبی شاخص های فردی برای تاب آوری سیل استفاده شد. پس ازآن 
میانگین وزن های داده شده توسط دوازده خبره را به عنوان وزن نهایی 
کردیم. آمار توصیفی  DANP محاسبه  از روش  با استفاده  هر شاخص 
که اغلب پاسخ دهندگان )58  کارشناسان و متخصصان نشان می دهد 
مردان  را  پاسخ دهندگان  کثر  ا ــد.  دارن سن  سال   36-45 بین  درصــد( 
)67 درصد( تشکیل می دهند. 58 درصد پاسخ دهندگان دارای مدرک 
کارشناسان بیش از پنج سال سابقه  دکتری هستند؛ همچنین بیشتر 

اجرایی دارند.

جدول شماره1: مجموع شاخص های منتخب برای شش بعد تاب آوری

جهت اثرگذاریتوصیف گرشاخصابعاد

اجتماعی

+نسبت مردان به زنانجنسیت
+درصد جمعیت بین 5۹-15 سالجمعیت مستقل

+پارک ها، سینماها، سالن های ورزشی به ازای هر 10000 نفرامکانات تفریحی عمومی
+درصد جمعیت باسوادعدالت آموزشی

اقتصادی

+درصد مالکیت واحدهای مسکونیمالکیت خانه
-درصد بیکارینرخ بیکاری

کار زن کار زننیروی  +درصد نیروی 
کم زیرساخت های تجاری در هر ناحیهزیرساخت های تجاری در معرض خطر -ترا

نهادی
-تعداد نهادهای موازی در هر ناحیهفرآیند نهادی

+تعداد سازمان ها و نهادهای دولتی، خصوصی و مردم نهاد در هر ناحیهویژگی های فیزیکی نهادی

زیرساختی

کن دارای مصالح ساختمانی بادوامنوع استحکام مسکن +درصد مسا
-درصد بافت فرسوده شهری در هر ناحیهبافت فرسوده

کیلومترمربعپتانسیل دسترسی/تخلیه +شریان اصولی در هر 
+تعداد مدارس به ازای هر 10000 نفرپتانسیل مرمت مدارس

+تعداد تخت های بیمارستانی به ازای هر 10000 نفرظرفیت مراقبت های پزشکی
+مجموع تعداد هتل ها، متل ها و پناهگاه های موقت به ازای هر 10000 نفردسترسی به سرپناه موقت

کز عملیات اضطراری به ازای هر 10000 نفرفراوانی خدمات اضطراری برای پاسخ و بازیابی +تعداد ایستگاه های آتش نشانی، پلیس و مرا

سرمایه اجتماعی

-درصد جمعیت مهاجرتعلق مکانی
کز مذهبی کز مذهبی به ازای هر 10000 نفرمرا +تعداد مرا

کتابخانه ها به ازای هر 10000 نفرخدمات فرهنگی و تاریخی کن هنری، تاریخی، موزه ها و  +تعداد اما
+تعداد سازمان های ذی نفوذ مدنی و اجتماعی به ازای هر 10000 نفرسازمان های ذی نفوذ مدنی و اجتماعی

محیطی
کیلومترمربع در هر ناحیهتعداد انشعابات رودخانه -طول رودخانه ها در هر 

-نسبت فضای ساخته شده و ساخت نشده در هر ناحیهشکل ظاهری زمین
+نسبت مساحت پارک ها و فضاهای سبز شهری نسبت به مساحت ناحیهپارک ها و فضاهای سبز شهری

Source: Cutter, et al., 2008; Mayunga, 2009; Cutter, et al., 2010; Renschler, et al., 2010; Burton, 2012; PWC, 2013; Cutter, et al., 2014; Asadzadeh, et al., 2015; Moghadas, 

et al., 2019; Abdali, et al., 2023.

کارشناسان و متخصصان ریسک و تاب آوری جدول شماره2: مشخصات 

درصدفراوانیسابقه اجرایی )سال(درصدفراوانیتحصیلاتدرصدفراوانیجنسدرصدفراوانیسن
25 – 35325

542فوق لیسانس867مرد
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36 – 4575810-6542
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ماتریس   .X شده  نرمال  مستقیم  رابطه  ماتریس  محاسبه   :3 مرحله 
g ضریب  آن  کــه در  مــی شــود،  رابــطــه شــمــاره2 محاسبه  بــه صــورت   X

که به صورت رابطه شماره3 محاسبه می شود: نرمال سازی است 

ij ijn  n
X = x = g . B; 0 x 1;1 i, j n

×
  ≤ ≤ ≤ ≤ 

n n
1  i  n ij 1  j  n iji = 1 j = 1

1 1g = min ,
max b min b≤ ≤ ≤ ≤

 
 
 
 ∑ ∑

کل T، از  کل T. برای تعیین ماتریس تأثیر  مرحله 4: تعیین ماتریس تأثیر 
ماتریس همانی I در رتبه n × n به شرح رابطه شماره4 استفاده می شود:

( ) [ ]1 k
ij n × n n × n k

T = t =X I-X ; 1 i, j n; lim  X  = 0−

→∞
  ≤ ≤ 

کارشناسان، مقدار آستانه  مرحله 5: تنظیم مقدار آستانه q. طبق نظر 

کوچک در  گرفتن روابط معیارها با تأثیرات  q را می توان به منظور نادیده 
کرد. ماتریس T تنظیم 

مرحله 6: محاسبه تأثیر معیارها و ساخت نقشه رابطه تأثیر1 بر اساس 
 T مقادیر مجموع ردیف و ستون ماتریس ،q مقدار آستانه پذیرفته شده
به شرح رابطه شماره5 محاسبه می شود که در آن مقادیر مجموع ردیف 
کلی یک معیار معین را بر سایر معیارها نشان می دهد و مقادیر  r تأثیر 
مجموع ستون s تأثیر کلی معیارهای دیگر را بر یک معیار مشخص نشان 
 r( یک ماتریس انتقال یافته را نشان می دهد. عبارت )′( می دهد. علامت
s +( اهمیت معیارها را نشان می دهد. عبارت )r - s( معیارها و جنبه ها 
گروه های علت و معلول مرتب می کند. با مقدار مثبت )r - s(، یک  را در 
گروه علت )تأثیرگذار( قرار می گیرد. در غیر این صورت،  معیار )یا عنصر( در 

گروه معلول )تأثیرپذیر( قرار می گیرد. معیار )یا خوشه( در 

[ ] [ ]
n n

i ij i ij n × 1 1 × n
j = 1 1 - n

1  n

r = r = t  ; 1  i  n; s = r  = t ;  1  j  n
×

 ′′  ≤ ≤ ≤ ≤
  

∑ ∑

مرحله 7: به دست آوردن سوپر ماتریس غیر وزنی W. برای این منظور 
نمایانگر  واقــع  در   T ماتریس  می شود.  استفاده   T کل  تأثیر  ماتریس  از 
کل نرمال شده برای  cT است. ماتریس تأثیر  کل معیار  ماتریس تأثیر 
آن  در  که  می شود،  محاسبه  شماره6  رابطه  اساس  بر   a

cT معیارهای 

thn را در جنبه  mnmC معیار  thm را نشان می دهد و  mD جنبه 
a11 زیر ماتریس نرمال شده ماتریس 

ct thm نشان می دهد. ماتریس 
1D نشان می دهد. a را با تأثیر معیارها در جنبه 

ct
ابر  رابطه شماره7 مقدار  بر اساس   .W ماتریس  ابر  مرحله 8: محاسبه 

jiaij نشان دهنده 
cW =)T (′ که در آن  ماتریس W محاسبه می شود 

شده  نرمال  کلی  تأثیر  ماتریس  در   jia
cT فرعی  ماتریس  جایی  جابه 

i = 1, 2, ..., m و a اســـــت، درحـــالـــی کـــه 
cT بـــــرای مـــعـــیـــارهـــای 

j = 1, 2, ..., m است.

1 Influence Relation Map (IRM)
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. برای این منظور از ماتریس 
aW مرحله ۹: محاسبه ابر ماتریس وزنی 

DT مجموع  DT استفاده می شود. ماتریس  کل برای جنبه های  تأثیر 
که  cT را نشان می دهد. همان طور  تمام تأثیرات هر جنبه در ماتریس 

کل نرمال شده برای  در رابطه شماره8 نشان داده شده، ماتریس تأثیر 
a محاسبه می شود.

DT جنبه های 

کل ماتریس  از   ij
ct زیر ماتریس  تأثیرات  ij مجموع همه 

Dt که  جایی 
نشان دهنده   id که  جایی  و  می دهد  نشان  معیارها  ــرای  ب را  تأثیر 
DT است، درحالی که  thi در سوپر ماتریس برای عناصر  مجموع ردیف 

aW بــر اســـاس رابــطــه شــمــاره۹  i = 1, 2, ..., m ســوپــر ماتریس 
محاسبه می شود:

111 1

111 11 1 1

1a 1t  =D

1
1

j mt t tD D D
d d d a ja a mt t tD D D

iji imt t t aijai aimD D D t t tD D Dd d di i i

amjam ammt t tmjm mm D D Dt t tD D D
d d dm m m

 
 
   
   
   
   
   =   
   
   
   
    
 
  

 
 

    
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  

    
    

 

 

a11 11 a21 12 am1 1m
D D D
a12 21 a22 22
D D

a
a D

1 1 2 2

t .w t .w t .w
t .w t .w

w = t  . w = . .

. . .

aji ij ami im
D D

a m m a m m amm mm
D D D

t w t w

t w t w t w

 
 
 
 
 
 
  

 

  

  
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 

مرحله 10: به دست آوردن وزن نسبی معیارها. لازم است سوپر ماتریس 
aW در خودش چندین بار ضرب شود تا سوپر ماتریس وزن محدود 
در  که  همان طور  شود.  محاسبه  پایدار  همگرایی  مقدار  یک  k با 

aW
یک  نشان دهنده   k عــدد  آن  در  که  شــده  داده  نشان  شــمــاره10  رابطه 
که به سمت بی نهایت میل می کند. هر بردار  عدد صحیح مثبت است 
k وزن نسبی هر معیار را در رابطه با هدف 

aW سوپر ماتریس محدود 
تعریف شده نشان می دهد.

k k
ak

lim  = )W (  = W∞→∞

TOPSIS 3.2. رتبه بندی نواحی شهری با استفاده از روش
بر  خرم آباد  شهری  نواحی  رتبه بندی  و  مقایسه  نهایی،  و  دوم  هدف 
 TOPSIS اساس سطح تاب آوری آنهاست. برای این منظور از تکنیک
استفاده شد. تاپسیس به دلیل سادگی و توانایی آن در نظر گرفتن تعداد 
گسترده برای  که به طور  گزینه ها و معیارها، تکنیکی است  نامحدودی از 
تکنیک  این  می شود.  استفاده  چندمعیاره  تصمیم گیری  فرآیندهای 
چندین جایگزین را در یک رویکرد جبرانی بر اساس این مفهوم مقایسه 
ویژگی ها  همه  ــرای  ب را  سطح  بهترین  ایـــده آل  »جایگزین  که  می کند 
که بدترین مقادیر همه   دارد، درحالی که ایده آل منفی، جایگزینی است 
که  اســت  انسان  انتخاب  منطق  بیانگر  آن  منطق  دارد«.  را  ویژگی ها 
نسبت به روش های غیر جبرانی واقع بینانه تر است و به همین ترتیب، 
ایــده آل آن را به یک  ایــده آل و غیر  گرفتن همزمان راه حل های  در نظر 
بااین حال  کرده است.  MCDM تبدیل  تکنیک بسیار مفید در فرآیند 

 .(Ju, et al., 2015: 359; ارائه نمی دهد  را  TOPSIS استخراج وزن  ابزار 
با توجه به   Chen & Chen, 2010: 1985; Moghadas, et al., 2019: 3(
این محدودیت، اوزان از روش DANP به دست آمدند. تصویر شماره 1 

نمودار شماتیک روش ترکیبی اعمال شده را نشان می دهد.
گفته یون و هوانگ، )1۹81(، روش TOPSIS را می توان در یک سری  به 
 (Hwang & Yoon, 1981: 60; Ju, et al., 2015: کرد  بیان  زیر  مراحل 
 359-361; Chen & Chen, 2010: 1985-1987; Moghadas, et al.,

:2019: 3-4(
ــریــس با  ) مــات )ijx ــریــس تــصــمــیــم1، عــنــاصــر  ــت مــات ــاخ مــرحــلــه 1: س
) نــســبــت بـــه مــنــطــقــه شــهــری  )i i = 1, ..., m مـــقـــدار شــاخــص 
به   1 2 nI , I , ..., I عناصر  اســـت.  مرتبط   ( )j j = 1, ..., m
مناطق  بــه   1 2 nD , D , ..., D درحــالــی کــه  دارد  اشـــاره  شاخص ها 

شهری اشاره دارد )رابطه شماره 11).

1 2 nI   I      ...     I

11 12 1n
1

21 22 21
2

m1 m2 mn
m

D

X X X…
D

X X X…
D

M M O M
M

X X … X
D

M=

 
 
 
 
 
 

مرحله 2: محاسبه ماتریس تصمیم گیری نرمال شده وزنی، این مرحله از 

1 Decision Matrix (DM)
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طریق معادله رابطه شماره12، ابعاد مختلف ویژگی را به ویژگی های غیر 
بعدی تبدیل می کند. ماتریس تصمیم نرمال شده1 امکان مقایسه بین 

شاخص ها با واحدهای مختلف را فراهم می کند.

ij
ij n 2

iji = 1

x
MDM = r  

x∑

ماتریس  از  ستون  هر  از  عنصر  هر  ضرب  با  وزنــی  تصمیم گیری  ماتریس 
 DANP روش  از  به دست آمده  وزن هــای  در  شده  نرمال  تصمیم گیری 
اســت،   j معیار  وزن  آن   jW در  کــه   )13 شــمــاره  )رابــطــه  شــد  ساخته 

n
jj = 1

W  = 1∑

( ) ( )ij ij ijV = v  = w  r  for i = 1, ..., m ; j = 1, ..., n

MCDM تصویر شماره1: نمودار شماتیک روش ترکیبی

1 Normalized Decision Matrix (NDM)

مرحله 3: تعیین راه حل های ایده آل مثبت و ایده آل منفی، راه حل های 
ایده آل مثبت )+A( و ایده آل منفی )-A( با توجه به ماتریس تصمیم گیری 

 J که در آن  وزنی از طریق معادلات زیر تعریف می شوند )رابطه شماره 14( 
′J با شاخص های غیر سودمند مرتبط است. با شاخص های سودمند و 

{ } ( )( ) ( )+ + + + +
1 2 n j i ij i ijA = v , v  , ..., v , where: V max v  if  j J , min  v  if  j J′∈ ∈

{ } ( )( ) ( )1 2 n j i ij i ijA = v , v  , ..., v , where: V min v  if  j J , max  v  if  j J− − − − − ′∈ ∈
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مرحله 4: محاسبه فاصله جدایی هر ناحیه از راه حل ایده آل و راه حل 
کمک مرحله  چهارم فاصله اقلیدسی هریک  غیر ایده آل، این مرحله به 
مسئله  شاخص  هر  منفی  و  مثبت  ایــده آل  جــواب هــای  از  گزینه ها،  از 
محاسبه می گردد. جداسازی هر جایگزین از راه حل های ایده آل مثبت و 

منفی از طریق معادلات زیر محاسبه می شوند )رابطه شماره15).

( ) ( )
n 2+ +

i j ij
j = 1

S  = V  - V    i = 1, 2, ..., m∑

( ) ( )
n 2

i j ij
j = 1

S  = V   V    i = 1, 2, ..., m− − −∑

مرحله 5: محاسبه نزدیکی نسبی هر منطقه شهری به راه حل ایده آل 
که به معنای بالاترین سطح تاب آوری در برابر سیل است )رابطه  مثبت، 

شماره 16).
i

i i+
i i

SC  =    0 C  1
S  + S

−

− ≤ ≤

نشان دهنده   iC بالاتر  اولویت ها، مقدار  ترتیب  رتبه بندی  مرحله 6: 
ناحیه تاب آور بالاتر است. به این ترتیب، 24 ناحیه شهری با هم مقایسه 

و بر اساس آن مرتب شدند.

3.3. تجسم و ترسیم نقشه
گام بعدی پس از ساخت شاخص های ترکیبی تاب آوری سیل، تجسم 
کلی تاب آوری  نتایج است. قبل از تجسم، نمرات شش بعد و شاخص 
برای   Z-score روش  از  استفاده  با  اصلی  خوشه  پنج  در  بلایا1  برابر  در 
این  شدند.  طبقه بندی  سیل  تــاب آوری  فضایی  الگوهای  شناسایی 
روش نمرات را به انحراف استاندارد از میانگین تبدیل می کند. سپس 

شش نقشه حوزه تاب آوری و همچنین نقشه نهایی شاخص تاب آوری 
در بلایا تهیه شد.

3.4. محدوده مورد مطالعه
کشور ایران واقع شده  شهر خرم آباد مرکز استان لرستان در جنوب غربی 
که شهر در دو طرف  کوهستانی _ دره ای است  است. خرم آباد شهری 
که شمالی _ جنوبی است و شهر را به دو قسمت  بستر رودخانۀ خرم رود 
نابرابر شرقی _ غربی تقسیم می کند، ساخته شده است. قسمت شمالی 
تقریباً  چشم اندازی  آن  جنوب  و  ناهموار  و  کوهستانی  منظره ای  شهر 
کالبد شهر خرم آباد متأثر از طبیعت آن است.  جلگه ای دارد. شکل گیری 
اجازه   و  گشته  ملایم تر  کناری  شیب های  و  شده  باز  اندکی  دره  هرکجا 
گسترش یافته و هرکجا دره تنگ تر  زیست به انسان داده، شهر بدان سو 
گسترش شهر به تبع  کشیده شده است. بنابراین  شده، شهر باریک و 
دره ها و دشت های پایکوهی در قطاع های مختلفی توسعه یافته است 
)Afzali, et al., 2021: 39-40; Abdali, et al., 2022: 8-9(. این شهر یکی 
که دو رودخانه  پر  از شهرهای دره ای شکل منحصربه فرد در ایران است 
آب از میان این شهر عبور می کنند که در صورت وقوع سیلاب، شهر دچار 
گسترده ای می شود و به نوعی تمامی فعالیت های شهر فلج  اختلالات 
می گردد. علاوه بر این، این شهر توسط کوه های اطرافش احاطه گردیده 
کوه ها به درون شهر جاری می شوند و این عامل  و رواناب های حاصل از 
 (Abdali, et قدرت تخریبی سیل را در شهر خرم آباد دوچندان می کند
سال  سرشماری  اساس  بر   .al., 2022: 9; Abdali, et al., 2023: 160(
شهر  و  نفر   649 هــزارو   760 و  میلیون  یک  خــرم آبــاد  شهرستان   1395
 (Statistical Centre of Iran, خرم آباد 506 هزار و 471 نفر جمعیت دارد

 .2016; Abdali, et al., 2023: 160(

گانه شهر خرم آباد و موقعیت رودخانه های اصلی تصویر شماره2: نواحی 24 

1 Disaster Resilience Index (DRI)
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4. نتایج و بحث
4.1. استفاده از روش ترکیبی DANP-TOPSIS برای وزن دهی به 

شاخص ها و رتبه بندی نواحی شهری
نــظــرات  آوردن  دســـت  ــه  ب بـــرای   DANP روش  نــخــســت،  مــرحــلــه  در 
کارشناسان در مورد اهمیت نسبی شاخص های فردی برای تاب آوری 
که دانش عمیقی از  کردیم  کارشناسانی را انتخاب  سیل انجام شد. ما 
مدیریت ریسک سیل در شهر خرم آباد داشتند تا بتوانیم بر اساس نظر 
پس ازآن، میانگین وزن های داده  کارشناسی، وزن دهی انجام دهیم. 
شده توسط دوازده خبره را به عنوان وزن نهایی هر شاخص محاسبه 
که نمودار شماره1 نشان می دهد، شاخص های ابعاد  کردیم. همان طور 
نهادی و سرمایه اجتماعی بیشترین اهمیت را دارند. این نشان دهنده 
است.  سیل  برابر  در  نواحی  ــاب آوری  ت در  بعد  دو  این  مشارکت  میزان 
ویژگی های  نهادی،  فرآیند  شاخص  چهار  به  مربوط  اوزان  بیشترین 
فیزیکی نهادها، تعلق مکانی و عدالت آموزشی است. در مقابل، کمترین 
فرسوده،  بافت  استحکام مسکن،  نوع  به چهار شاخص  مربوط  اوزان 

پتانسیل دسترسی و پتانسیل مرمت مدارس است.

گانه هر شاخص، از تکنیک  در مرحله دوم، پس از تعیین وزن های جدا
استفاده  نواحی  تـــاب آوری  سطح  مقایسه ای  ارزیــابــی  بــرای   TOPSIS
است  این  بر  فرض  است،  فاصله  اساس  بر   TOPSIS ازآنجایی که  شد. 
بنابراین ناحیه ای با  ایــده آل وجود دارد.  ایــده آل و غیر  که یک راه حــل 
 (S+( کمترین فاصله را تا راه حل ایده آل مثبت بالاترین سطح تاب آوری، 
نمودار شماره2  )-S( دارد.  ایده آل  راه حل منفی  تا  را  و دورترین فاصله 
فاصله هر ناحیه از +S و -S را در شش بعد تاب آوری و همچنین تاب آوری 
کلی نشان می دهد. به عنوان مثال، ناحیه 23 و 1 بیشترین فاصله را از 
کمترین فاصله را از +S در تاب آوری اجتماعی دارند. یعنی این دو  -S و 

ناحیه بالاترین سطح تاب آوری اجتماعی را دارند. برعکس در تاب آوری 
 S- از کوتاه ترین فاصله را  از +S و  محیطی، ناحیه 4 بیشترین فاصله را 
کمترین تــاب آوری را در این بعد داشته باشد.  که باعث می شود  دارد 
کلی در برابر سیل، تفکیک هر ناحیه از  به همین ترتیب، در تــاب آوری 
راه حل های ایده آل و غیر ایده آل را می توان در نمودار شماره2 مشاهده 
بیشترین  و  کمترین  به عنوان   23 ناحیه  و   1 ناحیه  به این ترتیب  کــرد. 

تاب آوری نواحی قابل تشخیص هستند.

DANP نمودار شماره1: وزن شاخص های منفرد نهایی به دست آمده از

درنهایت نزدیکی نسبی )Ci( به راه حل ایده آل مثبت برای نشان دادن 
نمرات نهایی نواحی شهری و رتبه بندی آنها بر اساس سطح تاب آوری 

فرآیند  از  به دست آمده  نهایی  نتایج  شماره3  جــدول  شــد.  محاسبه 
ترکیبی DANP-TOPSIS را برای شش بعد تاب آوری نشان می دهد.

جدول شماره3: امتیازات تاب آوری و رتبه بندی نواحی در شش بعد تاب آوری ←

یه 
اح

ن
ی

هر
تاب آوری ش

اجتماعی
رتبه

تاب آوری 
اقتصادی

رتبهتاب آوری نهادیرتبه
تاب آوری 
زیرساختی

رتبه
تاب آوری سرمایه 

اجتماعی
رتبه

تاب آوری 
محیطی

رتبه

10/070020/055660/0414۹0/0473۹0/0006240/038114
20/050470/0454110/0414120/0302140/01۹7180/03۹412
30/0323130/060530/04۹340/051870/01701۹0/024420
40/0138220/0326160/073620/0228200/330440/001624
50/02241۹0/0303180/084510/0002240/103820/16871
60/0265170/0454120/046460/055560/036۹100/021021
70/0118240/0270210/053330/0336130/0288130/014122
80/01۹6210/0326170/0346170/0301150/038380/02761۹
۹0/0428100/056050/0414130/051680/041160/05204
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← ادامه جدول شماره3: امتیازات تاب آوری و رتبه بندی نواحی در شش بعد تاب آوری

یه 
اح

ن
ی

هر
تاب آوری ش

اجتماعی
رتبه

تاب آوری 
اقتصادی

رتبهتاب آوری نهادیرتبه
تاب آوری 
زیرساختی

رتبه
تاب آوری سرمایه 

اجتماعی
رتبه

تاب آوری 
محیطی

رتبه

100/0325120/02۹51۹0/0414100/0401110/0376۹0/033615

110/0447۹0/0500100/0258220/065۹40/0277140/04208

120/057860/051180/03221۹0/0465100/0215170/033016

130/0228180/0380140/041۹80/0214210/0311110/031۹18

140/068630/063210/048250/060750/0144210/0412۹

150/066840/057440/0300200/066۹30/025۹150/032317

160/047080/061420/0414140/088620/013۹220/05126

170/0125230/0140240/0220240/0248170/046330/010523

180/0207200/025۹220/0256230/0153220/038370/05125

1۹0/0270160/0287200/0260210/0138230/041450/03۹۹11

200/0415110/0373150/042170/0340120/0251160/03۹013

210/060550/052270/0414110/02۹5160/0153200/05087

220/0277140/03۹0130/0413150/0243180/0123230/05۹72

230/153110/0506۹0/0413160/121510/28۹610/05583

240/0271150/0162230/0338180/02371۹0/02۹۹120/040810

نمودار شماره2: تفکیک هر ناحیه شهری از راه حل های ایده آل مثبت و منفی
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نمودار شماره3 رتبه بندی تاب آوری نواحی شهر خرم آباد در برابر سیل را 
که نواحی 23 و 5  به ترتیب نزولی نشان می دهد. نتایج نشان می دهد 
نسبتاً تاب آورترین نواحی در منطقه مورد مطالعه هستند. طبق جدول 
شماره 3، ناحیه 23 در همه ابعاد به جز بعد نهادی رتبه خوبی دارد. این 
امر به دلیل سطح بالای برابری تحصیلی، درصد بالای جمعیت مستقل، 
دسترسی به امکانات تفریحی عمومی، نرخ اشتغال، مؤسسات تجاری 
و زیرساخت ها، دسترسی به خدمات اورژانس و مراقبت های پزشکی و 
که به این  عوامل اشتقاقی اساسی  درصد پایین بافت فرسوده است. 
کمک می کنند، ویژگی های نهادی، زیرساختی  نتیجه برای ناحیه 23 
و اجتماعی هستند. به عنوان مثال، ازآنجایی که این ناحیه دارای آخرین 
مقاوم تر  به گونه ای  زیرساخت ها  اســت،  شهری  توسعه  برنامه ریزی 
کفایت زیرساختی در این بخش از شهر وجود دارد.  برنامه ریزی شده و 
علاوه بر این جمعیت پایدارتر است. زیرا از رونق ساخت وساز اجتناب 

کرده و مؤسسات با موفقیت، خود را با فشارهای خارجی تطبیق دادند. 
کمال تعجب، ناحیه 17 به عنوان فقیرترین ناحیه از نظر تاب آوری در  با 
گرچه از تاب آوری سرمایه اجتماعی  برابر سیل رتبه بندی شده است. ا
و  محیطی  ویژگی های  پیامد  نتیجه  ایــن  امــا  اســت،  بــرخــوردار  بالایی 
ناحیه 17 نسبت مساحت ساخته شده به مساحت  در  نهادی است. 
ساخته نشده بسیار زیاد است و درنتیجه سطوح وسیع و غیرقابل نفوذ 
ایجاد می شود. بنابراین در صورت وقوع سیل، رواناب جذب سطحی 
نمی شود و جریان آب تشدید می شود. برای تشدید این موضوع، یکی 
که درنتیجه  از رودخانه های اصلی شهر خرم آباد در این ناحیه قرار دارد 
بیشتر در معرض سیلاب قرار می گیرد. نتایج در بخش بعدی به منظور 
مشاهده الگوی جغرافیایی تاب آوری سیل در خرم آباد به تصویر کشیده 

شده است.

4.2. ترسیم نقشه نمرات شاخص تاب آوری در برابر بلایا
در این بخش، نتایج به دست آمده به منظور درک بهتر سطوح مقایسه ای 
تــاب آوری در ابعاد شش گانه تــاب آوری در برابر سیل و همچنین توزیع 
فضایی شاخص تاب آوری بلایا برای 24 ناحیه شهری خرم آباد ترسیم 
کار، از انحراف معیار از میانگین )نمرات Z( برای  برای انجام این  شد. 
کلاس استفاده شد. نواحی  طبقه بندی سطح تاب آوری نواحی زیر پنج 
گرفته شد و به رنگ  با امتیاز بیشتر از 1/5 به عنوان تاب آوری بالا در نظر 
سبز سرخسی ترسیم شد. به طور مشابه، نواحی با امتیاز بین 0/5 تا 1/5 
به عنوان تاب آوری نسبتاً بالا )زیتونی روشن(، بین 0/5- تا 0/5 به عنوان 
به عنوان   -0/5 تــا   -1/5 بین  خــورشــیــدی(،  )زرد  متوسط  تـــاب آوری 
کمتر از  کم )قرمز توسکایی( و درنهایت، نواحی با امتیاز  تاب آوری نسبتاً 

کم )قرمز مریخی( طبقه بندی شدند. 1/5- به عنوان تاب آوری 
مطابق تصویر شماره 3، تاب آوری اجتماعی دارای یک الگوی فضایی 
بــالای شهر  نواحی  از  به تدریج  ــاب آوری  ت که در آن سطح  آشکار است 
این  برای  احتمالی  توضیح  یافته است.  کاهش  پایین شهر  به قسمت 
که  باشد  شهر  بالای  نواحی  در  زندگی  بالاتر  کیفیت  می تواند  موضوع 
که شهر بار توزیع  نواحی مرفه تر خرم آباد هستند. این امر نشان می دهد 
ناعادلانه امکانات و خدمات اولیه شهری را به دوش می کشد. همچنین 
بر نیاز شدید به پذیرش اصول فرآیند توسعه عادلانه و رفاه اجتماعی 

با تمرکز بر طراحی دستورالعمل هایی برای دسترسی عادلانه به منابع 
و  بلایا  کاهش  برای  جمعیت  ظرفیت های  افزایش  همچنین  و  حیاتی 
کید می کند. در مؤلفه تاب آوری اقتصادی، مرکز اقتصادی  انطباق با آنها تأ
شهر به شکل شگفت آوری از تاب آوری پایین تری برخوردار است. این 
به دلیل تمرکز بافت فرسوده و سکونت قشر پایین جامعه در پیرامون 
که نواحی مرکزی دارای  مرکز اقتصادی است. بعد نهادی نشان می دهد 
تاب آوری بالایی هستند. بااین حال، بخش مرکز اقتصادی شهر به طور 
مشخص در وضعیت بهتری قرار دارد. زیرا این نواحی مرکز تمرکز نهادها 
و سازمان های مردم نهاد، دولتی و خصوصی هستند، بنابراین نهادها 
گفته  که  همان طور  در مرکز اقتصادی شهر باید خود را سازگار نمایند. 
برخوردار  مناسبی  زیرساختی  امکانات  از  حاشیه ای  نواحی  می شود، 
کثر  ا بنابراین  می کند.  صدق  خرم آباد  شهر  در  نیز  مورد  این  و  نیستند 
نواحی حاشیه ای دارای سطح پایینی از تاب آوری زیرساختی به عنوان 
یکی از عوامل مهم در تاب آوری شهر هستند. ازاین رو، این نتیجه نیاز به 
افزایش زیرساخت های فیزیکی در نواحی حاشیه ای و اسکان غیررسمی 
شهر را آشکار می کند. در مقابل تاب آوری اجتماعی، هیچ الگوی فضایی 
عــلاوه بر این،  نــدارد.  ــاب آوری سرمایه اجتماعی وجــود  ت مشخصی در 
کم طبقه بندی می شوند  کثر نواحی در این بعد از تاب آوری متوسط تا  ا
است.  ضعیف  محله شان  و  افــراد  بین  ارتباط  که  می دهد  توضیح  که 

نمودار شماره3: امتیازات شاخص تاب آوری در برابر سیل برای 24 ناحیه شهری خرم آباد و رتبه بندی آنها
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که در مرکز شهر واقع اند،  که نواحی  تــاب آوری محیطی نشان می دهد 
بیشتر مستعد سیل هستند، درحالی که تاب آوری محیطی بالا و نسبتاً 
به  می تواند  امر  این  می شود.  یافت  شهر  مختلف  قسمت های  در  بالا 
موقعیت رودخانه ها در داخل شهر و همچنین میزان مساحت زمین 

نفوذپذیر و نفوذناپذیر مربوط باشد.

خرم آباد  شهر  در  سیل  برابر  در  ــاب آوری  ت مقایسه ای  بررسی  درنهایت 
کمترین  که  که نواحی 1، 4، 7، 13 و 17 نواحی هستند  نشان می دهد 
ــاب آوری به جز  ت ابعاد  ــاب آوری را دارنــد. در این نواحی تمامی  ت سطح 
تاب آوری نهادی در نواحی 4، 7 و 13 و تاب آوری سرمایه اجتماعی در 

نواحی 4 و 17 و تاب آوری اجتماعی، اقتصادی و زیرساختی در ناحیه 1 
کم هستند. از سوی دیگر، ناحیه 23 و ناحیه  دارای تاب آوری متوسط و 
14 در تاب آوری سیل در رتبه بالایی قرار دارند. همه مؤلفه های فرعی 
تاب آوری در هر دو ناحیه بالا و نسبتاً بالا هستند، به استثنای تاب آوری 
که  نهادی برای ناحیه 23 و تاب آوری سرمایه اجتماعی برای ناحیه 14 
از سطح پایینی قرار دارند. با توجه به الگوی فضایی تاب آوری سیل، 10 
کم و متوسط و تنها 5 ناحیه به عنوان  ناحیه به عنوان تاب آوری نسبتاً 
نتایج به دست آمده نمای  تاب آوری نسبتاً بالا دسته بندی می شوند. 
کلی بهتری از سطوح تاب آوری در مقیاس شهر ارائه می دهد و مواردی را 

که مداخلات بیشتر موردنیاز است را برجسته می کند.

5. نتایج
اندازه گیری تاب آوری شهری می تواند به توسعه راهبردها و سیاست های 
پیامدهای  و  غیرمنتظره  شــوک هــای  بــا  کــه  شهرهایی  ــرای  ب مناسب 
بلایای  برابر  در  تــاب آوری  اندازه گیری  کند.  کمک  هستند،  رو  روبه  آن 
شهری برای خرم آباد به دلیل ویژگی های ذاتی آن و تغییرات مکانی _ 
علاوه بر این در غیاب  زمانی سیلاب ها در منطقه حائز اهمیت است. 
مطالعات سیل محور، این مطالعه با هدف افزایش درک ما از عوامل و 
فرآیندهای تاب آوری در برابر سیل شهری در شهر خرم آباد انجام شد. 
که از پنج مرحله  کردیم  کار، یک شاخص ترکیبی ایجاد  برای انجام این 

تصویر شماره3: شاخص تاب آوری در برابر سیل برای 24 ناحیه شهری خرم آباد به همراه ابعاد شش گانه )A تاب آوری اجتماعی، B تاب آوری اقتصادی، C تاب آوری نهادی، 

D تاب آوری زیرساختی، E تاب آوری سرمایه اجتماعی، F تاب آوری محیطی(

اساسی تشکیل شده است. با استفاده از شاخص های تــاب آوری پایه 
کردن مفهوم  کمی  برای جامعه، مجموعه ای از 24 شاخص را به منظور 
که شامل شش بعد اساسی  چندوجهی تاب آوری در برابر سیل شهری 
کردیم. درحالی که روش توسعه یافته یک دستورالعمل  است، شناسایی 
کردن مفهوم تاب آوری ارائه می دهد، بر وزن دهی  روشن برای عملیاتی 
ترکیبی  از روش  با استفاده  تــاب آوری  شاخص های فردی و رتبه بندی 
کید می کند. این رویکرد ترکیبی ابزاری برای ادغام  DANP-TOPSIS تأ
توسعه  در  می کند.  فراهم  کمیت ها  تجزیه وتحلیل  در  کیفی  ارزیــابــی 
یک ارزیابی مبتنی بر مکان از تــاب آوری در برابر بلایا، هر شاخص تأثیر 
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در  قابل توجهی  دانــش  ازآنجایی که  دارد.  ــاب آوری  ت سطح  بر  متفاوتی 
مورد اهمیت نسبی شاخص ها وجود دارد، یک رویکرد دانش محور برای 
تعیین اهمیت نابرابر بین آنها انجام شد. به طوری که نخست استفاده 
را در  تا دانش متخصصان داخلی  کرد  را مستعد  DANP ما  از تکنیک 
تجزیه وتحلیل ادغام کنیم و پس از ترکیب قضاوت کارشناسان، مبادلات 
بین شاخص ها را به دست آوریم. دوم در غیاب یک استاندارد مطلق 
ناحیه  که  می کند  فرض   TOPSIS تـــاب آوری،  سطح  اندازه گیری  بــرای 
شهری ایده آل بهترین سطح را برای همه ویژگی ها دارد. به عبارت دیگر، 
کوتاه ترین  هدف این تکنیک رتبه بندی نسبی نواحی شهری بر اساس 

فاصله تا راه حل ایده آل و دورترین فاصله تا راه حل غیر ایده آل است.
ترسیم نقشه نتایج به دست آمده، الگوهای فضایی متمایز محرک های 
در  را  سیل  برابر  در  تـــاب آوری  داغ  نقاط  و  می دهد  نشان  را  تـــاب آوری 
به مداخلات بیشتری  نیاز  که  منطقه مورد مطالعه شناسایی می کند 
دارند. به عنوان مثال، نواحی مرکزی و غربی تاب آوری و مقاومت کمتری 
عمدتاً  اساسی  عوامل  دارنــد.  بیشتری  توجه  به  نیاز  بنابراین  دارنــد، 
کاربری اراضی  که مستقیماً با  ویژگی های محیطی و زیرساختی هستند 
و برنامه ریزی زیرساختی مرتبط هستند. در این زمینه یافته ها می تواند 
کند تا تاب آوری  به سازمان های برنامه ریزی شهری شهر خرم آباد کمک 
کنشی  کنند و از برنامه های وا در برابر بلایا را در برنامه ریزی شهری ادغام 
کاربری  برنامه ریزی  مانند  پیشگیرانه  شهری  انطباقی  راهبردهای  به 
اراضی شهری حساس به ریسک تبدیل شوند. این یافته ها همچنین به 
شناسایی نقاط داغ احتمالی شهر که می توانند توسط نهادهای مدیریت 
کاهش بلایا برای مدیریت مؤثر ریسک بلایا در  اضطراری مانند سازمان 
تــاب آوری،  ابعاد  نقشه های  بین  در  می کند.  کمک  شوند،  گرفته  نظر 
کاهش تدریجی  تاب آوری اجتماعی از الگوی متمایزی برخوردار است. 
سطح تاب آوری اجتماعی از نواحی مرفه بالای شهر به نواحی پایین شهر 
ایجاد  در  اساسی  ضــرورت  یک  اجتماعی  ــاب آوری  ت می دهد.  نشان  را 
ظرفیت برای جوامع و افراد برای آماده شدن، پاسخگویی، بهبودی و 
سازگاری با اثرات تغییرات آب و هوایی است. بنابراین ذی نفعان محلی 
می توانند به منظور ارتقای فرآیند توسعه عادلانه و دسترسی عادلانه به 

منابع حیاتی شهری، این موضوع را در نظر بگیرند.

6. محدودیت ها و تحقیقات آتی
گرچه ساختن شاخص ترکیبی اغلب برای عملیاتی کردن مفهوم  نخست ا
شده،  استفاده  موجود  ادبیات  در  اجتماعی  بلایای  برابر  در  تــاب آوری 
منحصربه فرد  شاخص های  به  دسترسی  و  داده هــا  بــودن  دسترس  در 
نتیجه  در  اســت.  رویکرد  این  در  رایــج  محدودیت  یک  شناسایی شده 
برخی از متغیرها به دلیل در دسترس نبودن یا غیرقابل دسترس بودن 
باید حذف شوند و این ممکن است نتایج به دست آمده از مطالعه را 
تــاب آوری نهادی  به عنوان مثال در این مطالعه،  تأثیر قرار دهد؛  تحت 
که نقش مهمی در مرحله آمادگی و برنامه ریزی برای تاب آوری در بلایا 
کمی سازی می شود.  دارد، با توجه به این محدودیت فقط با دو متغیر 
در مرحله بعد، تنها تعداد محدودی از متغیرها را می توان با استفاده از 
گرچه  گرفت، زیرا از نظر شناختی سخت است، ا مقایسه زوجی در نظر 
روشی آسان برای استخراج وزن معیار توسط متخصصان این مطالعه 
گرفته شود.  یافت شد. بنابراین این امر باید برای مطالعات آینده در نظر 

جلب  به   )MCDM( چندمعیاره  تصمیم گیری  روش هـــای  بااین حال 
مختلف  پیشینه های  با  نفعان  ذی  و  می کند  کمک  کارشناسان  نظر 
پایداری  بررسی  بــرای  مطالعاتی  چنین  انجام  بــرای  می کند.  درگیر  را 
نتایج و افزایش اعتبار تصمیم ها، نیاز به تحلیل حساسیت است. این 
تحلیل را می توان برای تحقیقات آتی انجام داد. درنهایت ازآنجایی که 
اعتبارسنجی مطالعات تاب آوری در برابر بلایا اغلب به دلیل عدم وجود 
مشکل ساز  گذشته  طبیعی  بلایای  ثبت شده  اثــرات  مورد  در  اطلاعات 
خــرم آبــاد  در  سیل  واقــعــی  پیامدهای  ــاس  اس بــر  اعتبارسنجی  ــت،  اس
امکان پذیر نبود. علاوه بر این جدول زمانی مطالعه نقش مهمی برای 
اعتبارسنجی قوی ایفا می کند؛ زیرا تغییرات قابل توجهی به طور خاص 
کاربری ها و پوشش های زمین در بین دو تاریخ مطالعه و داده های  در 

واقعی ثبت شده یا حتی مطالعه دیگری وجود دارد.
با  ــاب آوری  ــ ت انــدازه گــیــری  و  ترکیبی  شــاخــص هــای  توسعه  بــاایــن حــال 
و  به دسترسی  آنها  مهم ترین  بود.  این مطالعه همراه  چالش هایی در 
کیفیت داده ها به طور عام و به طور خاص برای بعد نهادی اشاره دارد. 
برای مستندسازی  چالش دیگر عدم وجود یک رویکرد سیستماتیک 
مطالعات  فقدان  همچنین  و  سیل  حــوادث  از  ناشی  نامطلوب  اثــرات 

سیل محور در خرم آباد بود.
به طور خلاصه سنجش تاب آوری مبتنی بر شاخص برای افزایش درک ما 
کمک می کند، انجام می شود.  که به تاب آوری سیل در خرم آباد  از آنچه 
که نیاز به مداخله بیشتری از نظر  کند  کمک می  این به طرح نواحی 
برنامه ریزی و مدیریت شهری مبتنی بر خطر بلایا دارند. در واقع این امر 
که جوامع  که پروژه هایی را  کند  می تواند تصمیم گیرندگان را راهنمایی 
که  بااین حال این سؤال  کنند.  اولویت بندی  را پیش می برند،  تاب آور 
کافی نیازهای جاری یا در  آیا چنین اندازه گیری هایی می توانند به اندازه 
کنند،  حال ظهور ذی نفعان محلی و متخصصان برنامه ریزی را برطرف 
نیاز به تمرکز بر اندازه گیری های مشارکتی و پایین به بالا را برای دستیابی 

به چشم انداز مشترک و مأموریت های مشترک برجسته می کند.
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نکات برجسته
جدایی گزینی فضایی_اجتماعی در مقیاس محله های شهری به عنوان یکی از مهم ترین و اساسی ترین اشکال و نمودهای نابرابری و   -

بی عدالتی در زندگی شهری شناخته می شود. 
گروه های قومی در سطح محله های شهری بجنورد بوده  هدف اصلی و بنیادین این پژوهش سنجش جدایی گزینی فضایی و اجتماعی   -

است. 
گروه قومی ترکمن در سطح محله های شهری بجنورد در ده سال و در فاصله سال های 1385 تا  درجه خوشه بندی در توزیع جمعیت   -

13۹5 به شکلی فزاینده رو به رشد بوده است. 
کیفیت زندگی در محله های شهری به  گروه های قومی در  بررسی و مطالعه پیامدهای این روند دگرگونی و تغییر در جدایی گزینی سکونتی   -

انجام رسیده است.

doi

چکیده
و  در مطالعات شهری  برجسته  ابزارهای محاسباتی، جایگاهی  ارتقای  با  اجتماعی_فضایی  ارزیابی جدایی گزینی  و  سنجش 
کرده است. بجنورد پس از تقسیم استان خراسان در سال 1383 به عنوان مرکز استان خراسان شمالی برگزیده  اجتماعی پیدا 
کرده و جمعیت و مساحت آن به ترتیب دو و سه  گسترش سریع و پیش بینی نشده ای را تجربه  شد و در سال های اخیر رشد و 
گسترده در این سال ها به  که در پی مهاجرت  برابر شده اند. بدین ترتیب شکل و شیوة توزیع جمعیت به ویژه خانواده هایی 
فضای شهری بجنورد وارد شده اند، در ارتباط با تنوع و تکثر قومی و فرهنگی موجود در سطح شهر بجنورد،  اهمیت و ضرورت 

بیشتری پیدا می کند. 
روند  و  تبیین وضعیت  و  ارزیابی  با هدف  و  توصیفی_تحلیلی است  بر روش تحقیق  و مبتنی  کاربردی  نوع  از  پژوهش حاضر 
گرفتن از  گروه های قومی در سطح محله های شهر بجنورد انجام شده است. در این پژوهش با بهره  جدایی گزینی سکونتی 
جدایی گزینی  مختلف  ابعاد  نشانگر  شاخص های  اندازه گیری  و  محاسبه  به  بجنورد،  محله های  جمعیت  آمــاری  داده هــای 
گردآوری  گروه های قومی در سال های پس از تأسیس استان خراسان شمالی می پردازد. به این منظور داده های  سکونتی میان 
کمک نرم افزارهای Geo-Segregation Analyzer و ArcGIS با شاخص های دوگروهی، چندگروهی، شاخص های تمرکز  شده به 
که پس از ارتقای  و خوشه بندی تحلیل شده و نتیجه در قالب نقشه و جدول ارائه شد. تحلیل و تبیین یافته ها نمایانگر آنست 
گرفتن بوده است.  بجنورد به مرکزیت استان، شاخص های جدایی گزینی سکونتی میان قومیت های بجنورد رو به رشد و شدت 
که ادامة آن می تواند به بروز  به ویژه در خصوص قومیت ترکمن، روند رشد و تشدید شاخص های یادشده به اندازه ای است 
کامل در محله های ترکمن نشین بجنورد بینجامد. با توجه به اهمیت حفظ یکپارچگی و انسجام شهری،  بحران جدایی گزینی 
کارآمد و سکونتگاه های غیررسمی نیازمند  هرگونه طرح ریزی )بازنگری طرح جامع( به منظور توسعة شهری و بازآفرینی بافت نا

گروه های قومی شهر بجنورد خواهد بود.  توجه به موضوع جدایی گزینی اجتماعی فضایی 

گان کلیدی: جدایی گزینی سکونتی، ابعاد اجتماعی فضایی، شاخص جدایی گزینی، بجنورد. واژ
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مقدمه. 1
شهری  جوامع  فضایی  اجتماعی  جنبه های  بررسی  و  مطالعه  گرچه  ا
بیستم  ســده  پایانی  دهه های  در  دارد،  طولانی  نسبت  به  سابقه ای 
ابــداع  و  آمــاری  محاسبات  روش هـــای  تقویت  و  گسترش  با  و  میلادی 
ابزارهای اندازه گیری و نرم افزارهای مرتبط، علاقمندی و توجه بیشتری 
توسعه  به  مربوط  مطالعات  در  فضایی  ابعاد  به  پژوهشگران  سوی  از 

شهری و جمعیت شناسی نشان داده شده است. 
قرار  نحوه  و  ترتیب  می شود.  شناخته  استقرار  الگوی  از  نمایشی  فضا 
آنها در یک  ارتباط و برهم کنش  گرفتن عناصر فضایی و شکل و شیوه 
حوزه جغرافیایی مشخص، ساختار فضایی یا نظام محیطی یک مکان 
را تشکیل می دهد )Farash Khayalu, 2020: 3(. مفهوم فضا رابطه ای 
اجتماعی  تفاوت های  و  نابرابری ها  با  پیچیده  به نسبت  و  چندجانبه 
دارد. این نابرابری و تفاوت می تواند جزئی و در میان گروه های اجتماعی 
کلی بوده و حتی منجر  )قومی، زبانی، نژادی، درآمدی و مانند اینها( و یا 
در  اجتماعی  فضای  حالت،  این  در  باشد.  شده  »گتو1«  شکل گیری  به 
قالب یک فضای جغرافیایی مانند منطقه یا محله های شهری تعریف 

خواهد شد. 
کلی جدایی گزینی های اجتماعی فضایی در سطح محله های  به طور 
بی عدالتی  و  نابرابری  مهم  و  اصلی  نمودهای  و  اشکال  از  یکی  شهری 
آوردن  فراهم  با  و می تواند  زندگی شهری شناخته می شود  در  فضایی 
و تحلیل  ارزیابی  امکان  اندازه گیری،  و  برای سنجش  کارآمد  ابزارهایی 
دقیق وضعیت و شدت نابرابری های یاد شده را پدید آورد. همچنین به 
پژوهشگر امکان می دهد سیر تحول و دگرگونی پدیده جدایی گزینی را در 
کند و شکل و شیوه دسترسی  یک فضای جغرافیایی مشخص پیگیری 
یا فرصت های مختلف موجود در فضای مورد  شهروندان به خدمات 

پژوهش را نشان دهد. 
حوزه مورد مطالعه حاضر، محله های شهر بجنورد هستند. شهر بجنورد 
پس از ارتقا یافتن به مرکزیت استان خراسان شمالی در سال 1383 رشد 
و گسترش سریع و پیش بینی نشده ای را تجربه کرده است. به طوری که 
در فاصله زمانی 18 سال )1383 تا 1401( جمعیت آن نزدیک به دو برابر 
 Statistical( گستره آن نزدیک به سه برابر بیشتر و بزرگ تر شده است و 

 .(Centre of Iran, 2021
 Statistical( درصــد(   0/7( بجنورد  جمعیت  طبیعی  رشد  روند  بررسی 
گذشته با روند رشد مطلق جمعیت  Centre of Iran, 2021( در دو دهه 
که  می دهد  نشان   )Statistical Centre of Iran, 2021( درصــد(   1/۹(
مهاجرت های  پیامد  بجنورد،  شهر  گسترش  و  رشــد  از  ــادی  زی بخش 
گذشته از روستاها و شهرهای  که در دو دهه  گسترده ای به شمار می رود 
ج از محدوده استان خراسان شمالی به شهر بجنورد  همجوار و حتی خار

 .(Part Consulting Engineers, 2022( وارد شده اند
چنانکه اشاره شد، مهاجرت یکی از عوامل مهم در بازپخش جمعیت 
در فضای جغرافیایی و یک عامل برجسته در پدید آمدن جدایی گزینی 

1 . گتو )Ghetto( برگرفته از عنوان اردوگاه های بسته پیرامون شهر ورشو  
در لهستان است که در دوره جنگ جهانی دوم به منظور سکونت اجباری 
یهودیان و جدا کردن آنها از سایر بخش های شهر برپا شده بود. به همین 
سبب به هرنوع جدایی کامل یک اجتماع شهری از بافت شهر، گتو اطلاق 

می گردد. 

به  توجه  با  همچنین  می شود.  شناخته  شهرها  در  فضایی  اجتماعی 
تاریخی  رویدادهای  به دلیل  که  کنان بجنورد  تنوع قومی سا و  ترکیب 
 Seyedizadeh( اجباری در دوره صفوی روی داده انــد  و مهاجرت های 
Abbasian, 1993: 55 &(، پدیده جدایی گزینی ابعاد اجتماعی فضایی 

کرده است.  ویژه ای پیدا 
بر اساس جدیدترین آمار موجود، جمعیت شهر بجنورد در سال 1401 
 (Statistical Centre of Iran, 2021( نزدیک به 340 هزار تن بوده است
گــروه مشخص در آن دیــده می شوند  پنج  ترکیب قومیتی،  به لحاظ  و 
 Seyedizadeh &( تات  و  ترکمن  فــارس،  کرمانج،  تــرک ،  از:  عبارتند  که 
همراه  به  بجنورد  شهر  در  موجود  قومی  تنوع   .)Abbasian, 1993: 18
ضرورت  و  اهمیت  گذشته،  دهه های  مهاجرت های  نامتوازن  الگوی 
شهر  در  فضایی  اجتماعی  جدایی گزینی  چگونگی  و  شــدت  مطالعه 
که جدایی گزینی سکونتی خود را  بجنورد را توجیه می کند. به ویژه آن 
به صورت حاشیه نشینی و اسکان غیررسمی در شهر نشان می دهد و 
کارآمد به لحاظ سکونت  موجب شکل گرفتن محله های کم برخوردار و نا

و فعالیت در فضای جغرافیایی شهر بجنورد شده است. 
جدایی گزینی  وضعیت  سنجش  پژوهش  این  بنیادین  و  اصلی  هدف 
گروه های قومی در سطح محله های شهر بجنورد و  اجتماعی فضایی 
پرسش   منظور  این  به  آنهاست.  تحول  رونــد  و  تغییر  چگونگی  تحلیل 
ابعاد اجتماعی  که  اصلی پژوهش به این شکل صورت بندی می شود 
کن در محله های  فضایی پدیده جدایی گزینی سکونتی قومیت های سا

شهر بجنورد در چه وضعی است و چگونه تغییر می کند؟ 

مبانی نظری . 2
بررسی، ارزیابی و اندازه گیری پدیده جدایی گزینی اجتماعی و فضایی در 
جوامع مختلف شهری و به ویژه در سطح محله های شهری به لحاظ 
فضایی  نابرابری های  آمــدن  پدید  موجب  که  ویژگی هایی  و  جنبه ها 
کرده  گذشته توجه زیادی به سوی خود جلب  شده اند، در سال های 
بودن مفهوم  به پیچیدگی و چندبعدی  با توجه  و  این همه  با  است. 
 Afrough,( جدایی گزینی، تعریف واحد و یکسانی از آن ارائه نشده است
و  اقشار  اجباری  یا  و  ارادی  تمایل  صــورت  به  را  جدایی گزینی   .)1999
گون اجتماعی به جدایی فیزیکی از یکدیگر در عرصه های  گونا گروه های 
کرده است. بدین ترتیب جدایی گزینی مفهومی  مختلف زندگی تعریف 
نسبی و متغیر به نظر می رسد که ممکن است نسبت به بخشی از جامعه 
بر  با توجه به تنوع عوامل مؤثر  اتفاق بیفتد. همچنین  یا تمامی آن  و 
یا  کالبدی  فرهنگی،  سیاسی،  اقتصادی،  می تواند  که  جدایی گزینی 
اجتماعی باشد، نظریه پردازان و پژوهشگران با رویکرد و هدف متفاوتی 

موضوع جدایی گزینی را مورد بررسی و تحلیل قرار داده اند. 
فاهی و فانینگ با بررسی روند جدایی گزینی سکونتی میان مهاجران در 
شهر دوبلین )ایرلند( در بازه سال های 1۹۹6 تا 2006 وضعیت اقلیت های 
ارزیابی  سکونتی  جدایی گزینی  تشدید  و  تمرکز  به  رو  را  مهاجر  مذهبی 
گرژنگورسیک و جاژسکوا پژوهش   .)Fahey, & Fanning, 2010( کردند
کلانشهری پاریس، برلین و ورشو )لهستان( انجام  مشابهی را در مناطق 
کمی و آمار توصیفی،  داده اند. در این مطالعه با استفاده از روش های 
اجتماعی  جدایی گزینی  بــروز  اصلی  عامل  عنوان  به  مهاجرت ها  رونــد 

 .(Grzegorczyk & Jaczewska, 2015( فضایی شناخته شده است
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گاباتز با بررسی تجربه زندگی روزمره  مهاجران در شهر ونژو )چین(  لین و 
وضعیت جدایی  گزینی سکونتی ایشان را در روندی رو به تشدید و تقویت 
روش هــای  از  استفاده   .)Lin, & Gaubatz, 2016( داده انــد  تشخیص 
در  فضایی  اجتماعی  جدایی گزینی  انــدازه گــیــری  شاخص های  و  کمی 
از  آلمان در سال های پس  آتن )Panori, et al., 2019(، شهرهای مهم 
اتحاد )Buch, 2021( و مارسی )Grzegorczyk, 2021( به منظور سنجش 
ویژه  به  اجتماعی  گروه های  فضایی  اجتماعی  جدایی گزینی  تبیین  و 

مهاجران به انجام رسیده است. 
مختلف  گــروه هــای  سکونتی  جدایی گزینی  وضعیت  بررسی  شــواب با 
اجتماعی در شهرهای فرانسه، عوامل مؤثر بر پدید آمدن و تقویت روند 
جدایی میان گروه های مختلف اجتماعی به ویژه مهاجران افریقایی تبار 
 .(Schwabe, 2021( را در ابعاد اقتصادی و فرهنگی تشخیص داده است
بناسی و همکاران موضوع نابرابری های اجتماعی فضایی در شهرهایی 
روش هــای  و  ــرده  ک تبیین  و  تحلیل  را  دارنـــد  بالایی  قومیتی  تنوع  که 
مخاطرات  و  چــالــش هــا  شناسایی  بـــرای  را  پیشنهادی  ــیــری  ــدازه گ ان
اجتماعی مورد استفاده قرار دادند. مطالعه و بررسی جمعیت شناسانه 
 Benassi,( محور و مبنای سنجش و تحلیل در این پژوهش بوده است

 .(et al., 2022
گروه های  فضایی  اجتماعی  جدایی گزینی  الگوهای  همکاران  و  اژدری 
توصیفی_تحلیلی  روش  با   13۹0 ســال  در  را  شیراز  کلانشهر  اجتماعی 
بررسی کردند. آنها علاوه بر بیان کمی تفرق های اجتماعی موجود، توزیع 
کی  گروه های مختلف را نیز نشان دادند. یافته های پژوهش حا فضایی 
گروه های تحصیل کرده، طبقات بالا و طبقات متوسط  از جدایی گزینی 
 Azhdari, et( کم برخوردار جامعه شهری شیراز است گروه ها و اقشار  از 

.(al., 2016
جلیلی صدرآباد و همکاران پژوهشی با هدف شناسایی عوامل مؤثر بر 
جدایی گزینی اجتماعی فضایی و بررسی آنها در محله های فدک و کرمان 
در منطقه هشت شهرداری تهران انجام دادند. در این پژوهش برای 
از تحلیل عاملی استفاده شده است.  سنجش وضعیت جدایی گزینی 
که این دو محله به لحاظ  نتیجه بررسی و تحلیل عوامل مؤثر نشان داد 
ویژگی های اجتماعی شبیه یکدیگرند و در آنها جدایی گزینی اجتماعی 

 .(Jalilisadrabad , et al., 2018( فضایی پدید نیامده است
جمعیتی_ شاخص های  همچون  عواملی  نقش  همکاران  و  میرآبادی 
جدایی گزینی  و  تمرکز  تعادل،  عدم  در  کالبدی  و  اقتصادی  اجتماعی، 
پژوهش  این  نتیجه  کردند.  تحلیل  و  تبیین  را  فضایی در شهر مهاباد 
که عامل قابل توجه و دارای اولویت در ساختار فضایی  آشکار ساخت 
فضایی  تمرکز  و  جدایی گزینی  شکاف،  ایجاد  موجب  که  مهاباد  شهر 
مهاباد  شهر  فضایی  تــعــادل  عــدم  بــر  اثــر  بیشترین  دارای  همچنین  و 
کالبدی و در رأس آنها تأسیسات و خدمات شهری است  است، عامل 

 .(Mirabadi, et al., 2018(
و  مشهد  شهر  در  مــهــاجــران  سکونت  چگونگی  هــمــکــاران  و  رفیعیان 
نتایج  کردند.  بررسی  سکونتشان  محل  انتخاب  در  را  آنها  ترجیحات 
نشان می دهد با توجه به شاخص جدایی گزینی چندگروهی، مهاجران 
زنــدگــی می کنند.  افــتــاده در شهر مشهد  ــورت خــوشــه ای و جــدا  بــه ص
حضور  سکونت،  محل  انتخاب  برای  آنها  ترجیحات  مهم ترین  از  یکی 
مکان هایی  مشهد  مهاجران  آنهاست.  همسایگی  در  همنوعانشان 

اقتصادی  خاستگاه  به  توجه  با  که  می کنند  انتخاب  سکونت  بــرای  را 
با  دلیل  همین  به  اســت.  استطاعت  قابل  آنها  بــرای  اجتماعی شان  و 
کالبدی_ نظر  از  که  می کنند  سکونت  مناطقی  در  ضعیف تر  خاستگاه 
نــدارد. در نتیجه این عوامل ضمن  سکونتی در شرایط مساعدی قرار 
و  جدایی گزینی  یکدیگر،  از  و  شهر  اصلی  بافت  از  مهاجران  کــردن  جدا 
شکاف فضایی را در مشهد تشدید می کند و مانع از تحقق انگاره توسعه 

 .(Rafieian, et al., 2018( پایدار می شود
گروه های  پژوهشی موضوع جدایی گزینی سکونتی  به پیشینه  نگاهی 
که در نگاه پژوهشگران این  اجتماعی در ایران و جهان نشان می دهد 
حوزه، پدیده جدایی گزینی امری اجتناب ناپذیر و بخشی از روند طبیعی 
اجتماعات انسانی است و از سویی دیگر پدیده ای منفی ارزیابی می شود 
کاهش شدت آن سوق داده  کلی برنامه ریزی ها را به سوی  که رویکرد 
است. بنابراین با توجه به اهمیت حفظ یکپارچگی و انسجام جامعه 
در  فضایی  اجتماعی  جدایی گزینی  پــدیــده  تشدید  و  رشــد  شــهــری، 
و لازم است در  ارزیابی می شود  ناخوشایند  پدیده ای  نیز  بجنورد  شهر 
شهر  جامع  طرح  )بازنگری  آینده  طرح ریزی های  به ویژه  و  پژوهش ها 
کارآمد و سکونتگاه های غیررسمی شهر  بجنورد و برنامه بازآفرینی بافت نا

گیرد.  بجنورد( مورد نظر قرار 
که در  این حوزه نشان می دهد  پژوهشی  پیشینه  مرور  از سویی دیگر 
شاخص های  سکونتی،  جدایی گزینی  شدت  اندازه گیری  و  نوع  تعیین 
اقتصادی و به طور ویژه، درآمد و مسکن بیشترین توجه را به خود جلب 
کرده اند و جدایی گزینی سکونتی در شهرهای مختلف بر اساس تفاوت و 
عدم تعادل در شاخص درآمد و نحوه مالکیت مسکن سنجیده و تحلیل 
گروه های قومی در این پژوهش ها  شده اند و وضعیت اجتماعی فضایی 
مورد توجه و مطالعه قرار نگرفته است. با توجه به ویژگی خاص شهر 
کن در آن، نگاهی ویژه به جدایی گزینی  بجنورد، در تنوع قومیت های سا
اجتماعی فضایی گروه های قومی و سنجش، ارزیابی و تحلیل وضعیت و 

گذشته، ضروری به نظر می رسد. روند تغییرات آن در سال های 

 ادبیات موضوع. 2.1
پدیده  تحلیل  و  مطالعه  در  اجتماعی  نظریه پردازان  و  اندیشمندان 
کرده اند و با توجه  کید  جدایی گزینی به عوامل و ابعاد مختلفی اشاره و تأ
پرداخته اند.  پدیده  این  سنجش  و  ارزیابی  به  خود،  نظری  رویکرد  به 
توجه به ابعاد اجتماعی فضایی جدایی گزینی سکونتی ریشه در اندیشه 
مفهوم  اســاس  بــر  را  اجتماعی  قشربندی  کــه  دارد  ــر  وب کس  ما نظر  و 
 .(Maffini, & Maraschin, 2018( کرده است »منزلت1« تحلیل و تبیین 
از مهم ترین نمادهای منزلتی  از دید او ، محل اقامت و سکونت، یکی 
گروه های مختلف در یک نظام اجتماعی است. بنابراین فضای شهری 
که با  گروه های مختلف منزلتی به شکلی نابرابر تقسیم می شود  توسط 

درجه مختلف نسبت به یکدیگر متمایز شده اند. 
عوامل  مبنای  بــر  سکونتی  جدایی گزینی  تبیین  در  مسی  گـــلاس  دا
که  ارائــه داده است. نخست فرضیه »جــذب«  را  اجتماعی، دو فرضیه 
بیان می کند هرچه طبقه اجتماعی و پایگاه اجتماعی بالاتر رود، ادغام 
کثریت بیشتر خواهد شد؛ و دوم فرضیه »فاصله  گروه اقلیت در ا فضایی 
که بیان می کند فاصله فیزیکی در فضای جغرافیای شهری  اجتماعی« 

1 Status  
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گروه های مختلف قومی و مذهبی  رابطه مستقیم با فاصله اجتماعی 
قومی  گــروه هــای  فضایی  اجتماعی  جدایی گزینی  معنای  به  که  دارد 
بر اساس فاصله اجتماعی آنها )و نه پایگاه اقتصادی آنها( خواهد بود 

.(Jalilisadrabad & Hashemi, 2018: 7(
دو رهــیــافــت نــظــری در حـــوزه بــوم شــنــاســی بـــرای تــوضــیــح الــگــوهــای 

که عبارتند از:  جدایی گزینی اجتماعی فضایی وجود دارد 
که تغییر شهر را بر  کولوژی انسانی1(  الف- رهیافت بوم شناسی انسانی )ا
گروه های مختلف اجتماعی برای دستیابی به فضا تبیین  پایه رقابت 

می کند. 
الگوی  که  عاملی2(  کــولــوژی  )ا اجتماعی  ناحیه  تحلیل  رهیافت  ب- 
کمک  به  را  شهری  عناصر  و  اجتماعی  اقتصادی  ویژگی های  فضایی 

 .(Meshkini & Rahimi, 2011( نقشه نمایش می دهد
مرحله های  اســاس  بر  جدایی گزینی  انسانی،  بوم شناسی  دیدگاه  در 
مشخص  گام  چند  در  که  می افتد  اتفاق  توالی  و  هجوم  بوم شناسانه 
کثریت  ا از  متفاوت  اجتماعی  گــروه  ورود  به  که  »نفوذ«  می دهد:  روی 
که به  گفته می شود؛ »هجوم«  کنان به یک فضای جغرافیایی معین  سا
گروه اجتماعی متفاوت به یک فضای جغرافیایی معین  گسترده  ورود 
آن فضا  اجتماعی در  گروه  این  از  کمی  تعداد  پیشتر  که  گفته می شود 
گروه اجتماعی تازه وارد در  که سکونت  کرده اند؛ »تثبیت«  سکونت پیدا 
گروه  که به ورود  فضای جغرافیایی یاد شده را استوار می سازد و »توالی« 
 Benassi et al.2020:( اجتماعی دیگر به فضای جغرافیایی گفته می شود

.(4-5
جغرافیایی  فضای  در  اجتماعی  گــروه  یک  سکونت  که  مرحله ای  در 
خانوارهای  از  بیشتری  تعداد  ورود  با  می شود،  تثبیت  و  استوار  جدید 
کم و نسبت جمعیتی آنها بیشتر شده و با  گروه اجتماعی یاد شده، ترا
توجه به محدودیت فضای سکونتی در آن فضای جغرافیایی، عواملی 
مانند درآمد، جایگاه اجتماعی، قومیت و مانند اینها تعیین کننده محل 
سکونت خانواده هایی تــازه وارد خواهد شد. بدین ترتیب توزیع نابرابر 
جمعیت و بی عدالتی در دسترسی آنها به خدمات و فرصت های موجود 
مکتب  بوم شناسی  دیدگاه  اســاس  بر  بنابراین  می انجامد.  جامعه  در 
گو، جدایی گزینی فضایی به جدایی گزینی اجتماعی منجر می شود  شیکا
فضایی  جدایی گزینی  زیــرا   .)Grzegorczyk & Jaczewska, 2015: 5(
کلی این  نقشی اساسی و مؤثر در روابط اجتماعی بر عهده دارد. به طور 
گروه های مختلف اجتماعی برای دستیابی به فضای  دیدگاه به رقابت 

شهری را عامل جدایی گزینی می داند. 
امــروزه با ورود فناوری های جدید و تغییر عمده سبک زندگی و شکل 
گروه های اجتماعی در فضای جغرافیایی،  قشربندی اجتماعی و تکثر 
جدایی گزینی  پــدیــده  شکل گیری  بــر  مــؤثــر  عــوامــل  و  نــابــرابــری  ــدت  ش
کرده  پیدا  بیشتری  انــدازه  و  شده  گذشته  دوران  از  متفاوت  سکونتی 
است )Farash Khayalu, 2020: 6(. در دیدگاه های جدیدتر بوم شناسی 
کار قرار  شهری وابستگی میان ساختارهای اجتماعی و اقتصادی مبنای 
می گیرد و قشربندی اجتماعی در شهرها با همه شاخص های اجتماعی 
 Jalilisadrabad & Hashemi,( می شود  تحلیل  و  مطالعه  اقتصادی  و 

.(2018: 6

1 Human ecology 
2 Factor ecology 

پــدیــده  ــژوهــش در خــصــوص وضــعــیــت و رونـــد  ــه مسئله پ تــوجــه ب ــا  ب
شهری  محله های  سطح  در  قومی  گــروه هــای  سکونتی  جدایی گزینی 
از  نرخ رشد طبیعی و مطلق، ناشی  آمار  بر اساس مقایسه  که  بجنورد 
رقابت  پایه  بر  اســت،  بــوده  گذشته  سال های  گسترده  مهاجرت های 
تبیین  شهری  فضای  به  دستیابی  بــرای  مختلف  اجتماعی  گروه های 
کرده اند، روند  می گردد. چنانکه نظریه پردازان بوم شناسی انسانی بیان 
ورود مهاجران به فضای شهری و انتخاب محل سکونت و نحوه اشغال 
گروه های مختلف  فضاهای شهری و در دسترس بودن این فضاها برای 
شهری  محله های  سطح  در  جمعیت  پخشایش  موجب  اجتماعی، 
و عوامل  بر اساس دلایل  تنوع قومی موجود،  به  توجه  با  که  می شود 
گرفتن یا تقویت پدیده جدایی گزینی  گزینش محل سکونت، به شکل 
گروه های اجتماعی در سطح محله های شهری می شود. به  سکونتی 
کردن  پیدا  دست  برای  قومی  اجتماعی  گروه های  نابرابر  رقابت  دلیل 
بــرای  تــــازه وارد  مـــردم  عمومی  گــرایــش  و  مناسب  سکونتی  فضای  بــه 
گروه اجتماعی قومی همگون، عدم تعادل در توزیع  زندگی در نزدیکی 
بجنورد،  شهر  مختلف  محله های  سطح  در  قومی  گروه های  جمعیت 

اجتناب ناپذیر به نظر می رسد. 

روش تحقیق و یافته های پژوهش. 3
شهر بجنورد، مرکز استان خراسان شمالی، با جمعیتی نزدیک به 340 
قرار  تهران  کیلومتری  فاصله 700  و در  ایــران  نفر در شمال شرقی  هــزار 
دارد. بجنورد به لحاظ تنوع قومی و فرهنگی، در میان شهرهای ایران 
که پنج قومیت مختلف با دو مذهب متفاوت  کم نظیر است؛ به طوری 
کنار یکدیگر زندگی می کنند. با این همه و در پی رشد سریع جمعیت  در 
از  گذشته و پس  که در دو دهه  گسترده ای  از مهاجرت های  شهر پس 
توزیع  تعادل  و  تــوازن  می رسد  نظر  به  داد،  خ  ر جدید  استان  تأسیس 
فضایی جمعیت قومیتی در سطح محله های شهری دستخوش تغییر و 
گروه های قومی مورد اشاره  که  تحول شده است. لازم به یادآوری است 
گویش مخصوص به خود را داشته و به زبان های  در شهر بجنورد، زبان و 
کرمانجی(، ترکمنی و تاتی سخن  کردی )گویش  ترکی )لهجه بجنوردی(، 
کنان  گروهی از سا می گویند و زبان فارسی به عنوان زبان رسمی و زبان 
بجنورد، نقش زبان میانجی برای قومیت های دیگر را نیز ایفا می کند. به 
کنان شهر بجنورد، تفاوت  بیان دیگر مبنای تفکیک قومی در میان سا
گروه اجتماعی خود بوده است.  گویش ایشان در خانواده و درون  زبان و 
توصیفی  نظر،  مورد  پژوهشی  روش  پژوهش،  اصلی  هدف  به  توجه  با 
گرفتن از جدیدترین آمار جمعیتی  تحلیلی است. بدین منظور با بهره 
که به عنوان واحد  و ترکیب قومی آن در سطح محله های شهر بجنورد 
ــردآوری شده  گ نیاز  مــورد  ــای  تعیین شده اند، داده ه پژوهش  فضایی 
تغییر وضعیت جدایی گزینی  رونــد  که  آن  به  توجه  با  اســت. همچنین 
ارتقای  از  بر دوره زمانی پس  کید  تأ با  و  گذشته  سکونتی در سال های 
آمار  بــوده،  نظر  مــورد  شمالی  خراسان  استان  مرکزیت  به  بجنورد  شهر 
جمعیتی و ترکیب آن در دوره های سرشماری پیشین نیز به دست آمده 
که ابعاد اجتماعی فضایی  است. در ادامه با استفاده از شاخص هایی 
گروه های  کم و تمرکز توزیع سکونت  جدایی گزینی سکونتی و وضعیت ترا
 Geo-Segregation Analyzer قومی را اندازه گیری می کنند، در نرم افزار

ارزیابی و سنجیده به صورت نقشه های متناسب نمایش داده شدند. 



 مطالعات شهری، 1403، 13 )50(، 89-77 | 81

ضمیری و دیگران
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 یافته اندوزی. 3.1
بر اساس طرح تفصیلی مصوب شهر بجنورد که در سال 1401 ابلاغ شده، 
که در سه منطقه شهرداری  شهر بجنورد به 26 محله تقسیم شده است 
توزیع شده اند. محله های یاد شده به عنوان بلوک های آماری در نظر 
گرفته شده و واحدهای فضایی مورد نظر این پژوهش را شکل دادند. 
قومیت  لحاظ  از  بجنورد  شهر  محله های  در  جمعیت  توزیع  وضعیت 
کنان در آن در بازه زمانی پس از تأسیس استان خراسان شمالی، در  سا

سرشماری های عمومی سال های 1385 و 13۹5 و جدیدترین سالنامه  
که در سال 1401 منتشر شده و جمعیت  آماری مربوط به شهر بجنورد 
گــردآوری و تنظیم شدند.  آن را تا پایان سال 1400 به دست می دهد، 
بدین ترتیب مواد و داده های مورد نیاز به منظور سنجش و اندازه گیری 
شاخص های مختلف جدایی گزینی سکونتی و وضعیت توزیع فضایی 

جمعیت به لحاظ قومی در سطح محله های شهر بجنورد فراهم آمد. 

جدول شماره 1: ترکیب جمعیتی محله های مورد مطالعه )درصد(

قوم
ناحیه

تاتترکمنکردترکفارس
1385139514۰۰1385139514۰۰1385139514۰۰1385139514۰۰1385139514۰۰

1-120/225/626/541/638/537/۹32/331/02۹/72/02/42/61/۹2/22/3
2-117/418/۹20/036/333/233/02۹/72۹/128/82/۹3/23/62/72/42/۹
1-214/617/221/143/۹45/047/62۹/224/820/17/3۹/0۹/83/13/33/5
2-210/5۹/18/726/226/125/۹27/128/32۹/117/421/625/2۹/4۹/۹10/2
3-220/222/123/332/833/434/521/221/01۹/6۹/310/110/58/88/۹8/8
4-211/312/011/۹2۹/52۹/42۹/124/325/025/110/110/210/05/54/۹5/1
1-318/517/417/822/723/123/838/۹40/140/520/220/822/48/68/48/6
2-320/421/321/23۹/640/040/327/427/126/66/35/۹5/13/33/23/2
3-324/425/226/234/335/138/630/22۹/72۹/13/53/13/11/21/11/1
1-428/12۹/02۹/238/43۹/541/023/222/622/11/31/21/30/۹0/80/8
2-414/514/615/124/624/024/134/735/536/810/411/011/34/54/۹4/7
1-52۹/۹30/130/536/437/837/۹23/623/523/07/57/77/83/43/53/5
2-526/728/028/233/033/533/۹25/525/225/36/05/55/68/68/88/8
3-512/411/310/826/۹26/326/220/122/324/53/26/38/72/72/62/7
۹/76/66/013/413/512/055/257/256/711/512/612/81/00/۹0/8ح 1
8/5۹/0۹/412/612/۹12/۹50/152/352/۹20/420/521/12/02/02/0ح 2
7/67/77/711/511/611/85۹/260/05۹/۹13/413/513/21/51/61/8ح 3
11/010/510/1۹/210/0۹/۹67/466/566/112/312/112/21/01/11/2ح 4
5/56/45/813/113/015/044/643/346/12/۹2/52/53/02/۹3/3ح 5
8/810/1۹/048/34۹/550/314/215/214/825/325/527/00/۹0/81/0ح 6
10/410/2۹/۹17/217/817/54۹/۹50/350/114/514/314/44/34/54/6ح 7
15/618/320/116/415/815/040/240/641/112/811/010/5۹/1۹/5۹/4ح 8
1۹/320/621/020/820/۹20/۹2۹/128/728/815/514/213/26/56/46/0ح 9
12/311/511/131/734/735/441/742/642/612/613/013/17/06/۹7/0ح1۰
۹/0۹/2۹/315/316/716/854/755/655/721/020/۹21/21/41/21/1ح11
510/210/321/322/422/234/636/837/015/216/516/62/32/52/5/ 10ح12

محله های  در  کن  سا مــردم  قومی  ترکیب  وضعیت   1 شــمــاره  جــدول 
مختلف شهر بجنورد را در سه دوره سرشماری )سال های 1385، 13۹5 
که در سطح  و 1400( نشان می دهد. این داده ها بیان کننده آن هستند 
محله های 26 گانه شهر بجنورد، در بازه زمانی پانزده ساله مورد مطالعه، 
کن در هر محله، به چه ترتیبی  سهم هریک از قومیت ها از جمعیت سا
کاهش یا افزایش سهم در جمعیت  کدام یک از قومیت ها  کرده و  تغییر 

هر یک از محله های شهری بجنورد داشته اند.

 اندازه گیری شاخص  عدم تشابه. 3.2
با توجه به پیچیدگی و چندبعدی بودن مفهوم جدایی گزینی سکونتی 
که در این پژوهش بر ابعاد اجتماعی فضایی  کیدی  و با در نظر داشتن تأ
سنجش  و  اندازه گیری  برای  متفاوتی  شاخص های  شده،  گذاشته  آن 
ابعاد جدایی گزینی سکونتی گروه های قومی در سطح شهر بجنورد به کار 

که با استفاده از نرم افزار GSA شده برای  گرفته می شود. شاخص هایی 
شاخص عدم  از:  عبارتند  شده اند،  اندازه گیری  مطالعه  مورد  محدوده 
که  گروهی، شاخص جدایی گزینی )یا جدایی (و شاخص هایی  تشابه دو 
گرفتن از نرم افزار GIS اندازه گیری و تحلیل شده اند عبارتند از:  با بهره 

شاخص آنتروپی و شاخص I محلی موران. 
شاخص عدم تشابه )D( متداول ترین روش برای اندازه گیری تفکیک است 
و مقایسه می کند که چگونه یک زیر گروه جمعیتی از نظر جغرافیایی به طور 
 Massey( کنده شده است مساوی در مقایسه با زیر گروه جمعیتی دیگر پرا
که مطالعه پدیده جدایی گزینی در سطح  et al. 1996: 4(. با توجه به آن 
محله ها در شهر بجنورد مورد نظر است، شاخص عدم تشابه دوگروهی را 
کن  می توان در این محله ها و بر اساس جمعیت هر یک از قومیت های سا
در آنها و به شکل دو به دو بررسی و مطالعه نمود. شاخص مورد نظر با 

استفاده از نرم افزار Geo-Segregation Analyzer قابل محاسبه است. 
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نقشه شماره 1 وضعیت تغییر درجه شاخص عدم تشابه را برای قومیت 
گانه تعریف شده در طرح تفصیلی شهر  فارس در سطح محله های 26 
بجنورد نشان می دهد. این شاخص با استفاده از آمار ترکیب جمعیتی 
در سال های 1385 تا 1400 محاسبه شده است. چنانکه در نقشه های 
گــروه فــارس زبــان در سطح شهر  مربوط دیــده می شود، توزیع فضایی 
کمتر از 0/4 بوده است.  بجنورد در بازه  مورد مطالعه به نسبت متعادل و 

که در  که به جز در سه واحد  فضایی  گرفت  بدین ترتیب می توان نتیجه 
سال 1400 درجه شاخص عدم تشابه دوگروهی بالاتر از 0/2 داشته اند، 
سایر محله های شهر بجنورد به طور مساوی محل سکونت فارس زبانان 
گروه  ایــن  بــرای  سکونتی  فضایی  جدایی گزینی  دلیل  ایــن  به  و  ــوده   ب
اجتماعی وجود ندارد. وضعیتی مشابه در سال های 1385 و 13۹5 نیز 

کم بوده است. حا

نقشه شماره 1: روند تغییر شاخص عدم تشابه قومیت فارس در شهر بجنورد

نقشه شماره 2: روند تغییر شاخص عدم تشابه قومیت ترک در شهر بجنورد

شهر  سطح  در  محله  پنج  می شود،  دیــده   2 شماره  نقشه  در  چنانکه 
بجنورد در هر یک از دوره هــای سرشماری درجه شاخص عدم  تشابه 
درجه   13۹5 تا   1385 سال های  فاصله  در  داشته  اند.   0/2 از  بزرگ تر 
این شاخص در هیچ یک از محله های مورد اشاره بالاتر از 0/4 نبوده 
که قوم ترک زبان در سطح  گفت  و در نتیجه در این بازه  زمانی می توان 
محله های شهر بجنورد )واحدهای فضایی 26 گانه طرح تفصیلی( دچار 
پدیده جدایی گزینی سکونتی نبوده اند. این وضعیت در فاصله سال های 
که  محله هایی  تعداد  فاصله  این  در  است.  کرده  تغییر   1400 تا   1385
درجه شاخص عدم تشابه بالاتر از 0/2 داشته اند، تغییری نکرده است. 
با این حال یکی از محله های با درجه شاخص بالاتر از 0/2 به کمتر از حد 
کرده است. همچنین  گذر  آستانه رسیده و یک محله دیگر از این حد 
سه محله در این سال درجه شاخص عدم تشابه دوگروهی بالاتر از 0/4 
داشته اند. بنابراین در این فاصله تمرکز و تجمع قوم ترک زبان در این 
که این شاخص و این بعد از  کرده و سبب شده است  سه محله رشد 

افزایش  شهری  محله های  سطح  در  فضایی  و  سکونتی  جدایی گزینی 
پیدا کند. 

نقشه شماره 3 نشانگر وضعیت تغییر درجه شاخص عدم تشابه دوگروهی 
که در سال  کرد است. در این نقشه ها مشاهده می شود  برای قومیت 
که آغاز پدیدار شدن پیامدهای ناشی از ارتقای شهر بجنورد به   1385
مرکزیت استان خراسان شمالی بوده، شش محله از واحدهای فضایی 
دوگروهی  تشابه  عدم  شاخص  درجه  بجنورد،  تفصیلی  طرح  گانه   26
و تجمع قوم  تمرکز  زمینه  که  این معنی  به  از 0/2 داشته است.  بالاتر 
به  نسبت  و  داشته  وجــود  بجنورد  شهر  محله های  برخی  در  کــردزبــان 
کثریت جمعیت شهر  کردزبان ها ا که به همراه  مردم ترک و فارس زبان 
را تشکیل می دهند، توزیع فضایی نابرابر و نامتعادل تری داشته است. 
در سال های بعد این وضعیت تشدید شده است. در سال 13۹5 هشت 
که سه محله از آنها درجه  محله درجه شاخص بالاتر از 0/2 داشته اند 
شاخص بالاتر از 0/4 داشته اند. بدین ترتیب وضعیت جدایی گزینی قوم 
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کرده و افزایش یافته است. در سال 1400  کردزبان در این محله ها رشد 
که درجه شاخص  تعداد محله هایی  و  ادامه داشته  افزایش  روند  این 
که یک محله از آنها درجه  بالاتر از 0/4 داشته اند، به چهار محله رسیده 

که حد جدایی گزینی بالایی را نشان  شاخص بالاتر از 0/5 داشته است 
می دهد. 

کرد در شهر بجنورد نقشه شماره 3: روند تغییر شاخص عدم تشابه قومیت 

نقشه شماره 4: روند تغییر شاخص عدم تشابه قومیت ترکمن در شهر بجنورد

برای  را  دوگروهی  تشابه  عدم  شاخص  تغییرات  رونــد   4 شماره  نقشه 
که دوره زمانی  قومیت ترکمن در سال های 1385 تا 1400 نشان می دهد 
پس از تأسیس استان خراسان شمالی و ارتقای شهر بجنورد به مرکزیت 

استان جدید را در برمی گیرد. 
درجــه  تغییر  ــد  رون مــی شــود،  ــده  دی مــربــوط  نقشه های  در  همچنانکه 
شاخص عدم تشابه دوگروهی در این بازه زمانی سرعت رشد به نسبت 
آنها  این شاخص در  که  که محله هایی  بالایی داشته است. در حالی 

بیشتر از 0/2 بوده، از دو محله به چهار محله رسیده است. با این همه 
جدایی گزینی  پدیده  که  محله هایی  در  شده  محاسبه  شاخص  درجه 
سکونتی برای قومیت ترکمن در آنها دیده می شود، در فاصله سال های 
از  بالایی  که درجه  از 0/6 رسیده است  بیشتر  به  از 0/2  مورد مطالعه 
تمرکز و تجمع را نشان می دهد. بدین ترتیب در دو محله از شهر بجنورد 
در سال 1400 تمرکز بالایی از قومیت ترکمن زندگی می کنند که با درجه به 

کن در شهر جدا شده اند.  گروه های اجتماعی سا نسبت بالایی از سایر 

نقشه شماره 5: روند تغییر شاخص عدم تشابه قومیت تات در شهر بجنورد
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زمانی  فاصله  در  را  تات زبان  جمعیت  توزیع  وضعیت   5 شماره  نقشه 
می دهد  نشان  را  شمالی  خراسان  استان  تأسیس  از  پس  ساله  پانزده 
که در سال های 1385 و 13۹5 در یک محله  که در آن مشخص است 
درجه شاخص عدم تشابه دوگروهی بالاتر از 0/2 بوده که این شاخص در 
کرده، ضمن آن  همان محله در سال 1400 به بیشتر از 0/4 افزایش پیدا 

کرده است.  که یک محله دیگر نیز شاخص بالاتر از 0/2 پیدا 
که درجه شاخص عدم تشابه دوگروهی در محله مورد مطالعه به  با آن 
کرد. زیرا جمعیت  نسبت بالاست،  اما در تفسیر آن می بایست احتیاط 
در  کن  سا جمعیت  از  پایینی  بسیار  سهم  و  بــوده  اقلیت  در  تــات زبــان 
در  انــدک  هرچند  تغییری  سبب  بدین  و  می دهند  تشکیل  را  بجنورد 
کن هستند، درجه  تمرکز  که در یک محله خاص سا گروه  تعداد افراد این 

و تجمع آنها را به شدت جابه جا می کند.

3.3. اندازه گیری شاخص جدایی گزینی
شاخص جدایی گزینی که یکی از پرکاربردترین شاخص های مورد استفاده 
در پژوهش های مرتبط با جدایی گزینی سکونتی و فضایی بوده، روش 
محاسبه و تفسیر و تبیین به نسبت ساده ای دارد و به همین دلیل در 
کارایی زیادی نشان داده است.  اندازه گیری ابعاد مختلف جدایی گزینی 

این شاخص به صورت عددی بین صفر و یک نمایش در می آید. هنگامی 
توزیع  معنای  به  باشد،  صفر  با  برابر  جدایی گزینی  شاخص  انـــدازه  که 
مساوی و عادلانه خواهد بود. در مقابل، اندازه یک به معنای جدایی 

  .(Massey et al. 1996: 6( کامل در فضای مورد مطالعه است
شاخص جدایی گزینی بر اساس روش محاسبه، ممکن است نسخه های 
و  هدف  پایه  بر  و  مختلف  پژوهش های  در  که  باشد  داشته  متعددی 
روش پژوهش های مورد اشاره، انتخاب می شود )Feitosa, 2007: 5(. در 
که شناسایی  این مطالعه و به منظور دستیابی به هدف اصلی پژوهش 
سطح  در  قومیتی  گــروه هــای  مــیــان  جــدایــی گــزیــنــی  پــدیــده  وضعیت 
دسترسی  با  جدایی گزینی  شاخص  از  بــوده،  بجنورد  شهر  محله های 

مرزی استفاده شده است. 
با استفاده از داده های مربوط به ترکیب جمعیت در واحدهای فضایی 
وضعیت  قــومــی،  لحاظ  بــه  پیشین،  بخش  در  شــده  معرفی  گانه   26
گروه های اجتماعی یاد  شاخص جدایی گزینی با دسترسی مرزی میان 
زیر محاسبه  به شرح جدول  بجنورد،  شده در سطح محله های شهر 
و اندازه گیری شده است. این شاخص نیز با استفاده از ابزار مربوط در 

نرم افزار Geo-Segregation Analyzer محاسبه و ارزیابی می شود.

جدول شماره 2: شاخص جدایی گزینی با دسترسی مرزی در سطح محله های شهر بجنورد

تاتترکمنکردترکفارس
138513۹51400138513۹51400138513۹51400138513۹51400138513۹51400

IS0/210/1۹0/210/250/270/270/220/250/270/380/480/520/560/610/66

داده های حاصل از محاسبه شاخص جدایی گزینی با دسترسی مرزی که 
در جدول شماره 2 ارائه شده اند، نتایج قابل توجهی به دست می دهند. 
این شاخص وضعیت جدایی گزینی فضایی میان  اشاره شد،  چنانکه 
گروه های قومی مختلف را در سطح محله های شهر بجنورد اندازه گیری 
که:  گرفت  می کند. بنابراین با توجه به جدول بالا می توان چنین نتیجه 
گروه های  برای  مرزی  دسترسی  با  جدایی گزینی  شاخص  مقدار  الف- 
قومی در سطح شهر بجنورد، مؤید بروز پدیده جدایی گزینی فضایی و 
گروه های  گروه های یاد شده است. به طور خاص درباره  سکونتی میان 
قومی ترکمن و تات،  مقدار به دست آمده برای این شاخص، به نسبت 
گروه های یاد شده  که نشان دهنده شدت بیشتر جدایی میان  بالاست 

گروه های اجتماعی قومی بوده است.  از سایر 
ب- وضعیت شاخص جدایی گزینی با دسترسی مرزی برای قومیت تات 
گروه  می بایست با احتیاط بیشتری تحلیل شود. زیرا تعداد اعضای این 
کوچک  قومی در سطح شهر بجنورد زیاد نیست و در واقع یک اقلیت 
قابل پیش بینی است  بنابراین  به شمار می روند.  در جمعیت شهری 
که وابستگی نسبی به یکدیگر دارند،  که اعضای خانواده های تات زبان 

کنند.  نزدیک به یکدیگر و در همسایگی هم زندگی 
در  مــرزی  دسترسی  با  جدایی گزینی  شاخص  تغییر  رونــد  بررسی  پ- 
سال های پس از تأسیس استان خراسان شمالی نشانگر افزایش شدت 
کرد، ترکمن و تات  زبان است، در حالی  جدایی گزینی میان قومیت های 
که وضعیت این شاخص برای اقوام ترک و فارس به طور نسبی، بدون 
گذشته،  دهــه  دو  در  که  حالی  در  دیگر،  بیان  به  اســت.  مانده  تغییر 
پیامدهای ناشی از تغییر وضعیت و جایگاه سیاسی و اداری شهر بجنورد 
در ترکیب و توزیع جمعیت در سطح شهر نمایان شده، وضعیت توزیع 

گروه های قومی ترک و فارس زبان در این شهر  فضایی و جدایی گزینی 
بدون تغییر مانده است. 

کرد و ترکمن  گروه های قومی  ت- وضعیت شاخص مورد محاسبه برای 
گذشته، رو  با درجه شدت متفاوت، در فاصله زمانی دو دهه  و تات، 
رشد  از  )ناشی  جمعیت  رشــد  پی  در  بنابراین  اســت.  بــوده  افزایش  به 
گسترش فضای شهری در این دوره زمانی، توزیع  طبیعی و مهاجرت( و 
فضایی اقوام کرد، ترکمن و تات زبان تحت تأثیر قرار گرفته و تجمع و تمرکز 

کرده است.   بیشتری پیدا 

3.4. اندازه گیری شاخص آنتروپی 
کلی برای اندازه گیری و سنجش میزان تنوع و  شاخص آنتروپی به طور 
توزیع فضایی پدیده های مورد مطالعه در محدوده جغرافیایی تعریف 
کار می رود )Zamiri et al. 2013: 9(. این شاخص  شده برای پژوهش به 
اشکال  به  می تواند  پژوهش  نوع  و  هدف  پایه  بر  تعریف،  اســاس  بر  که 
 Yao et al. 2018:( مختلف و به شکل نسخه های متعدد تعریف شود
کارایی زیادی در سنجش و ارزیابی وضعیت جدایی گزینی  کاربرد و   ،)3
گروه های مختلف اجتماعی در پژوهش های مرتبط با موضوع  در میان 
جهان  و  ایــران  مختلف  شهرهای  در  فضایی  و  سکونتی  جدایی گزینی 

داشته است. 
از  مهمی  بعد  شناسایی  و  قومیتی  تــنــوع  وضعیت  سنجیدن  بـــرای 
آنتروپی  شاخص  بجنورد،  شهر  محله های  سطح  در  جدایی گزینی 
در  مختلف  قومیت های  جمعیت  توزیع  انــدازه گــیــری  ــرای  ب )شــانــون( 
گرفته شده و به  کار  سطح محله های مورد مطالعه در شهر بجنورد به 
ترکمن و  کرد،  ترک،  از قومیت های فارس،  برای هر یک  گانه  طور جدا
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تات مورد اندازه گیری و ارزیابی بوده است. در محاسبه شاخص آنتروپی 
بیشینه  بنابراین  اســت.   26 با  برابر  فضایی  واحدهای  تعداد  شانون، 

ممکن برای این شاخص برابر با 3/258 خواهد بود. 
 

جدول شماره 3: مقدار آنتروپی شانون برای قومیت های مختلف در سطح محله های شهر بجنورد

تاتترکمنکردترکفارس
138513۹51400138513۹51400138513۹51400138513۹51400138513۹51400

H1/0051/0100/۹841/30۹1/4111/5۹01/4381/2۹81/1251/8352/2862/6451/3261/2۹01/034

شماره 3  جــدول  در  شانون  آنتروپی  شاخص  محاسبه  نتیجه  چنانکه 
گروه های  فضایی  توزیع  دربــاره  شاخص  این  وضعیت  می دهد،  نشان 
کرد به طور نسبی وضعیتی با حد بالایی  قومیتی ترکمن،  تات، ترک و 
از تنوع را نشان می دهد. به بیان دیگر ) به ویژه درباره قومیت ترکمن ( 
توزیع فضایی جمعیت در سراسر فضای شهری به شکلی نابرابر اتفاق 
تــوزیــع فضایی  ــاره  کمتر دربـ بــا شدتی  افــتــاده اســت. بــه طــور مشابه و 
گرچه فاصله  قومیت های کرد و تات نیز چنین نتیجه ای می توان گرفت؛ ا
اندازه شاخص آنتروپی شانون برای این دو قومیت، تا اندازه  بیشینه این 
شاخص، بزرگ تر است. در سوی مقابل، وضعیت توزیع فضایی قومیت 
فارس در واحدهای فضایی به طور نسبی، برابر و یکنواخت بوده و ویژگی 

تنوع و مرکزگرایی درباره این گروه اجتماعی ضعیف ارزیابی می شود. 
برای  آنتروپی شانون  انــدازه شاخص  تغییر  بررسی روند  از سوی دیگر، 
گروه های قومیتی مختلف در سطح شهر بجنورد نیز اطلاعات بیشتری 
در خصوص وضعیت پدیده جدایی گزینی سکونتی و فضایی اقوام یاد 
اساس  بر  می دهد.  دست  به  بجنورد  شهر  محله های  سطح  در  شده 
آنتروپی  توزیع فضایی )شاخص  داده هــای جدول شماره 4، وضعیت 
در  فارس  قومیت  برای  است(  مرکزگرایی  و  تنوع  بعد  بیانگر  که  شانون 
توزیع  و  متعادل  حد  در  مهم،  تغییری  بدون  مطالعه  مورد  دوره  همه 
که این شاخص  فضایی به نسبت یکنواخت قرار دارد. این در حالیست 
کرد با شیب ملایم در بازه پانزده ساله، نزدیک به 31 درصد  برای قومیت 
نسبت به ابتدای دوره مطالعه کاهش یافته است. به این معنا که شدت 
کرده، یعنی  کاهش پیدا  کرد در سطح محله های شهری  تنوع قومیت 
داشته  کمتری  مرکزگرایی  سال ها  ایــن  در  قومیت  ایــن  فضایی  توزیع 
کاسته شده است. اما روند تغییر  و از شدت جدایی گزینی در این بعد 
شاخص آنتروپی شانون درباره قومیت ترکمن در این فاصله حدود 81 
کرده است. یعنی در این بازه  درصد نسبت به ابتدای دوره مطالعه رشد 

زمانی،  بعد تنوع و مرکزگرایی از جدایی گزینی سکونتی و فضایی قومیت 
ترکمن در سطح محله های بجنورد با شدت زیادی رشد نشان می دهد. 
بنابراین درباره وضعیت جدایی گزینی قومیتی ترکمن ها در بجنورد و در 

گروه های اجتماعی، نگرانی بیشتری وجود دارد.  مقایسه با سایر 
آنتروپی شانون در فاصله زمانی مورد  در مورد قوم تات روند شاخص 
ــاس، تنوع و  ایــن اس بر  بــررســی، رونــد ثابت و یک سویه نبوده اســت. 
مرکزگرایی پدیده جدایی گزینی فضایی و سکونتی قومیت تات در سطح 
کاهش یافته، اما در  محله های بجنورد در فاصله زمانی 1385 تا 13۹5 
فاصله پنج ساله بعد، بار دیگر رو به افزایش می رود. با این حال، درجه 
جدایی گزینی در سال 1400 همچنان پایین  تر از سال 1385 بوده است. 
اما باید توجه داشت که سهم قوم تات از کل جمعیت شهر بجنورد کمتر 
از پنج درصد است و بالا بودن شاخص آنتروپی شانون نشانه بروز پدیده  
جدایی گزینی فضایی و سکونتی به عنوان یک مسئله و معضل اجتماعی 
کنار یکدیگر  نخواهد بود، بلکه نشانگر زندگی خانواده های تات زبان در 

در محله های مختلف شهر بجنورد است. 

3.5. اندازه گیری شاخص موران I محلی
شاخص موران که ابزاری کاربردی در بررسی توزیع فضایی پدیده هایی با 
ویژگی جغرافیایی است، در اندازه گیری جدایی گزینی و بعد خوشه بندی 
 Zamiri( گروه های اجتماعی در محدوده مورد مطالعه استفاده می شود

.(et al. 2013: 10
که  با توجه به داده های مربوط به ترکیب قومی محله های شهر بجنورد 
گردآوری  بر اساس 26 واحد فضایی بر اساس طرح تفصیلی شهر بجنورد 
و مرتب شده، شاخص محلی موران برای قومیت های مختلف و مذهب 
خودهمبستگی  محاسبه  ابــزار  از  استفاده  با  بجنورد  شهر  در  متفاوت 

فضایی در نسخه 10/2 از نرم افزار ArcGIS استفاده شده است. 

کن در شهر بجنورد جدول شماره 4: شاخص موران محلی برای قومیت های سا

Zscoreشاخص موران محلیسالقومیت

فارس
13850/064/55
13۹50/1220/12
14000/0۹32/40

ترک
13850/23-4/67
13۹50/151/44
14000/10-3/21

کرد
13850/3312/75
13۹50/2410/02
14000/208/35

ترکمن
13850/262/44
13۹50/4۹27/۹3
14000/6545/20

تات
13850/3۹0/28
13۹50/4۹3/78
14000/721/33
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که در سال های مورد مطالعه،  داده های جدول شماره 4 بیانگر آنست 
توزیع جمعیت ترک و فارس زبان فاقد هرگونه خوشه بندی بوده است. 
شدت  و  شکل  بــه  قومیت ها  سایر  ــاره  دربـ زمــانــی،  بــازه  همین  در  امــا 
مختلف، می توان نشانه های خوشه بندی در توزیع جمعیت را مشاهده 
که می تواند نمایانگر یک بعد مهم از پدیده  جدایی گزینی سکونتی و  کرد 

فضایی دانسته شود. 
کردزبان در فاصله سال های  بررسی شاخص محلی موران برای قومیت 
که روندی  پس از تأسیس استان خراسان شمالی، نشان دهنده آنست 
این  به  اســت.  گرفته  شکل  جمعیت  خوشه بندی  شدت  در  کاهشی 
بالا و  به نسبت  که در سال 1385 درجه شاخص محلی موران  معنا 
خوشه بندی  نسبی  شدت  نشانه  که  است  بوده  معناداری  حوزه  در 
ارزیابی  کردزبان در سطح محله های شهر بجنورد  توزیع جمعیت  در 
می شود. اما این شاخص در سال های 13۹5 و 1400 به ترتیب نزدیک 
کرده است. بنابراین می توان چنین  کاهش پیدا  به 37/5 و 65 درصد 
که بعد خوشه بندی از پدیده  جدایی گزینی برای قومیت  گرفت  نتیجه 
استان،  مرکزیت  به  بجنورد  شهر  ارتقای  از  پس  سال های  در  کردزبان 
کرده است. درباره قومیت ترکمن روندی معکوس دیده  کاهش پیدا 
جمعیت  فضایی  توزیع  بــرای  مــوران  محلی  شاخص  درجــه  می شود. 
ترکمن زبان در فاصله سال های 1385 تا 13۹5 نزدیک به 46/۹ درصد 
 32/7 رشد  با   1400 سال  تا  ساله  پنج  فاصله  در  و  کرده  پیدا  افزایش 
انــدازه به نسبت  درصــدی روبــه رو شــده و شاخص محلی مــوران به 
که با توجه به مقدار آماره Z همه این مقادیر  بالای 0/65 رسیده است 
کرد. بنابراین در فاصله زمانی پس از تأسیس  را می  توان معنادار تفسیر 
که بیشتر در  استان خراسان شمالی و در پی رشد جمعیت ترکمن زبان 
گروه اجتماعی بوده، درجه  نتیجه روند رو به افزایش مهاجرت در این 
خوشه بندی جمعیت در واحدهای فضایی شهر بجنورد با رشد سریع 
و افزایشی روبه رو شده و از این نظر، بعد خوشه بندی از جدایی گزینی 
سکونتی و فضایی قوم ترکمن در این دوره، با رشد زیادی اتفاق افتاده 

است. 
همچنین برای قوم تات زبان شاخص محلی موران درجه های به نسبت 
این  با  را در سال های مختلف مورد مطالعه نشان داده است؛  بالایی 
حال آماره Z محاسبه شده برای این مقادیر، بسیار نزدیک به صفر و 
در نتیجه در سطح پایینی از معناداری به دست آمده است. به بیان 
دیگر، باتوجه به درجه بالای شاخص محلی موران برای قوم تات زبان 
در سال های مورد مطالعه، خوشه بندی جمعیتی و در نتیجه این بعد 
برای قومیت تات در سطح  از پدیده جدایی گزینی سکونتی و فضایی 

محله های بجنورد دیده نمی شود.

جمع بندی. 4
ارزیابی، سنجش،  برای  این بخش، می تواند  نتایج به دست آمده در 
گروه های مختلف  تحلیل و تبیین وضعیت و شدت جدایی گزینی میان 
اجتماعی )قومی( در سطح محله های شهر بجنورد مورد استفاده قرار 
گیرد. همچنانکه اشاره شد، ابعاد مختلف پدیده جدایی گزینی سکونتی 
که برای این منظور  گرفتن از شاخص های مختلفی  را می توان با بهره 
معرفی شده و پرورش یافته اند اندازه گیری کرده و مورد سنجش قرار داد.

4.1. عدم تشابه
که در  بعد عدم تشابه، نخستین و مهم ترین بعد از جدایی گزینی است 
اندازه گیری  پژوهش  مورد  محدوده های  سطح  در  و  مربوط  مطالعات 
شده  محاسبه  مقادیر   .)Massey et al. 1996: 3( می شود  سنجیده  و 
گرفتن اثر جمعیت های مرزی در  که با در نظر  برای شاخص عدم تشابه 
سطح محله های مختلف و برای سنجش وضعیت جدایی گزینی میان 
گروه های اجتماعی به صورت دو به دو به دست آمده، بر اساس مبانی 
نظری و ادبیات پژوهش، به سادگی و با وضوح بالا قابل تفسیر و تبیین 

هستند. 
گانه   26 محله های  سطح  در  تشابه  عدم  شاخص  مقدار  بالاترین   )1
برای قومیت های  گروه های مختلف اجتماعی،  شهر بجنورد در میان 
ترکمن و تات و برای پیروان مذهب سنی به دست آمده است. با توجه 
که شاخص عدم تشابه دوگروهی وضعیت تمرکز و تجمع پدیده  به آن 
می توان  می کند،  بررسی  مطالعه  محدوده  سطح  در  را  مطالعه  مــورد 
که بعد تمرکز از پدیده جدایی گزینی سکونتی برای  گرفت  چنین نتیجه 
گرچه  ا بالاست.  نسبت  به  بجنورد  شهر  در  تات  و  ترکمن  قومیت های 
گروه اجتماعی تات زبان، می توان  گرفتن شمار اندک اعضای  با در نظر 
از این نظر فاقد ویژگی جداشدگی فضایی نسبت به سایر  را  گروه  این 

کرد.  گروه های قومی در سطح محله های شهر بجنورد تفسیر 
گروه های  کلی تغییر شاخص عدم تشابه دوگروهی برای همه  2( روند 
قومی در سطح محله های شهر بجنورد در فاصله زمانی پس از تأسیس 
گرچه شدت و سرعت  استان خراسان شمالی، رو به افزایش بوده است. ا
گروه های اجتماعی مختلف، برابر نبوده و برای  رشد این شاخص برای 
کرده و افزایش یافته  کرد و ترکمن با سرعت بیشتری رشد  قومیت های 

است. 
انــدازه شاخص عدم تشابه دوگروهی در فاصله دو  3( علاوه بر افزایش 
گذشته پس از ارتقای شهر بجنورد به مرکزیت استان جدید، تعداد  دهه 
که در آنها شاخص یاد شده بالاتر از 0/2 بوده است نیز در  محله هایی 
بدین  اســت.  داشته  افزایش  مطالعه،  مــورد  اجتماعی  گروه های  همه 
میان  سکونتی  جدایی گزینی  فضایی،  لحاظ  به  گفت  می توان  جهت 
پیدا  گسترش  شهر  محله های  سطح  در  اجتماعی  مختلف  گروه های 

کرده است. 
4( از آنجایی که بخش زیادی از افزایش جمعیت شهر بجنورد در دو دهه  
گذشته ناشی از مهاجرپذیری آن و بالاتر از رشد طبیعی آن و میانگین 
به  کرده  و مهاجرت  اجتماعی جذب شده  گروه های  بوده،  بلندمدت 
گروه قومی مشابه و همسان بیشتری  که افراد از  بجنورد،  محله هایی 
داشته اند را به عنوان مقصد مهاجرت و محل سکونت خود برگزیده اند و 
گروه های اجتماعی در سطح  به این ترتیب بر شدت تجمع و تمرکز این 

محله های مختلف افزوده اند. 

4.2. خوشه بندی
شاخص I موران محلی که به منظور سنجیدن وضعیت بعد خوشه بندی 
در پدیده جدایی گزینی سکونتی در سطح محله های مورد مطالعه در 
شهر بجنورد محاسبه شده است، می تواند به طور کلی و بر اساس ادبیات 
نتیجه  گــردد.  تحلیل  و  تفسیر  پیشین  موجود  تجربه های  و  موضوع 

محاسبات و تحلیل های انجام شده به شرح زیر صورت بندی می شود. 
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1( در فاصله زمانی پانزده ساله در دوره پس از تأسیس استان خراسان 
در  ترک زبان  و  فارس  قومیتی  گروه های  برای  جمعیت  توزیع  شمالی، 

سطح محله های شهر بجنورد روی نداده است. 
ترکمن در سطح محله های  توزیع جمعیت  در  2( درجه خوشه بندی 
رشد  پی  در  و  تا 13۹5  سال 1385  از  ساله  ده  فاصله  در  بجنورد  شهر 
بی سابقه مهاجرت قوم ترکمن، به سرعت و با شدت زیادی افزایش پیدا 
کرده است. روند افزایشی یاد شده در دوره پنج ساله پس از آن با شدت 
کاهش جمعیت مهاجر در  کمتری ادامه یافته است. به نظر می رسد با 
سال های اخیر، شدت افزایش خوشه بندی جمعیت ترکمن در سطح 
گفت  کرده است. بدین سبب می توان  کاهش پیدا  محله های شهر نیز 
ترکمن  قــوم  بــرای  سکونتی  جدایی گزینی  پدیده  از  خوشه بندی  بعد 
استان  تأسیس  از  پس  سال های  در  و  بالاست  بجنورد  شهر  سطح  در 

خراسان شمالی رشد و افزایشی غیرعادی نشان داده است. 

4.3. تمرکز 
سنجش  و  ــابــی  ارزی منظور  بــه  کلی  طــور  بــه  شــانــون  آنتروپی  شاخص 
واحدهای  سطح  در  مطالعه  مورد  پدیده های  فضایی  توزیع  وضعیت 
کار می رود. بنابراین با استفاده از این شاخص  فضایی تعریف شده به 
کندگی قومیت ها و مذاهب مختلف  برای سنجیدن وضعیت تمرکز یا پرا
در سطح محله های شهری، می توان بعد تمرکز از پدیده جدایی گزینی 
سکونتی در این محله ها را محاسبه،  تفسیر و تبیین نمود. چنانکه از 
نتایج به دست آمده برای این شاخص در محدوده های مورد پژوهش 

فهمیده می شود: 
1( بالاترین حد تمرکز و تجمع جمعیت در واحدهای فضایی برای قومیت 
ترکمن و در رتبه بعد، برای قومیت تات اتفاق افتاده است. همچنین 
این موضوع درباره پیروان مذاهب سنی نیز صدق می کند. بنابراین در 
بازه زمانی مورد مطالعه، ترکمن ها بیشترین تجمع و تمرکز را در سطح 
محله های شهری داشته و بدین ترتیب از این بعد دچار جدایی گزینی 

سکونتی و فضایی شده اند. 
ترکمن در  بــرای قومیت   آنتروپی شانون  تغییر درجــه شاخص  رونــد   )2
سال های پس از تأسیس استان خراسان شمالی،  افزایشی و رو به رشد 
فاصله  این  در  بنابراین  است.  رفته  بالاتر  درصد   81 به  نزدیک  و  بوده 
زمانی، رشد جمعیت ناشی از مهاجرت های روی داده، موجب تمرکز و 
گروه قومیتی ترکمن در سطح محله های خاصی از شهر بجنورد  تجمع 

شده است. 
کمترین حد شاخص آنتروپی شانون برای قومیت فارس به دست   )3
آمده است که نشان از توزیع به نسبت برابر و عادلانه جمعیت فارس زبان 
در  فضایی  تــوزیــع  ایــن  همچنین  دارد.  فضایی  واحــدهــای  سطح  در 
سال های پس از ارتقای شهر بجنورد به مرکزیت استان جدید نیز تغییری 
نداشته و به این دلیل از بعد تمرکز و تجمع، جدایی گزینی سکونتی و 

فضایی برای قومیت فارس در شهر بجنورد شکل نگرفته است. 
کرد در سطح محله های  4( اندازه شاخص آنتروپی شانون برای قومیت 
کرده  کاهشی طی  شهر بجنورد در فاصله زمانی مورد مطالعه، روندی 
که در پی رشد  است. این موضوع می تواند به این صورت تفسیر شود 
دو  در  گرفته  صــورت  مهاجرت های  و  طبیعی  رشــد  از  ناشی  جمعیت 
کرد زبان در سطح شهر بجنورد  گذشته، توزیع فضایی جمعیت  دهه 

به صورت متعادلی پیش رفته و از تمرکز و تجمع این قومیت در سطح 
کاسته شده است. همچنین  محله هایی به خصوص در شهر بجنورد 
به نظر می رسد در پی تغییر جایگاه اجتماعی و اقتصادی مهاجران تازه 
وارد به شهر بجنورد پس از مدتی از سکونت در آن، جابه جایی و تحرک 
کردزبان در سطح  جمعیت موجب پخشایش و توزیع بیشتر جمعیت 
واحدهای فضایی در سطح شهر بجنورد شده و به همین سبب از بعد 
کاهش  کرد  تجمع و تمرکز، جدایی گزینی سکونتی و فضایی برای قوم 

کرده و رو به افول می رود.  پیدا 

نتیجه گیری و  پیشنهادها. 5
چارچوب  بنیاد  بر  سکونتی  جدایی گزینی  شاخص های  نتیجه  تحلیل 
نظری پژوهش و با توجه به اندیشه بوم شناسی انسانی )شهری( نشان 
از  پس  سال های  در  بجنورد  شهر  به  شده  وارد  مهاجران  که  می دهد 
مطلق  رشــد  نــرخ  دادن  افــزایــش  با  شمالی،  خــراســان  استان  تأسیس 
قومیت  پایه  بر  سکنی گزینی  از  ناشی  نابرابر  فضایی  توزیع  و  جمعیت 
سطح  در  اجتماعی  گــروه هــای  سکونتی  جدایی گزینی  ــد  رون زبـــان،  و 
محله های شهری بجنورد را تشدید کرده اند. به استثنای فارس زبان ها، 
مختلف،  نسبت های  ــا  ب ــات،  تـ و  ترکمن  ــرد،  کـ ــرک،  تـ قومیت  چــهــار 
روند  می کنند.  تجربه  را  خود  قومیت  اساس  بر  سکونتی  جدایی گزینی 
می دهد  نشان  سکونتی  جدایی گزینی  مختلف  شاخص های  افزایشی 
که با توجه به بوم شناسی شهری مرحله هجوم  که در مرحله نخست 
گروه های قومی مختلف، تمایل دارند در  خوانده می شود، مهاجران از 
بیشتری  زبانی  و  قومی  همانندی  که  شوند  کن  سا شهری  محله های 
با ایشان دارد. ادامه روند و مرحله توالی، تطبیق و سازگاری مهاجران 
جدید،  مهاجران  ورود  بــا  و  دارد  پــی  در  را  جدید  سکونتی  فضای  بــا 
ترتیب روند رشد و تشدید  یاد شده دوبــاره تکرار می شود. بدین  روند 
گروه های اجتماعی بر مبنای قومیت و زبان در  جدایی گزینی سکونتی 

سطح محله های شهری بجنورد افزایش می یابد. 
موقعیت و وضعیت شهر بجنورد به عنوان مرکز استان خراسان شمالی 
و  تنوع  همچنین  و  دارد  کشور  شــرق  شمال  در  ناحیه ای  عملکرد  که 
فضایی  اجتماعی  ابعاد  رشد  تأثیر  و  اهمیت  آن،  کنان  سا قومی  تکثر 
در  مختلف  )قومی(  اجتماعی  گروه های  میان  سکونتی  جدایی گزینی 
روند  ادامـــه  مــی دهــد.  نشان  دوچــنــدان  آن  شهری  محله های  سطح 
بــروز تضاد و  در  ناخوشایندی  و  گزیر  نا پیامدهای  به طور قطع  جــاری 
به نظر می رسد  گذاشت.  برجای خواهد  اجتماعی قومی  برخوردهای 
جدایی گزینی  تغییر  و  دگــرگــونــی  رونـــد  پیامدهای  مطالعه  و  بــررســی 
کیفیت زندگی در محله های شهری و به  گروه های قومی در  سکونتی 
گروه های مختلف اجتماعی به خدمات  ویژه مسکن شهری و دسترسی 
و فرصت های  امکانات  از  استفاده عادلانه  امکان  و  پشتیبان سکونت 
و  ضــروری  آن  مانند  و  سیاسی  بهداشتی،  آموزشی،  ــدی،  درآم شغلی، 
که افزایش  پرفایده باشد. نتایج چنین مطالعاتی روشن خواهد ساخت 
جدایی گزینی سکونتی اقوام مختلف در شهر بجنورد به ویژه در دو دهه 
گذشته و پس از تأسیس استان خراسان شمالی و ارتقای موقعیت اداری 
به چه  و  استان جدید، چگونه  مرکز  به عنوان  بجنورد  و سیاسی شهر 
گذاشته و سایر ابعاد جدایی گزینی  شکل در نابرابری های اجتماعی اثر 
گروه های مختلف اجتماعی )مذهبی، درآمدی و مانند  سکونتی میان 
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آنها( به چه صورتی دگرگون شده و تحول یافته است. پیش بینی آینده 
پژوهش،  ایــن  در  آمــده  دســت  به  نتایج  با  تعامل  در  تحولاتی  چنین 
جدایی گزینی  وضعیت  از  چندبعدی  و  کامل  صورت بندی  می تواند 
کن در شهر بجنورد  گروه های اجتماعی سا فضایی و سکونتی در میان 
کارآمدی برای هرگونه سیاست گذاری  به دست داده و راهنمای جامع و 
و تصمیم گیری در سال های آینده و برنامه ریزی های شهری و منطقه ای 

فراهم آورد.
اجتماع  انسجام  و  یکپارچگی  از  پــاســداری  اهمیت  داشتن  نظر  در  با 
شهری، ویژگی بنیادین هرگونه برنامه ریزی و طرح ریزی توسعه شهری 
کارآمد و سکونتگاه های غیررسمی در شهر بجنورد،  و بازآفرینی بافت نا
گروه های  کید بر تنوع و تکثر قومی و سازگاری بیشتر  می بایست توجه و تأ
اجتماعی به منظور اختلاط و تعادل بخشی به توزیع جمعیت در سطح 
بر  تنها  جمعیت  سکنی گزینی  که  طــوری  به  باشد.  شهری  محله های 
و  نیفتد  اتفاق  شهری  محله های  در  زبانی  همسانی  و  قومیت  اســاس 
مرحله نفوذ و تثبیت قومیت های مهاجر، موجب تشدید شاخص های 

جدایی گزینی سکونتی در سطح محله های شهری بجنورد نشود.

که در انجام این پژوهش هیچ گونه تعارض  * نویسندگان اعلام می دارند 
منافعی برای ایشان وجود نداشته است. 
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waves of migration from nearby villages, other cities, and even regions beyond the provincial borders. These demographic 
changes have inevitably led to shifts in the social and spatial organization of the city, raising important questions about 
the nature and consequences of residential segregation in this context.

Methodology:
The research employs a descriptive and analytical approach, utilizing the latest population statistics, along with data 
on the ethnic and religious composition of Bojnord’s neighborhoods. This data was collected and analyzed to gain a 
comprehensive understanding of the current state of residential segregation in the city. In addition, the study draws on 
population statistics and compositions from previous census periods, particularly those following Bojnord’s designation 
as the provincial capital, to track changes in segregation patterns over time.
To measure the socio-spatial dimensions of residential segregation, the study utilizes the Geo-Segregation Analyzer 
software, which generates detailed maps to visualize the distribution and concentration of different ethnic and religious 
groups within the city. These maps provide a clear representation of how various social groups are spatially organized 
within Bojnord, highlighting areas of significant ethnic clustering and isolation.

Results and Discussion:
The analysis reveals that the distribution of populations, particularly those who have migrated to Bojnord in recent 
years, is heavily influenced by the city’s ethnic and cultural diversity. Among the 26 districts of Bojnord, the highest 
dissimilarity index was observed between the Turkmen and Tat ethnicities, indicating a pronounced level of segregation 
between these two groups.
Despite the high concentration of Turkmen and Tat populations in certain neighborhoods, the Tat group does not exhibit 
significant spatial isolation compared to other ethnic groups. However, the clustering of the Turkmen population within 
Bojnord’s neighborhoods increased markedly between 1385 and 1395, coinciding with a substantial influx of Turkmen 
immigrants during this period. This trend has continued in subsequent years, although at a slower pace, as immigration 
rates have declined recently.
The results of this study offer valuable insights into the extent and intensity of segregation among different social groups, 
both ethnic and religious, within Bojnord’s neighborhoods. Various indicators were employed to measure the dimensions 
of residential segregation, revealing that much of the population growth in Bojnord over the past two decades has been 
driven by immigration rather than natural population growth. Immigrant groups, particularly those belonging to specific 
ethnic and religious communities, have tended to settle in neighborhoods where others of similar backgrounds are already 
concentrated, further reinforcing the spatial concentration of these groups in specific areas of the city.

Conclusion:
The findings of this research indicate that since Bojnord’s designation as the capital of North Khorasan province, 
residential segregation among ethnic groups has intensified, with the Turkmen ethnic group showing the most significant 
growth in segregation indices. If this trend continues, it may lead to heightened social tensions and conflicts, as the spatial 
separation of ethnic groups can exacerbate existing inequalities and contribute to social fragmentation.

Given Bojnord’s status as a provincial capital and its diverse ethnic composition, the social and spatial segregation of 
ethnic groups within urban neighborhoods poses significant challenges for urban planners and policymakers. Addressing 
these issues is crucial for improving the quality of life for all residents, ensuring equitable access to housing, support 
services, and opportunities in key areas such as employment, education, and healthcare. Policymakers must consider 
strategies to promote greater social integration and cohesion within the city, fostering a more inclusive and just urban 
environment for all its inhabitants.

Keywords:
Residential segregation, socio-spatial dimensions, segregation index, Bojnord.
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Highlights

—	 Socio-spatial	segregation	at	the	urban	neighborhood	level	is	a	significant	manifestation	of	spatial	inequality	and	
injustice,	affecting	the	overall	quality	of	urban	life	and	access	to	resources.
—	 The	main	objective	of	this	research	is	to	assess	and	quantify	the	social	and	spatial	segregation	of	ethnic	groups	
within	the	neighborhoods	of	Bojnord,	with	a	specific	focus	on	understanding	how	these	patterns	have	evolved	over	time.
—	 The	research	findings	indicate	that	the	clustering	of	the	Turkmen	population	within	Bojnord’s	neighborhoods	has	
notably	intensified	between	the	years	1385	and	1395,	signaling	a	growing	trend	of	ethnic	concentration.
—	 This	study	further	explores	the	broader	 implications	of	 residential	segregation,	particularly	how	it	 influences	the	
quality	of	life,	access	to	services,	and	social	cohesion	in	urban	neighborhoods.

Extended abstract
Introduction:
In recent years, the study of socio-spatial segregation has gained increasing importance within the fields of urban and 
social sciences, especially with the advent of advanced computational tools that facilitate more precise measurements 
and analyses. Socio-spatial segregation at the neighborhood level represents one of the most visible and impactful forms 
of spatial inequality and social injustice within urban settings. By providing tools for effective measurement, researchers 
and policymakers can better evaluate and analyze the extent and severity of these inequalities, gaining insights into the 
distribution of resources and opportunities across different social groups.
Moreover, tracking the evolution of segregation over time within a specific geographical area allows for a deeper 
understanding of how urban development, migration patterns, and policy interventions influence the spatial organization 
of populations. This, in turn, sheds light on the degree to which citizens have equitable access to essential services, 
such as education, healthcare, and employment opportunities, as well as the overall quality of life in different urban 
neighborhoods.

Theoretical Framework:
The primary goal of this research is to measure the social and spatial segregation of ethnic groups within the neighborhoods 
of Bojnord and to analyze how these patterns have evolved over time. The central research question that guides this study 
is: What are the socio-spatial dimensions of residential segregation among ethnic groups in Bojnord, and how are these 
dimensions changing in response to broader social, economic, and political factors?
Since Bojnord’s designation as the capital of North Khorasan province in 2003, the city has undergone rapid growth and 
transformation. Its population has nearly doubled, and its physical area has tripled by 2021, largely due to significant 
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resilience emphasizes rapid and efficient recovery post-disturbance, while ecological resilience is about absorbing 
changes and ensuring continuity (Pickett et al., 2004: 373).

Methodology:
This study employs a combined multi-criteria decision-making approach using the Analytic Network Process (ANP), 
DEMATEL technique, and the Preference Ranking Organization Method for Enrichment Evaluation (PROMETHEE). 
The DEMATEL-ANP model identifies internal relationships between indicators, allowing for pairwise comparisons and 
weight evaluation, while PROMETHEE ranks solutions based on their proximity to the ideal solution, with the best 
solution being closest to the ideal point (Chen et al., 2011: 909; Chiu et al., 2013: 49; Thor et al., 2013: 27; Ju et al., 2015: 
348-349).

Results and Discussion: 
Resilience in Khorramabad exhibits a clear spatial pattern, with higher resilience in affluent upper city areas and lower 
resilience in less affluent lower city areas. This disparity highlights the inequitable distribution of urban facilities 
and services, emphasizing the need for equitable development and access to vital resources. Economic resilience is 
surprisingly lower in the city’s economic center due to deteriorated infrastructure and the residence of lower socio-
economic strata. Institutional resilience is higher in central areas, benefiting from the concentration of governmental, 
private, and grassroots organizations.
Peripheral areas suffer from inadequate infrastructure, resulting in lower overall resilience. Social capital resilience lacks a 
specific spatial pattern, with most areas rated as medium to low, indicating weak community connections. Environmental 
resilience shows that city center areas are more prone to flooding, while higher resilience is observed in different parts of 
the city, possibly due to land permeability and river positions.
Comparative analysis reveals that regions 1, 4, 7, 13, and 17 have the lowest resilience, while regions 23 and 14 rank high. 
This analysis provides a comprehensive understanding of resilience levels at the city scale, identifying areas requiring 
further intervention.

Conclusion:
Mapping the results reveals distinct spatial patterns of resilience and identifies hotspots needing more intervention. 
Central and western regions, with lower resilience, require more attention. Environmental and infrastructural factors 
are key, directly relating to land use and planning. The findings can assist Khorramabad’s urban planning organizations 
in integrating disaster resilience into urban planning, transforming reactive plans into proactive adaptation strategies. 
Additionally, identifying potential hotspots can aid emergency management institutions in effective disaster risk 
management. Enhancing social resilience is crucial for community capacity building to prepare for, respond to, and adapt 
to climate change impacts, guiding local stakeholders in fostering fair development and equitable resource access.

Keywords:
Urban flood resilience, Composite indicator, DANP, TOPSIS, Khorramabad
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Highlights

—	 Flooding	is	one	of	the	most	common,	widespread,	and	devastating	natural	disasters.
—	 Strengthening	capacities	to	better	prepare	for,	cope	with,	and	recover	from	adverse	effects	is	crucial	for	addressing	
increasing	risks	from	natural	events.
—	 This	article	establishes	a	framework	for	building	resilience	in	Khorramabad	city.

Extended abstract
Introduction:
Global climate changes, primarily manifested as global warming and rapid urbanization, exacerbate extreme weather 
events. Statistics indicate that floods are among the most prevalent and catastrophic natural disasters (Safiah Yusmah 
et al., 2020: 552). Urban floods caused by heavy rainfall have evolved from gradual accumulation to sudden surges 
(Masozera et al., 2007: 299; Hallegatte et al., 2013: 802). Therefore, urban flood resilience, crucial for flood control and 
disaster reduction, has garnered increasing research focus (Obrist et al., 2010: 284; Xu et al., 2018: 5298). The Sendai 
Framework for Disaster Risk Reduction (2015-2030), endorsed by the World Conference on Disaster Risk Reduction in 
2015, and the 2018 Beijing Resilient City Development Plan, underscore the importance of enhancing urban resilience 
to disasters (Sun et al., 2022: 1).
To address the growing risk of natural events, it is essential to strengthen capacities that enable vulnerable communities 
to better prepare for, cope with, and recover from adverse effects. In disaster management literature, this strategy is 
commonly referred to as resilience. Resilience, when applied to communities, is defined as “the ability of a community 
to prepare for, plan, absorb, recover, and adapt to actual or potential adverse events in a timely and efficient manner, 
including rebuilding and improving essential functions and structures.” A resilient community incurs fewer losses and 
recovers more swiftly from hazardous events (Cutter et al., 2014: 65; Abdali et al., 2022: 6).

Theoretical Framework:
The concept of resilience originated from Holling’s seminal work in ecology, aimed at understanding the instability 
and dynamics of nature. According to Holling, resilience is “the measure of a system’s ability to absorb change and 
disturbance while maintaining the same relationships between populations or state variables.” However, resilience is 
not simply “the ability of a system to return to equilibrium after a temporary disturbance” (Holling, 1973: 14-17). In 
ecological literature, two definitions of resilience emerged: one that encompasses continuity, change, and unpredictability 
in a nonlinear and non-equilibrium system (ecological resilience), and another that focuses on efficiency, stability, and 
predictability in a single equilibrium system (engineering resilience) (Holling, 1996: 25; Folke, 2006: 256). Engineering 
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19 ecosystem services were addressed within three components of the Arak development and construction plan: the 
information base, vision/objectives, and actions.
A scoring protocol was developed to assess the quality of ecosystem services inclusion in urban plans. This protocol used 
a 3-point scale, with scores ranging from zero (no inclusion), one (implicit inclusion), to two (explicit inclusion).

Results:
Among the regulating services, air purification and local ventilation services were mentioned 109 times, with the highest 
frequency (34 times) in the analysis section (database). The content analysis revealed that healthy water production 
was referenced 99 times, while food production was mentioned 82 times. Regarding supporting services, soil quality 
was noted nine times in total, with the highest mention )four times( in the analysis section. Among cultural services, 
recreational services and mental experiences were mentioned 94 times, with the highest frequency (26 times) in the city 
survey and knowledge section.
The results indicate that the ecosystem services concept is partially integrated into the mentioned development document. 
However, the document lacks a holistic view of urban ecology and its benefits. In the three examined components, 
ecosystem services were mentioned 607 times, both implicitly (312 times - 51.4%) and explicitly (295 times - 48.6%), 
with the most attention given to the information base component (358 times - 59%). The significant difference in the 
score for cultural services (400) compared to provisioning (274), regulating (198), and supporting (30) services suggests 
that cultural services are more comprehensively included in the Arak metropolis plan.

Discussion:
The inconsistency in addressing each service or concept across the three components highlights a lack of significant 
correlation between data collection, analysis, goal formulation, vision development, plan preparation, and the 
establishment of rules and regulations. Another critical issue is the misalignment between the process and content 
of these plans with new concepts, as well as the weakness of the comprehensive rational process in integrating these 
concepts. To incorporate new ideas like ecosystem services into urban development plans, not only is there a need to 
strengthen content and process, but also to improve planning tools. Empirical studies suggest that tools such as Strategic 
Environmental Assessment (SEA) can help bridge this gap.

Conclusion:
Incorporating the concept of ecosystem services into new laws, guidelines, or revisions of existing plans and programs 
is a complex process that cannot be accomplished in the short term. The presence of informed stakeholders, public 
decision-makers, and experts is essential. Additionally, it is crucial to form interdisciplinary teams within both consulting 
engineering firms that prepare urban development plans and public institutions responsible for drafting and approving 
these plans. Tools such as Strategic Impact Assessment )SIA( are recommended to evaluate proposed alternatives and 
select the final options.

Keywords:
Ecosystem services, integration, urban development plans, content analysis, Arak

J MS Mostafavi. et al

Citation: Mostafavi, N., Partovi, P, & Asadolahi, Z. (2024). Ecosystem services in Arak’s urban development 
plans: facts and needs, Motaleate Shahri, 13(50), 47– 60. https://doi.org/10.22034/urbs.2023.62837.

Copyrights: 
Copyright for this article is retained by the author)s(, with publication rights 
granted to Motaleate Shahri. This is an open-access article distributed under the 
terms of the Creative Commons Attribution License )http://creativecommons.
org/licenses/ by/4.0), which permits unrestricted use, distribution, and repro-
duction in any medium, provided the original work is properly cited. 



J MS https://doi.org/10.22034/urbs.2023.62837

http://Urbstudies.uok.ac.irMotaleate Shahri, 2024, 13 (50), 47-60

Ecosystem services in Arak’s urban development plans: facts 
and needs

Najme Sadat Mostafavi1 - Member of Urban Physical Development Department, ACECR, Iran; Department 
of Urban Planning, School of Architecture and Urban Studies, Iran Art University, Tehran, Iran.
Parvin Partovi - Department of Urban Planning, Iran Art University, Tehran, Iran.
Zahra Asadolahi - Department of Environment and Fisheries, Faculty of Agriculture and Natural Resources, 
Lorestan University, Khorram Abad, Iran.

Received: 08 June 2023        Accepted: 02 September 2023

Highlights

—	 Urban	development	plans	offer	numerous	opportunities	to	incorporate	the	concept	of	ecosystem	services	into	the	
urban	planning	process,	yet	their	integration	remains	inconsistent.
—	 Scientific	methods	to	evaluate	the	uptake	and	operationalization	of	ecosystem	services	in	urban	planning	include	
stakeholder	interviews	and	content	analysis	of	plans.
—	 Analyzing	these	plans	provides	a	broader	understanding	of	the	potential,	gaps,	and	limitations	regarding	ecosystem	
services.
—	 Cultural	ecosystem	services,	followed	by	provisioning	and	some	regulating	services,	receive	the	most	attention	in	
these	plans.
—	 The	survey	and	analysis	phase,	influenced	by	the	scale	of	service	studies,	is	the	primary	focus.

Extended abstract
Introduction:
Urban areas, as human-environment systems, depend heavily on natural ecosystems for sustainability and well-being. 
Therefore, integrating ecosystem services into urban planning is essential for promoting sustainable urban development. 
Among the various decision-making processes impacting ecosystem services in cities, urban planning is arguably the 
most critical. Despite the increasing academic interest in ecosystem services, there are still significant knowledge gaps 
regarding their integration into urban planning. Incorporating ecosystem services into the management of urban land is 
crucial for the rational allocation of land and effective ecological management in urban areas.
However, several obstacles hinder this integration, including the inadequacies in the content and process of urban 
development plans, the limitations of current planning tools, the lack of knowledge about ecosystem services, the 
absence of relevant institutions and executive organizations, and the deficiency in the application of ecosystem services 
knowledge in practice and policy. Moreover, the necessary legal and regulatory frameworks are often lacking. This paper 
aims to examine both the current and potential utilization of ecosystem services in urban development plans, specifically 
focusing on the city of Arak.

Methods:
Two dominant scientific approaches are employed to evaluate the uptake and operationalization of ecosystem services 
in urban planning: interviewing stakeholders and analyzing the content of plans and policies. Content analysis of urban 
development plan documents provides a comprehensive understanding of the potential, gaps, and limitations related 
to the inclusion of ecosystem services in urban planning practices. To achieve this goal, a content analysis method 
with a directional approach (deductive method based on theory) was utilized. The study examined the extent to which 
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Council from an evaluative perspective. Data and information were collected through a document-library method, utilizing 
sources such as the Tehran Islamic Council’s approvals department and the comprehensive system of council resolutions. 
Given that many entries in the approval system contain flaws and omissions, a compliance method was employed to 
correct these issues by cross-referencing each resolution individually and extracting the missing information. Moreover, 
due to the nature of the research—which involves the critique and evaluation of the content of the council’s resolutions 
in its fifth term—a content analysis approach was used.

Results and Discussion:
The findings reveal that 68.1% of the fifth term council’s resolutions were bills, while only 31% were plans. This suggests 
that more than two-thirds of the council’s legislative efforts were directed towards municipal bills, leaving limited time 
for council members to develop and propose reformative or developmental plans. Furthermore, 93.6% of the resolutions 
were categorized as standard, 4.6% as urgent, and only 1.7% as highly urgent.

Conclusion:
The results of this research indicate that the fifth term of the Tehran City Council may be considered one of the weakest 
in terms of its contributions to urban governance. The content and thematic analysis of the resolutions suggest that:
1. A significant portion of the council’s time was consumed by internal municipal matters, with few resolutions addressing 
urban issues, citizen concerns, or current challenges facing Tehran.
2. Many of the council’s resolutions involved minor amendments to existing legislation, rather than introducing new 
initiatives.
3. The number of resolutions aimed at facilitating urban development and growth was notably limited.
4. The fifth term of the Tehran council was characterized by a focus on theoretical and software-related issues, with 
minimal emphasis on practical, hardware-related activities.
5. Key provisions of the Law on Organizations, Duties, and Powers of Councils were frequently disregarded or invalidated.
6. The council failed to address urban problem-solving effectively, with no significant new urban issues or innovative 
solutions emerging during this term.

Keywords:
Regulation, Islamic Council of Tehran, Municipality, Bill, Plan.
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Highlights

—	 A	significant	portion	of	the	Fifth	Council’s	tenure	was	devoted	to	internal	municipal	matters,	resulting	in	a	limited	
number	of	approvals	directly	addressing	urban	issues,	citizen	concerns,	or	current	challenges	facing	Tehran.	In	essence,	
the	priorities	of	this	council	did	not	align	closely	with	the	immediate	needs	of	the	city	or	its	residents.
—	 Where	urban	issues	were	addressed	in	the	council’s	resolutions,	these	primarily	revisited	unresolved	matters	from	
previous	terms,	with	little	to	no	introduction	of	new	concerns	or	innovative	solutions.
—	 The	specialized	commissions	within	the	Tehran	City	Council	appeared	to	lack	vision	and	expertise,	evident	in	the	
scarcity	of	innovative	topics,	the	neglect	of	global	issues	pertinent	to	Tehran,	and	the	absence	of	attention	to	the	city’s	
major	challenges.

Extended abstract
Introduction:
Islamic councils and municipalities serve as the foundational pillars of urban governance in Iran. The Islamic Councils 
of Cities, as policy-making bodies, play a crucial role in shaping urban management processes and performance. The 
decisions and policies endorsed by these councils significantly influence urban management outcomes. Therefore, it 
is imperative to evaluate these councils’ performance by scrutinizing their resolutions to identify strengths and areas 
needing improvement. The most effective tool for this evaluation is an analysis of their legislative outputs.
During its five terms, the Islamic Council of Tehran has reviewed numerous bills and plans, resulting in a substantial 
number of resolutions. In its fifth term, the Council passed 878 resolutions across 315 meetings. This research aims to:
1. Conduct a quantitative and qualitative evaluation of the resolutions passed by the Tehran Islamic Council in its fifth 
term.
2. Analyze and compare these resolutions with the Law on Organizations, Duties, and Powers of Councils.
3. Assess the alignment of these resolutions with the key priorities and issues facing Tehran, as well as the concerns of 
its citizens.

Theoretical Framework:
In a local management system that emphasizes genuine citizen participation, the primary goal is planning by the people, 
not merely for the people. Urban Islamic councils, as representatives of the populace, embody this participatory approach 
through their legislative activities. Over the past two decades, there has been a paradigm shift in urban planning and 
management from prescriptive to participatory approaches. This shift includes moving from a focus on results to an 
emphasis on processes, from reliance on existing resources to capacity building, and from government-centric solutions 
to problem-solving methods that leverage civil society initiatives and citizen participation. In this context, the resolutions 
passed by Islamic councils hold particular significance.

Methodology:
This research is classified as basic research with a developmental focus, analyzing the resolutions of the Tehran Islamic 
1 Corresponding author: A-yari@uma.ac.ir
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The majority of studies emphasize collective memory, a shared memory among the people of a region or city, often 
detached from individual experiences.
In the context of place memory, the processes of memory formation, recording, transmission, continuity, and recall are 
distinct yet interconnected. Depending on the research’s case study—whether it involves a city, village, single building, 
or urban space—these processes include various components. Generally, these components can be categorized into three 
main groups: spatial, social, and emotional.
Sociologists like Maurice Halbwachs and Pierre Nora have noted that the sociability of a space significantly influences 
collective memory. One result of sociability is face-to-face communication, which relies on the space’s ability to 
accommodate people together—a crucial factor in memory studies. In essence, a space’s potential to become memorable 
is closely tied to its capacity for social interaction and presence.
Interestingly, few articles explore the topic of memory in relation to homes that are not linked to childhood experiences. 
Another notable issue is the relationship between age and memory. From an early age, individuals develop positive and 
negative feelings toward their environment, which can be shaped by physical changes in residential areas. Such changes 
not only impact children’s spatial behavior but also influence their psychological development.
When public spaces fail to consider children’s needs, expectations, and desires, their design—crafted solely by adults—
can negatively affect children’s social, cultural, and mental development. Public spaces are often the only areas where 
children can play and socialize outside their homes and schools. This underscores the importance of creating environments 
that engage children constructively, making residential areas where significant childhood memories are formed more 
livable.

Conclusion:
The growing volume of studies in various fields necessitates summarizing and interpreting existing research, identifying 
frequently studied areas, and finding research gaps to inspire new topics for future exploration. This study addresses the 
critical issue of place memory within Persian language research through a systematic review.
The relatively small number of existing studies in this field suggests that place memory research is still in its infancy, with 
limited depth and focus. The concept of memory has not yet reached saturation in any of the discussed fields, presenting 
future research opportunities. The most critical factor in strengthening memory in a place—sustaining mental patterns—
has been scarcely discussed in the literature. Topics related to memory, such as revival and reconstruction in historical 
contexts, identity, belonging, and attachment to place, have been repeatedly examined. The importance of understanding 
identity and the solutions some researchers offer by referencing the past, alongside the growing trend of memory studies, 
highlight the significance of further exploring this topic.

Keywords:
Memory, collective memory, place memory, systematic review
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Highlights

—	 A	systematic	classification	of	Persian	 language	studies	on	place	memory	and	an	analysis	of	 their	structure	and	
content	using	a	systematic	review.
—	 Research	gaps	in	place	memory	studies	are	highlighted	to	guide	future	studies.
—	 Keywords	related	to	the	memory	of	place	and	frequently	appearing	components	are	identified	and	discussed.

Extended abstract
Introduction:
Architecture and urban planning are deeply intertwined with the environment, which serves as a vessel for individual 
and collective human experiences that form memory. Memory studies, a rapidly growing research field, span various 
disciplines, including social sciences, humanities, landscape studies, architecture, and urbanism. In Iran and worldwide, 
research has explored memory in built environments from diverse perspectives. This article seeks to analyze and interpret 
the body of work published in Iran, aiming to prevent redundancy in this field while identifying existing research gaps.

Methodology:
This research adheres to the PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses) statement 
list for information collection and document screening. The study sample was selected based on internet searches of 
related keywords (e.g., memory and place memory) across Mogiran, SID, and Ganj-Irandoc scientific databases. No 
time limits were set for the search, but the focus was on publications between 2006 and 2022. Initially, 206 articles were 
retrieved from the Mogiran site, 101 articles from SID, and 16 doctoral theses related to architecture and urban planning. 
Following a thorough screening process that involved reviewing titles, abstracts, and content relevance, a final selection 
of 38 articles from scientific research publications was made, rated from A to D in the Ministry of Science, Research, 
and Technology’s scientific publications portal. Additionally, 4 doctoral theses were selected for in-depth review after 
similar screening.
To systematically extract and categorize information, a table was designed based on each article’s publication year. The 
data analysis and interpretation were conducted through coding and grouping similar content. This systematic approach 
enabled the authors to interpret and describe various aspects of the phenomenon under study, ultimately contributing to 
a comprehensive understanding of place memory in Persian language research.

Results and Discussion:
This research focuses on the publication and evolution of scientific studies on place memory in Iran, examining both the 
structure and content of these studies. A central theme in the research is the concept of collective or individual memory. 
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compared to other zones.
By refining the analysis and focusing on the specific dimensions and criteria, the study provides a comprehensive 
understanding of how various factors contribute to the livability and empowerment of residents in informal zones. This 
nuanced approach highlights the importance of addressing both perceptual-semantic and material dimensions to enhance 
the overall quality of life in these areas.

Conclusion
The research results indicate that any factor enhancing the viability of residential spaces concurrently boosts the 
empowerment of their residents. The most influential aspect in empowering residents is the perceptual-semantic 
components of livability. This is because everyone’s living environment contains elements that affect their activities, 
and a person’s behavior is influenced not only by their inner needs and motivations but also by their living environment. 
Ignoring the livability capacities, especially the perceptual-semantic components, in planning and intervention measures 
will pose serious challenges in improving the quality of life and empowering residents.
Thus, in all marginalized areas, strategies should be adopted to realize and strengthen the sense of belonging, security, 
and attention to the residents’ religious beliefs and way of life for their psychological empowerment, which has the most 
significant impact on their overall empowerment. Among the marginalized areas of Tabriz city, the northern regions 
exhibit the lowest level of realization of empowerment components due to the lowest level of viability, necessitating 
special attention.
Regarding economic empowerment, the material criteria of livability have the greatest impact. Additionally, the 
functional-activity measures of livability significantly influence two dimensions of empowerment: economic and social 
empowerment, respectively. The perceptual-semantic criteria predominantly affect the psychological empowerment of 
the residents.

Key words: 
Housing, Informal settlements, empowerment, livability, Tabriz.
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elements of empowerment. Their theories stress the importance of awareness and the power of connections, interactions, 
and social partnerships in empowering individuals.
Additionally, the presence of elements such as welfare and access (Longwe), income (Sen, 1999), resources and possessions 
(Kabeer), and economic ability (Stromquist, 1999) among the components related to empowerment underscores the 
significance of the economic dimension of empowerment. Therefore, the concept of empowerment encompasses three 
primary dimensions: economic, social, and psychological.
However, the most critical aspect of empowerment is gaining the power to control and master the forces that affect human 
life. By acquiring certain abilities, individuals can influence the determining factors of their lives. Life is one of the most 
fundamental aspects of human existence, and attention to it and the quality factors of residential space can enhance the 
quality of the environment and the satisfaction of residents.
Based on previous studies and in line with the research’s purpose and its relationship with the dimensions of empowerment, 
the components of livability are categorized into three dimensions: material (economic, physical, environmental), 
functional-activity, and perceptual-meaning (cultural and psychological). The relationship between each of the three 
dimensions of empowerment and the dimensions of viability was examined.

Methodology
The research method is practical based on its objective. In terms of data collection and analysis, it employs a correlational 
approach and is founded on the structural equation model. The primary tool for data collection is a questionnaire. The 
statistical population of the study comprises residents from the following neighborhoods: Seilab in the northern zone, 
Abuzar in the northwestern zone, Zamzam in the southern zone, and Akhmakiyeh in the southwestern zone.
To determine the sample size, a simple random sampling method was utilized. Initially, a pre-test was conducted as a pilot 
among 35 residents of the aforementioned neighborhoods, and the Cronbach’s alpha value was calculated to be 0.744. 
For estimating the sample size, the formula proposed by Tabachnick and Fidell (M8 + 50 ≥ N) was applied, resulting in 
an estimated sample size of 150 individuals.

Results and Discussion
The research findings are divided into four parts:
1. Structural Model Analysis: 
• The structural model reveals a positive and significant relationship between the variables of empowerment and 
viability.
2. Effective Dimensions in Livability:
• The most influential dimension in livability is the perceptual-semantic dimension. Within this dimension, the 
components of sense of belonging to the place and security are the most effective criteria for the livability of residential 
spaces. Following these are the components of the functional-activity and material dimensions.
• The most impactful dimension for empowering residents is the psychological (cognitive) dimension, where the 
components of meaningfulness and trust are the most significant criteria for empowerment.
3. Interrelation of Viability and Empowerment Dimensions:
• Each dimension and criterion of viability affects not just one, but all dimensions of empowerment. However, 
by comparing their factors, it becomes evident that each dimension and criterion of livability in residential spaces has a 
more pronounced effect on one or two dimensions of empowerment.
4. Comparative Analysis of Informal Zones in Tabriz City:
• The degree of fulfillment of the functional-activity dimension components of livability is consistent across 
all four informal zones of Tabriz city, with a range of 3.33-3.66. This indicates that in all areas, the access to public 
transportation, employment services, educational, health, sports, and leisure facilities, as well as the level of participation 
and sociability of the residents, are similar and face the same challenges.
• The differences in the vitality of the zones are attributed to variations in the components of the material and 
perceptual-semantic dimensions.
• The northern zone exhibits the lowest level of empowerment, while the southern zone shows the highest level 
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Highlights

—	 Any	factor	that	makes	residential	spaces	liveable,	also	increases	the	capabilities	of	its	residents.
—	 The	most	important	and	influential	dimension	in	the	direction	of	empowering	the	residents	is	the	components	of	the	
perceptual-meaning	dimension	of	livability	(sense	of	belonging,	security,	religious	beliefs	and	way	of	life).
—	 In	terms	of	economic	empowerment,	the	material	criteria	of	livability	have	the	greatest	impact;	Also,	the	functional-
activity	criteria	of	livability,	two	dimensions	of	economic	and	social	empowerment,	and	the	perceptual-meaning	criteria	
of	livability	mostly	affect	the	psychological	capability	of	the	residents.
—	 The	northern	area	among	other	marginal	areas	of	Tabriz	city,	due	to	the	lowest	level	of	livability,	has	the	lowest	level	
of	realization	of	empowerment	components,	which	should	be	given	special	attention.

Extended abstract
Introduction:
Informal settlements, as a prominent manifestation of urban poverty, are typically formed within or adjacent to cities. 
These settlements often lack building permits and official urban development plans. The primary reason for their 
formation is the inability of people to secure housing in the formal market, compelling them to seek shelter through 
informal means. This leads to numerous problems. Consequently, various approaches have been proposed globally, 
particularly in third-world countries, to address the issue of informal settlements.
In contemporary discourse, empowerment is considered the most effective strategy. It aims to enhance the capabilities and 
improve the living standards of residents while upholding the principles of human dignity and social justice. However, 
neglecting the environmental qualities and the needs of the residents can cause this strategy to fail. Life unfolds within 
the context of the environment, and livability addresses the connection between housing and human life, along with its 
needs, by focusing on the quality of the environment in residential spaces.

Theoretical Framework
This research encompasses two key concepts and variables: viability and empowerment. Researchers have identified 
various dimensions of the concept of empowerment. Some scholars emphasize the psychological aspects of empowerment, 
considering elements such as the feeling of competence, the sense of being effective, and the perception of freedom of 
action as core components of empowerment. In contrast, the social dimension of empowerment has been prominently 
featured in the theories of many empowerment thinkers, including Sara Longwe (1991), Stromquist (1999), Naila Kabeer 
(2012), and Hoyt Oliver (2020). These theorists highlight awareness, interaction, and social participation as crucial 
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